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buena, aunque a veces las respuestas a nuestras solicitudes de informacién no se producen con la rapidez
que debieran, en los plazos concedidos para ello, o que nos ha obligado a tener que reiterar las mismas.

1.7 JUSTICIA, PRISIONES, EXTRANJERIA Y
POLITICA INTERIOR

3 Actuaciones de oficio, Colaboracion de
las Administraciones y Resoluciones

3.2 Colaboracion

Nunca es ocioso afiadir la franca oportunidad de mejora de esta colaboracion ganando agilidad y rapidez en
ofrecer las informaciones necesarias para conocer y dilucidar los motivos de las quejas que nos plantean las
personasy entidades. Seguiremos insistiendo en mejorar estas condiciones éptimas de informacion y colaboracion
con nuestros interlocutores ya sean las Fiscalias, Administraciones o los propios colegios profesionales, en
cuanto se refiera a las actuaciones en materia de Justicia. En cuanto a una valoracion generalizada del grado de
colaboracion de las Administraciones con el Defensor del Pueblo Andaluz en las materias que se recogen en
este particular apartado, hemos de mencionar una practica normalizada de atenciéon colaboradora.

Por cuanto se refiere al ambito penitenciario y de extranjeria, y mas alld del &mbito de supervision
competencial, procuramos obtener en vias de colaboraciéon —y lo logramos en la mayoria de las ocasiones—

las informaciones y aportaciones de otras Administraciones que coadyuvan a ofrecer la respuesta merecida
que aguarda cada persona afectada.

1.9 MENORES

3 Actuaciones de oficio, Colaboracion con
las Administraciones y Resoluciones

Con respecto a la colaboraciéon de las Administraciones con esta Institucion valoramos la misma como
positiva, sin incidencias que merecieran una resefia especial.

Durante 2017 no consta ninguna resolucién en materia de menores que no haya obtenido la respuesta colaboradora
de las Administraciones Publicas a tenor del articulo 29.1 de la Ley 9/1983, del Defensor del Pueblo Andaluz.
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