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ESTE TEMA EN OTRAS MATERIAS

1.1 ADMINISTRACIONES PUBLICAS, TRIBUTARIAS Y
ORDENACION ECONOMICA

1.1.3 Actuaciones de oficio, Colaboracion
de las Administraciones y Resoluciones no
aceptadas

-Queja 17/0026, dirigida a los ayuntamientos andaluces de mas de 20.000 habitantes y a las ocho diputaciones
provinciales, relativa a la aprobacién de medidas y procedimientos tendentes al reconocimiento de la
situacién de insolvencia provisional (fallido provisional).

1.4 EDUCACION

1.4.2 Analisis de las quejas admitidas a
tramite: Ensenanzas no universitarias

1.4.2.5 Servicios Educativos complementarios

Otra importante cuestion que tenemos que destacar, y que celebramos, es que en la nueva regulacion del
servicio de comedor se contempla lo que desde esta Institucion se ha venido recomendando reiteradamente
desde hace ya unos afios, esto es, financiar el comedor escolar a aquellos alumnos escolarizados en
determinados centros docentes concertados ubicados en zonas de transformacién social.

1.5 EMPLEO PUBLICO

1.5.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite

1.5.2.4 Acceso al empleo publico
1.5.2.4.1 Valoradores de la Dependencia

En esta Institucion se ha tramitado durante el aflo 2017 de oficio la queja 16/3930 relativa al colectivo
del personal interino valorador de la dependencia adscrito a la Agencia Andaluza de Servicios Sociales y
Dependencia que, como consecuencia de la resolucion de la convocatoria del Ultimo concurso de traslado,
estaban abocados a ser desplazados de su puesto y extinguida la interinidad, con la perdida de su puesto
de trabajo y del capital humano que conforma esta colectividad.


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/valoramos-la-declaracion-de-insolvencia-provisional-fallidos-provisionales
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/investigamos-la-situacion-de-los-trabajadores-valoradores-de-la-dependencia-ante-la-inclusion-de-las
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La incorporacion de este colectivo fue consecuencia de la entrada en vigor de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia,
gue supuso para las Comunidades Auténomas una importante carga de trabajo afiadida que no podian
afrontar con las plantillas de personal fijo de las que disponian en aquel momento, por lo que optaron
por atender esas nuevas necesidades con nombramientos en interinidad y con contrataciones laborales
temporales.

Fruto del contexto temporal en el que nace la citada ley, la implementacion de la misma se sucede
paralelamente a un periodo de tiempo en el que coincide una fuerte restriccion del empleo publico, como
lo evidencia las restricciones en las tasa de reposicion establecidas en las leyes anuales de presupuestos,
circunstancia que se vio agravada por las restricciones de las ofertas de empleo publico del afio 2006 y
siguientes y la ausencia de convocatorias de oposiciones publicas.

No obstante, la cobertura de plazas vacantes mediante nombramientos en interinidad, para afrontar las
nuevas exigencias administrativas derivadas de la aplicacién de la Ley de Dependencia, es una necesidad
claramente estructural y no una mera situacion coyuntural motivada por un suceso excepcional y aislado.
Lo que implica que los puestos de trabajo tengan que ser obligatoriamente puestos de plantilla, incluidos en
la relacion de puestos de trabajo y cubiertos con personal fijo previamente seleccionado en convocatorias
publicas.

Estos procesos de consolidacién del empleo publico temporal en Espafia constituyen una necesidad
estructural que ciclicamente se presenta en el &mbito publico respondiendo a circunstancias diversas
y que ha dado lugar a una definida doctrina del Tribunal Constitucional al respecto que, sin perjuicio de
admitir la consideracion de la antigledad o experiencia en el puesto desempefiado temporalmente como
meéritos, vincula dicha valoraciéon a su compatibilidad con el principio constitucional de igualdad en el acceso
al empleo publico (art. 14 en relaciéon al art. 23.2 CE), que ha de ponerse en conexién con los principios de
mérito y capacidad igualmente consagrados en la Constitucién (art.103.3 ).

En este contexto, el Real Decreto-Ley 6/2017, de 31 de marzo, termina con la la dinamica restrictiva seguida
en los aflos anteriores aprobando una tasa de reposicion de efectivos del cien por ciento para determinados
sectores de actividad publica (docente y fuerzas armadas y de seguridad del Estado), en reconocimiento
no solo de las necesidades de reposicion del personal como también de la desproporcionada presencia
de bolsas de interinidad en el sector publico.

Ante esta situacion, la Ley 3/2017, de 27 de Junio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2017,
alregularensuart. 19 la Oferta de Empleo Publico establece en el apartado Uno.6 del mencionado articulo
gue determinadas Administracionesy sectores puedan disponer en los ejercicios 2017 a 2019 de una tasa
adicional para estabilizacién de empleo temporal, que incluird el 90% de las plazas que, estando dotadas
presupuestariamente, hayan estado ocupadas de forma temporal e ininterrumpidamente al menos en los
tres afios anteriores a 31 de diciembre de 2016.

Las circunstancias comentadas afectaron directamente al colectivo de personal funcionario interino adscrito a
la valoracion de la dependencia en Andalucia que venia manteniendo su interinidad mas alla de lo razonable,
toda vez que ni se habia producido incorporaciéon de personal de nuevo ingreso al Cuerpo de Trabajadores
Sociales (por la paralizacién de las OPE) ni el personal funcionario de carrera de dicho cuerpo ha podido
provisionar dichos puestos por via de concurso de traslado (por la paralizacién de dichos concursos).

Dada la situacion existente, y considerando que esta excepcionalidad no puede ir referida a un colectivo
determinado ni respecto a unos concretos cuerpos y/o categorias, sino que, en su caso, debe adoptarse
con la generalidad que exija el estado de situacion de la temporalidad del personal en la Administracion
de laJunta de Andalucia, se recomend?¢ a la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica que, en tanto
se aprueba y publica la futura Ley de Empleo Publico de Andalucia, en el seno de la Mesa General, se
promueva impulsar un Plan de estabilidad en el empleo publico temporal al servicio de la Administracion
de la Junta de Andalucfa.

La mencionada Consejeria contestd aceptando dicha recomendaciéon y comunicandonos que, en base a la
modificacion propiciada por la Ley presupuestaria del Estado del afio 2017, se tenia intencion de proceder
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a convocar una oferta extraordinaria de empleo publico de estabilizacién de empleo temporal que
afectaria a dicho colectivo.

De acuerdo con el compromiso anunciado, el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia recientemente
ha aprobado el Decreto 213/2017, de 26 de diciembre, por el que se aprueba la Oferta de Empleo Publico
para la estabilizacion de empleo temporal en la Administracion de la Junta de Andalucia, y en la que se
incluyen 273 plazas correspondientes a la especialidad de Trabajo Social.

1.6 POLITICAS DE IGUALDAD DE GENERO
1.6.1 Introduccion

Finalmente, especialmente duras son las quejas en materia de vivienda, de servicios sociales o de violencia de
género, dado que los relatos, muchas veces estremecedores, de las propias afectadas ponen de manifiesto
cémo la condicion femenina junto a las especiales circunstancias de toda indole en la que se encuentran,
pueden contribuir a una doble discriminacion. En concreto, nos referimos a las mujeres titulares de familias
monoparentales con hijos e hijas a cargo, con escasos o nulos recursos econdmicos, ademas victimas de
violencia de género, con alguna discapacidad o pertenencia al colectivo de personas mayores.

1.6.2 Analisis de las quejas admitidas a tramite
1.6.2.9 Servicios Sociales

Como cada afio, reiteramos que las quejas presentadas ante esta Defensoria en materia de servicios sociales
por personas del sexo femenino, tienen una alta carga de dramatismo dado los relatos estremecedores que
muchas veces se nos trasladan, de los que se desprenden las circunstancias tan dificiles que dfa a dia viven
estas mujeres. La pobrezay las circunstancias de carencia de empleo y de extrema precariedad econémica
sitla a las personas en una posicién de mayor riesgo de exclusion social y, si esas personas son ademas
del sexo femenino que, ademas, pertenecen a colectivos mas necesitados de proteccién como las familias
monoparentales, mujeres mayores o con alguna discapacidad, ser o haber sido victima de violencia de
género son factores de riesgo que aumentan la posibilidad de que caigan en situacién de exclusién social.

Se han seguido presentado quejas con un cierto denominador comun: la denuncia contra el sistema de
servicios sociales por no recibir la ayuda que a su juicio precisan, a la par que alegan una deficiente atencion
por parte de estos (queja 17/2007, queja 17/5499, queja 16/4444, queja 17/1585, queja 17/1586, queja
17/2778, queja 17/1582, etc.).

Las demandas de empleo y de ayudas econdmicas de emergencia para el pago del alquiler de la vivienda
o de los suministros domiciliarios basicos, asi como para alimentacion, suelen ser las mas usuales.

Tras la tramitacion de estas quejas, bien es verdad que muchas de ellas se cierran al aceptarse o resolverse
la pretension de las interesadas por parte de los servicios sociales comunitarios del Ayuntamiento en
cuestion. Otras las concluimos al comprobar tras el informe social que se nos envia, las intervenciones y
ayudas sociales concedidas, dentro de los recursos econémicos siempre limitados de los que disponen
estos servicios.

Finalmente, no podemos sino referirnos a una de las prestaciones econémicas periddicas, si bien por tiempo
limitado de seis meses, disponibles en Andalucia que se concedian a las familias andaluzas de muy escasos


http://www.defensordelpuebloandaluz.es/desahucio-de-familia-monomarental-la-ayudamos-a-conseguir-una-vivienda
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/una-mujer-sin-trabajo-y-con-una-hija-obtiene-la-ayuda-social-que-habia-solicitado
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/una-mujer-sin-trabajo-y-con-una-hija-obtiene-la-ayuda-social-que-habia-solicitado
http://www.defensordelpuebloandaluz.es/ayudamos-a-una-mujer-victima-de-violencia-de-genero-a-la-que-el-ayuntamiento-le-adeuda-tres-meses
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