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1. ¢Qué es el derecho de acceso a la informacidn publica?

volver

Es el derecho que tienen todas las personas a acceder a la informacidn publica veraz en los
términos previstos en el articulo 105.b) de la Constitucion espaiola y su legislacion de
desarrollo, y el articulo 31 del Estatuto de Autonomia para Andalucia, sin mds limitaciones que
las contempladas en la Ley.

2. ¢éQué es la Informacion publica?

volver

Son los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno
de los sujetos obligados por la Ley de Transparencia estatal o andaluza, que hayan sido elaborados o
adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

3. éDonde se regula el derecho de acceso a la informacidén publica?

volver

En la actualidad, las principales leyes en las que se regula este derecho son las siguientes:

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informaciéon publica y buen

iern

L 1992 2 noviembr Régimen Juridi las Administraciones Publi 1
Procedimiento Administrativo Comun

Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia

En materia ambiental, destaca la Ley 27/2 1 juli rl r lan 1
la informacid e . . s e . o .

ion ion icia en m
medio ambiente. Sobre esta cuestidon puede consultarse la Guia del Derecho de Acceso a la
Informacion Ambiental, elaborada por el Defensor del Pueblo Andaluz.

4. (Cual es el objeto de la Ley de Transparencia?
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volver

19/201 iciembr: transparenci la_informacién publi n ierno tiene
por objeto ampliar y reforzar la transparencia de la actividad publica, regular y garantizar el derecho de
acceso a la informacién relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones de buen gobierno que
deben cumplir los responsables publicos asi como las consecuencias derivadas de su incumplimiento.

Por su parte, la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia desarrolla y

complementa la normativa bdsica estatal, regulando la transparencia en su doble vertiente de publicidad
activa y de derecho de acceso a la informacién pulblica, como instrumento para facilitar el conocimiento por
la ciudadania de la actividad de los poderes publicos y de las entidades con financiacién publica,
promoviendo el ejercicio responsable de dicha actividad y el desarrollo de una conciencia ciudadana y
democratica plena.

5. ¢Quién puede acceder a la informacion publica?

volver

Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacién publica veraz, sin mas limitaciones que las
contempladas en la ley.

6. éQuién debe suministrar la informacion publica?

volver

Los sujetos obligados a facilitar la informacién son:

- Los recogidos en los articulos 2 y 3 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno

- Los previstos en los articulos 3, 4 y 5 de la Ley 1/2041, de 24 de junio, de Transparencia Publica de
Andaluci

Entre otros:

- La Administracidon General del Estado, la Administracion de la Junta de Andalucia y las entidades que
integran la Administracion Local.

- Agencias Publicas, Sociedades mercantiles publicas, Fundaciones del sector publico y Asociaciones
constituidas por las Administraciones, organismos y entidades previstos en este articulo.

- Universidades.

- Consejo Consultivo de Andalucia, el Consejo Econdmico y Social de Andalucia y el Consejo Audiovisual de
Andalucia.

- Casa Real.

- El Parlamento de Andalucia, el Defensor del Pueblo Andaluz y la Cdmara de Cuentas de Andalucia, en lo
que afecta al ejercicio de sus funciones de caracter administrativo.
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7. ¢Como se puede acceder a la informacion publica?

volver
El derecho de acceso a la informacion puede hacerse efectivo a través de dos mecanismos:
- Mediante la consulta de la informacidn publicada por los sujetos obligados (Publicidad Activa).
La normativa sobre transparencia obliga a publicar de forma periddica, veraz, objetiva y
actualizada la informacion publica cuyo conocimiento sea relevante para garantizar la
transparencia y el control de la actividad publica por parte de la ciudadania y favorecer la
participacion ciudadana en la misma.
Esta informacion debe estar disponible en las sedes electrdnicas, portales o paginas web de las
personas y entidades obligadas por la Ley de Transparencia. Para ello, existen también los

portales de transparencia.

- Mediante la formulacién de solicitud de acceso a informacién, dirigida a quien la posea.

8. ¢Qué procedimiento debe seguirse para solicitar el acceso a informacidn

publica?

volver

Debera dirigirse una solicitud al titular del organo administrativo o entidad que posea la
informacidn. Cuando se trate de informacion en posesidon de personas fisicas o juridicas que
presten servicios publicos o ejerzan potestades administrativas, la solicitud se dirigira a la
Administracion, organismo o entidad de las previstas en el articulo 2.1 de la Ley de
Transparencia a las que se encuentren vinculadas.

La solicitud podra presentarse por cualquier medio que permita tener constancia de:

- La identidad del solicitante.

- La informacién que se solicita.

- Una direccién de contacto, preferentemente electrénica, a efectos de comunicaciones.
- En su caso, la modalidad que se prefiera para acceder a la informacién solicitada.

No es necesario indicar para qué se necesita la informacion ni motivar la solicitud.

9. ¢Se puede pedir cualquier informacion? ¢Cuales son los limites?

volver


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2013-12887
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2013-12887

Los limites al derecho de acceso a la informacidn publica estan previstos en el articulo 14 de la Ley de
Transparencia y, especialmente, el derivado de la proteccién de datos de caracter personal, regulado en el
articulo 15.

Tales limites existen para proteger informacién que no debe ser publica porque, si lo fuera, podria dafar a
una persona o al interés publico.

Estan tasados en la Ley y son los siguientes:

- La seguridad nacional.

- La defensa.

- Las relaciones exteriores.

- La seguridad publica.

- La prevencidn, investigacion y sancién de los ilicitos penales, administrativos o disciplinarios.
- La igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva.

- Las funciones administrativas de vigilancia, inspeccion y control.

- Los intereses econémicos y comerciales.

- La politica econémica y monetaria.

- El secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial.

- La garantia de la confidencialidad o el secreto requerido en procesos de toma de decision.
- La proteccion del medio ambiente.

10. ¢Como se aplican los limites?

volver

El 6rgano al que se le solicita una informacién cuya publicacidn considera que puede perjudicar a alguno de
los limites debera valorar si, efectivamente, se produce un dafio si ofrece tal informacion.

11. ¢Por qué existe proteccion de datos personales?

volver

Si la informacién solicitada contuviera datos especialmente protegidos, el acceso Unicamente se podra
autorizar en caso de que se contase con el consentimiento expreso y por escrito del afectado.

12. ¢Qué es el acceso parcial?

volver

En los casos en los que se solicite informacién en la que parte de la misma esté sometida a alguna causa
de limite del derecho, se admitird parcialmente la solicitud y se indicara al solicitante la informacién que ha
sido omitida.
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13. ¢En qué plazo deben resolverse y notificarse las solicitudes de acceso a la

informacion?

volver

Las solicitudes deberan resolverse y notificarse en el menor plazo posible. En todo caso, en el ambito de la
Administracién de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales, el plazo maximo para dictar y
notificar la resolucién serd de 20 dias habiles desde la recepcién de la solicitud por el érgano competente
para resolver, prorrogables por igual periodo en el caso de que el volumen o la complejidad de la
informacidn solicitada lo requiera. Dicha ampliacién debera ser notificada a la persona solicitante.

14. ¢Es gratuito el acceso a la informacion?

volver

Si. No obstante, podrd no serlo la expedicién de copias o la trasposicién de la informacién a un formato
diferente al original.

15. ¢Qué puede hacer un ciudadano/a al que se le deniega informacion?

volver
Puede presentar:

- Una queja ante el Defensor del Pueblo Andaluz, pinchando aqui.
- Una reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia.
- Un recurso ante los Tribunales.

¢Desea que aparezca en la seccion "Tus derechos"?:
Si



http://www.defensordelpuebloandaluz.es/informacion/queja

