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3. INFORMACION

3.5 Defensor del Pueblo Andaluz

INFORME ANUAL AL PARLAMENTO DE
ANDALUCIA EMITIDO POR EL DEFENSOR
DEL PUEBLO ANDALUZ,
CORRESPONDIENTE A 1987

PRESIDENCIA DEL PABRLAMENTO DE ANDALUCIA

La Mesa del Parlamento, en sesion celebrada el dia 5
de octubre de 1988, ha conocido el Informe emitido por
el Excmo. Sr. Defensor del Pueblo Andaluz, correspon-
diente a la gestion realizada por dicha institucion durante
1987, enviado a esta Camara al amparo de lo dispuesto
en los arts. 31 y 32 de la Ley del Defensor del Pueblo
Andaluz, en relacidon con el art. 12 de su Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento.

De conformidad con lo previsto en el art. 65.1 del Re-
glamento de la Camara, se ordena su publicacion en el
Boletin Oficial del Parlamento de Andalucia.

Sevilla, 5 de octubre de 1988.
P.D. El Letrado Mayor del Parlamento de Andalucia,
Juan B. Cano Bueso.

DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ

Informe al Parlamento de Andalucia
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PRESENTACION

Por tercer afio consecutivo, el Defensor del Pueblo
Andaluz presenta ante el Parlamento de Andalucia,
como Comisionado suyo, el Informe anual preceptivo en
el que se recoge el resuitado de su gestion en el trata-
miento de las quejas a lo largo del afno 1987,

Por tercer afio también, aparte su estructura, Io esen-
cial de su contenido, como son aquellos capitulos en
donde se reflejan los diferentes tipos de quejas que
llegan a la Institucion, en definitiva, los problemas mas
latentes a tos que los ciudadanos tienen gue enfrentarse
con la Administracion autonomica andaluza, vienen a
ser coincidentes con los que se contenian en nuestros
Informes de otros afios, con el evidente riesgo de incidir
€n una repeticion monotona, por sobradamente cono-
cidos.

Sin embargo, por primera vez, podemos ya ofrecer en
&l unos datos evaluativos mas fundados, por completos,
tanto en lo que se refiere al comportamiento de la Admi-
nistracion en relacion con los ciudadanos, como a su
grado de atencion hacia la propia Institucion, sin omitir
tampoco una autocritica desapasionada sobre la misma
atencion y eficacia del conjunto de nuestra labor,
porque, en efecto, podemos comenzar anticipando que
«los tiemposs, en las distintas fases de tramitacion de
las quejas y su terminacion final, siguen estando alejados
de aquello a que aspiramos nosotres mismos y los ciu-
dadanos tienen derecho a pedirnos, sin que la satisfac-
cién gue podamos sentir a la vista de los logros que
vamos obteniendo pueda engafarnos sobre su aicance
susceptible de perfectibilidad, que nos permita alcanzar
en ese terrero unas mejores cotas.

Es cierto que unas mas atentas y rapidas respuestas
de la Administracion a r.uastras peticiones de informe, a
menudo reiteradas, junto con unas informaciones mas
completas por parte de aquélla, facilitarian en buena
medida ese sentido de eficacia que cabe esperar de una
actuacion informal como la nuestra, pero, de todas
formas, también lo es que una Institucion en fase todavia
expansiva como la de los Defensores del Pueblo exigen
una continua y progresiva mejora de sus medios, acorde
con sus propias necesidades y las expectativas gene-
radas con su creacién, porque lo decisivo no es ya, sola-
mente, el numero de quejas que reciba y llegue a resol-
ver, sino también y esencialmente la calidad de su tra-
bajo v la posibilidad de profundizar en él, desde los in-
formes de sus Asesores o las recomendaciones y suge-
rencias que dirija a la Administracion, hasta la realizacion
de mas frecuentes visitas /n sifu, examen de expe-
dientes y recogida de datos en los propios centros de ia
Administracion, o el incremento del numero de actua-
ciones iniciadas de oficio, aspiraciones necesarias y difi-
cilmente alcanzables plenamente sin un correlativo in-
cremento de aquellas necesidades materiales y hu-
manas, singularmente una vez rebasados ya los tres
afios de la implantacion del Defensor del Pueblo en
nuestra Comunidad Autdénoma y la necesidad de haber
tenido gue venir prestando, junto a la tramitacion de las
diversas reclamaciones que recibiamos, una preferente
atencion al montaje de su infraestructura material y or-
ganica.

Por lo que se refiere a la atencion prestada por la Ad-
ministracion a los ciudadanos, bien por entender éstos
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que de aiguna manera se estd negando o limitando
alguno de sus derechos fundamentales, bien por negéar-
seles una respuesta expresa o considerar que se esta in-
cidiendo por esas Administraciones en irregularidades,
arbitrariedades, abusos o desviaciones de poder afec-
tantes a sus intereses, nos vemos obligados a insistir
una vez mas en el silencio administrativo, cuya practica
continua sigue siendo nota casi generalizada, y en todo
caso, més frecuente de lo permisible. Silencio que in-
cluso llega a hacerse extensivo en ocasiones hacia el
propio Defensor del Pueblo Andaluz en las respuestas
por este requeridas en cumplimiento de su mandato
legal. St ei silencio en general nos preocupa hondamente
por lo que tiene de desatencion al ciudadano y de prac-
tica viciosa a corregir, cuando el misma se utiliza frenta
al Defensor del Pueblo adquiere unos especiales tintes,
en cuanto sintoma, aunque gueremos pensar que su
origen esté, mas gue en la omision consciente, en el des-
conocimiento en algunas parcelas de la Adminitracion
de la verdadera naturaleza de esta Institucion y de la obli-
gacion que la Ley del Defensor del Pueblo Andaluz
impone a todos los poderes pablicos y organismos de la
Comunidad Autonoma de auxiliarle, con cardcter prefe-
rente y urgente, en sus investigaciones e inspecciones,
asi como sobre los poderes o facultades que se le con-
fieren en el caso de producirse una resistencia, por nega-
tiva o negligencia, al envio del informe inicial que solicita
de los funcionarios o de sus superiores responsables, en
el sentido de poder ser considerada esa actitud por el
Defensor de! Pueblo como «hostil y entorpecedora de
sus funciones», haciéndola plblica de inmediato y des-
tacandola en sus Informes al Parlamento, como hemos
tenido que comenzar a realizar para no hacer dejacién
del mandato racibido del mismo.

Evidentemente, a2unque finalmente se nos conteste,
pedimos unas respuestas mas rapidas, sin obligarnos a
una reiteracion de nuestras peticiones de informe, con
cruce continuo de escritos y consiguiente pérdida de
tiempo, ralentizacion de la normal tramitacion de los ex-
pedientes en perjuicio de quienes acuden ante la Institu-
cién e impacto negativo en la atencion a otras quejas.
Pero cuando la respuesta es la «no respuesta», el silen-
cio a nuestros requerimientos, no se dafa solamente el
espiritu colaborador que en todo momento debe estar
presente en esas relaciones, que nosotros deseamos
propiciar, asi como a la misma esencia de la Institucion
del Defensor del Pueblo, sino que, de rechazo, se viene a
colocar at ciudadano ante una patente indefension, al
vemos obligados, lamentablemente y no obstante los re-
petidos recordatorios de agquellos deberes legales, a sus-
pender la tramitacion de la queja ante esa falta de res-
puesta. Ademds, como hace notar el Defensor del
Pueblo estatal en su ultimo Informe, tales actitudes,
poco acordes con los principios democraticos y de con-
trol parlamentario, permiten que nazca una duda de ha-
llarnos ante una posible actuacion irregular o ilegal de
los responsables de Iz gestidn publica que se intenta
ocultar, duda no razonable, pero sin duda inevitable.

En esos supuestos de silencio resistente, al Defensor
del Pueblo Andaluz sdlo le cabe utilizar aquelios meca-
nismos previstos por la Ley y puestos en sus manos: in-
formar al Parlamentc, y en supuestos excepcicnales de
actitudes persistentes obstaculizadoras de su investiga-
cion o del acceso a documentos o expedientes adminis-

trativos, valorar su posible remision, segun el caso, al Mi-
nisterio Fiscal,

El cardcter limitado de esas resistencias colabora-
doras nos hace pensar, como algunos ejemplos re-
cientes nos han venide a confirmar, que el tiempo las ira
relegando a medida que por todas las parcelas adminis-
trativas se adquiera plena conciencia de la necesidad de
una colaboracion leal y sincera, al margen de su obliga-
toriedad.

En suma, como pensamos que estos Informes anuales
no solo deben servir a su finalidad de conocer y controlar
la actividad de su Comisionado por parte de la Camara,
¥ su ulterior publicidad para conocimiento de los ciuda-
danos y medios de comunicacion, sino que, valorado
adecuadamente por los parlamentarios, pueda suscitar
su atencion con vistas a la erradicacion de ese silencio,
es por lo que nos hernos permitido aqui destacarlo espe-
cialmente.

A su vez, los mecanismos de coordinacion general
entre fos distintos drganos administrativos ¢ entre los di-
ferentes servicios de un mismo organo, exigible de toda
la Administracion publica por el art. 103.1 de la Consti-
tucion, suelen fallar en numerosas ocasiones, con la
consiguiente merma del principio de eficacia, pade-
ciendo el ciudadano, por otro lado, una frecuente desa-
tencion en la informacion que se le debe prestar o en
sus legitimas pretensiones de acceder a aguellos docu-
mentos o expedientes que le afectan muy directamente,
con lo que la quiebra de aquel principio a que estn so-
metidos todos los poderes pablicos, en buen nimero de
ocasiones, va acompanada de arbitrariedades, abusos o
indefensién. Con ello, no resulta dificil intuir la sensacién
de impotencia y desconfianza que pueden llegar a sentir
hacia la Administracion cuantos se ven inmersos en
esos comportamientos funcionariales, siempre renro-
bables, y que vienen a recaer singularmente sobre
quienes tienen un nivel cultural y de renta mas bajos,
con lo que, al propio agravio, se agregan Lnas mas
graves consecuencias a la defensa de sus derechos. La
necesidad de crear unor servicios informativos gene-
rales, potenciar ia mejor operatividad de las oficinas de
informacion existentes en cada servicio, asi como dar
una mayor extension a esa informacion al ciudadano
mediante folletos sencilllos, breves y claros en su len-
guaje, nos parecen en este sentido indispensables.

Evidentemente, si esos aspectos negativos son espe-
cialmente resaltados, es por entender, ante todo, que
el control o supervision que nos encomienda la
Ley 9/1983, de 1 de diciembre, respecto de la Adminis-
tracion autonomica andaluza, supone, esencialmente, al-
canzar una mejora en el funcionamiento de ese complejo
mecanismo que forma el engranaje administrativo, ejer-
ciendo al respecto lo que aigunos han venido en calificar
como una especie de «pedagogia», pues so6lo es mejo-
rable aquello que se muestra imperfecto.

Para finalizar, quedaria por decir que el resultado obte-
nido en la tramitacion de las 1.081 quejas recibidas du-
rante el afic 1987, y de las 370 pendientes al iniciarse
ese ano, especificadas por areas de actuacidn y mate-
rias, asi como sus respectivas vicisitudes, aparece refle-
jado con detalle en los correspondientes capitulos del In-
forme que se presenta, aungque acasc parezca oportuno
insistir con Informes precedentes en la necesidad de
profundizar en los derechos economicos y sociales, de
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los que tan carentes se encuentran todavia grandes
capas de la sociedad. Conscientes, sin embargo, de que
aquellos datos no lo son todo, que detras de ellos sub-
yace un esfuerzo ilusionado que a veces se gueda a
mitad de camino en sus resultados, gue nuestro aparato
organizativo, como nuevo que es, todavia muestra im-
perfecciones, gue nuestra praoyeccion para un mejor co-
nocimiento de la autentica funcion gue nos esta enco-
mendada nos exige un continuo y renovade esfuerzo
ante los ciudadanos y medios de comunicacion, y que el
reto y la responsabilidad que nos ha conferido esa
Camara, por nosotros plenamente aceptados, nos exige
ir superando esas carencias € imperfecciones, poniendo
como meta final aquella «sociedad democratica avan-
zaday a que se aspira en el preambulo de nuestra Consti-
tucion, es por lo que confiamos en un cantinuo y vital
impulso parlamentario hacia una Institucion como la del
Defensor el Pueblo Andaluz, que va progresivamente
imponiendo sus sefias de identidad y alcanzando unos
resultados dignos de estima, pese a su reciente implan-
tacién.

Sevilla, junio de 1988.
El Defensor del Puebio Andaluz,
Manuel Conde-Pumpido Ferreiro.

CAPITULO PRIMERO
INTRODUCCION

El presente Informe abarca un and'sis de las 1.081
quejas recibidas en la Institucion del Defensor del
Pueblo Andaluz durante el pasado afio 1987, asi como
de aquellas otras 370 que, a finales del afio 1986, se en-
contraban todavia en tramitacion; esto es, a un total de
1.451 quejas.

La primera valoracidn gue se puede extraer de ese
dato numérico es que el volumen de quejas que se
vienen presentando resulta, afio por aito, muy similar,
con muy ligeras fluctuaciones, asi como también muy
parecidas en contenido y numero, a las que se presentan
en Instituciones analogas de otrags Comunidades Auto-
nomas. Y asi, el Sindic de Greuges de Catalufa recibio
1.211 quejas en el afio 1986 y 1.382 en 1987. Pién-
sese, también, que Ombudsmen extranjeros con ambito
de competencia nacional, como el Proveedor de Justicia
de Portugal, vienen a tramitar unas 4.500 quejas, al
igual que el Mediador Francés o &l Comisionado Parla-
mertario Britanico, unas 4.000.

De otra parte, ha empezado a detectarse una mayor
complejidad en los temas que nos llegan y, en cierta
medida, una mejor fundamentacion de los mismos, lo
que, sin duda, ha determinado ne s5lo la necesidad de
una evaluacion v tratamiento mas profundos de las
quejas, sino también el aumento sensible de aquellas
gue son admitidas a investigacion, con la logica y corre-
lativa disminucion de las rechazadas inicialmente, pen-
sando que la razon de todo ello acaso resida en un pro-
gresivo mejor conocimiento por parte de los ciudadanos
de las competencias y funcion det Defensor del Puebio,

en cuya proyeccion seguimos empsiados dia a dia
hasta conseguir, una vez consolidada la Institucion,
aguellos niveles por todos deseados. En aquel sentido,
convendria aqui destacar las 636 quejas que fueron ad-
mitidas a tramite frente a las 499 del afo precedente y
las 351 concluidas de entre las primeras frente a las
170 de las seguindas. En este mismoe sentido, si las no
admitidas a tramite fueron 616 en el afio anterior, en el
presente afo objeto del Informe sélo fueron 318.

Respecto de 'a estructura, hemos procurado maan’z-
ner la de Informes precedentes, salvo ligeras altera-
ciones. Y asi, buscando una mayor claridad, se ha sepa-
rado el analisis de las quejas admitidas a tramitacion de
aquellas otras que, por diversas razones, fueron recha-
zadas, y con idéntica finalidad se tratan en capitulos dis-
tintos las quejas presentadas en 1987 y aquellas otras
que se encontraban pendientes de los ahos 1985 y
1986,

Sefialar también que la evolucion que se observa en el
volumen comparativo de quejas recibidas en cada area
de actuacion, resulta casi coincidente con la que los
datos de otros afics ponian de manifiesto, siendo una
vez mas el area de Gobernaciin, singularmente por las
reclamaciones contra actuaciones de [a Administracion
locil, la que se situa en primer término a considerable
distancia, seguida por Justicia, en la que, sin embargo,
destaca el elevado niumero de las gue no llegaron a ser
admitidas por varias razones, como pueden ser los
temas subiudice en lo afectante al fondo o al contenido
de las resoluciones judiciales denunciadas en la propia
queja.

En el conjunto global de las quejas, nuevamente se ha
reflejado en ellas la tendencia del afio anterior, en el sen-
tido de afectar de forma abrumadoramente mayoritaria
a cuestiones relacinnadas con Ins derechos economicos,
sociales y culturales, escasamente con los civiles y poli-
ticos. Que ésta parezca una consecuencia lhgica de su
condicion de simples derechos «programaticos» o de
aplicacion real no inmediata, simples principios rectores
de la politica social y economica conforme al Capitulo
Tercero de nuestra Constitucion, lo cierto es que un afio
mas nos vemos obligados a insistir sobre ellos y resal-
tarlo aqui, por cuando su demanda mayoritaria, a veces
de forma acuciante, por ciertos grupos sociales, viene a
evidenciar unas estructuras socioecondémicas injustas y
provocadoras de serias carencias en ese terreno, impo-
niendonos a todos, singularmente a los poderes pu-
blicos, prestarles una méas decidida atencion con e! fin
de eliminar progresivamente esa gravisima desprotec-
cion que padecen miles de ciudadanos, generalmente
los mas desfavorecidos economicamente, provocando
con ello desigualdades e injusticias impropias de una so-
ciedad verdaderamente democratica y solidaria.

1.Valoracidn global de cada una de las areas

Si realizamos una valoracion global de cada una de las
areas de actuacion, podemos decir que en la de Presi-
dencia 1a generalidad de las quejas han afectado a pro-
blemas medioambientales relacionados con la Agencia
de Medio Ambiente, destacando el volurmen de acepta-
cidn por ka Administracion d= las quejas que hemos con-
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cluido, asi como la mayoritaria participacion de asocia-
ciones y grupos scologistas en la formulacién de denun-
cias.

El Defansor del Pueblo no puede, en modo alguno,
omitir en este Informe una especial lamada de atencion
sobre la gravedad de los ataques que de continuo se
vienen produciendo a ese derecho en lo que tienen de al-
teracion impune del equilibrio ecologico, de la conserva-
cion de la raturaleza vy, en definitiva, atentatorio a la
propia salud y vida humana, con un alcance olanetario
que obliga a que no sean s{l0 unos pocos grupos de ciu-
dadanos quienes, concienciados de todos los riesgos
que corremos, luchen por un riguroso control de los ata-
ques gue se vienen produciendo en la atmosfera, las
aguas v la naturaleza toda, mediante su contaminacion,
la acumulacion de residuos industriales o radiactivos, la
desertizacion, la tala indiscriminada de grandes zonas
de bosques y otras multiples agresiones sobre el en-
torno, mas vastas y rapidas en sus efectos que nunca a
lo largo de la histona, y en que la gravedad radica en su
alcance universal y generalizado, al afectar a la humani-
dad en su conjunto, se posea 0 no un trabajo, se goce o
no de una vivienda digna y se beneficie o no de una sani-
dad comrracta, adquiriendo asi la crisis ecolégica unas di-
mensiones globales que trascienden, con mucho, el
ambito territorial local en que se producen esos aten-
tados medioambientales, al socavarse conexiones glo-
bales de ecosisternas {deforestacion de la selva amazo-
nica, accidente de Chernobyl, contaminacion de las
aguas del Rhin o del mar del Norte, la lluvia acida, son
claros y patéticos ejemplos de ese alcance trasnacionall,
Porque desarrollo y tecr.ologia no debicran ser incompa-
tibles con el medio, pero la bidsqueda indiscriminada y a
ultranza del desarrollismo, la falta de controles ade-
cuados vy la direccién gue la tecnologia va tomando, con
desafic a las leyes de la armonia de la naturaleza, condu-
cen generalmente a una idea erronea sobre lo gue de-
biera ser el verdadero progreso, que ofrece salidas alter-
nativas con lo que viene en llamarse «desarroho econd-
mico orientadon y las «tecnologias con rostro humano o
intermedion, sin aceptar resignadamente que la destruc-
cion de la naturaleza constituye un mal inevitable del cre-
cimientc econdmico, ni soportar el elevado precio que la
tecnologia viene cobrando en beneficio de! desarrollo in-
dustrial indiscriminado, porque, en definitiva, como ya
advirtio Er.gels: «Cuando el hombre hace daho a la natu-
raleza, la naturalsza se venga del hombre».

Dantro del area de Gobernacidon destacan aquelias
quejas gue afectan a la Funcior. publica, a actividades
molestas, nocivas, insalubres o peligrosas, y las relacio-
nadas con el acceso a una vivienda. En materia de Fun-
cian pablica, Ias inTarmaciones solicitadas han resultado,
en los casos en que se han recibido, incompletas en su
mayoria, obligandonos a pedir un segundo informe v a
dilatar asi la resolucion de la queja; de ahi que mas de un
50% de loc expedientes se encontrasen en tramite en
31 de diciembre de 1987. Tamuién se ha detectado un
cunsiderable nimero de recursos pendientes de resolu-
cion centra la Orden de 3 de junio de 1987, por la que
se aprueba la Relacidn de Puestos de Trabajo de las dis-
iintas Consejerias y oraanismos gue integran la Junta
de Andalucia, al igual que en materia de juegos.

Por lo que se refiere a las actividades molestas, com-
petencia de los municipios, destacan par su incidencia

las quejas relativas a su apertura y funcionamiento, de-
tectandose un incumplimiento reiterado de las disposi-
ciones contenidas en el Reglamento de 30 de noviembre
de 1961, incumplimiento que tiene su causa, junto con
ura insuficiente normativa, en la carencia de medios téc-
nicos de las Administraciones municipales y unas com-
probaciones formales y rutinarias del funcionamiento de
los establecimientos o del grado de cumplimiento de las
medidas correctoras impuestas en las resoluciones ad-
ministrativas por las que se califica la actividad. En los
casos en que aquellos medios técnicos faltaban, hemos
tenido que solicitar la colaboracion de las distintas Direc-
ciones Provinciales de la Agencia de Medio Ambiente,
que han prestado el necesaric auxilio a los Ayunta-
mientos, aunque obligandonos a retrasar la tramitacion
ordinaria de los expedientes al requerir ese sucesivo
concurso de varias Administraciones. Por otra parte, no
es infrecuente tener que reabrir, una y otra vez, el expe-
diente de queja, toda vez que, producida la intervencion
del Defensor vy acordada por la Administracion la ejecu-
cion de las medidas correctoras oportunas, los intere-
sados siguen insistiendo en el incumplimiento de esas
medidas o mostrando su disconfarmidad con los in-
formes en que se nos comunica el correcto funciona-
miento de la actividad investigada. A nosotros nos con-
gratula que buen numero de esas quejas hayan sido
atendidas favorablemente por ia Administracion, to-
mando las decisiones oportunas para que se ejecuten
las medidas correctoras impuestas en cada caso, perc
esto no nos parece suficiente, imponiéndose medidas
de control periddicas y eficaces desde el mismo mo-
mento en que se procede a calificar una actividad de ese
tipo. En este sentido, estamos iniciando contactos con
algin Ayuntamiento, como el de Sevilla, con el fin de
examinar l0s diferentes aspectos de problema y estzble-
cer una actuacion coordinadora mas eficaz, sin perjuicio
de respetar los intereses legitimos y lor derechos en
juego, perfectamente compatibles cuando se actia en
un ambito de convivencia normal y de respeto mutuo.
Por lo que se refiere, finalmente, a las quejas en solici-
tud de acceso a una vivienda, que son mayoria dentro
de la subarea de la Administracion local, debemos resal-
tar que en una gran proporcion se trata de reciama-
ciones de quienes, excluidos de las listas de adjudicata-
rios de viviendas de promocion publica, se consideran
injustamente postergados, sin que, tras la admision a
tramite de la queja, se hayan observado por lo general
irregularidades en el proceso de seleccion, sino a causa
de que otros ciudadanos se encontraban en situacién to-
davia mas precaria y con mayor puntuacion en los bare-
mos aplicados conforme a las previsiones del Decre-
12 237/86, de 6 de noviembre. No obstante, la conclu-
sion inmediata de todo &llo es, por una parte, que el pro-
blema que mas preocupa a los reclamantes en ese apar-
tado dz la Administracion locat es el acceso a una vi-
vienda, y. por otra, la evidencia del enorme déficit de ese
bien de primera necesidad en la Comunidad Autonome,
déficit que, segun informacion de la Direccion General
de Arquitectura y Vivienda, puede elevarse en toda la
Comunidad a 146.000 viviendas, de las que un 51'7%
afectaria a las provincias e Sevilla y Malaga. Ante este
grave problema, las Corporaciones locales, por razones
presupuestarias, se encuentran incapacitadas para dar
respuesta adecuada a todas las necesidades. De hecho,
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las competencias en materia de viviendas de proteccion
oficial afectan y se encuentran compartidas, segun los
distintos ambitos de competencia, entre la Administra-
cion del Estado, autondmica y local, confiando que el
papel de esta ultima quede reforzado en el nuevo plan
cuatrienal de ia vivienda, al estar llamados los Ayunta-
mientos a desempefiar un importante papel para asegu-
rar la provision de viviendas a grupos sociales con ni-
veles mas bajos de ingresos.

En el area de Obras Plblicas y Transportes, la ptimera
conclusion que se puede extraer a la vista de las distintas
quejas tratadas ante el Defensor del Pueblo, y que apare-
cen sustancialmente recogidas en el capitulo correspon-
diente del presente Informe, es que el problema que
mas acucia a los ciudadanes es, también y una vez mas,
el de la vivienda, afectando las cuestiones de manera
més concreta a las subvenciones pera la adquisicion de vi-
viendas de proteccion oficial de promocion privada, defi-
ciencias constructivas de las mismas y, en las de promo-
cion publica, desocupacion de esas viviendas por sus ti-
tulares ¢ adjudicatarios, desahucios administrativos, asi
como reclamaciones por cobro de sobreprecios en vi-
viendas de promocion privada o por no otorgamiento de
las escrituras publicas en viviendas sometidas al régimen
de acceso diferido a la propiedad, una vez hechas efecti-
vas todas las cuotas de amortizacién. En aquellas sub-
venciones 0 ayudas previstas para facilitar el acceso de
los ciudadanos a las viviendas contempladas en el Real
Decreto 3.280/83, de 14 de diciembre, se viene ocbser-
vando una dilacion excesiva en la tramitacion de los ex-
pedientes, lo que no solo vulnera la norma temporal de
procedimiento en cuanto al plazo maximo de seis meses
para dictar la correspondiente resolucién, salvo casos
excepcionales que deben consignarse en el expediente,
sing que también puede criginar, conforme a lo estable-
cido en el art. 121 de la Ley de Expropiacion Forzosa, el
art. 40 de la Ley de Régimen Juridico de la Administra-
cion del Estado y el art. 106 del texto constitucional,
una responsabilidad de la Administracién por el anormal
funcionamiento de los servicios publicos, determinanie
de que aquélia, previa peticion en forma de los intere-
sados, se viese obligada a abonar, junto con la subven-
cion tardia, los intereses de demora, conforme a lo esta-
blecido en el art. 27 de la Ley de modificacion de deter-
minados articulos de la Ley General de Hacienda Publica
de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

En lo que se refiere a las deficiencias constructivas,
graves muchas veces, constituyen sin duda el problema
més importante, por su repercusion econdmica, que de-
nuncian los ciudadanos en relacién con las viviendas de
proteccion oficial, por cuya razdn entendemos, y asi lo
destacamos en este Informe, que el otorgamianto de las
calificaciones y recepciones definitivas deberia efec-
tuarse con el maximo rigor, por su indudable trascen-
dencia para los titulares y para la misma Administracion,
que, al mencs parcialmente, las financia. Conviene en es-
te sentido destacar que el Tribunal Supremo, en la sen-
tencia de la Sala 4.° de lo Contencioso-Administrativo,
de 21 de enero de 1984, ha sefalado que «la califica-
cién definitiva solo puede otorgarse si las obras se hu-
biesen ejecutado conforme al oroyecto aprobado v
demas condiciones fijadas en las cédulas de calificacion
provisional y, en su caso, a las modificaciones introdu-
cidas con autorizacion previa de la Administracion com-

petenter (Ministerio de la Vivienda, en ese caso). En
cualquier caso, pensamos que si los defectos construc-
tivos no fuesen detectados en la inspeccion previa al
otorgamiento de esas calificaciones definitivas, no
siempre realizada con rigor, o revistiesen el caracter de
avicios ocultos», la Administracion no debe dudar en
hacer uso de los procedimientos de ejecucion forzosa
previstos en el art. 104 y siguientes de la Ley de Procedi-
miento Administrativo, obligando a los infractores a sub-
sanar las deficiencias o vicios detectados.

Tratandose de los otros casos de quejas por viviendas
desocupadas por sus titulares o adjudicatarios, el Defen-
sor del Pueblo Andaluz, teniendo en cuenta la normativa
reguladora y aquel déficit expresado de viviendas de
proteccion oficial en nuestra Comunidad Autdnoma,
traslado esas denuncias a las Delegaciones Provinciales
competentes, con objeto de ver en cada caso la necesi-
dad de proceder al oportuno desahucio administrativo
de sus titulares y witerior adjudicacion a otros ciuda-
danos que reunieran los requisitos establecidos, caso de
no venir siendo utilizadas para los fines v en la forma
previstos, 0 a su descalificacién en el caso de promo-
ciones privadas. En tal sentido, Ia Institucién ha venido
recibiendo una respuesta positiva de las Delegaciones
en la remision de los informes que se les solicitaban, pro-
cediéndose a las oportunas inspecciones de las vi-
viendas y, en su caso, a iniciar los correspondientes ex-
pedientes para adoptar la resolucion pertinente. Por otro
lado, en materia de desahucios administrativos, visto el
grave problema que supone la existencia de viviendas
de promocion publica desocupadas u ocupadas sin
titulo legal, estimamos que no es suficiente proceder a
una inspeccion a partir de las denuncias puntuales de
los ciudadanos o de algunas aisladas inspecciones reali-
za-as de oficio, sino que, con objetc de verificar el curmn-
plimiento del interés pablico presente en esas viviendas,
concretado en que los ciudadanos en situacion econd-
mica mas debil puedan beneficiarse de ellas, es impres-
cindible proceder a la elaboracion de un padrén o re-
gistro completamente actualizado de la situacion en que
se encuentran las mismas, previas las inspecciones
oportunas, ¢on objeto de regularizar la situacion de sus
ocupantss, 0, en su caso, a los desahucios pertinentes y
ulterior adjudicacion a otras personas. Somos cons-
cientes y entendemos la enorme problematica y dificul-
tad que elio entraia, dado el volumen de patrimonio en
materia de viviendas de las Administraciones publicas,
pero los principios constitucionales de participacion
(art. 9), igualdad {art. 14), eficacia, objetividad y legali-
dad {art. 103), parecen sobreponerse en el momento de
plartearse aquel control, visto el elevado costo de la
construccion de esas viviendas, el gasto publico que re-
presenta y la funcion social implicita en la atencion a
aquellos que se encuentran en circunstancias socioeco-
nomicas méas precarias. Asi, al menos, lo hemos enten-
dido desde esta Institucion pues, aunque valoramos po-
sitivamente la prevision del art. 22 del Decreto 237/86,
de 6 de noviembre citado anteriormente, creemos que
sus pravisiones deben hacerse extensivas a todo el patri-
monio de las viviendas de promocién pablica, cualquiera
que fuere la fecha en que se hayan construido.

Dentro de esa misma area de Obras Pablicas y Trans-
portes, debemos resefar también aquellas quejas que
afectan a materias, bien relacionadas con urbanismo,
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como la infraestructura de barriadas, expropiaciones o
inhibiciones de algunas Corporaciones locales ante las
distintas infracciones cometidas en ese terreno, bien ala
necesidad de realizar reparaciones en carreteras y ca-
minos, quejas que, con caracter general, han tenido una
favorable acogida por las Delegaciones Provinciales
correspondientes, coadyuvando a resolver favorable-
mente los problemas que nos eran denunciados. De-
bemos indicar, sin embargo, que el pago del justiprecio
en las expropiaciones realizadas al amparo del procedi-
miento de urgencia se verifica en ocasiones con notorio
retraso, por lo que seria necesario adoptar las medidas y
cursar las instrucciones oportunas con objeto de llegar a
hacer efectiva con una mayor rapidez la compensacion
econodmica al dano que se origina en el patrimonio de los
particulares, sin perjuicio, como la propia Administracion
asume reconociéndolo asi, del pago de los intereses por
mora en aquellos supuestos que procedan.

En Educacién y Ciencia cabe destacar como principal
problema el abuso del silencio administrativo en la reso-
lucidn de los recursos y peticiones que realizan los ciu-
dadanos, siguiéndole en importancia numérica los
graves retrasos y escasa motivacion de las resoluciones.
En concreto, v en relacion con las recursos de alzada y
reposicion, que agotan la via administrativa, hay que se-
fialar la excesiva tardanza en su tramitacion y final resa-
lucion. Por otra parte, un gran nimero de quejas viene
determinado por una defectuosa, cuando no inexistente,
informacién per parte de fa Consejeria, habiéndose de-
notado insuficiente la informacion telefénica puesta por
la Administracion educativa al servicio de los ciuda-
danos, sin que, a juicio de esta Institucion, cubra la obli-
gacion que se impone a la Administracion an los arts. 33
y 34 de la Ley de Procedimiento Administrativo.

Por lo demas, se observa una falta de coordinacion
normativa entre las Administraciones estatal y autond-
mica en lo que se refiere a la formacion de! profesorado;
en concreto, la regulacion por la primera de las licencias
por estudio {O.M. de 11 de mayo de 1987), limitando la
convocatoria a los profesores de centros que dependan
directamente del Ministerio de Educacion y Ciencia, se
traduce en una desigual concurrencia de oportunidades
en perjuicio de los profesores que dependen de la Juntg
de Andalucia.

A destacar también la creciente demanda social de
ensefanzas no obligatorias, coino las impartidas en los
Conservatorios de Misica, que no se encuentran aten-
didas y cuyas normas de accesa (Resolucion de la Direc-
cidn General de Ordenacion Aczdémica, de 2 de junio
de 1986) resultan en su aplicacion practica exclusiva-
mente favorecedoras para los ciudadanos de menor
edad. igualmente el procesa de seleccién de profesores
interinos, al suprimir gran parte de los requisitos for-
males que se exigen para el acceso a la Funcion pablica,
ha provocado un buen numero de quejas denunciando
una gquiebra del principio de seguridad juridica, ante la
generalidad de los baremos y la falta de motivacion de
las resoluciones, siendo, por ultimo, otras quejas a resal-
tar aquellas que se contraen a los defectos en equipa-
miento escolar. Pero son, en definitiva, las quejas rela-
tivas a la Funcion piblica docente en aquello que es
competencia de la Consejeria, Ayuntamientos o Univer-
sidades, no cuando tal competencia corresponde a la
Secretaria General para la Funcion Publica de ia Conseje-

ria de Gobernacion, los temas mas numerosos, seguidos
por los de Ordenacién Académica. Especialmente son
de reseiiar, entre otras, las quejas 866787, en que se
nos exponia la falta de cobertura en materia de respon-
sabilidad civil de los funcionanos docentes, materia
sobre la que posteriormente el Pleno de la Camara
aprobo una Proposicion no de Ley dando solucion al pro-
blerma, asi como ocho guejas, también recogidas en el
presents Informe, referentes a la situacion creada a los
alumnos de EGB adelantados de curso a los que no se
les autorizaba a regularizar su situacidn escolar, y, final-
mente, la gueja num. 50/87, sobre acuerdos y vota-
ciones en ios Consejos Escolares.

Dentro del drea de Agricultura y Pesca, en que todas
las quejas que se admitieron a tramite fueron finalizadas
en el curso del propio afio 1987, el mayor numero de las
presentadas hacian referencia a problemas de la compe-
tencia del IARA, siendo muy escasas las tramitadas en
la Consejeria a través de la Direccidn General de Pesca,
referentes a la necesidad de inspeccionar la pesca reali-
zada por barcos de arrastre y a la necesidad de organizar
¥ subvencionar a asociaciones y cooperativas de pesca-
dores y mariscadores. De las tramitadas ante el instituto
Andaluz de Reforma Agraria, los temas han afectado a
deslindes de vias pecuarias, a adjudicacién de viviendas
para colonos y a ocupaciones ilegales de parcelas adju-
dicadas en su dia a los denunciantes en la queja, siendo
la atencion prestada, por lo general, por Consejeria
IARA a nuestras peticiones de informe, ta nota a desta-
car aqui.

Por lo que se refiere al area de Cultura, es el retraso en
la resolucion de peticiones y recursos de 10s ciudadanos
ante la Consejeria la causa fundamental de la maycria
de las guejas. Dicho retraso obedece en numerosos su-
puestos a wuna inobservancia del prncipio de
eficacia recogido en el art. 103.1 de la Constitucion y
arts. 29 a 31 de la Ley de Procedimiento Administrativo,
de 17 de julio de 1958, echandose en falta al respecto
una necesaria coordinacion entre los distintos 6rganos
de ia Consajeria y el establecimiento de criterios de nor-
malizacion y racionalizacion de documentos y expe-
dientes administrativos, al propio tiempo que procederia
mejorar los mecanismos de informacion al ciudadano.
De las actuaciones que hemos realizado se desprende la
necesidad de que por la Consejeria se considere un de-
sarrollo normativo en materia de bienes culturales y de
archives. En cuanto a los primeros, parece hacerse ya
imprescindible una regulacion de las Comisiones Provin-
ciales de Patrimonio Historicc, asi como una mas deci-
vida actuacion en el funcionamiento de la comision y po-
nencias técnicas creadas por la Orden de 2 de abril de
1986 {80JA del 6 de mayo), lo que, unido a una falta de
informacion sobre la Programacion de Inversiones para
interenir sobre Bienes Culturales, ha provocado quejas
de los ciudadanos ante esta Institucién, si bien enten-
demos las dificultades derivadas de estar implicadas en
aquella comision dos partes, ¥ una de ellas ajena a la Ad-
ministracién de la Junta de Andalucia, como son los
Obispados. En cuanto a los archivos, resulta imprescin-
dible un desarrollo reglamentario del art. 29 de la Ley de
9 de enero de 1984, de Archivos de la Comunidad Au-
ténoma de Andaucia, que regule el acceso material a los
mismos. Por lo demas, en lo referente a esta Institucion,
el grado de atencion prestada por los organismos de esa
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Consejeria entendemos que debe mejorar muy sensible-
mente.

En el area de Justicia, una en la que se ha formalizado
un mayor volumen de quejas, es de destacar, una vez
mas, la limitacion que, por virtud de los términos del
art. 15 de la Ley del Defensor del Pueblo Andaluz, se
nos impone en la labor de supervision, en el doble sen-
tido de nn poder ejercer ésta mas que en lo afectante al
funcionamiento de la Administracion de justicia en
cuanto servicio publico, no, légicamente, en lo que cons-
tituye la propia funcion jurisdiccional, y en que esa su-
pervision no es directa, sino realizada por el Ministerio
Fiscal o el Consejo General del Poder Judicial, a los que
el Defensor debera dirigir esas quejas, sin perjuicio de
hacer referencia expresa a ellas en estos informes. Ello
no ha impedido, sin embargo, que en buen nimero de
quejas de entre las que se admitieron a tramite, las ano-
malias y retrasos en la marcha de los distintos procedi-
mientos objeto de esas quejas, o en la ejecucion de las
resoluciones judiciales, se hayan resuelto favorable-
mente, al ponerse en marcha los mecanismos encami-
nados a una normalizacion de esos procedimientos y
poder informar de ello, al propio tiempo, a los intere-
sados a la vista de los resultados de las gestiones que
los Fiscales Jefes de las Audiencias Territcriales en An-
dalucia nos trasladan, con una cooperacion que po-
demos calificar de muy eficaz y reciprocamente leal. En

consecuencia con la indole de esas limitadas competen-

cias supervisoras en el area de Justicia, las quejas tra-
tadas han afectado a retrasos er el desarrollo de los dis-
tintos precedimientos y en las ejecuciones de las resolu-
ciones de los Jueces y Tribunales, singularmente en el
orden peral y en el contencioso-administrative, sin olvi-
dar el laboral, pudiendo servir de ejemplos significativos
las quejas nums. 745/8R, 98/88, 634/96, 646/88,
5/87, 123/87, 954/87 y 974/87. Igualmente, deben
resaltarse aquellas quejas gue han tenido que remitirse
al Defensor del Pueblo estatal por referirse a materias
no transferidas a la Comunidad Auténoma, como son
las de Instituciones Penitenciarias, o a retrasos en los re-
cursos pendientes de resolucion ante el Tribunal Su-
premo o el Tribunal Centrat de Trabajo.

Evidentermente, la atencion que los Fiscales estén dis-
pensando a esta Institucion y, en general, las magnificas
relaciones que se mantienen en ese campo de actuacion
en modo alguno debe engafiarnos sobre los graves pro-
blermas que aquejan a la Adminisracion de justicia, que
en definitiva han confluido en un general colapsc en la
marcha normal de los procedimientos, con paraliza-
ciones que exceden con mucho de lo estrictamente ra-
zonable y tramitaciones defectuosas o incompletas,
cuando no generadoras de indefensiones, con todo lo
cual, esa ineficacia ha acabado por provocar la faita de
confianza en ella por parte de los ciudadanos y un clima
de general critica y contestacion que debe ser atajado
con la maxima urgencia, al ser las propias bases del
Estado de Derecho las que se encuentran en juego.
Todo ello resulta tan notorio que no parece propio de
este Informe profundizar en las causas que han coadyu-
vado a acentuar los males que la justicia venia pade-
ciendo desde hace ya bastantes lustros.

El area de Hacienda, y en especial la de Economia y
Fomento, se ha caracterizado por el escaso nimero de
reclamaciones planteadas. En Hacienda ha podido influir

el hecho de no caer bajo la supervision de esta Institu-
cion aquellas cuestiones de mayor incidencia sobre el
ciudadano, como son las relacionadas con el Impuesto
de la Renta de las Personas Fisicas, la legislacion basica
en materia de tributos estatales o locales, asi como la
pnlitica fiscal del Estado, que incide sobre aspectos par-
ciales de ésta, sin omitir que la ejecucion de competen-
cias por las Corporaciones locales en materia de ha-
cienda, que si supervisamos, es tratada en el presente In-
forme en el apartado correspondiente a la Administra-
cion local.

A la vista de los distintos escritos de queja, si bien por
su reducido nimero no es posible extraer unas conclu-
siones generales que nos permitan valorar el funciona-
miento de esa Consejeria er. sus relaciones con el admi-
nistrado, si nos ha permitido constatar la preocupacion
de este ante ciertos retrasos en la tramitacién de ios ex-
pedientes administrativos, como ya se reflejaba en In-
formes anteriores. No obstante, en sus relaciones con
esta Institucion, debe resaltarce gue en ninguno de los
expedientes tramitados ha sido preciso reiterar la remi-
sion de los informes que se solicitaban. En general,
pueden hacerse las siguientes consideraciones: la libera-
lizacion del tipo de gravamen en la contribucion territo-
tial urbana ha creado una auténtica avalancha de recla-
maciones de los administrados en aquellos municipios
&n que la presidn fiscal ha sido mas ostensible, con los
consiguientes problemas burocraticos; esa misma refe-
rencia es trasladable al proceso de revision catastral or-
denado por el Decreto-Ley de 20 de julic de 1986,
cuyas nuevas valoraciones originaron, solo en el munici-
pio de Penharroya-Pueblonuevo, seiscientas cuarenta y
cinco reclamaciones; y que los defectos de tramitacion
por demora en los expedientes de devolucion de in-
gresos son debidos, fundamentalments, a unz irobser-
vancia de |2 Orden de 8 de marzo de 1985, por la que
se regula la recaudacion de tasas y otros ingresos ana-
logos, a veces por desconocimiento de los propios ad-
ministrados, a los que no se les informa de manera clara
sobre los distintos requisitos que deben reunir sus peti-
ciones, y en otfros supuestos por el incumplimiento
de las normas de celeridad vy eficacia impuestas por el
art. 29 de la Ley de Procedimiento Administrativo,
cuando no por falta de la notificacion que de oficio
deben hacer las Administraciones publicas cuando se
produzcan defectos subsanables por el administrado,
conforme a lo dispuesto en el art. 54 del citado texto
legal.

El area de Trabajo y Bienestar Social venia acogida en
nuestro primer Informe del aiio 1985 bajo la denomina-
cién de Trabajo y Seguridad Social, si bien un criterio
mas riguroso aconsejo en el pasado ejercicio de 1987
denominarla de Trabajo y Bienestar Social, en corres-
pondencia con la asignada entonces a la Consejeria y
dado que, en cuanto a la Seguridad Social, carecemos
de competencias, al ser materia no transferida.

Dos son las notas mas caracteristicas en el area
citada. En primer lugar, y en cuanto a sus competencias
mas especificas, el hecho de versar el mayor numero de
quejas registradas sobre aquel amplio abanico de los
servicios sociales atendidos por la Consejeria: ancianos
vy enfermos incapacitados, minusvalidos, residencias y
hogares de pensionistas, ayudas domiciliarias, etc. En
segundo término, el considerable nimero de quejas re-
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ferentes a materias no transferidas, pero que, asimismo,
se traen a esta area. Nos estamos refiriendo a las que
versan sobre Seguridad Social y emplec, aunque refe-
ridas éstas al Instituto Nacional de Emplea. Por lo
demas, siguen siendo muy numerosas (un 33% del total
dentro del area) las denuncias gue afectan al Instituto
Nacional de la Seguridad Social 0 que simplemente
abordan la compleja materia de las prestaciones de la
Seguridad Social, quejas que, en su gran mayoria, son
remitidas al Defensor del Pueblo estatal o son recha-
zadas al no apreciarse claramente irregularidad alguna
por parte de la Administracidén. $0lo en algun caso ex-
cepcional, por su naturaleza y la inmediacion al centro
directivo del que podia depender la favorable resolucion
de la queja, hemos realizade una mediacion ante el
mismo, siendo de destacar la favorable atencion cbser-
vada hacia la Institucion y a los temas que se planteaban
con la queja. En cuanto al Instituto Nacional de Empleo,
el tratamiento dado a las quejas recibidas ha sido el
mismo que el general observado con las citadas del
INSS. Como materias mas destacadas sobre las que se
ha centrado nuestra actuacion en el area contemplada,
podemos citar la referente a internamiento de deficiente
psiquico en centro especializade, el retraso en el percibo
de haberes por educadores becarios de un hogar esco-
lar, cierre de hogares de pensionistas en domingos y fes-
tivos y, sobre todo, los problemas surgidos entre el per-
sonal taboral en materia de contrataciones de caracter
temporal llevadas a cabo por distintas Consejerias, cuzs-
tion que es tratada en ja queja 628/87, pero de forma
mas amplia y clarificadora en la nam. 98/87 de! drea de
Gobernacidn —Funcion publica—. Tampoco pueden
omitirse aguellas quejas en que se nos denunciaba el in-
cumplimiento en las contrataciones laborales de carae-
ter temporal realizadas por las diferentes Consejerias de
la Junta de Andalucia, de |a reserva del 2% de la plantilla
para trabajadores minusvalidos y supuestas irregulari-
dades en la contratacion del Programa Andalucia Jowven
para 1987,

Finalmente, las quejas admitidas en el érea de Salud
permiten constatar, en la atencion primaria, la necesidad
de agilizar la implantacion de centros de salud en aque-
llas zonas en que resulta deficitaria la asistencia sanita-
ria; en el medio rural debe facilitarse el descanso laborat
de los sanitarios que trabajan en el sector, promoviendo
y autorizando el establecimiento de turnos de asistencia
de urgencia entre facultativos de un mismo partido o de
partidos colindantes; en la asistencia ambulatoria se Je-
tectan serios problemas en el programa de cita previa,
existiendo pacientes que para ser atendidos por un fa-
cultativo especialista deben esperar cuatro o mas
meses en lista; se observa falta de coordinacion entre
los facultativos del SAS y los médicos de prisiones, al
objeto de continuar extendiendo los correspondientes
partes de baja para aquellos enfermos que, necesitando
asistencia sanitaria y encontrandose en situacion de in-
capacidad laboral transitoria © invalidez provisional, in-
gresan en prision, pudiendo asi continuar percibiendo la
prestacion economica por esas incapacidades o invali-
deces. En lo que afecta a los centros hospitalarios del
SAS, también se han observado grandes y serias de-
moras en las listas de espera para someterse a una ope-
racion quirlrgica y detectado problemas para poder reci-
bir asistencia sanitaria especializada en otras Comuni-

dades Autdnomas, habiéndose realizado gestiones con
los respectivos Gerentes Provinciales para agilizar los
tramites de procedimiento establecido por ia Consejeria
de Salud en la Circular 52/1985, de 16 de diciembre, lo-
grandose que puedan ser atendidos aquellos enfermos
cuyo proceso clinicolo requiera.

QOtros motivos objeto de las quejas hacen referencia
al personal estatutario, tanto facultativo como sanitario
no facultativo, con plaza en propiedad, que viene pres-
tando sus servicios en los Equipos de Atencion Primaria
del SAS y que carece de regulacion normativa que le
permita acudir a concursos de traslados, dandose la cir-
cunstancia de venir celebrandose concursos libres de
plazas vacantes sin realizarse previamente un concurso
de trasiados. A su vez, los ayudantes técnicos sanitarios
de zona se ven obligados a costearse los desplaza-
mientos realizados para visitas domiciliarias a locali-
dades distantes de donde prestan sus servicios, de
aquellas personas protegidas por la Seguridad Social
asignadas a su cupo, percibiendo, pese a ello, la misma
retribucion, sin tener presente que tales desplaza-
mientos suponen un coste igual o superior a la propia re-
tribucidn que perciben, entendiendo esta Institucion
que, aungue la visita domiciliaria es una funcion estable-
cida dentro de su estatuto de aplicacion, tales desplaza-
mientos a localidades distintas de las fijadas como de su
residencia deberian ser abonadas por el centro donde
prestan sus servicios esos ATS, o bien consignarse una
partida por tal concepto en aquetlas ordenes de retribu-
cion que les afectan. No han faltado tampoco quejas for-
muladas por el personal no sanitario de Instituciones Sa-
nitarias de la Seguridad Social pertenecientes al grupo
de auxiliares administrativos, que ven cortada su promo-
cién profesional mediante acceso por oposicion a otros
grupos superiores de funcidn administrativa, regulado
en la Orden de 28 de mayo de 1984 y no llevado a la
practica, asi como los derivados para el personal no sa-
nitario de. iguales instituciones, con plaza en propiedad,
que son pasados a la situacién administrativa de exce-
dencia voluntaria cuando pretenden realizar sustitu-
ciones de personal facultativo o sanitario no facultativo
por reunir la titulacion exigida para su desempeiio.

Conviene, por ultimo, no perder de vista, por los
graves problemas y tensiones que estan generando,
aquellas quejas referidas a la reforma psiquiatrica reali-
zada por el Instituto Andaluz de Salud Mental y a las de-
mandas de atencion a drogodependientes dentro del
dispositivo sanitario, en las que venimos actuando en
conexion con el Comisionado para la Droga para Anda-
lucia, sin olvidar agquellas otras conectadas con en-
fermos renales y el reintegro de los gastos ccasionados
por el tratamiento extracorpéreo de ondas de choque,
objeto de la gueja 112/886, recogida ya en el Informe del
pasado aiio y finalizada favorablemente en el afic 1987.

2. Maodificacion de la plantilla organica

La plantilla de la Institucion se vid incrementada en el
afic 1987 con dos nuevos Asesores Responsables de
Area, gque habian sido previstos y aprobados por la
Mesa del Parlamento en ios Presupuestos de ese afo. El
4 de marzo de 1987, se remitieron al Parlamento las
bases para cubrir aguellas dos plazas de Asesores,
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siendo publicado en el BOJA del dia 24 de igual mes el
anuncio de la convocatoria. Al mismo tiempo, producido
el cese, a peticion propia y con efactos desde el dia 31
de julio de 1987, de dos de los Asescres de Area que
venian figurando en plantilla, cese puesto en conoci-
miento del Parlamento previamente con fecha 22 de
ese Mismo mes, se procedio seguidamente a cubrir esas
dos plazas vacantes, siendo nombrados y tomando po-
sesion esos cuatro Asesores: el 1 de julio de 1987, don
lgnacio Delgado Pérez; el 15 de igual mes y afo, don
Carlos Giron Caro; el 1 de agosto siguiente, don Antonio
Gutiérrez Pérez, y el 13 del citado mes, dofia Concep-
cion Garcia Lopez.

De esa forma y con el nombramiento de dos secreta-
rias, la referida plantilla quedd constituida de la siguiente
forma: :

— 2 Adjuntos.

— 5 Asesores de Area.

— 4 Oficiales de Gestion Parlamentaria.
— 3 Secretarias.

— 2 Ujieres,

— 1 Conductor.

— 1 Limpiadora.

Superados los tres afios del mandato recibido del Par-
lamento por el Defensor del Pueblo Andaluz, en los que
debio prestarse el principal de los esfuerzos y dedicacion
al montaje de la Institucion, dotandola de los medios pre-
cisos, aungue siempre limitados a su reducida estruc-
tura, a la organizacion y racionalizacién del trabajo in-
terno y, en definitiva, a todo cuanto supone la puesta en
marcha de un organismo de nueva creacion, ha llegado
et momento de demandar un fuerte impulso, acorde con
su continua expansion, que venga a facilitarsu definitivo
asentamiento. Porque salta a la vista que aquelia plantilla
y medios materiales, ajustados a aquella etapa organiza-
tiva y de rodaje, durante la cual la Institucidon ha sido
parca en sus exigencias, se ven precisados de un nuevo
salto cuantitativo que permita alcanzar nuevas y mejoras
cotas en la eficacia de su cometido. Y es en este sentido
qQue desde aqui pidamos y esperamos contar con &l deci-
dido apoyo de la Camara a las nuevas previsiones que
pensamos realizar para el proximo Presupuesto, seguros
que la parquedad de nuestras exigencias durante esos
tres afos alejara cualguier sospecha de hallarnos ante
pretensiones desmedidas.

3. Nuevas instalaciones

La necesidad que venia sintiéndose de ampliar el es-
pacio fisico de la oficina del Defensor del Pueblo Anda-
luz, la urgencia en el nombramiento de los dos nuevos
Asesores, que venia demorandose por aquella carencia
de espacio, y la urgencia en proceder ya a la definitiva
instalacidn del servicio informatico, hizo que se proce-
diese con cierta urgencia a la ampliacion de las oficinas
en la planta baja de un edificio sito en el nimero 4 del
Patio de Banderas, adyacente a la sede de la Institucion,
inicidindose las obras de adaptacion en el mes de marzo
de 1987 y siendo recepcionadas el 20 de julio siguiente.

4. Las relaciones con los ciudadanos y la Adminis-
tracion

Aquel incremento de la plantilla con los dos nuevos
Asesores nos permitio impulsar sensiblemente, durante
el altimo trimestre del afio, los contactos directos que ya
veniamos manteniendo con los ciudadanos, aunque no
con la amplitud deseada, en los anos anteriores, asi
como a la iniciacién de oficio de nuevas investigaciones
supervisoras. De esta forma, equipos de esta Institucion
pudieron visitar diversas localidades de las provincias de
Malaga, Almeria, Granada, Jaén, Coérdoba, Sevilia y
Cédiz, manteniendo contacto directo con los ciuda-
danos y visitando a autoridades y organismos afectados
por las quejas presentadas por aquéllos. Al mismo
tiempo, las informaciones telefonicas o personales a
quienes acudian a nuestras oficinas siguieron al mismo
ritmo, en una labor orientadora y de asesoramiento
esencial a la Institucion, por mas que de escaso reflejo
exterior.

Solamente el Defensor del Pueblo Andaluz, personal-
mente, recibio a unas 195 personas relacionadas con
quejas o solicitando orientacion, atendio innimeras lla-
madas telefonicas con igual objeto, realizé 11 entre-
vistas ante emisoras de radio, seis para los medios de
comunicacion escrita y una ante TVE en Andalucia, in-
tervino en 16 conferencias y mesas redondas en di-
versas localidades del territorio, realizé 17 viajes institu-
cionales, visitd centros escolares, asociaciones, centros
para drogodependientes, de acogida de madres solteras,
de comunidad gitana, centros penitenciarios {conferen-
cia y actos ludicos), realizo 16 visitas a diversas autori-
dades para tratar problemas relacionados con las quejas
y, en fin, otra serie de actividades vinculadas con la Insti-
tucion.

Por lo que se refiere a las relaciones con la Administra-
cion, el contacto directo del Defensor ha sido frecuente
con los Consejeros de Educacion y Ciencia, Obras Pu-
blicas y Transportes, Agricultura y Pesca y Gobernacion,
asi como con el Viceconsejero de esta dltima, Presidente
del IARA, Director General de ia AMA y Alcaldes, encon-
trando siempre un clima de sincera cooperacion.

Ahora bien, en la colaboracion prestada a la Institucion
en el tratamiento de las quejas, ya en el Informe del
pasado ano llamabamos la atencion sobre los serios re-
trasos, cuando no silencios, que veniamos observando
en las respuestas que debian darsenos a nuestras peti-
ciones de informacion, aungue confiabamos, por ciertos
signos apreciados al respecto, en un cambio de esos
comportamientos. Esas esperanzas, sin embargo, no se
han visto cumplidas, hasta el punto que hemos tenido
que proceder a formular diversos recordatorios lega-
les respecto de la obligacién que, en los términos del
art. 19.1 de la Ley del Defensor del Pueblo Andaluz,
tienen todos los poderes publicos y organismos de la
Comunidad de auxiliar «con caracter preferente y ur-
gente» al Defensor en sus investigaciones e inspec-
ciones, asi como a empezar a calificar en algin caso
tales actitudes como entorpecedoras y hostiles de sus
funciones. En este sentido, y en cumplimiento de lo dis-
puesto por el art. 18.2 de la propia Ley, nos vemos obli-
gados a destacar en el presente Informe, dentro de las
quejas que se examinan, esas faltas de respuesta y aten-
cion at Defensor del Pueblo Andaluz, en aquellos casos
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en que se producen, que nos esta obligando a tener que
realizar continuos reiteros de la emision de los informes
que se solicitan, provocadores por lo demas de grandes
retrasos en la resolucion de las quejas y de'la imposibili-
dad de que los ciudadanos se vean atendidos correcta y
eficazmente por la Institucién. Particularmente, y asi
conviene destacarlo aqui para conocimiento de la
Camara, la Secretaria para la Funcion Puablica, de la Con-
sejeria de Gobernacion, y las Consejerias de Educacion y
Ciencia vy de Cultura, han destacado en el afic 1987 por
su pasividad o escasa receptividad a la colaboracion con
la Institucion. Ya indicamos en su momento que en ma-
teria de Funcion publica més de un 50% de los expe-
dientes se encontraban sin resolver a 31 de diciembre
de ese afio, ya que el organismo competente no ha con-
testado a nuestras peticiones de informacion y cuando
lo ha hecho lo ha side de forma incompleta, obligan-
donos a solicitar un segundo informe, silencio extensivo
a algunos recordatorios legales gue hubo de efectuarse
por el Defensor del Pueblo Andaluz. Podemos entender
que la organizacion de la Funcion publica requiere todo
el esfuerzo de los arganismos competentes, pero elio
sin olvidar la resolucion de las situaciones individuales
gue pueden ver lesionados sus derechos y que no obtie-
nen la debida atencion de los poderes piublicos autoné-
micos, con actitudes de poca colaboracion hacia la Insti-
tucion, cuando ne displicente de algun funcionario.

Respecto de Educacion y Ciencia, se ha puesto de
manifiesto un cambio sustancial de actitud de los or-
ganos de esa Consejeria en sus relaciones con la Institu-
cion. Pese al esfuerzo que se ha realizado por ésta, al re-
chazar quejas carentes de fundamento, en dar a los ciu-
dadanos una informacion que les es negada por dicha
Consejeria y, en consecuencia, pese a que con ello son
menos las peticiones de informe que habriamos de diri-
girle si hubiéramos admitido a tramite la queja, los orga-
nismos y autoridades de la Consejeria de Educacion y
Ciencia han incumplido reiterada y casi unanimemente
las obligaciones que se les imponen en los arts. 18.1 v
12.1 de nuestra Ley reguladora, preceptos estos que
nos hemos visto obligades a recordarles en nurmerosas
ocasiones, con cuyo incumplimiento se ha ocasionado
el gran porcentaje de quejas gque ain aparecen en tra-
mite dentro del presente Informe. Similar actitud, pese a
ser muy inferior el nimero de gquejas tratadas, se ha
puesto de manifiesto por la Consejeria de Cultura, en
que la tardanza en contestar a nuestros escritos, cuando
no el silencio o la minima o insuficiente informacion en
los casos en que nos es remitida, suele sernorma.

El Defensor del Pueblo Andaluz se ha esforzado du-
rante estos iniciales afios de su actuacion por formar y
transmitir un clima de total confianza, didlogo abierto y
normalidad en sus relaciones y actuaciones con toda la
Administracién y no renuncia a seguir por esa via,
porque forma parte consustancial a la propia naturaleza
de la Institucidén, pero es claro que, superada aguella
fase inicial, se ve obligado a hacer uso de aquelias facul-
tades que los propios legisladores han puesto en sus
manos para el caso de que su labor investigadora no sea
atendida y dar cuenta de todo ello al Pariamento de An-
dalucia, como Comisionado suyo.

No podemos cerrar este apartado sin hacer referencia
a algo que se ha producido en algunas ocasiones y que
denota igualmente esa misma falta de colaboracion con

fa Institucion. Nos referimos a aquellos casos en que, ad-
mitida una determinada queja y solicitade el preceptivo
informe del correspondiente organo de la Administra-
cion o autoridad, la resolucion del caso ha llegado a
nuestro conocirniento a traves de carta posterior del in-
teresado en la gue nos comunicaba la solucion favorable
de su problema, o incluso a través del BOJA, sin que la
Administracion hubiese tenido a bien comunicarnoslo
en respuesta a nuestro escrito o gestion, ofreciendo con
ello una muestra patente de la descoordinacién v falta
de eficacia de sus servicios. Las ocho. quejas recogidas
en este Informe en la materia de Ordenacion Academica,
con respecto a los alumnos de EGB adelantados de
curso, pueden servir de ejemplo.

5_Relaciones institucionales

al) Las relaciones con el Parlamento de Andalucia

Durante este tercer ano de mandato del Defensoar del
Pueblo Andaluz, las relaciones con el Parlamento de An-
dalucia se han desarrollado, como no podia ser menos,
dentro de la misma linea que en anos anteriores, encon-
trando tanto en la persona de su Presidente como en os
componentes de la Mesa, Comisién con la que tuvo
oportunidad de relacionarse y Diputados, una colabora-
cidn que esta Institucion ne puede dejar de consignar y
agradecer, asi como una acogida a nivel personal que le
han servido de estimulo en su labor. La asistencia a
actos parlamentarios diversos, como la constitucion del
Consejo Asesor de RTVA el dia 9 de octubre, la visita al
5r. Presidente del Parlamento el dia 19 de enero a fin de
hacerle entrega de documentacion relativa a la sede de
la Institucion, la visita de algun parlamentario a nuestra
sede, son una pequena muestra de ello. Pero, por su
trascendencia institucional, deben destacarse aquellas
relaciones conectadas con la presentacidon del Informe
del arfio anterior, 1986, v las preceptivas comparecen-
cias a ese respecto ante la Comisicn de Gobierno Interior
y Peticiones y el Pleno de |la Camara, asi como la compa-
recencia extraordinaria ante aguélla, realizada el dia 19
de enerode 1987.

Presentacion del Informe y comparecencia ante la Co-
misién y el Pleno def Parlamento

El 13 dejulio de 1987, el Defensor del Pueblo Andaluz
hizo entrega y presento oficialmente ante el Hmo. Sr. Vi-
cepresidente 1.° de la Camara, don Rafael Palomino
Kayser, en funciones de Presidente por ausencia de
éste, el Informe anual correspondiente al afio 19886, pre-
ceptuado por el art. 31 de la Ley 9/1883, de 1 de di-
ciembre, del Defensor del Puebio Andaluz.

El dia 6 de octubre tuvo lugar la comparecencia del
Defensor ante la Comision de Gobierno Interior y Peti-
ciones, ante la gue se expuso un resumen det Informe y
los representantes de los distintos Grupos Parlamenta-
rios formularon las preguntas y pidieron las aclaraciones
que tuvieron a bien hacer, a las gue seguidamente el De-
fensor dio respuesta.
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El 14 de octubre siguiente, el Defensor del Pueblo
comparecio ante el Pleno de la Camara; seguidamente
intervinieron tos representantes de los Grupos Parlamen-
tarios, formulando sus respectivas posiciones una vez
retirado de la Camara el Defensor del Pueblo Andaluz.

El contenido de dicho informe fue publicado en el Bo-
letin Oficial del Parlamento de Andalucia, nam. 138, |l
legislatura, de 10 de septiembre de 1987.

b/ Las refaciones con ef Defensor del Pueblo y otros
Caornisfonados parlfamentarios

Este tipo de relaciones han continuado durante el afio
1987 una linea ascendente dentro de ese general am-
biente de colaboracion abierta y de personal cordialidad.
La comunicacion entre 105 respectivos equipos ha sido
frecuente para coordinar temas y guejas, de igual forma
que entre los Defensores del Pueblo estatal u otros Co-
misionados v el Defensor del Pueblo Andaluz, mediante
contactos, no ya telefénicos sinc personales, o la pre-
sencia en nuestra Institucién de Asesores del Defensor
del Pueblo, con ocasion de visitas informativas reali-
zadas dentro de nuestra Comunidad Autdnoma, o para
prestar una colaboracion en ciertos momentos, como la
puesta en funcionamiento de nuestro sistema informa-
tico, prestandonos una ayuda inestimakile. Esas mismas
relaciones se han mantenido dentro del propio émbito
de la coordinacion y colaboracion en diversas quejas
con otros Comisionados autonémicos, como el Sindic
de Greuges o el Diputado del Comdn de Canarias, y de
manera muy concreta han adquirido particular fortaleci-
miento a través de esas Jornadas Anuales que todos los
Defensores solemos tener conjuntamente, segin reco-
gemos seguidamente.

Jornadas def Defensor del Pueblo y los demés Comi-
sionados parfamentarios de las Comunidades Auté-
nomas, celebradas en Santa Cruz de /a Palma vy en Bar-
celona

Siguiendo la linea emprendida en el afio 1986, en que
tuvieron lugar en Madrid dos reuniones conjuntas de
todos los Defensores en la sede del Defensar del Pueblo
estatal, como ya se recogia en nuestro anterior Informe,
durante 1987 se realizaron dos nuevas Jornadas, que
tuvieron lugar, la primera de ellas en Canarias y la se-
gunda en Cataluna, durante los dias 19 al 21 de junio vy
26 al 29 de noviembre, respectivamente.

En las organizadas por el Diputado del Comin de Ca-
narias, la reunion tuvo lugar en la sede del Cabildo Insular
de la isla de la Palma, ciudad en la que esta también ubi-
cada la sede del Diputado del Comuin. A ella asistieron el
Defensor del Pueblo v los Comisionados Parlamentarios
de Catalufia y Andalucia, amén del organizador de las
Jornadas, siendo acompanados todos ellos por distintos
Adjuntos. En la reunion se trataron tos temas afectantes
a la labor de coordinacion y cooperacion y a la mejora de
los mecanismos encaminados a la obtencion de una
mejor y mas rapida efectividad de las Instituciones en
beneficio del ciudadano, la exposicion general de los
problemas comunes a todos los Defenscores y de aque-
lios que, en particular, venian ofreciendo mayor relevan-

cia y dificultades investigadoras, y los problemas relacio-
nados con la Administracién de justicia y las limitaciones
en nuestra funcion investigadora dentro de ese campa.
El Defensor del Pueblo Andaluz expuso la conveniencia
de que en las sucesivas Jornadas, junto al analisis de los
problemas cormunes a todos los Defensores y a pro-
puestas concretas, se pudiera tratar algun tema mono-
grafico de especial relevancia, propuesta acogida favo-
rablemente, y sugiriéndose a ese respecto varios po-
sibles temas, como el derivado de las grandes inmobilia-
rias con inversores extranjeros en Espaia, en el que el
Defensor del Pueblo estatal hizo especial hincapig, o el
grave problema que gira alrededor del paro y su especial
incidencia en los jovenes.

Finalizadas las Jornadas se celebro con los medios de
comunicacion una rueda de prensa conjunta, debiendo
hacerse mencion que al iniciarse la reunidon se propuso y
acordd el envio de sendos telegramas al Presidente dela
Generalidad de Catalufia vy al Alcalde de la ciudad
condal, en nombre de todos los Defensores alli reunidos,
ante la cruenta actuacion terrorista que tuvo lugar en
Barcelona en esas fechas, expresandoles nuestra gene-
ral repulsa ante actos de esa indole y de scofidaridad con
todo el pueblo de Catalufia y familiares de las victimas.

Por lo demas, la acogida dispensada por las distintas
autoridades autonomicas canarias {Presidente del Parla-
mento, del Cabildo Insular, etc.} fue extraordinaria, mere-
ciendo una mencion especial el Diputado del Comun y
sus Adjuntos, que, pese a estar iniciandose la rodadura
de la Institucion y la limitacion de medios, cuidaron el
mas minimo detalle de la programacion y atenciones
personales.

A finales de noviembre de ese mismo aho, como ya
se ha indicado, tuvieron lugar las Il Jormadas de Barce-
lona, organizadas por el Sindic de Greuges de Catalufia.
El orden del dia, muy amplio, contenia puntos como las
experiencias e informacion sobre la tramitacion de las
quejas, ta efectividad que se observaba en la formula-
cion de las recomendaciones dirigidas a las Administra-
ciones, la falta de eficacia administrativa en la ejecucién
de los actos de la Administracion, la aparicion de di-
versas figuras de cometido similar a los Ombudsmen en
€l ambito municipal, universitario y privado, las experien-
cias mutuas en los recursos de inconstitucionalidad, el
estatuto juridico del personal administrativo, auxiliar y
subalterno al servicio de los Defensores, los derechos
humanos y las bolsas de pobreza v las actuaciones de
oficio, entre otros, participando en los debates el Defen-
sor del Pueblo, con su Adjunta Segunda, vy los Defen-
sores de Cataluia, Canarias y Andalucia, acompanados
todos ellos de sus respectivos Adjuntos, a excepcion del
de Canarias.

En esa reunion fue presentado por la Adjunta Segunda
del Defensor del Pueblo, doiia Margarita Retuerto, el es-
tudio monografico que esa Institucion habia elaborado
sobre la «Situacion Institucional de atencidén a Tran-
seuntes sin Hogar». Sefalar también, como dato gratifi-
cante para todos, la presencia durante el desarrollo de
esas Jornadas, como observador, del entonces recién
nombrado Justicia de Aragon, don Emitio Gaston Sanz,
a cuya toma de posesion en Tarazona concurrimos, en
union del Defensor del Pueblo y del Diputado de!
Comun, el dia 2 de diciembre, al término de las Jornadas
de Barcelona.
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La reunion, que tuvo lugar en la sede del Parlamento,
fue objeto de unas conclusiones provisionales con la
transcripcion integra de los debates, dandose a su tér-
mind una nota informativa para los medics de comuni-
cacion. En momento posterior, los Comisionados Parla-
mentarios acudieron a una emisora de radio, donde res-
pondieron en directo a diversas cuestiones relacionadas
con este tipo de Instituciones.

Al igual que en Canarias, la acogida recibida por parte
del Presidente de la Generalidad, Presidente del Parla-
mento de Catalufia, Alcalde de Barcelona y Presidente
de la Diputacion rebasd cualquier prevision en cuanto a
atenciones y cordialidad, mereciendo senalarse especial-
mente la que recibimos en todos los sentidos por parte
del Sindic de Greuges, con una perfecta organizacion de
las Jornadas, asi como del Jefe de Gabinete, don Elias
Rogent i Albiol, y la Secretaria General, dofia Maria José
Arnaui Sala.

6. El Defensor del Pueblo Andaluz y los medios de
comunicacion.

Objetivo imprescindible para la Institucicn es su cons-
tante proyeccion, tanto para alcanzar un rmayor y mejor
conocimiento de ella por parte de los ciudadanos, como
para hacer llegar a la opinion publica las actuaciones
concretas y el modo de actuar desde este servicio, resul-
tando vital para alcanzar ese objetivo &l mantenimiento
de unas asiduas relaciones con los distintos medios de
comunicacion escnta, oral o audiovisual, en especial si
se considera que el Defensor del Pueblo Andaluz no
cuenta entre sus servicios con un Gabinete de Prensa. Y
es gue s0lo aquéllos, con su inmediatez en la informa-
cidn y su vasto alcance entre todas las capas sociales,
pueden permitir el eficaz logro de tal proyéccién, contri-
buyendo a la formacion de la opinidn piblica en el doble
aspecto informativo y critico.

En consecuencia, nada puede extranar que el Defen-
sor haya estado abierto en todo momento a esos
medios cuando se le ha requerido alguna informacion o
su intervencion en determinados programas o actos, co-
adyuvando con €llos al ejercicio de ese derecho tan fun-
damental en todo Estado democratico como es el de la
informacion.

Como sintesis de lo sefialado hemos tenido durante
1987 las siguientes intervenciones:

20 de enero: Entrevista con la Cadena Ser.

4 de febrero:  Entrevista con RNE, Madrid.
10de febrerc:  Entrevista con Cadena 3, de RNE.
19 de febrero:  Programa en Radio Sevilla.

21defebrerc:  Programa en La Voz de la Campifia, de Utrera.

4 de marzo: Entrevista con Antena 3.
7 de mayo: Entrevista con Diarre 76, Madrid.
1 dejulio: Entrevista en Radio Cadena Ser, de Jerez, en El

Puerto de Santa Maria.
7 de agosto: Entrevista Radio Cadena.
10deagosto:  Entrevista en BNE, Sevilla.
6 de octubre:  Intervencidn ante Radio Ubrique.
Bde octubre:  Rueda de prensa ante diversos medios de comuni-
cacian.
6 de octubre:  Intervencion ante la Cadena Ser.
6 de octubre:  Intervencién en TVE en Andalucia.
19 de noviembre: Entrevista para la revista £/ Patriarca.
10 de diciembre: Rueda de prensa en el Ayuntamiento de Sanlicar de
Barrameda.

La atencion que 2s0s medios han venido dedicando al
qguehacer diario de esta Institucion, y el inestimabie servi-
cio que con ella nos prestan, nos obligan a expresarles
aqui nuestro agradecimiento, en la esperanza de ver
acrecentada en el futuro nuestra colaboracion mutua,
reforzando asi las reciprocas relaciones personales.

2.DATOS ESTADISTICOS 1987

1.Entradas.

2. Salidas.

3. Distribucion mensual.

4. Clasificacion de los escritos.

5. Quejas por areas administrativas.

6. Situacion de las quejas admitidas.

7. Quejas concluidas.

8. Quejas en tramite por areas.

9. Distribucion geogréafica.
10. Distribucion ponderada.
11. Relacion capitales/pueblos.
12. Clasificacion por numero de habitantes.
13. Distribucion de quejas segln sexo.
14. Distribucién por edades especificadas.
15. Ciclograma por edades.
16. Distribucion por estado civil especificado.
17. Ciclograma por estado civil.
18. Distribucion por nivel de instruccion especificado.
19. Ciclograma por nivel de instruccion.
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2.3 DISTRIBUCION MENSUAL
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QUEJAS POR AREAS ADMINISTRATIVAS
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2.7 QUEJAS CONCLUIDAS
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2.11 RELACION CAPITALES/PUEBLOS
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2.13 DISTRIBUCICN DE QUEJAS SEGUN SEXO
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2.15 CICLOGRAMA POR EDADES
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2.17 CICLOGRAMA POR ESTADO CIVIL

CASADO 76,9%

i |

ii SOLTERO 13%

INDETERMINADO 10,1%

2,18 DISTRIBUCION POR NIVEL DE INSTRUCCION ESPECIFICADRO
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2.19 CICLOGRAMA POR NIVEL DE INSTRUCCION

M ClIPCRIND
E W
22,3
T HEDID
35,3 ¥
SRR T OELEMERTAL
AR 3.3 7
CAPITULO Il 1.3 Ofras causas: 1 queja
Queja nim. 1.002/87 (Resolucion coto de
ANALISIS DE LAS QUEJAS caza)
POR AREAS ADMINISTRATIVAS
AREA |: PRESIDENCIA B) En tramite: 10 quejas
1. AGENCIA DE MEDIQ AMBIENTE Queja nim. 324/87 {Contaminacion laguna
Amarga)
A Concluidas: 9 quejas Quejas nums. 345, 355 y 591/87 (Lagunas de
Padull
1.1 Administracion acepta: 7 quejas Queja nam. 501/87 (Creacidn Parque rio
Yeguas)
Queja nam. 16/87 (Proteccidbn medio am- Queja nim. 661/87 (Medio ambiente Huelva)
biente) Queja nam. 753/87 {Aterrazamiento vertiente
Queja nam. 54/87 (Contaminacion ric Mona- sierra de Huma)
chil) Queja num. 888/87 (Cetreros)
Queja nam. §1/87 (Contaminacion rio Mona- Queja num. 963/87 (Contra canteras de
chil) piedra en 1a sierra Sur de Cordobal
Queja nim. 178/87 (Contaminacion rio Mona- Queja num. 1.077/87 (Pozo sin licencia)
chil)
Queja nim. 203/87 (Contaminacidn rios Gua-
dalnuiio y Guadiato) 2. OTRAS (2 quejas)
Queja nim. 548/87 (Murciélagos en Huelva)
Queja nom. 1.076/87 (Canteras relacionada 2.1 Administracion acepta: 1 queja
conla 324/87) Queja num. 741/87 (Poblado sin luz ni agua)
1.2 Noirregularidad: 1 queja 2.2 Noirregularidad: 1 queja

Queja num. 195/87 (Pagos salarios AMA) Queja num. 232/87 (Licencia emisora)
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1. Intreduccion

En el Area de Presidencia se han tramitado un total de
veintiuna quejas, de las cuales se encuentran adn en tra-
mite diez; el resto se ha concluido con diferentes resolu-
ciones. Se observa un gran nimero de expedientes con-
¢luidos con una resolucion favorable al asunto planteado
por el interesado; asi, de las once quejas concluidas,
siet? lo han sido con aceptacion por parte de la Adminis-
tracidn autonémica.

La casi totalidad de los asuntos tramitados plantean
problemas de medio ambiente cuya competencia le esta
encomendada a la Agencia de Medio Ambiente.

El problema de la degradacion medioambiental, unido
a la mayor sensibilizacion de los andaluces por la conse-
cucion adecuada del medio ambiente natural y urbano,
ha provocado un considerable aumento de las quejas
admitidas a tramite ante la Agencia.

Este organismo tiene encomendada la coordinacion
de ias competencias en esa materia; materia multidisci-
plinaria y que raquiere como ninguna una coordinacion
de las diversas Administraciones con competencias es-
pecificas en este tema.

En la mayoria de los casos se inicia la investigacion
ante la Direccion Provincial de la Agencia de Medio Am-
biente que correspenda segin la provincia afectada, y
se concluye el expediente con recordatorios o recomen-
dacicnes a otras dependencias administrativas, bien sea
la Consejeria de Obras Publicas y Transportes, Agricul-
tura y Pesca o Economia y Fomento. Todo ello sin olvidar
gue la Agencia de Medio Ambiente nace con una finali-
dad clara: unificar la accidn de la Junta de Andalucia en
materia de medio ambiente. Para ello se adscribe dicha
Agencia, directamente, a la Presidencia de la Junta, a la
que corresponde la direccion y coordinacion de |a
accion de gobiemo y de todos los departamentos de i3
Junta de Andalucia.

Se observa en esta area una creciente participacion
de los grupos ecologistas, los cuales a través de sus aso-
ciaciones denuncian insistentemente todas las actua-
ciones que atentan contra el medio ambiente.

Administracion acepta

Queja 209/87. Contaminacion rios Guadainufio y
Guadiato

Una coordinadora ecologista de Cardoba remite do-
cumentacion de las denuncias formuladas ante la Agen-
cia de Medio Ambiente, sobre el grado de contamina-
cion que padecen 103 rios Guadalnufio y Guadiato, como
consecuencia de los vertidos que realiza un complejo
minero enclavado en la cuenca del rio Guadalnuio, en la
barriada de Cerro Muriano.

A la vista de la denuncia presentada, y teniendc en
cuenta gue et Decreto 107/1986, de 16 de junio, por el
que se redistribuyen determinadas competencias me-
dioambientales entre distintos organos de la Junta de
Andalucia, asigna a la Agencia de Medio Ambiente el

control de los vertidos en aguas continentales y mari-
timas, asi como la vigilancia y el control de la calidad de
€sas aguas, y el correspondiente ejercicio de la potestad
sancionadora, se solicita informe de la Direccion Provin-
cial de la AMA sobre las actuaciones llevadas a cabo
para evitar la contam’nacion en las aguas continentales.

La Direccion Provincial remite escrito en el que in-
forrna lo siguiente:

1. Con fecha 10 de febrero de 1986 fue remitida por la Dele-
gacion de Gobernacion de Cordoba la citada denuncia, a raiz de
la cual se realiz6 un informe de fecha 21-2-86 por técnico de la
Agencia de Medio Ambiente, en el que se valoraba la situacién
de la actividad, previa apertura del correspondiente expediente

2. Dicho informe fue remitido al Ayuntamiento de Cardoba,
competente para entender sobre el asunto, segun ¢l Reglamento
de 30 de noviembre de 1961 y la Ley de Bases de Régimen
Local, teniendo en cuenta que la actividad, presunta causante de
los vertidos, carecia de licencia de actividades segun lo dispueste
en el art. 2 del citado Reglamento.

3. Ante la reiteracion de la denuncia por la ya citada coordina-
dora y previo info. me de los agentes forestales de esta Direccion
Provincial, fue remitida la denuncia a la Confederacion Hidrogra-
fica del Guadalquivir, la cual, dado gue las competencias no han
sido transferidas a la Junta de Andalucia, es la Gnica responsable
de las actuaciones en esta cuenca hidrografica.

4. Con fechas 20-3-87, 24-4-87 y 27-4-87 son remitidos
por la Confederacion tres oficios informando sobre las actua-
ciones realizadas al respecto, en el (ltimo de los cuales se dice
gue se ha abieto expediente con la  refsrencia
42/CPFI/BPNS, no existiendo hasta la fecha ninguna otra
comunicacidn referente a esta denuncia.

A la vista del contenido de esta documentacion, se le
comunica lo siguiente a la Direccidon Provincial de la
AMA:

No obstante, y con independencia de gue por esta Institucion
se solicite informe de las actuaciones que lleve a cabo la citada
Confederacién, al estar incluidos los rios en la zona catalogada
en el Inventario de Espacios Naturales Frotegidos del Plan Espe-
cial de Proteccion del Medio Fisico de Cérdoba, cuya proteccion
y defensa corresponde g esa Agencia de Medic Ambiente rme-
diante la utilizacion de los mecanismos y procedimientos de que
la dota la legislacién en vigor, entendemos que por esa Direccion
Provincial se debe realizar una labor en defensa del medio am-
biente y acordar lo necesario para la reposicion del medio fisico
afectado por los vertidos denunciadas.

En consecuencia, rogamos nos mantenga informados de 1as
actuaciones que emprendan a este respecto.

La Confederacion Hidrografica del Guadalquivir co-
munica ias actuaciones seguidas tras recibir las denun-
cias por vertidos y concretamente informa lo siguiente:

Las denuncias formuladas por la Coordinadora Ecologista de
Cordoba ante la Agencia de Medio Ambiente de la Junta de An-
dalucia fueron trasladadas a esta Confederacion y, junto con de-
nuncia de la Guarderia Fluvial, formaron inicialmente el expe-
diente sancionador num. 179/B7-SE del cual se informé a
dichos servicios.

En tal expediente, una vez contestado el correspondients
pliego de cargos por la empresa expedientada, se ha formulado
propuesta de sancidn con multa de 500.000 ptas., v obligacidn
de indemnizar por los dafios <ausados al dominio pablico hidrau-
lico en la cifra que se fije ejecutoriamente, para lo cual se tendran
en cuenta también todas aquellas acciones productoras de
danos que se vayan sucesivamente constatando, como es el
caso del posterior expediente 198/87-SE, en que por vertido
constatado en 19-05-87 se concreta la valoracion de dafios en
32.703 ptas./dia.

En cuanto a las medidas adoptadas para la reposicion del
medio fisico: en 1984, por expediente sancionador entonces ini-
ciado por denuncia de Guarderia Fluvial, la empresa present6
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proyecto sobre mejoramiento de sus instalaciones para evitar
vertidos de sus aguas residuales: unas, las excedentes del
bombeo del pozo de espatofldor, y otras, las residuales de flota-
cion y medios densos de ese mineral y de baritina.

Las primeras son utilizadas directamente en el {aboreo mineral,
y han dado lugar a vertidos, que propoma corregir con aumento
de la capacidad del depdsito eterior, desde el que se eleva el
agua a las instalaciones de tratamienta del mineral.

Para las segundas propuso igualmente el aurnento de la capa-
cidad de embalse del digue nim. 3 mediaiite recrecimiento de la
altura de sumuro.

A pesar de esas medidas y de que, dentro de su programa por
necesidad del agua, recicla ésta tomandola de la dltima balsa, o
cieto es que por escapes, filtraciones, reboses de las balsas o
averias de la maquinaria o cortes de fluido eléctrico se producen
vertidos al ric Guadalnuiio gue guedan depositados en el fondo
de la presa del Club de Golif en el cauce del no Guadainurio, v
pasa a éste al abrir las compuertas de fondo de la presa.

Por todo ella se han ido produciende diversas denuncias por
persanal de esta Confederacion con toma de muestras y analisis
correspondientes.

De acuerdo con la nueva legislacion de aguas, si ef caudal de
vertido constatado es pequeno, lo que ocurre con las filtraciones
mayormente constatadas de las balsas, el hecho pueda escapar
de una accién sancionadora. Asi pues, de acuerdo con la nueva
normativa complementaria de la Ley de Aguas en materia de ver-
tidos, se estd preparando un programa de actuacion a base de
exigir a la empresa la instalacion de aparatos de control del
caudal de agua circulando dentro del ciclo de su actividad, con el
fin de poder determinar el volumen real del caudal de los vertidos.

Por otra parte, la Direccion Provincial de la AMA nos
indica las actuaciones llevadas a cabo para evitar la con-
taminacion por vertidos a las cuencas hidrograficas se-
fzladas. Se han dirigido a la Confederacion y Ayunta-
miento, la primera por ser el organismo competente en
cauces publicos, el segundo, para que aplique el Regla-
mento de Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y
Peligrosas a las empresas contaminantes.

A la vista del contenido de estos escritos se acuerda
dar traslado de los mismos a los interesados y dar por

. concluidas las actuaciones en el expediente, ya que la
Administracion ha iniciado las actuaciones necesarnas
para la resolucion del problema planteado.

Queja b43/87. Problema con especie protegida

Los ocupantes de una vivienda situada en Huelva ex-
ponen las graves molestias que les ecasiona la gran can-
tidad de murciélagos que anidan en el inmueble. Dado
su caracter de especie protegida, nc se puede atentar
contra los mismos.

Admitida a tramite por entender que deberia haber
alguna solucion para no impedir la utilizacion del in-
mueble por sus ocupantes, se solicita informe de la Di-
reccion Provincial de la AMA sobre la posibilidad de
atender el problema de estas familias.

Como respuesta dicha Direccién Provincial remite el
siguiente informe:

En contestacion al escrito num. 2.704/87 de 22-9-87,
Ref. 549/87, he de manifestarle que ya an primavera-verano de
1985 y de forma verbal presentaran sus quejas en esta Direccion
Provincial. Inmediatamente técnicos de este arganismo se perso-
nargn en su vivienda, informandoles también de forma verbal
que en el mes de septiembre, al anochecer, cuando los murcié-
lagos estuvieran fuera, taparan las juntas de dilatacion y grietas
con material adecuado, para evitar que regresaran nuevamente a
su refugio, cosa gue no hicieron.

No obstante y dado el interés que se ha tomado en este
asunto, esta Direccion procedera a tapar las juntas de dilatacion
y grietas del blogue en fechas y haras spropiadas para tratar de
solucionar el problema.

Tras dar traslado del contenido de esta respuesta de
la Administracion y estimando que por la Direccion Pro-
vincial se ha dado una respuesta favorable a la queja for-
mulada, se procede al archivo del expediente.

Quejas en tramite

Queja 531/87. Agresion lagunas de Padul

Se denuncia la agresion de que estan siendo objeto
las lagunas de Padul y zonas colindantes por la deseca-
cion de las mismas. Esta desecacion supone un grave
atentado contra el medio ambiente, maxime al ser ésta
una de [as pocas zonas hurnedas naturales con que
cuenta la Provincia de Granada, y encontrarse las la-
gunas incluidas como lugar de Proteccion Integral del
Medio Fisico de la provincia de Granada.

Admitida a tramite se solicitd informacidn de la Direc-
cidn Provincial de la Agencia de Medio Ambiente, que
remite informe en el que confirma las continuas vy
graves agresiones que tiene gue soportar esta zona
hameda, incluida en el catalogo de espacios y bienes
protegidos por el Plan de Proteccion del Medic Fisico de
fa Provincia de Granada, aprobado por Resolucion de 6
de marzo de 13987, sefalando asimismo las actuaciones
gue tiene previstas la Agencia en cumplimiento de ias di-
rectrices del citado plan especial. Concretamente comu-
nica lo siguiente:

La depresion de Padul constituye en la actualidad una impor-
tante fosa tectbnica subsidente, y estd ocupada en su mayor
parte por cultivos agricolas.

El interés ecologico de la depresién de Padul radica en la exis-
tencia de und zona pantanosa que constituye el unico ecosistema
palustre existente en la provincia de Granada. La vegetacion esta
constituida ademas por escasos arboles. La zona humeda con-
tiene una rica y varada fauna, destacando un gran nimeroc de
aves que, segln los estudios realizados, asciende a mas de 50
especies, muchas de ellas protegidas por la Ley.

Entre las agresiones que frecuentemente tienen que soportar
estos humedales destacan:

— Quema y corta de vegetacion palustre.

— Vertida de las aguas residuales de la localidad de Padul. Las
aguas no depuradas son vertidas a los canales que surcan la
depresion, contaminando practicamente toda la lamina de
agua, tanto subterranea como superficial.

— Extraccién de turba. La actividad de las turberas, y especial-
mente en las turberas de Agia, que es la mas explotada, es
un tanto contradictonia respecto a su incidencia en la zona
palustre. De hecho, en las proximidades de la turbera de
Agia, al sur de la depresion, existen dos pequenas lagunas
originadas como consecuencia de la extraccian de turba. Por
otra parte, el proceso explotador lleva consiga la continua ex-
traccion de agua en la zona afectada, que puede repercutir,
en mayor 0 menor grado, en el resto del espacio.

— Lacaza. A pesar de estar prohibida estos ditimos afios por la
Orden General de Vedas, es frecuente observar cartuchos en
determinadas zonas, que demuestran la presencia esporadica
de cazadores furtivos.

Entre las actuaciones gue tiene previstas la Agencia de Medio
Ambiente destacan su inclusion como espacio prqtegido en 'eI
futuro Parque Natural de Sierra Nevada. Esthd previsto también
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que este mismo organismo inicie la construccion, este afio
1987, de una depuradora de lecho de turba en terrenos cedidas
por el propio Ayuntamiento de Padul, que evitara el vertido di-
recto, sin depurar, de las aguas residuales de la localidad.

Por otra parte, con fecha 16 de julio ha tenido entrada en la Di-
reccion Provincial de la Agencia de Medio Ambiente el proyecto
de restauracion del espacio afectado paor la actividad minera, que
esta pendiente de emision de informe por ese arganismo.

Como conclusién, se podria sacar que los problemas exis-
tentes en este espacio estan relacionados con el hecho de que la
totalidad de la depresion es de propiedad privada y existe un
conflicto de intereses entre la producgion y la conservacion.

Una vez mas se ponen de manifiesto las especiales
caracteristicas de la proteccion del medio ambiente. La
ejecucion de las medidas necesarias para evitar agre-
siones al mismo deben ser adoptadas con la colabora-
cion de varias Administraciones puablicas.

En uno de los viajes efectuados por representantes de
la Institucion se tratd la problematica de esta queja,
tanto ante el Secretario Provincial de la AMA como ante
el Alcalde de la localidad.

En reunion mantenida en el Ayuntamiento, el Alcalde

rmanifesté:

1. Que no se esta produciendo la desecacion de las lagunas, sing
que, por el contrario, la extraccion de la hulla esta permitiendo
que precisamente se esté creanda una mayor superficie de la-
gunas.

2. Que &l problema mayor que afecta a la conservacion de las la-
gunas, que era su contaminacion por el vertido de aguas resi-
duales del municipio, se encuentra en vias de solucién, por
cuanto se va a proceder a la instalacion de una depuradora,
para lo cual el municipio ha cedido los terrenos necesarios, que
comenzarg a funcionar a partir de 1988.

3. Es posible que el paraje en el que esta ubicada la laguna se in-
cluya dentro del espacio natural protegido de Sierra Nevada,
en cuyo caso, y con abjeto de hacer efectivas la proteccion y
conservacion de la laguna, es posible que se proceda a expro-
piar algunos de los terrenos colindantes. ’

4. Por otro lado, se ha previsto en el presupuesto de 1988 la cre-
acién de dos plazas de guardas rurales para la prateccion ded
citado paraje, perge que, en todo caso, seria aconsejable que la
Agencia de Medio Ambiente adoptara también medidas de
proteccion, sobre todo frente a las actuaciones de cazadores
furtivos.

Como continuacion del tramite de este expediente, se
solicité informe del Ayuntamiento para precisar los
plazos previstos para la puesta en funcicnamiento de la
depuradora, e igualmente se solicitd nuevo informe de la
AMA para efectuar un seguimiento de las actuaciones
previstas por dicho organismo en defensa del medio
fisico que nos ocupa, de cuyo informe estamos pen-
dientes en la fecha de este Informe.

Queja 888/87. Asociacion de Cetreros

Una Asociacion de Cetreros de Andalucia expone las
irregularidades que, a su juicio, presenta la Resolucion
de 2 de cctubre de 1987 de la Agencia de Medio Am-
biente, por la que se regula la actividad de cetreria en el
ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia. Con-
cretamente muestran su discrepancia con la regulacion
delos arts. 3 y b de la citada Resolucion.

Estudiada la queja por esta Institucion, se entendio:

1.° Es indudable la facuitad de la AMA para regular
los aspectos administrativos de una actividad que
afecta a una especie protegida, en virtud de las
atribuciones que le confiere la Ley 6/1984, de 12
de junio.

2.° El derecho de asociacion no se ve limitado, a
nuestro juicio, por las disposiciones de esta Reso-
lucién, ya que lo que se establece es un registro
especial en la Agencia para aquellas asociaciones
que cumplan los requisitos que se establecen.
Nada impide que sigan existiendo las actuales
asociaciones de cetreria.

3.° No obstante, se debe iniciar investigacion ante la
AMA para conocer los siguientes extremos:

a/El expediente segquido para la tramitacion de
esta Resolucion, que, dado su caracter de dis-
posicion de caracter general, esta sometida al
procedimiento establecido en la Ley de Proce-
dimiento Administrativo, art. 129 y siguientes.
En dicho expediente deben conservarse (art.
129.2) Ips «dictamenes y consultas eva-
cuados, las observaciones y enmiendas que se
formulen y cuantos datos y documentos ofrez-
can interés para conocer el proceso de elabora-
cion de la norma o puedan facilitar su interpre-
taciony.

b/Comprobar si en dicha tramitacion se ha dado
audiencia a las asociaciones que venian funcio-
nando con identica finalidad a la recogida en
esta Resolucién, «la actividad de cetreria».
Dado el caracter ancestral de esta actividad y
su practica habitual en muchos municipios, no
se debe reglar al margen de estas asocia-
ciones,; esta posibilidad se contiene en la Ley
de Procedimiento Administrativo {art. 130.4}.

c/Interesar de la AMA las causas que han moti-
vado estas limitaciones a las asociaciones para
acceder al registro especial; si de los datos de
que disponen, la mayoria de las asociaciones
cuentan con un nUmero superior a setenta afi-
liados o, dado el caracter poco asociativo de
los andaluces, son muchos los practicantes y
pocos los que figuran como socios de nurmero
de las distintas asociaciones.

d/Por lo que respecta al requisito de que «al
menos cinco socios fundadores deberan po-
seer |la categoria de cetrero y tener una expe-
riencia minima de cuatro anos en la practica de
la actividad», se debe pedir aclaracién sobre
como va a afectar este requisito a las asocia-
ciones ya establecidas que no cuenten con
cinco socios fundadores con estas caracteris-
ticas.
Por otra parte, debe aclararse esta categoria
de cetrero a qué hace referencia, si es a la que
recoge el art. 5 de la Resolucion.

En consecuencia, se procede a admitir a tramite la
queja y solicitar el correspondiente informe en diciembre
de 1987 de la Agencia de Medio Ambiente, estando ala
espera de recibirlo.
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Recordatorio Legal

Queja 324/87

Un grupo ecologista expone la alteracion y peligro
que supone para la conservacion de la laguna Amarga,
declarada reserva integral por Ley 11/1984 del Parla-
menta de Andalucia, el funcionamiento de una cantera
en la proximidad de dicha laguna.

Acompafan copia de las denuncias presentadas en
las distintas Administraciones autonomicas con compe-
tencia en la materia. Admitida a tramite se solicita el pre-
ceptivo informe.

La Delegacion de la AMA remite informe y copia del
expediente tramitado como consecuencia de las altera-
ciones que una cantera produce en la laguna Amarga,
declarada por Ley zona de reserva integral.

De la documentacién aportada se desprende que:

— La cantera se encuentra en la zona de proteccion
delalaguna.

— La actividad de la cantera puede afectarala floray
a la fauna de la misma.

— No se concreta ninglun tipo de actuacion en de-
fensa de la zona por parte de la Agencia.

A la vista de lo expuesto, la Institucion ha entendido
que en el caso que nos ocupa hay dos vias de actuacion
posibles:

a/La que determina la Ley 11/1984, d= 19 de oc-
tubre, de declaracién de las zonas humedas del sur
de Cordoba como reservas integrales.

blLa otra via que establece el Real Decreto
2.934/1982, de 15 de octubre, del Ministerio de
industria.
En dicho Decreto se establece la obligacion de los
titutares de aprovechamientos mineros de restaura-
cion del espacio natural afectado por las labores mi-
neras.

En base a la primera via de actuacién, y estimando
que la Agencia de Medic Ambiente tiene competencia y
cuenta con los medios legales necesarios para defender
el paraje gue nos ocupa de las agresiones de la cantera,
se acuerda formular a dicha Agencia recordatoric de
sus deberes legales, de conformidad con lo dispuesto
enelart. 29 de laLey 9/1983, de 1 de diciembre.

El Recordatorio Legal se concreta al cumplimiento por
parte de la Agencia de Medio Ambiente de las compe-
tencias que por Ley se le otorgan para la defensa del
medio ambiente y, con mas precisidn, a lo dispuesto en
elart. 4" 5 de la Ley 11/1284, de 12 de octubre, de de-
claracion de las zonas humedas del sur de Cordoba
comao reservas integrales:

El Consejo de Gobieno, a iniciativa de la Agencia de Medio
Ambiente y previa propuesta del Patronato, podra limitar o sus-
pender cualquier actividad que pueda afectar a la cantidad o cali-
dad de las aguas de las Reservas integrales. Dicha limitacion o
suspension tendra cardcter provisional y se mantendra hasta
tanto se adopten las medidas oportunas.

El art. 6 completa esta disposicion estableciendo, res-
pecto a la limitacion de derechos, lo siguiente:

La declaracion de las Reservas Integrales lleva aneja la califica-
cion de utilidad publica para todos los terrenos gque las consti-
tuyen a efectos de expropiaciéon de bienes y derechos afectados.

Seran indemnizables las limitaciones a ta propiedad que se es-
tablezcan en ralacidn con los usos permitidos en el suelo no urba-
nizable.

A la vista del contenido de estos preceptos, hemos de conciuir
gue la competencia de esa Agencia es manifiesta, y que ademas
se le ha dotado de los medios legales necesarios para llevarla a
cabu.

Por otra parte, v de acuerdo con lo expuesto como se-
gunda via de actuacién, se solicita el concurso de la De-
legacidn Provincial de la Consejeria de Economia y Fo-
mento en la resolucion del problema planteado.

En base al ejercicio de las facultades que le confiere el
Real Decreto citado, que fija la obligacion de restaura-
cion del espacio natural afectado por las labores mineras
por los titulares de dichos aprovechamientos, su exigen-
cia corresponde a la Consejeria {art. 3). Se solicita in-
forme a la Delegacion sobre la existencia 0 no del Plan
de Restauracion que recoge el Real Decreto y, en su
caso, las actuaciones de la Delegacion para exigir el
cumplimiento de estos deberes legales, pudiendo in-
cluso (art. 7} declarar ia caducidad de la concesion por
incumplimiento del Plan de Restauracion.

En la fecha de cierre de este informe la Agencia de
Medio Ambiente ha respondido al recordatorio legal for-
mulado, indicardo que existe una gran preocupacion en
la Agencia por las actividades que estas canteras llevan
a cabo, canteras que no cuentan con las correspon-
dientes licencias y autorizaciones. Como solucion a este
problema apunian la oferta de venta de la finca referida
y que se encuentra pendiente de ser aprobada por los
Servicios Centrales de la citada Agencia.

El expediente se encuentra pendiente de contestacion
por la Direccion Provincial de la Consejeria de Econaomia
y Fomento, que se le interesd el 3-12-1987.

QOtras

En este apartado se recogen las quejas que se han tra-
mitado ante la Consejeria de Presidencia por ser compe-
tencia de ia misma la solucion del problema planteaco.

En el afo 1987 sdlo se han registrado dos quejas, las
cuales se han concluido a lo largo del afio, una en la que
se aprecia actuacion irregular por parte de la Administra-
cion autondémica y otra atendida directamente por el
Consejero de la Presidencia con una resolucion favo-
rable a la cuestidén planteada. A continuacion se recoge
con mas detalle esta (ltima queja.

Queja 741,87 Actividad mediadora de la Institucion.
Poblado sin luz ni agua

Con fecha 8 de octubre de 1987 acude a la Institu-
cion una representacion de las 52 familias que habitan
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en un poblado perteneciente al Ayuntamiento de Villa-
nueva del Rio y Minas; llevan mas de un mes sin agua y
luz tras la tormenta que azotd la zona el 25 de sep-
tiembre, produciendo desperfectos en un transforma-
dor.

Los vecinos aseguran que se han dirigido reiterada-
mente a todos los estamentos de la Administracion para
pedir que se restituyan los servicios, y hasta el momento
su solicitud no ha sido atendida.

El problema radica en que este poblado pertenece al
Patrimonio del Estado desde que hace mas de trece
anos se cerrara una fabrica de cemento de la Confedera-
cion Hidrografica del Guadalquivir. Algunas de las vi-
viendas venian siendo ocupadas por antiguos trabaja-
dores de la fabrica, a los que se les habia adjudicado por
la direccion de la empresa, y otras lo son por diversas fa-
milias después de efectuar variadas reparaciones en
ellag, consumiendo todos gratuitamente el agua v la luz,
que, segun los vecinos, corria a cargo de la Delegacion
Provincial del Ministerio de Economia y Hacienda, su
propietario. Los vecinos solicitan el suministro mediante
el arreglo del transformador averiado, estando dis-
puestos a pagarlo. Han acudido a las distintas autori-
dades implicadas en el tema, Ayuntamiento, Consejeria
de Okras Publicas, Delegacion de Hacienda, y no le dan
solucion al problema debido a su gran complejidad.

Se estudia por ia Institucion detenidamente la queja v,
hechas las averiguaciones necesarias, podemos resumir
el tema de la siguiente forma:

1. Las viviendas pertenecen al Ministerio de Econo-
mia y Hacienda, al venir conferida al Patrimonio del
Estado la titularidad del poblado y de la fabrica,
existiendo negociaciones desde hacia mas de un
afno con la Consejeria de Hacienda, a través de la
Direccion General de Patrimonio, para su adquisi-
cion directa, con posterior afectacion a las Conse-
jerias de Obras Publicas y de Agricultura y Pesca.
Sin embargo, esas negociaciones, aunque sin
estar interrumpidas, todavia no habian llegado a
buen fin.

2. Sus ocupantes poseen, en Su Mayoria, escasos
medios econdmicos.

3. Al carecer de titulo no pueden contratar directa-
mente con la Compania Sevillana de Electricidad el
suministro eléctrico, ni restablecer el servicio sin
contar con la autorizacidn de los propietarios de la
fabrica.

4. Mientras tanto, nadie se hace cargo del problema,
y la realidad es que hay 52 familias que llevan alli
viviendo varios anos y que ahora se han quedado
sin luz ni agua.

Entendiéndose necesario coordinar los distintos orga-
nismos antes citados, se inician por parte de esta Institu-
cion las visitas necesarias tendentes a encontrar una so-
lucion, manteniéndose conversacionas con el Delegado
Provincial del Ministerio de Economia y Hacienda, Direc-
tor General de Patrimonio y Sevillana de Electricidad, lle-
gandose por ultimo a la conclusion de la necesidad de
plantear el conflicto ante la Consejeria de Presidencia,
con cuyo titular se concerté el dia 4 de noviembre una
reunidn, como resultado de la cual el senor Consejero
ofrecié su inmediata intervencian, con el fin de llegar al

urgente restablecimiento del fluido eléctrico ¥ con ello
también del suministro del agua, cosa que se logré, final-
mente, el dia 2 de diciembre, una vez llevadas a cabo las
reparaciones oportunas.

AREA Il: GOBERNACION

Administracion Local

Total expedientes ... e 204
Gobernacion
CONCIIAS ..o et 11
L TR =0 L1 = TP 19
30
Avyuntamientos y Diputaciones
CoNCIUIAS ... 9D
Entramite... ... . 79
174

1. Introduccién

De acuerdo con la actual distribucion de areas efec-
tuada para delimitar los respectivos ambitos de fun-
ciones de los Adjuntos, en cumplimiento de lo dispuesto
en el art. 13.2 del Reglamento de Organizacion y Funcio-
namiento del Defensor del Pueblo Andaluz, en el Area
de Gobernacion se encuadran los escritos de guejas que
afectan a las competencias atribuidas a la Consejeria de
Gobernacion de la Junta de Andalucia y se tratan todos
los escritos relacionados con la actividad de los Ayunta-
mientos y Diputaciones de ta Comunidad Autdnoma.
Ello nos obliga a hacer una distribucion dentro del area
entre:

a/Quejas que afectan a la actividad de la Consejeria
de Gobernacion.

&)Quejas que se dirigen contra el funcionamiento
normal o anormal de las Administraciones locales,
Ayuntamientos y Diputaciones andaluzas.

En total se han tramitado 204 quejas en esta area. De
ellas, 30 afectan a la Consejeria de Gobernacion y el
resto, 174, se han tramitado ante los Ayuntamientos y
Diputaciones de la Comunidad Autonoma.

al De las quejas investigadas ante la Consejeria de
Gobernacion se pueden hacer las siguientes considera-
ciones.

Se han tramitado un total de 30 escritos que afectan
a las competencias de las distintas Direcciones Gene-
rales  de la citada Consejeria, Direccidbn General de
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Juegos, Direccion General de Administracion Local y
Justicia, Secretaria para la Funcion Publica y otras. Son
los temas de Funcion puiblica los que mayor incidencia
presentan.

&) Administracion local. En este apartado se reflgjan
las actuaciones del Defensor del Pueblo en relacién con
los escritos recibidos relativos a actos o resoluciones de
las Administraciones locales andaluzas, Ayuntamientos
y Diputaciones Provinciales.

Se han admitido a tramite y se ha iniciado la corres-
pondiente investigacion en 174 expedentes, distri-
huidos por materias segun se refleja en el cuadro si-
guiente:

Ayuntamientos y Diputaciones

Expedientes tramitados... 174
Administracion acepta......... 34
Noirregularidad ... 40
Concluidos ... a5
Recordatorio Legal ... 2
Recomendacion ..... L2
Otras resaluciones ... 17
Entramite ... 79

En cuanto al objeto de las quejas, podemaos distinguir las siguientes
materias:

Servicios municipales 18
Actividades maolestas 44
Hacienda local 13
Licencias municipales 4
Organizacidn municipal A
Expropiacionas 5
Personal 11
Meiora vias de comunicacion 1
Silencio administrativo 2
Organizacién y régimen juridico 1
Servicios Sociales v Sanidad 3
Dafios obras 1
Vivienda 39
Urbanismo 13
Obras (licencias y otras} 11
Transportes 3
Otras 3

TOTAL 174

De estos expedientns se han concluido 95 y quedan
pendientes 79; de los concluidos, 34 o han sido con
una resolucion favorable, lo que representa mas del
30% de las quejas; sin irregularidad se han concluido 40.

Funcion piblica

Total expedientes.......ooe. 19
Concluidas......cooccococceevvveecee. B
Entramite.....oooieceeeee. 13
Concluidas

—Administracion acepta—
Queja 816/87 —Libertad sindical— Elecciones.

—Sin recurrir—
Queja 5640/87 — Contra confirmacién puesto de tra-
bajo.

Queja 550/87 — Contra confirmacion puesto de tra-
bajo.

—Mas de un ano—
Queja 921/87 — Por no ser admitido en la Guardia
Civil.

—Recordatoric Legal —
Queja 283/87 — Cobro ayuda por jubilacion.

—Otras—
(Queja 689/87 — Libertad sindical — Elecciones.

En tramite

Queja 98/87 —Nombramiento funcionarios interings.
Recordatorio Legal.

Cueja 562/87 — Nombramiento funcionarios inte-
rinos. Recordatorio Legal.

Quejas 386, 387, 393 y 388/87 — Funcionarios de
la Consejeria de Educacion contra su confirmacién de
puestos de trabajo.

Queja b35/87 — Solicitud ampliacion especialidades
cuerpos funcionarios.

Queja 853/87 — Recurso Orden confirmacion
puestos de trabajo. Reitero
Queja B55/87 — Recurso Orden confirmacion

puestos de trabajo. Reitero

Queja 555/87 — Recurso contra la Orden de 3 de
junic de 1987, Consejeria de Agricultura y Pesca. Rei-
tero.

Queja 615/87 — Recurso contra la Orden de 3 de
junio de 1987, Consejeria de Agricultura v Pesca. Rei-
tero.

Queja 1.064/87 — Funcionarios interinos.

Queja 1.065/87 — Funcionarios interings.

Direcciones generales de Administracion Local, Jus-
ticia y Juegos

Total expedientes.......c.c.... 10
Concluidas.....covvemvvcccvceeee. B
Entramite.......oooi, 5
Concluidas

— Administracidon acepta —
Queja 204/87 — Juegos. Silencio.

— Sinrecurrir —
Queja 964/87.

— Sub iudice —
Queja 53/87 — Juegos.
Queja 157/87 — Juegos.

— Otras —
Queja 732/87 — ONCE.

En framite
Queja 754/87 — Desarrollo normativa Entidades lo-
cales menaores.
Queja 778/87 — Expedientes segregacion municipios.
Queja 1.056/87 — Expedientes segregacion munici-
pios.
Queja 988/87 — Ligencia quiosco.
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Queja 799/87 — Recurso resolucion compatibilidad.

Otras
Queja 975/87 — Escudos inconstitucionales.

Funcidn publica

Como asunto mas destacado de las quejas tramitadas
ante la Secretaria para la Funcién Pablica, hay que sefia-
lar las gue tienen coma causa ia Orden de 3 de junio de
1987, por la que se publican las relaciones de puestos
de trabajo de las diferentes Consejerias y organismos
gue integran la Administracidn piblica de la Junta de
Andalucia.

Todas las quejas con este objeto se encuentran en tra-
mite, ya que la Secretaria para la Funcién Publica no ha
resuelto l0s recursos presentados.

La publicacion de la Ley 9/1987, por fa que se regulan
los drganos de representacion, determinacion de condi-
ciones de trabajo y participacion de los funcionarios pu-
blicos, ha motivado escritos de queja presentados por
determinados sindicatos, que se consideran perjudi-
cados en el gjercicio de sus derechos sindicales.

En total se han admitido a tramite 19 expedientes. De
ellos, solo 6 han sido concluidos, con distintas resolu-
ciones; el resto se encuentra pendiente, bien de recibirge
el informe solicitado de fa Administracion o bien de que
ésta responda al recordatorio de deberes legales formu-
lado por la Institucion.

A continuacion exponemos las quejas mas significa-
tivas y la situacion en gue se encuentran en el momento
del cierre del Infarme.

Quejas conciuidas

Quejas 540/87 y 550/87. Sin recurrir a la Adminis-
tracion

Se presenta escrito de queja contra la Consejeria de
Gobernacion por el contenido del Acuerdo de 3 de junio
de 1987, por el que se confirma en su puesto de trabajo
al personal de la Consejeria de Agricultura y Pesca.

Los reclamantes se consideran perjudicados con el
puestc de trabajo en el que se les confirma, ya que no
respeta la categoria con la que fueron transferidos de la
Administracion central a la Comunidad Auténoma, in-
cumpliendo con ello lo establecido en la Disposicion
Transitoria Segunda del Estatuto de Autonomia para
Andalucia.

Los reclamantes no han acudido previamente a la Ad-
ministracion en demanda de que se les respete su de-
recho; por ello, la Institucion no puede, de momento, ad-
mitir a trdmite su escrito, segan la Ley 9/83, reguladora
del Defensor de! Pueblo Andaluz.

El acuerdo de 3 de junio de 1987, de la Consejeria de
Gobernacion, dispone en su art. 4 que los interesados
podran interponer recurso de reposicion contra la
misma, de acuerdo con lo establecido en el art. 126 de
la Ley de Procedimiento Administrativo, dentro del
plazo de un mes, a contar desde el 4 de julio.

En consecuencia, se comunica a los interesados que
deben dirigirce a la Consejeria e interponer el correspon-
diente recurso contra el Acuerdo, para gue ka Adminis-
tracion pueda pronunciarse y rectificar su acto si pro-
cede.

No obstante, se les indica que si no obtuviesen res-
puesta o ésta no fuera satisfactoria, pueden dirigirse
nuevamente a la Institucion.

Administracién acepta

Queja 816/87, £lecciones sindicales Funcion publica

Un sindicato dirige escrito solicitando la intervencion
de la Institucion ante la negativa de la Junta Electoral de
la Comunidad Autonoma a facilitarles el censo de los
funcicnarios que estan convocados a las elecciones el
dia 2 de diciembre, para los organos de representacion
en la Administracion plblica de la Comunidad Autd-
noma.

Se admite a tramite la queja y se salicita informe de la
Secretaria para la Funcion Pablica, ya que entendemos
que el hecho de no facilitar los censos solicitados puede
constituir una discriminacion de estas organizaciones
minoritarias que atentaria contra el principio de libertad
sindical recogido en el texto constitucional.

Dadas las peculiaridades de esta convocatoria a elec-
ciones, la primera, con caracter general, en el ambito de
la Funcién publica autondmica, no es posible determinar
con exactitud la implantacion de las distintas organiza-
ciones sindicales en el colectivo, de ahi que entendamos
que deba faciitarse a todas las organizaciones sindicales
estos censos, a la mayor brevedad posible, para que
puedan utilizar los instrumentos técnicos de propaganda
indispensable para llegar a los electores, y que estos
puedan, en consecuencia, contar con todas las opciones
posibles y no solo de los grupos mayoritarios.

Como respuesta a estas consideraciones, la Secreta-
ria para la Funcién Publica remite el siguiente escrito:

En relacion con su escrito..., pongo en su coenocimiento o si-
guiente

El art. 26, apdo. 2, parrafo 3.%, en relacion con el art. 21 de la
Ley 9/1987, de 12 de junio, de Organos de representacion, de-
terminacidn de las condiciones de trabajo y participacion del per-
sonal al servicio de las Administraciones publicas, establece que
la Administracion facilitard a las mesas electorales el censo y la
lista de electores con vistas a la celebracion de las primeras slec-
ciones sindicales en el ambite de la Administracion pablica.

Esa es, por tanto, la obligacion legal que la ley indicada
impone a la Administracidn en cuanta a facilitar o no los censos
y listas de electores. En su consecuencia, pues, dichos instru-
mentos electorales no han sido facilitados a ninguna organiza-
cién sindical, por entender esta Secretaria General que, ademas
de no existir pbligacion legal, podia conducir al heche de tener
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que proporcionar las listas de electores, gue comprenden unos
T15.000 funcionarios, a los varios cientos de organizaciones sin-
dicales legalizadas en el ambito de Iz Comunidad Auténoma.

Sin embargo, es cierto que el censo electoral puede ser un
instrumento valido para las organizaciones sindicales a la hora
de planificar sus respectivas campanas electorales. A tal efecto,
y a propuesta de la Administracion, la Junta Electoral de la Co-
munidad Auténoma, en su sesidn def dia 21 de octubre, adopto
por unanimidad el siguiente Acuerdo:

Proclamadas las candidaturas, las organizaciones sindicales o
coaliciones de electores que hayan presentade candidatos pro-
clamados podran obtener de la Junta Electoral de Zona copia de
la lista de electores correspondiente a la circunscrpcion electoral
por la que presentan candidatos, por aplicacidn subsidiaria del
art. 41.5 de la Ley General Electoral.

En su consecuencia, esta Secretaria General estima que con el
transcrito Acuerdo se contribuye a las necesidades electorales
de las organizaciones sindicales que realmente precisen de una
determinada lista o censo de electores una vez que sus candi-
datos han sido proctamados. Esta decision no entendemos gue
pueda suponer discriminacion ni vulneracion de ningln principio
sindical.

Quejas en tramite

Queja b35/87. Nueva especialidad Cuerpo Faculita-
tivo

Se solicita la intervencion de la Institucion an*e los or-
ganismos de la Comunidad Autonoma para el siguiente
asunto: la posibilidad de que se contemple en las futuras
pruebas de acceso a la Funcion publica andaluza la espe-
cialidad de Ciencias de la Informacitn en el Cuerpo Su-
perior Facultativo de i» Comunidad Autdnoma.

A la vista de este escrito, y dado que la inclusion de
esta especialidad como un Cuerpo Facultativo de las su-
periores de la Funcién Puablica Andaluza (A.2) puede ser
de gran interés, sobre todo si consideramos las necesi-
dades de la Empresa Publica de la Radio y Television de
Andatucia y regulacion de los Servicios de Radiodifusion
y Television gestionadas por la Junta de Andaiucia, se
solicita informe de la directora del Instituto Andaluz para
la Administracion Puablica, sobre las previsiones que
dicho Instituto pueda tener al respecto para futuras con-
vocatorias de acceso a la Funcion pablica andaluza.

A finales de 1987 a0 se habia obtenido contestacion
a este escrito.

Queja 615/87. Recurse contra refacion de puestos de
trabajo

El reclamante presenta queja porque, si bien en el Real
Decreto por el que fue transferico a la Junta de Andalu-
cia aparecia comu Jefe Agente, garantizandosele en el
traspaso que le serian respetados los derechos de cual-
quier naturaleza gue le correspondieran en el momento
del mismo, sin embargo, en la Orden de Gobernacion de
3 de junio del presente afio aparece como Jefe de la
Agencia Comarcal de Coin otro funcionanio, y el recla-
mante como Agente.

Independientemente del fondo y cun caracter previc a
la admision a tramite, se comunica al reciamante que
debe acudir previamente a la Administracion.

Como respuesta a esta comunicacion, el interesado
remite copia del recurso presentado con fecha 15 de
julio, ¥y que, transcurridos tres meses, no ha sido re-
suelto. Al tratarse de un recurso de reposicion, el plazo
para estimar el silencio administrativo es el de un mes
(art. 54 de la Ley de la Jurisdiccién Administratival. En
consecuencia, se admite a tramite la queja y se interesa
de la Administracion, Consejeria de Gobernacion, una
respuesta al recurso planteado.

La Secretaria para la Funcién PlOblica comunica lo si-
guiente:

Con mativo de la publicacién de las Relaciones de Puestos de
Trabajo de las diferentes Consejerias y erganismas que integran
ta Administracién publica de fa Junta de Andalucia, se ha proce-
dido a io large del afe 1987 a la confirmacion, adscripcion o
destino en sus puestos de trabajo de cerca de 40.000 funciona-
rios. Como puede suponer V.E., la complejidad y las dificultades
de todo tipo, propias de un praceso como el senaladoe, han deter-
minado Ja existencia de errcres o desajustes tan indeseados
como inevitables. Tales situaciones se estan corrigiendo en unas
ocasiones por propia deteccion en este Centro Directivo, en
otras, por comunicaciones de los centros de dastino de los inte-
resados y en otras, a través de las propias reclamaciones de
éstos mediante recursos de reposicion.

Todo ello ha motivado un numero considerable de incidencias,
en relacion con las cuales es valuntad de la Consejeria de Gober-
nacion resolverlas er. el mas breve plazo posible, pero resulta ne-
cesarip admitir la imposibilidad material de darles solucion
dentro de !a rigidez de 10s plazos legales establecidos para situa-
ciones «narmales», pere no para circunstancias como la que nas
ocupa.

Este expediente de queja, junto con otros de idéntica
naturaleza, continua en tramite, ya que no se han re-
suelto los recursos planteados.

Queje 855/87. Contra confirmacidn puesto de trabajo

El interesado expone que ha presentado recurso de
reposicion, con fecha 27 de julio de 1987, contra el
Acuerdo de 3 de junio del Consejo de Gobierno, por el
que se le confirma en un determinado puesto de trabajo.

En su recurso alega que el Acuerdo de 3 de junio le
confirma en un nivel de Jefe de Negociado, y, sin em-
bargo, desde su traspaso de la Administracion central a
la Junta de Andalucia, por la Orferta Publica de Empleo
convocada por Orden del Ministerio de la Presidencia de
27 de julic de 1983 y resuelta por Orden de dicho Minis-
terio de 20 de diciembre de 1983, ha desempenado la
Jefatura de Seccion de Coordinacidén Cientifica (nivel
24) de la Direccion General de Universidades e Investiga-
ciones hasta la publicacion del citado Acuerdo.

Segun la Ley 30/84, de 2 de agosto de 1984, posee
el grado personal consolidado, nivel 24, y habilitado et
26; de acuerdo con el art. 21, apartado 1 dly 2¢
ningun funcionario podra ser destinado a un puesto de
trabajo inferior a dos niveles al correspondiente grudo
personal.

A Ia vista de lo expuesto, se admite a tramite la gqueja
y se solicita informe de la Consejeria de Gobernacion,
sin respuesta en el momento de cierre de este informe.
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Queja 98/87

La interesada participé en unas pruebas convocadas
por ta Direccidon General de Investigacion y Extension
Agraria de la Consejeria de Agricultura y Pesca para
cubrir una plaza de administrativo con caracter de inte-
rino. Tras realizar las pruebas se publicd |a lista de apro-
bados, figurando en primer lugar y, en consecuencia, se-
leccionada para ocupar la plaza la interesada. Presentada
la documentacion correspondiente, y al no obtener noti-
cias sobre la fecha de su incorporacion, dirige escrito a
la Direccion General, que e comunica, como causa del
retraso, los defectos en el procedimiento de seleccion
detectados por la Secretaria General para la Funcion Pa-
blica.

Admitida a tramite, se solicita informe de la Direccion
General de Investigacion y Extension Agraria.

En el escrito gque envia la Direccién General citada no
aclara todas las cuestiones que suscita esta queja, ni
recoge las contestaciones que dicho organismo dirigio a
los escritos de reparos de la Secretaria General de la
Funcion Publica. Es este organismo el que no autoriza el
nombramiento como interino de la persona seleccionada
en las pruebas que convoco la Direccidén General de Ex-
tension Agraria.

Por ello se estimd necesario realizar una visita a la
citada Secretaria General de Agricultura y solicitar el
examen del expediente administrativo. Esta visita se rea-
liz6 el 23 de junio. En los Servicios Centrales no tenian el
expediente, aunque hubiesen redactado el informe que
remitieron a la Institucion. De ahi que hubiese gue des-
plazarse a la Direccion General de Extension Agraria.

En este ultimo centro se facilito el examen de todo el
expediente, asi como de fotocopias de los informes re-
mitidos por dicho centro a la Funcién Publica,

A la vista de la documentacion examinada, se dirige el
siguiente escrito a la Secretaria General para la Funcidn
Publica:

. La Secretaria General para la funcién Piblica motiva la devo-
lucidn de la propuesta de nombramientos en el incumplimiento
de determinados puntos de la circular 1/1986 de 1a Consejeria
de Gobernacion, en relacion con los arts. 25, 27 v 30 de la Ley
671985, de 2B de noviembre.

Esta circular no pudo ser tenida en cuenta por |a Direccion Ge-
nerat de Investigacion y Extension Agraria, ya que la convocatoria
de las pruebas fue anterior a la publicacion de la circular.

En consecuencia, solo debian tenerse en cuenta tos preceptos
de la Ley de la Funcion Publica, norma que debe inspirar la actua-
cion de la Administracion en materia de personal, asi como el
analisis del problema que se suscita en esta queja.

La Ley de 1a Funcion Publica Andaluza establece, en su art. 16,
la clasificacion de las distintas categorias def personal que presta
sus servicios en la Administracion de la Junta de Andalucia, y
dentro de estas categorias se encuentran los interinos (Apdo. e).

Elart. 29 v siguientes regula a los interinos y su situacion admi-
nistrativa, dispomendo que ante un puesto de trabajo desocu-
pado, podra ser ocupado de manera provisional por cualquier
persona ajena a ka Funcion Publica que redna la titulacion y requi-
sitos funcionales exigidos para el mismo.

Por ello hay que concluir Ia posibilidad legat de nombramiento
de funcionarios interinos cuande se den las condiciones del art.
29,

Estas condiciones se dan en la Direccién General del. v EA. y
esta mds que justificada la urgencia del nambramiento de inte-
rinos, maxime cuando los procesos normales de acceso a la Fun-

cién Pablica no se articulan v se ha superado ampliamente el
plazo sefialado en ta exposicion de maotivos de la Ley 6/1985, un
afio, a partir de la entrada en vigor de la Ley, para proceder al rea-
juste ante el personal y la relacidn de puestos de trabajo.

Teniendo en cuenta gue la Administracian de la Junta esta so-
metida a continuos cambios que requieren una respuesta rapida
y eficaz, las vacantes, trasladus, ceses, etc., en 1os puestos de
trabajo de la Admmnitracidn deben ser atendidos, dentro de los li-
mites legales y presupuestarios, con gren agilidad, para no perju-
dicar el buen funcionamiento de los servicios.

En el caso que nos ocupa, razones que no se explican suficien-
temente han impedido, hasta el momento, atender una peticion
razonable de la Direccidon General de Extensidn Agraria.

Dicha Direccion General, segun hemos podido comprobar, ha
tramitado de forma regular los procedimientos de seleccion de
personal para cubrir las vacantes ya expuestas. Todo ello, si
entrar en las lesiones que se causan a los derechos de terceras
personas, amparadas por la actuacién de la Administracian auto-
némica.

A tenor de todo lo expuesta esta Institucion, de acuerdo con lo
establecido en el art. 29.1 de la Ley 9/1983, reguladora del De-
fensor del Pueblo Andaluz, procédeme formularle sugerencia
para que revise su decision y adopte nuevos criterios, en el expe-
diente de nombramiento de interinos tramitade por la Direccion
Generaldel. y EA.

Todo ello con el objetive de que la Administracion autonomica
pueda llevar a cabo con eficacia la prestacion de sus servicios
(art. 103 de la Constitucion), lo cual conlleva que su actuacion se
realice con las medios personales necesarios, ya sean estos fun-
cianarios intefinos o laborales, como recoge el art. 16 de la Fun-
cion Publica Andaluza.

En contestacion a esta sugerencia, la Secretaria para
la Funcion Publica informa lo siguiente:

1.7 Por la Direccion General de Investigacion y Extension Agraria,
se procede con fecha 25 de junio de 1986 a efectuar convo-
catoria para cubrir mediante interinos determinados puestos
en centros dependientes de la misma; seleccionandase a di-
versas personas para ocupar dichos puestos.

Ante la citada convocatoria debemos analizar si la Direccién
General de |. y EA. actud de acuerdo con las previsiones le-
gales sobre la materia. Como bien sabe V.|, el articulo 29.2,
de la Ley 6/1985, de 28 de naviembre, requiere |a previa au-
torizacion de la Consejeria de Presidencia, (hoy de Gobema-
cion, en virtud del Decreto del Presidente 130/1986, de 30
de juliol. De la misma forma que en la Administracion del
Estado se requiere el informe previo favorable de la Comi-
sion Superior de Personal (punto tercero de la Orden de 28
de febrerg de 1986), nuestra Ley de Qrdenacion de la Fun-
cion Plblica de la Junta de Andalucia, prevé la autorizacion
previa, coMo requisito sine gua nom para proceder a efectuar
ta seleccion y nombramiento de interinos.

Es obvio, por tanto, que por el gestor se produjo un incumpli-
miento legal, que no viene derivado de una circular posterior,
la num.. 1/1986, de 24 de septiembre, sino que trae causa
de |la Ley 6, aprobada el dia 28 de noviembre de 1985; es
decir, seis meses antes de la convocatoria de seleccion efec-
tuada.

2.° Por otra parte, como bien sabe V.1, el citado art. 29 de la Ley
que analizamos exige y requiere otro requisito iguaimente
sine qua nomr «si razones de oportunidad o urgencia asi lo
aconsejasen». En ningln momento se acreditd por la Direc-
cion General de |. y E.A. las razones de oportunidad o urgen-
cia; oportunidad o urgencia que no existia cuando dichos
centros funcionan con normalidad, a pesar de no haberse
efectuado los nombramientos propuestos. Por lo que es-
tamos ante un reiterado incumplimiento det art. 29 ya citado.

3.° Del analisis conjunto de los arts. 12, 16, 25, 27, 29y 30 de
la Ley 6/1985, de 2B de noviembre, se desprende que los
puestos de trebajo adscritos a funcionanos de la RP.T. (12),
s0lo pueden ser ocupados provisionalmente por interinos
{16), en los supuestos en que, agotados los procedimientos
de provisién ordinaria {25) a los de destinos o traslados pro-
visionales de funcionarios (27 y 30, persistiesen las razanes
de oportunidad o urgencia en el servicio pablico de que se
trate y fuesen autorizados por el 6rgano competente.
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No consta en el expediente que la Direccion General de |. y
EA. agotase los recursos legales expuestos para proveer
es0s puestos, toda vez gue ni solicitd de las Consejerias de
Gobemacion o Agricultura la convecatoria de concurso, ni
los destines o trastadas provisionales de funcionarios para
cubrir las al parecer «urgentisimas» necesidades de esos
centros, como al efecto prevén los arts. 27 v 30 de 1a Ley
6/1985, de 28 de noviembre, por lo que se produce un
nueve incumplirmiento de otras de las premisas del art. 29,
ainexistencia 0 ausencia de su titulars, que en ningun caso
podia existir al no haberse intentado su provision ordinaria.

4." Se alude en el escrito de referencia a las Jesiones que se
causen a los derechos de terceras personas, sin tenerse en
cuenta que ef art. 15.2 de la tan reiterada Ley 6/1985, de 28
de noviembre, sélo cancede efectividad a los derechos indi-
viduales reconacidos al personal, si previamente se han
inscrito los actos administrativos que ios producen, en el Re-
gistro General de Personal, cuya fundamental mision no es
otra que velar por el cumplimiento del Estado de Derecho en
las materias referentes a la Funcion Publica Je la Junta de
Andalucia.

5.% De todo lo expuesto se deduce la sorpresa causada a esta
Consejeria por las valoraciones efeciuadas en el escrito de
13 de julio pasado, al encontrar qustificada la urgencia del
nombramientos, considerar «una peticion razonable la de la
Direccion General de b y E A, o wentender que dicha Direc-
cién General, segin ha podido comprobar, ha tramitado de
forma regular los procedimientos de seleccidn»; valora-
cicnes efectuadas sin contar con los siguientes elementos
de juicio a su alcance, que solo puede disponer gl organo
competente — Consejeria de Gobernacidn—, ¥ sin que, por
atra parte, parezca deducirse de las competencias que fa
Ley 971983, de 1 de diciembre, otorga a esa figura institu-
cional.

Dado que en el escrito transcrito no se atiende al
asunto planteado en la queja y no se aportan posibles
soluciones a las irmegularidades detectadas, la Institu-
cidn, en uso de las facultades que le estan conferidas,
formuld, con fecha 4 de diciembre, Recordatorio Legal
en los siguientes términos:

a/ No es intencion de esta Institucion, ni creemos que sea bueno,
entrar en la polémica con ningUn arganismo de la Administracion
autondmica sobre las competencias que le encomienda la Ley
9/1983, asi como sobre la forma de llevar a cabo el cumpli-
miento de las funciones que legalmente le estan asignadas.

Sin embargo, creermos que no albergara V.| duda sabre la com-
petencia de esta Institucion para defender al ciudadano frente a
la Administracion considerada como unidad, con personalidad
juridica dnica, sin que se tenga que distinguir entre unidades ad-
ministrativas. El Defensor del Pueblo inicia su investigacion y
dirige sus resoluciones al organismoe administrativo, a quien le
corresponde en ultimo términe coordinar todas tas actuaciones
en una determinada materia. En funcién publica, le coresponde a
la Secretaria para la Funcién Publica esa tarea. Cuestion aparte
es determinar la unidad administrativa responsable en Gltimo tér-
mino de la irregularidad, asunto en el que esta Institucion no ha
entrado, a la espera de gue la Administracion ponga en marcha
los mecanismos precisos de los que se encuentra dotada.

&) Lamentamos que una frase, incluida en el punto 4.° de
nuestra sugerencia, se haya interpretade como un juicio de valoy,
intencién ajena a esta Institucion, gue pretendia hacer referencia
a la existencia de un requisito formal que habia sido atendido por
la Direccian General de | y EA. en su escrito de 2 de febrera de
1987, en contestacion a los reparos formulados por esa Secreta-
ria General en escrito de 1 de diciembre de 1986 [se adjuntan fo-
tocopias de ambos escritos).

¢} Esta Institucién, tras un detenido estudio de la documentacion
sefalada, entendid¢ que debia formularse sugerencia a V.. para
qgue se procediese a «revisar su decision y adoptarse nuevos cri-
terios en el expediente» que nos ocupa. Por todo ello, y tras la
respuesta dingida por V.1 a esta sugerencia, entendemos que en
ejercicio de las facuitades que nos confiere la Ley 9/1983 pro-
cede formular Recordatario de sus deberes legales a esa Secre-
taria para la Funcion Publica.

El Recordatario se concreta en la obligacion que tiene la Adminis-
tracion de resolver en tiempo y forma un procedimiento adminis-
trativa, de conformidad con el art. 103 de la Constitucion Espa-
rfiola, que sefala que la Administracion servira con objetividad las
intereses generales, con semetimiento plenc a la Ley v el De-
recho. La Ley de Procedimiento Administrativo de 17 de julio de
1958 estatlece en su art. 61 lo siguiente:

«1. No podra exceder de seis meses ¢l tiempo que transcurra
desde el dia en que se inicie un procedimiento administrativo v
aquel en que se dicte resolucion...

2. Si la resolucion del expediente se dictase t-anscumidos seis
meses desde el dia de su iniciacion, sin estar debidamente justifi-
cado dicho retraso, las interesados podran hacerlg constar al in-
terpaner el recurso procedente, en cuyo caso la autotidad que
conozca €l recurso podra ordenar la incoacion del oportuno ex-
pediente disciplinario para determinar el funcionaria a funciona-
rios responsables, a fin de imponeties, si procede, las oportunas
sanciones. Si se tratare de recurso contencioso-administrativa, o
bien de acciones civiles o Jaborales, el Tribunal respective lo
pondra en conocimiento del Ministro correspondiente.»

El expediente administrativo que se inicia en julic de 1988, con el
anuncio por a Direccidn de |. y EA. de convocatoria pablica para
cubrir plazas de interinos, entendemos se encuentra sin resolver,
¥a que esa Secretana no ha autorizado el nombramiento de las
propuestas ni ha procedido, coma sefala |a citada Ley, a declarar
la invalidez de 1a actuacion administrativa de la Direccion General
del.y EA.

Invalidez que puede deterrinar la anulacion de pleno derecho si
se cumnplen |os requisitos del art. 47 de la Ley de Procedimiento,
lz anulabilidad en 10s supuestos del art. 48 o la convalidacion de
las actos de acuerdo con lo establecido en el art. 5O y siguientes.

Les interesados en estos procedimientos se encuentran ante un
supuesto de clara indefension ante la Administracion y ante una
situacién de inseguridad juridica; superadas unas pruebas para
acceder a una plaza de interino, se les comunica su designacion,
comg aspirantes con mas puntuacion, para ocupar la plaza ofer-
tada, pendiente de su ratificacion por la Secretaria. Ese orga-
nismo ni concluye el procedimiento ni ko invalida.

Por todo ella, v con el debido respeto, esta Institucion, en gjerci-
cio de las facultades que le estan conferidas en el art. 29 de la
Ley 9/83, de 1 de diciembre, por la que se rige, dirge a V| este
Recordatorio Legal por entender que procederia que por esa Se-
cretaria General se resuelva el procedimiento administrativo ini-
ciadg en julio de 1986 y en consecuencia dicte resolucion ex-
presa, en el sentido que crea conveniente, an cumplimiento de lo
dispuesto enel art. 81 de la Ley de Procedimiento Administrativo
y 47 a 55 de la misma norma.

Este Recordatorio no ha sido contestado por la Admi-
nistracion.

Direcciones Generales de Administracion Local,
Justicia y Juegos

Las quejas tramitadas ante la Direccion General de
Juegos se encuentran concluidas en su totalidad con
distintas resoluciones. Asi, en unos casos se han con-
cluido por encontrarse sub judice el asunto que se plan-
tea como objeto de la queja, y en otra queja la adminis-
tracion ha atendido la pretension del reclamante.

Las tramitadas ante la Direccidn General de Adminis-
tracion Lacal y Justicia se refieren a una Unica materia:
las aspiraciones autonomistas de las entidades de
ambito territorial inferior al municipio.

Esta materia tiene un doble aspecto.

— La segregacion del municipio de aqueflas entidades
con una mayor conciencia de entidad propia.
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— La problematica de las Entidades Locales Menores
gue demandan un desarrollo legislativo que clarifique su
situacion respecto al Ayuntamiento matriz.

Todas estas quejas se encuentran en fase de tramita-
cion, unas por ampliacién de datos, otras a la espera de
que la Administracion emita el preceptivo informe.

Administracion acepta

Cueja 204/87. Silencio ante recurso por licencia

El interesado no ha obtenido respuesta al recurso pre-
sentado con fecha 23 de diciembre de 1986, contra la
resolucion dictada por el Director General del Juego, en
gjercicio de las competencias atribuidas en la materia
por el Decreto 140/1986, de 30 de julio, scbre licencia
para un salon recreativo del interesado.

Admitida a tramite ante la Direccion General del
Juego, se solicita de dicha Administracion una respuesta
expresa en tiempo y forma al recurso presentado.

La Direccion General remite informe en el que indica
las causas que han motivado el retraso en la resolucion
del recurso, la existencia en la Consejeria de Goberna-
cion en materia de juegos mas de mil recursos pen-
dientes que, de acuerdo con lo dispuesto en et art. 74.2
de la Ley de Procedimiento Administrativo, se van resol-
viendo por orden de fecha. No obstante se recibe nuevo
escrito al que se acompana copia de la resolucion re-
caida en la reclamacion planteada por el interesado.

Con esta respuesta y entendiendo que gueda aten-
dido el objeto de la queja, se procede a dar por con-
cluidas las actuaciones, comunicandolo al interesado y
Administracion.

Queja 732/87. Sugerencia aceptada

El objeto de la queja es la resolucion denegatoria de la
Delegacion de la ONCE en una provincia, a su solicitud
para vender cupones de dicha organizacion.

Como ampliacion de datos se le solicita copia de la re-
solucién denegatoria, ya que, dada la condicion de mi-
nusvalido del solicitante, puede ser admitido tras la mo-
dificacidn de los requisitos de vendedor, introducidos
para dar entrada a un gran namero de minusvalidos vi-
dentas.

Al carecer et interesado de documentacion, se realizan
gestiones telefOnicas con la Delegacion correspon-
diente. Esta nos indica que la solicitud del interesado,
junto con la de todos los aspirantes a vendedores de la
provincia, fue estudiada y puntuada de acuerdo con los
baremos establecidos. La puntuacién del reclamante,
pese a ser alta, no alcanzo la necesaria para ser admitido.

No obstante, se confirmd gue dicha resolucian no fue
notificada por escrito a los afectados; por ello, se indica
la conveniercia de que se comuniquen al interesado las
causas por las que no pudo obtener una plaza de vende-
dor, asi como la existencia de un nuevo plazo para solici-
tar la incorporacion a la arganizacion. La Delegacion

acepta la sugerencia formulada vy procede a notificar al
reclamante los extremos expuestos.

Sub judice

Quejas 53/87 y 157/87. Prodiecu

El comité de empresa de Prodiecu, S.A., expone la
gran labor social de esta entidad en favor de ios minus-
validos y que, en cambic, es perseguida y sus locales
precintados. Solicita fa intervencion de la Institucion
para ia legalizacién de su actividad, ya gue consideran le-
sionado su derecho constituciona! a un puesto de tra-
bajo.

Tras un detenido estudio de la pretension de este co-
lectivo, y dado que la entidad reclamante ha presentado
recurso ante la Audiencia Territorial de Granada en de-
manda de la defensa de los derechos fundamentales
que considera vulnerades, procedimiento regulado por
la Ley 62/1978 de 26 de diciembre, se acuerda, en
cumplimiento def art. 17.2 de la Ley 9/1983, reguladora
del Defensor del Pueblo Andaluz, suspender la tramita-
¢ion del expediente, comunicandolo asi a los intere-
sados.

Queja 778/87. Expedientes de segregacion

Una coordinadora de pueblos andaluces expone los
graves retrasos que sufren los expedientes de segrega-
cidén de municipios tramitados ante los érganos compe-
tentes de la Comunidad Autdnoma. La mayoria de estos
expedientes sdlo obtienen el silencio por parte de la Ad-
ministraciéon, pese a ser acordes con lo establecido en
las disposiciones vigentes.

El Reglamento de Poblacion y Demarcacion Territorial
de las Entidades Locales, Real Decreto 1.690/1986, de
11 de julio, establece ios principios que regiran para la
creacion de nuevos municipios (art. 3.9, asi como el pro-
cedimiento a seguir para la tramitacidn de estos expe-
dientes (art. 9 v siguientes), y fija ta competencia de la
Comunidad Autonoma para resolver estos expedientes
mediante Decreto aprobado por el Consejo de Gobierno
de dicha Comunidad {art. 13.1).

Se les solicita remitan copia de la documentacion pre-
sentada ante ia Direccion General de Administracion
Local y Justicia solicitando ia segregacién, ya que esta
documentacion es necesaria para comprobar el tiempo
transcurrido desde que se inicid el expediente, asi como
las causas posibles por las que no han sido resueltos ex-
presamente.

En ¢l momento de cierre de este informe no se ha reci-
bido respuesta a esta peticion de datos.

Quefa 754/87. Normativa de las Entidades Locales
Menares

Los reprasentantes de un colectivo de anejos, nucleos
de poblacion, de distintas provincias andaluzas, acuden
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a la Institucion solicitando su intervencion ante la Direc-
cion General de Administracion Local de la Comunidad
Autdnoma en el desarrollo legislativo que a la misma
compete en materia de Régimen Local.

Efectivarmente, la Ley 7/1985, de 2 de abril, regula-
dora de las Bases de Regimen Local, reconoce la 2xis-
tencia de nicleos de poblacion separados del casco
urbano dentro del mismo municipio, que pueden recibir
distintas denominaciones en funcion de la region en la
gue se encuentran. Estos nacleos son las «entidades lo-
cales menores» de la Ley de Régimen Local de 1955. La
Ley 7/1985 las define, en su art. 3, como: «entidades
de dmbito territorial inferior al municipal, instituidas o re-
conocidas por las Comunidades Autdnomas, conforme
al art. 45 de esta Ley».

En dicho art. 45 se dispone lo siguiente:

1. Las Leyes de las Comunidades Autonomas sobre régimen
local regularan las entidades de ambito territorial infenor al muni-
cipio, para la administracion descentralizada de nicleos de po-
blacién separados...

Las entidades inframunicipales gozan de personalidad
juridica propia y habran de contar con una organizacion,
segun dispone la Ley de Bases. Pero esta norma no dice
nada acerca de las competencias gque corresponden
a este Ultimo escalon de las Administraciones publicas
territoriales, quedando remitido este tema a la regula-
cion que del mismo lleva a cabo ia Comunidad Auto-
noma correspondiente.

En el art. 4.1 de la Ley de Bases se establecen las com-
petencias que corresponden a los municipios en su cali-
dad de Administraciones publicas; pero el art. 4.2 dis-
pone qgue seran las Leyes de las Comunidades Auto-
nomas las que deberan concretar cuiles de dichas po-
testades seran de aplicacion en las entidades inframuni-
cipales, con las limitaciones gque se contienen en el
art. 45.

En base a la normativa anteriormente expuesta, se
pone de manifiesto la necesidad de que la Comunidad
Autonoma desarrclle estos preceptos y clarifique las fa-
cultades y competencias de estas entidades respecto
del municipio matriz.

En consecuencia, se salicita informe de la Direccion
General de Administracidn Local sobre las actuaciones
que tenga previstas respecto a este aspecto de desa-
rrollo de normativa de Régimen Local.

Ayuntamientos y Diputaciones

Administracion acepta

Queja 4/87. Actividades. Alteracion def orden publico

Un grupo de vecinos de Salobrena expone las moles-
tias que les ccasionan ios actos de gamberrismo que se
producen en una caile peatonal de la barriada, tales
como la circulacion de ciclomotores por la citada via
peatonal, goipes y pedradas a las fachadas y cristales,
gritos y voces de madrugada, etc.

Admitida a tramite, se solicitd el preceptivo informe
del Ayuntamiento. Este remite escrito en el gue expone,
entre otros extremos, «gque con fecha 20 de febrero se
recibio escrito del Gobierno Civil trasladando acuerdo de
la Junta de Seguridad, dando solucion al tema plante-
adon,

Este escrito fue trasladado al interesado, gquedando
resuelto su problema.

Quejas 97/87 y 129:87. Expropiacion y derecho de
los inquilinos

Un colectivo de inquilinos de viviendas de la barriada
La Laboriosa, acude a la institucion exponiendo que son
arrendatarios de unas viviendas afectadas por un proce-
dimiento expropiatorio iniciado por el Ayuntamiento de
Sevilla. A la vista de fa confusion que los interesados
manifestaban, respecto a los criterios de fijacion de justi-
precio expuesto por el Ayuntamiento en sucesivas reu-
niones, se considerd necesario realizar una visita infor-
mativa a las dependencias de la Gerencia de Urbanismo.
En dicha visita se constato la preocupacion de la Corpo-
racion por el asunto, ya que las personas afectadas se
encuentran, en gran parte, con graves problemas econo-
micos.

Conforme a la legislacion vigente, la fijacion (art. 44
de la Ley de Expropiacion Forzosa) de la indemnizacion
se realiza de acuerdo con las normas sobre arrenda-
mientos urbanos, Decreto 4104/1364.

Ei art. 114 de la Ley de Arrendamientos Urbanos, al
determinar como una de las causas de resolucion del
contrato de inguilinato la expropiacion forzosa del in-
mueble, establece que la indemnizacion nunca seria infe-
rior a las fijadas en dicha norma, seccion segunda del
Cap. VI, art. 63 y siguientes.

Concretarmente, el art. 66 fija en dos anos la indemni-
zacion que el propietario debe abonar al inguilino por
abandornar la vivienda; no obstante, en el mismo se
recoge una excepcion a este principio: «.. El inquilino
podra reclamar mayor indemnizacion si justificara... que
los perjuicios son mayores...»

Por todo ellp, se transmite al Ayuntamiento la inquie-
tud de la Institucion ante los graves perjuicios que se
pueden causar a este colectivo.

Posteriormerite el Ayuntamiento comunica a esta Ins-
titucion la aceptacion de la sugerencia formulada y con-
siguientemente la adopcidén de criterios mas benefi-
ciosos en la fijacioén de los justiprecios ofrecidos.

Queja 118/87. Actividad molesta

El objeto de esta queja son las molestias que causaun
astablecimiento destinado a bar, que funciona sin las de-
bidas medidas correctoras. Estos hechos se han puesto
en conocimiento del Ayuntamiento sin obtener resul-
tados favorables.

Admitida a tramite, se solicita informe del Ayunta-
miento de Malaga. Este remite escrito en el que expone,
entre otras, los siguientes extremos:

Me complace informarle gue ante ias denuncias presentadas a
este Ayuntamiento por |a interesada, ce pidid al propietaric del
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referida bar el anexo del proyecto técnico presentado en su dia,
el cual, segun informe del ingeniero Técnico Municipal, no
cumple con el art. 38-e, de la Ordenanza Especial Reguladora
para la aplicacion del Reglamento de actividades molestas, no-
civas, insatubres y peligrosas.

Por este motivo, la propiedad deberd aportar un nuevo anexo
en el que se incluya un tiro por chimenea con diametro no inferior
a 30 cms. con depuradora de humos eficaz, debiendo sobresalir
unminimeo de 3 m. por encima del tejado v que la distancia desde
su terminacion a ia ventana mas proxima no sea infurior a 8 m
Asimismo debera justificar la eficacia de los filtros proyectados
con el fin de que los humos a su saltida estén desprovistos de
olores, asi como el cumplimiento de la NB.EC A.-82...

A la vista del contenido de este escrito y puesto que
del mismo se desprende que el asunto se encuentra en
vias de solucion, tras dar traslado a la interesada del in-
forme municipal por si tuviera algo que objetar al
mismo, se procedio a dar por incluida la oueja.

Queja 141/87. Actividades

El objeto del escrito de un colectivo de vecinos de un
nicleo residencial sevillano, son las malestias que les
ocasiona una actividad clasificada, instalada en dicha ur-
banizacion. La actividad, café-bar, fue clausurada por el
Ayuntamiento por no adaptarse a la normartiva; no obs-
tante el establecimiento ha abierto de nuevo al publico
con idénticas condiciones a las gue motivaron su cierre,

Admitida a tramite se solicita inforrne del Ayunta-
miento, que remite un amplio escrito en el que se deta-
llan ias actuaciones seguidas tras recibir las denuncias
de los vecinos.

Concretamente informan que el establecimiento ha
adoptado las medidas correctoras ordenadas por el
Ayuntamiento y se ha procedido a retirar los elementos
musicales y de cocina gue no se adapian a la licencia
concedida.

En consecuencia se traslada escrito a los interesadoes
indicando que la actuacion del Avuntamiento atiende
sus demandas y queda resuelto el problema que nos
plantean.

Queja 172/87. Mejora vias de comunicacion

Un grupo de vecinos de un poblado expane el mal
estado en que se encuentra la via de comunicacién que
los une a Los Palacios, 5 kms., (nica via de acceso al po-
blado. o

El Ayuntamiento informa sobre Iz situacidn del
camino e indica que la carretera es cornpetencia de la
Confederacion Hidrografica del Guadalquivir, organismo
encargado de materializar {a ejecucién de las obras de
mejora.

Solicitado informe a la Confederacion Hidrografica,
nos indica que las obras de reparacién del camino salie-
ron a subasta en el BOF nim. 168, por un importe de
126.132.609 pts. y un plazo de ejecucidn de 18 meses.

Tras dar traslado de estus informes a los interesados
¥y puesto que el problema planteado se encuentra en
vias de solucion, procedemos a dar por concluida la tra-
mitacién de esta queja.

Queja 266/87. Personal

El interesado solicita la intervencion de la Institucion
ante la falta de respuesta del Ayuntamiento a una recla-
macién de abono de horas extraordinarias pendientes
tras la liquidacién de una relacidn contractual laboral
con dicha Administracion.

Admitida a tramite ante el Ayuntamiento de Sevilla,
éste informa lo siguiente:

Sobre el cobro de las cuarenta horas extraordinarias realizadas
durante el tiempeo que estuvo contratade como Auxiliar Técnico
de Turismo por este Ayuntamiento, he de informarle que tales
horas extracrdinarias, por un importe de 42.584 pts., le fueron
abonadas al interesado con fecha 7 de julio de 1987,

Tras dar traslado de este informe al interesado, se
procede a dar por concluida la tramitacion de la queja,
va que el asunto esta resuelto.

Queja 275/87. Suministro de Agua

Un colectivo de 20 propietarios de locales comer-
ciales de un centro comercial acude a la Institucion ex-
poniendo el siguiente problema;

En su dia formularon un contrato de compraventa de
los citados locales a una constructora; la entrega de
dichos locales se ha retrasado mas de un afio, y una vez
entregados se encuentran con una dificuitad insalvabie
para la apertura de sus negocios: la negativa de EMA-
SESA a autorizar la acometida de agua y alcantarillado
para el inmueble.

La empresa de abastecimiento de Sevilla le comunica
en escrito de 15 de diciembre de 1986 a la promotora
que en la licencia que en su dia otorgd la Gerencia Muni-
cipal se contenia, como uno de los condicionantes de la
misma, instalar la acometida de abastecimiento me-
diante bateria de contadores, y no mediante acometida
unica, como ha realizado la constructora, de los bajos
comerciales.

Los interesados han dirigido escrito a la Gerencia de
Urbanismo solicitando una salida a su problema, ya que
la constructora se niega a modificar el sistema de abas-
tecimiento y con dicho sistema EMASESA no autoriza
la acometida.

Admitida a tramite la queja se solicita informe sobre la
solucién posible al problema que afecta a este colectivo
de pequefos comerciantes.

La Gerencia de EMASESA comunica entre otros ex-
tremas, lo siguiente:

... &t problema se ha planteado porgue la galeria comercial ha
sido construida con anterioridad a la concesion de la licencia mu-
nicipal de edificacion y. por ello, no pudieron ser tenidas en
cuenta las prescripciones que para el servicio de abastecimiento
de agua se establecian en dicha licencia.

En criterio de esta empresa resulta obligado el cumplimiento
de los términos de 1a licencia concedida. Sin embargo, estamos
dispuestos, como asi se te ha comunicado al letrado del colec-
tivo, a autorizar un suministro provisional de agua con una dura-
cién maxima de seis meses, sin posibilidad alguna de prorroga,
viniendo obligado el abonado & maodificar la instalacién interior
de agua durante dicho plazo para adaptaria a la exigencia de la li-
cencia municipal de obiras concedida por el Ayuntamiento de Se-
villa. El contrato de suministro que se suscribiera recogeria una
clausula con el anterior contenido...
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Los interesados, tras conocer esta solucion, comuni-
can su satisfacion por la actuacion positiva de la em-
presa municipal reconociendo, no obstante, que no es
una solucion definitiva pero que palia en parte su proble-
matica.

Queja 400/87. Actividades molestas

Fl objeto de esta queja son las molestias por ruidos
fgue ocasiona un establecimiento instalado en 10s bajos
del inmueble donde tiene su domicilio el interesado. Tras
numergsas denuncias se ha decretado oor 1a Alcaldia el
cierre del establecimiento hasta tanto no se adopten las
medidas oportunas.

La actividad vuelve a funcionar regularmente, sin que,
al parecer, se adopten las medidas correctoras proce-
dentes.

Admitida a tramite, se solicita el preceptivo informe
del Ayuntamiento. Este remite escrito en ¢l que detalla
las actuaciones llevadas a cabo para atender la preten-
sian del interesado.

El asunto es de dificil sotucion, pero el Ayuntamiento
comunica que esta llevando a cabo las actuaciones ne-
cesarias para que el titular de la actividad adopte las me-
didas correctoras ordenadas y con ello desaparezcan
las molestias por ruidos a los vecinos.

Tras dar traslado de este informe a los interesados se
suspende la actuacion en el expediente a resultas de la
efectiva realizacion de las medidas correctoras, sin que
los interesados hayan expuesto algo nuevo en contra.

Queja 458/87. Dafios en finca rustica

Una persona denuncia los danos causados en el sis-
tema de vallados en su propiedad con motivo de las
obras en la red de alcantarillado que atraviesa dicha pro-
piedad.

La realizacion de estas obras se ha puesto en conoci-
miento de la Comision de Aguas, la cual ha dirigido es-
crito al Ayuntarmiento de Gibraleon indicande que las
obras han modificado las condiciones anteriores del
cauce, produciendo dafios al reclamante que inciden
desfavorablemente en las condiciones de desagiie del
arroyo.

Admitida a tramite, el Ayuntamiento remite un amplio
y documentado informe scbre las actuaciones seguidas
tras la reclamacion presentada por el interesado.

El 31 de agosto de 1987 la Corporacion Municipal ha
adoptado acuerdo, estimando la reclamacidn del intere-
sado y ordenando la reparacion de |a valla objeto de la
reclarmacion y siguiendo las directrices marcadas por la
Confederacion Hidrografica del Guadalquivir.

lgualmente acompafia documento en que consta que
el interesado considera satisfactoria la reparacion lle-
vada a cabo por el Ayuntamiento en la valla de su pro-
piedad.

A la vista del contenido de este informe, se procede a
dar traslado del mismo al interesado y a dar por con-
cluida la queja.

Queya 475/87. Actividades

Ei objeto de la queja es la actividad industrial instalada
en un inmueble colindante a la vivienda del interesado.

La aciividad, segun expone, no cuenta con la preceptiva
licencia municipal. Ha acudido a la Agencia del Medio
Ambiente, Comision Provincial de Calificacion de Activi-
dades, y al propio Ayuntamiento.

Admitida a tramite, el Ayuntamiento afectado remite
un amplic y detallado informe en €l que precisa, entre
otros extremaos, lo siguiente:

Por Decreto de fecha 25 de noviembre del pasadc ano y
vistos los arts. 1 al B y concordantes det Reglamento de indus-
trias molestas, insalubres, nocivas vy peligrosas de 30 de no-
viernbre de 1961, y demas normas de aplicacion, cancedio al in-
teresado licencia municipal para ia instalacion y apertura de un
establecimiento destinado a cortadura de marmol, con emplaza-
miento en el malecdn num. 8, siempre que se comprueben dehi-
damente, en su momento, por los técnicos municipales, jas me-
didas correctoras citadas y que su instalacion y emplazamiento
cumpian las Ordenanzas municipales.

La citada actividad tiene concedida kcencia municipal, como
anteriormente se ha indicado: si tien, el interesado en la época
de la denuncia no la habia retirado, motivo por el cual la Agencia
del Medio Ambiente comunica que se debe proceder a su clau-
sura y requerir al titular de la misma para que, en plazo que se
senale, corrija todas las deficiencias y adapte la actividad a las
normativas reglamentarias, indicadas en el Proyecto.

£n fecha 8 de abnl del cornente afio, la Alcaldia decretd lo que
a continuacion se detalla:

1.7 Clausurar, con esta fecha, el estabiecimiento destinado a
cortadura de marmol.

2% Requenir al propietario para que en plazo de un mes, a partir
del recibo en que se le natifique el presente decreto, corrija
todas las deficiencias y adapte la actividad a las normativas
reglamentarias.

3.° Notificar la presente resolucion al interesado con los re-
cursos a gue hubiera lugar en defensa de sus derechos
Dentro del plazo dado, ha presentado proyecto redactado
por Ingeniero Técnico acreditativa de haberse adoptadao las
medidas concretas...

Se da traslado de este escrito al interesado, comuni-
candole que con las actuaciones descritas €l Ayunta-
miento ha atendido su demanda y el problema por el
que acudio a la Institucion se encuentra en vias de solu-
cion, por lo que se archiva la queja.

Queja 566/87 Actividades molestas

En el escrito de queja se manifiestan las molestias e in-
comodidades que padecen los vecinos de una zona de
la ciudad de Cadiz, como consecuencia de la autoriza-
cion del Ayuntamiento para la apertura de una serie de
bares que, al no poder albergar en el interior a sus
clientes, debido a su tamaio y condiciones ambientales,
expenden bebidas que se consumen en la via publica.

Han acudido a la Alcaldia denunciando estos hechos
sin obtener respuesta.

Admitida a tramite, &l Ayuntamiento informa sobre
las actuaciones llevadas a cabo tras recibir las denuncias
de los vecinos. Entre otros extremos comunica lo si-
guiente:

Debo afadir, ademas, gue aun este verano no se habia apro-
bado la Ordenanza Municipal respecto a la prohibicion de vender
bebidas para ser consumidas fuera de los propios estableci-
rmientos, que recientemente hemaos acordado la Corporacion.

No obstante, no nos debemos enganiar, actuaciones policiales
¥ O0.MM. no son suficientes para la eliminacion de un fenomeno
socioldégico, fundamentaimente juvenil, que viene produciéndose
no s&lo en ésta, sing en otras muchas ciudades, gue cansiste en
el encuentro masive de jovenes en actitud pacifica, amigabie y
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cordial en determinados puntos de las ciudades y que no presen-
tan mas nocividad que la prapia acumutacion de personas en un
regucido espacic ciudadano. Fendmeno que naturalmente re-
vierte de forma negativa en el silencio, la quietud v |a tranquilidad
de los ciudadanos que viven concretamente en esa zona.

Entre el respeto a los comportamientos juvenites y la defensa
de la tranquilidad ciudadana de los vecinos, nos estamos mo-
viendo en estos casos, no sin dificultad

A la vista del informe se pone de manifiesto la dificul-
tad de controlar y reprimir totaimente estas actividades,
pero, por otra parte, indica una preocupacion de fos res-
ponsables municipales y una actuacién tendente a limi-
tarlos lo mas posible, por lo que de momento damos por
concluido el expediente comunicandolo a los intere-
sados y a la Administracion.

Quejas 574/87 y 57587 Discoteca sin ficencia

Ambas guejas presentan idéntico tema. Los recla-
mantes denuncian el funcionamiento de una discoteca,
0 sala de baile a «cielo abierto», en la carretera Bailén-
Motril, que no posee la preceptiva licencia de apertura.

El imo. Sr. Delegado de Gobernacion de Granada
envié un escrito al Sr. Alcalde-Presidente de Darcal, co-
municando normas aclaratorias sobre licencias munici-
pales para actividades recreativas y espectaculos pt-
blicos.

El lmo. Sr. Director Provincial de la Agencia de Medio
Ambiente le envid escrito de 5 de junio del presente aiio,
donde se le comunicaba al Sr. Alcalde Presidente, que el
citado local carece del preceptivo expediente de califica-
cién e informe de la Comision Provincial de Calificacion
de Actividades, y que en el Reglamento de Actividades
Molestas, Insalubres, Nocivas y Peligrosas, no se con-
temnplan las licencias provinciales.

Con fecha 25 de junio, la citada Direccion Provincial
vuelve a enviar al Sr. Alcalde escrito comunicande que
debe proceder a la clausura del local.

A la vista de los hechos denunciados y documentos
aportados se admite a tramite la queja, ya que el Sr. Al-
calde del municipio mantiene una actitud, al parecer, de
inobservancia absoluta de la normativa aplicable al su-
puesto de hecho. Las dos autoridades competentes de
la Junta de Andalucia, primero les informaron y luego
les comunicaron las infracciones que se estan come-
tiendo, haciendo caso omiso de ellas.

Al no decretar el cierre de la discoteca se esta vulne-
rando el Reglamento de Servicios de las Corporaciones
Locales de 17 de junio de 1955, (art. 22.3), que exige |a
licencia gque ademas en este supuesto habrd de otor-
garse, en su caso, de conformidad con la nocrmativa es-
tablecida en el Reglamento de Actividades Molestas, In-
salubres, Nocivas y Peligrosas, por lo que también se
esta produciendo una infraccion de este texto legal.

En contestacion a la peticion de informe formulada,
el Alcalde del municipio afectado informa lo siguiente:
¢.. en el dia de la fecha esta Alcaldia ha decretado la
clausura de la indicada actividad».

Con la clausura se restablece la legalidad y se da satis-
faccion a la pretension de los interesados. Por ello se
archiva el expediente, tras dar traslado de su contenido
a los interesados.

Queja 429/87. Reparacion fras obras del alcantari-
lado

Un grupo de vecinos manifiesta que la empresa de
aguas y alcantarillado efectud obras sin reparar adecua-
damente el pavimento de la calle.

Puestos al habla con esta empresa justifica la insufi-
ciente actuacion en la calzada por la proxima ejecucion
de un proyecto municipal que comprendera la repara-
cion total del adoquinado de la calle.

En consecuencia, se pide, con fecha 25 de junio, al
Ayuntamienio de Sevilla, el correspondiente informe
que es contestado con fecha 2 de octubre en los si-
guientes términos:

Referente al escrito enviado por el Defensor del Pueblo Anda-
luz, expresando las quejas de un grupo de vecinos y preguntando
el estado del proyecto de pavimentacion de la mencionada calle
y aledaiios, hemos de informar que se halla redactado v, una vez
infarmado posttivamente por la Intervencidn, se procedera a su
aprobacion por el drgane municipal competente.

A la vista del contenido de este informe y entendiendo
que la reparacidn definitiva, que pasaba por la ejecucion
del proyecto aprobado, se iba a dilatar excesivamente,
se realizaron gestiones con el Negociado correspon-
diente para lograr una reparacion provisional y urgente
en la pavimentacion de la calle.

El dia 1C de noviembre nos comunica el Arquitecto Di-
rector de Pavimentos que ha cursado las 6rdenes opor-
tunas para que se cubra con una capa de hormigdn Ia
citada calle, como medida provisional, hasta gue se ad-
judique el proyecto, aprobado ya por ei 6rgano municipal
competente.

El contenido de estas gestiones junto con el informe
del Ayuntamiento se ponen en conocimiento de los inte-
resados y por el momento procedemos a dar por con-
cluidas nuestras actuaciones en este expediente.

Queja 586/87. Construccion de una nave sin licencia

Un colectivo de vecinos presenta queja por la conce-
s3i6n de licencia de obras para la construccion de una
nave sin la preceptiva licencia de apertura, haciendo con
ello, segin el reclamante, caso omisc a lo dispuesto en
el art. 21 de Norma Subsidiaria de Planeamiento de
Coria del Rio, y art. 22 del Reglamento de Servicios de
las Corporaciones Locales, de 17 de junio de 1955.

Con fecha 26 de marzo de 1987, recibieron Acuerdo-
Resolucion del Ayuntamiento en el que, entre otras
cosas, se dice que «no existe licencia de aperturay, sin
embargo, al parecer, s& ha instalado en una nave una ac-
tividad referente a la exposicidn y venta de vehiculos
automoviles.

Han dirigido escritos al Ayuntamieno sin obtener res-
puesta. Admitida a tramite se solicita el preceptiva in-
forme de la Administracion municipai. La respuesta de
este organismo manifiesta, entre otras circunstancias,
lo siguiente:

Por cierto sefior, en representacion de una empresa de auto-
mévies, fue salicitada licencia de apertura municipal de la activi-
dad de exposicion y venta de automoviles nuevos y usados y de
reparacion de los mismas. Siéndole concedida licencia de aper-
tura provisional para la actividad, normalmente calificada de
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inocua, de exposicidn y venta de automdviles, no asi para la acti-
vidad de reparacion de los mismos.

El titular de la actividad ha sido requerido en diversas oca-
siones por el Ayuntamiento para que aporte el comespondiente
proyecto con objeto de dar traslado del mismo a la Agencia de
Medio Ambiente, con intencién de que sea calificada la actividad
y s& impongan las medidas correctoras que procedan.

Con fecha 14 de julio, el denunciado solicitd la licencia para
instalar un tren de lavado y secado automatico de automéviles,
siendo requenido por la Szcretaria para que se personara en las
dependencias municipales y ante su persistencia en no contestar
o comparecer por la Delegacion de Industria y Comercio, se le re-
quiric para que se presentara el correspondiente proyectc, 10 gue
no ha efectuado hasta la presente.

Por ello esta Alcaldia-Presidencia recabé informacion a los
servicios de inspeccitn tributaria sobre el extremo de si estaba
en funcipnamiento la actividad de taller de reparacidn y la de
lavado y engrase, manifestandose verbalmente por dichos servi-
cios gue no estaban en funcionamiento tales actividades, si, en
cambip, la de exposicion y venta.

Por ello, en el dia de la fecha, procedo a decretar la prohibicion
dn cualguier uso de las instalaciones de reparacion y de lavado y
engrase de automdviles a la Sociedad hasta tanto no tramite el
correspondiente proyecta de actividad ante la Agencia de Medio
Ambiente y sean calificadas tales actividades. Adjunto copia de
lo decretado y demas documentacion.

Tras dar trasiado de este escrito, se procede a dar por
concluido el expediente de gueja, ya que han sido aten-
didas las demandas de los interesados.

Quefa 764/87. Licencia para un quiosco

Ei interesado expone que envio solicitud, en tiempo y
forma, para instalacion de un quiosco de prensa. Con
fecha 9 de marzo, le comunica el Ayuntamiento que ha
conseguido la puntuacion mas alta entre los solicitantes,
por lo que puede optar a un quicsco en el distrito corres-
pondiente.

Desde la fecha indicada, hasta el momento de presen-
tar su escrito de queja, octubre de 1987, no ha vuelto a
tener comunicacion respecto a su sc'icitud.

Se admite a tramite la queja, ya que se aprecia un re-
traso excesivo en el tramite de la licencia administrativa,
dado gque todo procedimiento administrativo debe estar
concluido, salve causa justificada, en un plazo de seis
meses (art. 61.1 de 1a Ley de Procedimiento Administra-
tivo),

El Ayuntamiento remite escrito en el que precisa io si-
guiente:

..la comunicacién cusada al reclamante, con fecha 9 de
marzo pasadg, de la que se adjunta fotocopia al oficio de referen-
cia, se efectud por el llmo. Sr. Concejal Delegado del Distrito V, v
hacia referencia a la puntuacién otorg =da por dicha Junta munici-
pal, habiéndose tenido que efectuar con posterioridad, segun la
vigente Ordenanza Mur.icipal de quioscos en la via publica, la re-
vigidn, por los Servicios de Infraestructura vy Equipamiento
Urbano, de manera exhaustiva de las circunstancias alegadas
por los peticionarios y la subsiguiente puntuacion asignada a
cada una de ellas, lo que ha ocupado el tiernpe transcurrido entre
el 9 de marze de 1987 y el dia 30 de octubre de 1987, en que
fue acordado el otorgamiento de la licencia a dicho sefior para ia
instalacion de un quiosco de prensa en la barviada.

Previo traslado y estimandose solucionada la queja,
se procedi¢ a su archivo.

Queja 497/87. Orden de demolicion

El reclamante, en escrito de queja, denunciaba la si-
tuacion en que se encontraba un pretil de la azotea de la
vivienda de un vecino suyo, gque ofrecia un gran peligro
de derrumbe sobre el patio comiOn. Como consecuencia
de ello, habia dirigide escritos a la Gerencia Municipal
de Urbanismo y al Ayuntamiento, habiendo adoptado
aquella una resolucion sobre la necesidad de desmonte
y posterior reparacion del pretit y pilastra de la azotea,
sin embargo no se habia procedido a la ejecucidn de
aqueélla.

A la vista de la situacion se intereso el preceptivo in-
forme de la Gerencia de Urbanismo con objetc de que
comunicaran a la mayor brevedad si se habia procedido
a la ejecucion de la resolucion adoptada bien por el titular
de la vivienda o, en caso contrario, por el procedimiento
de gjecucion subsidiaria previsto en el art. 104.6 de la
Ley de Procedimiento Administrativo, de 17 de julio de
1968,

Remitido el preceptivo informe, comunicaron las nu-
merosas dificultades que se habian presentado para la
ejecucién material de la resolucion adoptada {oposicion
del titutar de la vivienda donde estaba situado el pretil,
necesidad de Orden judicial, etc.), fina'mente cuando se
localiza a un contratista especializado en derribos para,
con la ayuda del servicio de bomberos, proceder definiti-
vamente al desmonte del pretil, dando asi satisfaccion a
la pretension del reclamante, la Gerencia de Urbanismo
nos comunica que el denunciante desistia de la denuncia
formulada en su dia, al haber adquirido fa vivienda, asu-
miendo por escrito la responsabilidad civil 0 penal que
se pudiera derivar, todo lo cual quedaba documentado
en la informacion complementaria que envio la Gerencia
de Urbanismo.

En consecuencia, se dio por concluida nuestra actua-
cion, y previo traslado de la informacién enviada por la
tan citada Gerencia de Urbanismo al interesado, s~ pro-
cedio al archivo de las actuaciones.

Queja 868/87. Solicitud d'z vivienda

El reclamante presento escrito de queja como conse-
cuencia de no haber resultado adjudicatario de una de
las viviendas de promocion publica de La Lirea de la
Concepcion, pese a gue tenia cuatro hijos, el menor
afectado de una minusvalia, que habitaban en una vi-
vienda que constaba de una pequena cocina, comedor y
un $oio dormitorio, que no poseia cuarto Jde bafio v la vi-
vienda estaba muy afectada por la humedad.

Tras proceder al estudio de la queja, se intereso el pre-
ceptivo informe del Ayuntamiento de este municipio; re-
mitido éste, resultd que: con posterioridad a la publica
cion de las listas provisionales, y encontrdndose el recla-
mante en situacién de «reserva» por el cupo de precarie-
dad econdmica, se comprobo que por el de minusvalia
tenia mas posibilidades de ser adjudicatario de vivienda,
alegando, entonces, que tenia un hijo de cinco afios mi-
nusvalido psiquico, afectado del sindrome de Down. En
estas circunstancias, resulté finalmente adjudicatario en
las listas definitivas.

A la vista de la informacion facilitada, y tras darse
traslado del contenido de esta informacion al interesado,
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se dieron por concluidas nuestras actuaciones, proce-
diéndose at archivo del expediente de queja.

Queia 187/87. Expropracion

El reclamante presenté escrito de queja en el que ma-
nifestaba su preocupacién por la expropiacidn que iba a
llevar a efecto el Ayuntamiento sobre unas parcelas ocu-
padas por colonos, porlo que seria privado, segin decla-
raba en su escrito, de la vivienda que habia construido,
asi como de los distintos anejos de ésta.

A la vista de estas circunstancias, la Institucion se
puso en contacto con el Ayuntamiento de Utrera, con
objeto de hacer las gestiones oportunas, para paliar en
lo posible el problema que le afectaba.

Con fecha 13 de abril, el Sr. Alcalde-Presidente in-
formo que conocia la situacién del reclamante y que, si
bien las actuaciones municipales iban efectivamente en-
caminadas a la adquisicion de los terrenos gue este
sefior y su familia ocupaban, no estaba en su animo que,
como consecuencia de estas actuaciones, tuvieran que
abandonar la vivienda, siendo proposito firme de ta Cor-
poracion respetar la vivienda que estaban ocupando.
Para el cumplimiento de este cbjetivo el Ayuntamiento
habia liegado a un acuerdo con el propietario para adqui-
rir unos terrenos y, una vez que pasasen a propiedad
muricipal, respetarian la zona ocupada por esta familia,
ya que no se precisaba la totalidad de la parcela para los
fines por los que se adquirio.

Tras dar el oportuno traslado de esta infarmacion al

reclamante, se dieron por conciuidas nuestras actua-
cicnes, procediéndose a suspender ja tramitacion del ex-
pediente de queja, ante la conformidad prestada por
aquel a la solucion buscada de su proolema.

Queja 60/87

Un grupo de taxistas de Cordoba acude a la Institu-
cion solicitando la intervencion en un contencioso que
tiene planteado con el Ayuntamiento tras la concesion
de unas licencias para taxis, con fecha diciembre de
1983, Dicha concesion fue recurrida por otros aspi-
rantes gue se consideraban con mayor puntuacion que
los adjudicatarios.

El recurso se estimd por la Sala de lo Contencioso-
Administrativo de la Audiencia Territorial de Sevilla, en
Sentencia de 14 de julio de 1985; como consecuencia
de es1a Sentencia debia excluirse a cuatro de los adjudi-
catarios. Dicha sentencia fue objeto, a su vez, de recurso
ante &l Tribunal Supremo, en tramitacion en la fecha de
presentacion de la queja.

A \a vista de que la problematica surgida con motivo
de |la adjudicacion de licencias se encontraba pendiente
de recurso, la Institucion tuvo que, conforme al art. 17,
apdo. 2, de la Ley 9/83, del Defensor del Pueblo Anda-
luz, proceder a la suspensidn de las actuaciones en lo
que se refiere at fondo de la cuestion suscitada.

No obstante, y ante las especiales circunstancias que
concurren en este conflicto, ya que la resolucidn del
mismo afectara, positiva o negativamente, a cuatro de
los solicitantes de las licencias, y dado que la postura de
éstos era coincidente con la que venia manteniendo el

propio Ayuntamiento en los recursos, se consideré con-
veniente realizar una gestion informal con el Concejal
Delegado de Seguridad y Trafico para evitar perjuicios
mientras se resolviera el recurso ante el Tribunal Su-
premo.

Fruto de estas gestiones es el informe gue a continua-
¢idn se transcribe:

Manifestarle que siento la misma preocupacion gue lo expre-
sado en su escrite de queja.

Que en base a ello el Ayuntamiento adopto diversas medidas
de caracter provisional que han hecho posible que los citados
ciudadenos puedan ejercer sus labores como profesionales del
taxi hasta que el Tribunal Supremo se pronuncie al respecto, es-
perando que dicha resclucion sea la que el Ayuntamiento ha
venido defendiende v que es comcidente con la expresada por
los citados ciudadanos.

En consecuencia, tras dar traslado a los interesados
del contenido de esta informacion, se dieron por ¢con-
cluidas nuestras actuaciones, procediéndose al archivo
de las mismas.

No existe irregularidad

Queja 30/87. Discoteca sin licencia

El objeto de la queja es la apertura y funcionamiento
de una discoteca en los locales de un antiguo cine sin
contar con la correspondiente licencia municipal. Ha de-
nunciado estos hechos en el Ayuntamiento sin obtener
respuesta.

Admitida a trAmite se solicita informe del Ayunta-
miento de Marchena. En el escrito de contestacién, la
Corporacion municipal comunica lo siguiente:

El Ayuntarmniento ha dado el tramite legal al expediente de soli-
citud de licencia para apertura de discoteca. La actividad fue cali-
ficada favorablemente por la Comision Provincial de Calificacion
de Actividades, concedigndose 1a licencia por esta Alcaldia tras
esta calificacion.

No apreciandose, en principio, actuacion irreguiar por
parte del Ayuntamiento de Marchena en el asunto
objeto de la queja, se procedio al archivo del expediente,
tras comunicarlo asi al interesado.

Queja 352/87. Licencia de actividad

El objeto de la queja es la falta de respuesta a fos es-
critos dirigidos al Ayuntamiento de Sevilla denunciando
la existencia de una actividad que le ocasiona molestias
y solicitando una inspeccion. Al parecer no ha obtenido
respuesta a estas peticiones.

Admitida a tramite ante la Administracion, el Ayunta-
miento informa lo siguiente:

.. La Comisibn Permanente acordd, el 9 de marzo de 1984, in-
formar favorablermente la licencia solicitada, o mismo que la Co-
risidn Provincial de Calificacion de Actividades, con fecha 18
de mayo de 1984. En base a ellg, por resolucion de la Alcaldia de
31 de mayo de 1984, se autorizo la instalacion de ka industria
con indicacion de las medidas comectoras que debenan adop-
tarse.
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Con fecha 20 de mayo de 1985, la interesada presenta escri-
to solicitando se realizara inspeccion a la actividad de referen-
cia para que por parte del titular se adoptaran nuevas medidas
correctoras.

Realizada la inspeccion et 27 de mayo, con orden expresa de
conectar con la denunciante, se constatan problemas de ruidos
producidas por los elerentos de frio, y se da un plazo de treinta
dias al titular de la industria para que los subsane, lo que se com-
prueba se ha realizado en la siguiente inspeccitn realizada el 2
de julio de 1985 en ausencia de la denunciante, que no se en-
cuentra en su domicilio-

Por lo que respecta a olores, se recaba el 24 de julio informe
de ia Inspeccion de Consumo, que, emitido el 7 de agosto de
1985, concluye que la industria reune las condiciones sanitarias
exigidas, siendo la ausencia de malos olores total, ajustandose al
Real Decreto 168/1985.

Por todo ello se resaivio por la Alcaldia conceder la licencia so-
licitada, sin que con postericridad consten nuevas actuaciones
sobre este asunto por parte de la interesada u otras personas.

Del informe emitido se desprende una correcta actua-
cion por parte de la Administracidon municipal; por ello
se acuerda archivar el expediente con resolucion de no
irregularidad y comunicéndolo asi a la interesada y al
Ayuntamiento.

Quefa 196/87. Liguidacion plusvalia

Una persona nos dirige escrite exponiendo queja
contra la fijacion del valor fiscal de unos terrenos que,
tras su venta, han sido objeto del impuesto municipal
sabre el incremento del valor de los terrenos.

Tras un detenido estudio de la liguidacion efectuada
por el Ayuntamiento, asi comeo de la reclamacion pre-
sentada por el interesado, se comprueba que la liquida-
cion se ha efectuado de acuerdo con lo establecido en el
Real Decreto Legislativo 781/19886, de 18 de abril y Ia
ordenanza municipal reguladora de este impuesto.

En consecuencia, y al no apreciar actuacion irregular
por parte del Ayuntamiento, en la liquidacion efectuada
que justifique una investigacion por parte de la Institu-
cion, se procedio a dar por cerrado el expediente, tras
comunicarlo asi al interesado y a la Administracion.

Quejas 300/87 y 245/87. Cobro contribucion espe-
cial

El objeto de estas quejas es la falta de acuerdo con el
cobro de una contribucién especial que les gira el Ayun-
tamiento de Dos Hermanas por arreglo y pavimentacion
de una via publica, senalando el interesado que Su pro-
piedad no se encuentra en dicha via publica.

La unica documentacion que acompana es el recibo
abonado en concepto de contribucion especial. Se soli-
cita copia de la notificacion gue en su dia le giro el Ayun-
tamiento; como comunica que no dispone de dicho do-
cumento, no es posible determinar si existe 6 no irregu-
laridad administrativa sin solicitar el correspondiente in-
forme al Ayuntamiento.

En respuesta a la peticion formulada, el Ayuntamiento
remite escrito en el que precisa entre otros temas lo si-
guiente:

1.2 Por acuerdo plenario del dia 16 de mayo de 1984, fueron
aprobados proyectos técnicos de diversas abras entre los gue fi-
guraba el de pavimentacion y servicios en calle Conductor Ve-

nancio Martinez, con un presupuesto de 6.633.818 pesetas, asi
coma la imposicion de contribuciones especiales, fijandose el
50% de participacidn a esta calie, y aprobacion, al propio tiempao,
del pliego de condiciones que serviria de base para su acjudica-
cion.

2.° Por acuerdo de 1a Comision Municipal Permanente de
fecha 27 de septiembre de 1984, fue aprobado el Padron de
contribuyentes afectados por esta imposiciéon, camo asimismo
la financiacion de la ejecucion de estas obras, con el detalle si-
guiente:

a/ 50% de su importe por aportacion de los vecinos gue lindan
con 1a calle a pavimentar, los cuales estan detallados en el indi-
cado Padrén.

b} 2.500 pesetas a cada propietano de las viviendas de la ur-
banizacion Las {nfantas, por el uso preferente que tiene dicha
calle para los mismos.

¢/ El resto con aportacion municipal de sus propios fondos.

3.° Dichos acuerdos, como igualmente el padron de contri-
buyentes afectados, se sometieron en su dia a informacion pa-
blica, notificindose, de forma individualizada, la obligacion de
contribuir y el importe de la cuata a satistacer a todos y cada uno
de los vecines de la urbanizacion Las Infantas.

A la vista de lo expuesto y no apreciando actuacion
irregular en el Ayuntamiento, gue habia procedido
correctamente, tanto al fijar 1a contribucion especial
para la realizacién de la obra, como el importe de esta
contribucion en relacidon con el total del presupuesto
programado, de acuerdo con lo establecido en la norma-
tiva de régimen local vigente, {Real Decreto Legislativo
781/1986, 18 de abril, arts. 216 y siguientes), se comu-
nica al interesado el archivo de sus actuaciones, agrade-
ciendo la colaboracion a la Corporacidon municipal.

Queja 8943/8 7. Viviendas: minusvalia

Habiéndosele adjudicado al reclamante una de las vi-
viendas de promocion plblica recientemente cons-
truidas en la Linea de la Concepcion, presenta queja soli-
citando la mediacion de la Institucion (mediacion que,
asimismo interesd en su dia para la concesion de la vi-
vienda de la que actualmente es adjudicatariol, para que
le concedan otra situada en vez de en la planta octava,
en la baja, a cuyos efectos alegaba la minusvalia que
padece un hijo suyo.

Tras procederse al estudio y, como consecuencia de
éste, a la admisioén a tramite de la gueja, se interesa el
preceptivo informe al Ayuntamiento. Remitido éste nos
comunica que:

El reclamante en su peticidn de vivienda no optd par gl cupo
de minusvalia y si por el de precariedad econémica.

Can posterioridad, al publicarse las listas provisionales y en-
contrandose en situacion de reserva por dicha cupo, comprobo
que por el cupo de minusvalia tenia mas posibilidades de ser ad-
judicataric de vivienda, alegando entonces que tenia un hijo mi-
nusvialido psiguico, afectado de sindrome de Down.

Ante estas circunstancias, en las listas definitivas salié adjudi-
catario de vivienda.

El cupo de viviendas para minusvalidos se agotd con las peti-
ciones de los minusvalidos fisicas, imposibilitados para superar
barreras arguitectonicas.

Estudiado el caso del interesado, previos informes de la Asis-
tente Social y del centro escolar al que asiste su hijo, se com-
probo que éste no esté afectade fisicamente para superar ba-
rreras arquitectonicas.

Tado lo anteriormente expuesto hizo que el interesado entrara
en el cupo general de reparto de vivienda y fuese adjudicatario




PAG. NUM. 7.530

BOPA NUM. 241

SEVILLA, 11 DENOVIEMBRE DE 1988

de una de ellas. No cabe aceptar su peticion ya que todas las vi-
viendas han sido adjudicadas el mismo dia.

A la vista de lo informado, estimamos que no se habia
producido actuacion irregular por parte de dicha Corpo-
racion, por lo que, tras dar traslado del contenido de
este informe, se dieron por concluidas las actuaciones,
procediéndose al archivo del expedients.

Quefa 476/87. Solicitud de vivienda

El reclamante, casado y con dos hijos, se quedd sin vi-
vienda segun manifiesta, porque la que tenia ardio
mientras se operaba, marchandose a vivir a casa de una
hermana. Solicitd una vivienda de proteccion oficial en
La Linea, vy fue excluido de la relacién de viviendas adju-
dicadas.

Considera que su exclusion fue arbitraria, toda vez
que, aungue aportd documentamente estos extremos,
sin embargo no han sido comprobados por las autori-
dades municipales, ya que no ha sido objeto de las vi-
sitas gue se han realizado para verificar las circunstan-
cias personales, lo que ratifica, segin él, que la inspec-
cién del Ayuritamiento ha sido arbitraria.

A la vista de los hechos expuestos en la queja, y te-
niendo en cuenta que el art. 8 del Decreto 237/85, de 6
de noviembre, del Consejo de Gobierno, sobre adjudica-
¢ion de viviendas de promocién publica establece que
«Los Ayuntamientos pueden elaborar los correspon-
dientes informes sobre condiciones socioecondmicas
de los solicitantes», se intereso el preceptivo informe del
Ayuntamiento. Remitiendo éste, nos comunican que:

Habiendo consultado su expediente, el baremo de puntuacidn
obtenido es de 247 puntos con un numero de orden 554, por lo
que se deduce que se encuentra en fas listas de reserva, ya que
en el cupo general hay destinadas 418 viviendas para adjudicar.
Su nimero de orden (554) es superior al nimero de viviendas
destinadas a dicho cupo.

El dia 29-5-87 se recibio en este Departamento de Bienestar
Social la reclamacién tramitada por el interesado, alegando que
su domicilio no ha sido objeto de fas visitas técnicas.

Ante esta reclamacion nos vemnos obligados a informarle gue
el interesado, de las distintas opciones de necesidad de vivienda
que aparecia en la solicitud, eligio la de «wonvivencia con otros
familiares», por lo que tras comprobacion del Padron municipal
se verifico dicha cenvivencia; por lo tanto no era necesaria |a pre-
sentacidn del técnico en dicho domicilio.

Nuevamente se comprueba la documentacion adjunta a la soli-
citud del interesado, no obstante dicha puntuacion no ha sufrido
modificacion algura.

En consecuencia, examinado dicho informe vy el resul-
tado de las investigaciones, al desprenderse de los
mismos ni observarse, por esta Institucion, actuacion
irregular por parte de dicha Corporacion, se procedio,
tras dar traslado del contenido de esta informacion al in-
teresado, al archivo del expediente de queja, dandose
por concluidas nuestras actuaciones.

Queja 533/87. Soficitud de vivienda

La reclamante nos manifiesta en su queja que en
1985 solicité una vivienda de promocion publica a la
Delegacion de Bienestar Social del Ayuntamiento de

Alcala de Guadaira, obteniendo 283 puntos y quedando
en lista de espera. Una vez que han sido adjudicadas
todas las viviendas de este caracter, ha resultado final-
mente excluida, pese a que se encuentra separada, tiene
tres hijos y recientemente se ha dictado una orden judi-
cial de desalojo de su vivienda.

A la vista de la precaria situacion en que, segun su e5-
crito de queja, se encontraba la reclamante, nos intere-
samos el preceptivo informe del Ayuntamiento de
Alcala de Guadaira, remitido éste nos comunica en sin-
tesis:

Bl reciarmante solicitd 1a adjudicacion de una vivienda de pro-
mocion pablica, de las 100 construidas en esta localidad bajo el
expediente SE-B83/080. Quedando en el nimero 81 de la lista de
espera del cupo general con 287 puntos.

Que presentaren solicitud de vivienda 485 familias de este
municipio y que tan solo habia 100 viviendas para adjudicar, ha-
biendo para el cupo general 72 viviendas para adjudicar, pero
una concurrencia superior que en cualquier otro cupo. No in-
cluyéndose en el cupa de composiciones familiares reducidas,
que es donde se integran, entre otros, el grupo de separados/as
con cargas familiares, porque las viviendas a adjudicar en este
cupo san, como el misma nombre indica, reducidas, v ta intere-
sada y sus tres hijos necesitaban, en caso de ser adjudicatarios,
una vivienda comao minima de tres habitaciones. Asi mismo, para
el cupo de composiciones familiares reducidas, se reserva tan
sélo un grupa de 10 viviendas, por lo que propercionalmente le
hubiera side mas dificil todavia que se la adjudicase, al concurrir
a este cupa por ejemplo pensionistas de todo tipe con algin hijo,
solteros/as, viudos/as, etc. can cargas familiares como se referia
anteriorments, por le gque hubtiese concurrida en menar apartuni-
dad; en todo caso, la revision de las competencias de adjudica-
cion corrgsponden a la Delegacion Provincial de la Consejeria de
Obras Publicas y Transportes de la Junta de Andalucia, por lo
que el Ayuntamiento se limita a informar, y se informa lo mas fa-
vorablemente posible a la solicitud de la interesada.

Actualmente, por prescripcidn de la normativa vigente que
regula la adjudicacion de viviendas de promocidn piblica, De-
creto 237/85, de 6 de noviembre, esta persona no tiene solici-
tada vivienda en ese Ayuntamiento, ya que la lista de espera
tiene un periodo de vigencia de tres meses, desde |a adjudicacidn
definitiva de las viviendas, habiéndose producido la referida adju-
dicacion con fecha 9 de abril del ano en curso. )

Con fecha 16 de septiembre, se le facilitaron de los fondos del
Departamento de Servicios Sociales 32.000 ptas. para que pu-
diese alquilar una nueva vivienda. Que, por otra parte, tiene una
rerta mensual de 14.000 ptas., estando pendiente la sefiora de
recibir el subsidio de desempleo. Es presurnible, gue con la renta
elevada se encuentre en la misma situacion dentra de algunos
meses, pero el Ayuntamiento solo puede aconsejar y ayudar en
la medida de lo posible, pero no incidir en las actuaciones para
las que son libres los ciudadanos.

Se prevé que proximamente se hara pablica una nueva convo-
catona para la adjudicacion de nuevas viviendas en esta ciudad,
sin poder anticiparles las fechas, ya que depende de la oportuna
arden y autorizacion del organismo competente mencionada an-
teriormente.

A la vista de lo informado, no estimamos gue se hu-
hiera producido una actuacion irregular por parte de la
Administracion y, en consecuencia, previo traslado de
esta informacion a la interesada, se procedio al archivo
del expediente de queja dandose por concluidas las ac-
tuaciones.

Queja 621/87. Solicitud de viviendas

El reclamante, en su escrito de queja, manifestaba
que, estando casado y con siete hijos se habia publicado
en la prensa la noticia de que se le habia adjudicado una
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vivienda de proteccidn oficiat por parte del Patronato
Municipal de la Vivienda, siendo asi, que incluso Caritas
Diocesana facilito las 300.000 ptas. para la entrada; sin
embargo, lo cierto era, segun continuaba manifiestado
el reclamante, que en la actualidad continuaba viviendo
enuna chabola.

A la vista de la precaria situacion y de los hechos que
exponia en su escrito, se procedio a la mayor brevedad a
interesar el preceptivo informe de la Empresa Municipal
de la Vivienda. Remitido este, nos comunicaron que:

1.? Informado el Patronato del probiema urgente que le afec-
taba, se le comunica la existencia de una vacante en el Poligono
Sur, 800 viviendas, en el Canjunto 2, bg. 3-5.7 B, que el intere-
sado rechaza

2 ° De acuerdo con la situacion en que se encuentra, al aplicar-
sele el baremo para la adjudicacion de viviendas de promocion
publica, obtiene una puntuacion de 386 puntos, lo gue le hace
posible candidato a la compra de las 224 viviendas de este ca-
racter gque esta construyendo el Patronato en Pine Montano y
que esperan entregar para fin de ano.

Estas viviendas se adjudican con una aportacion inicial de
450.000 pts. mas mensualidades de, aproximadamente,
15.000 pts., dependiendo ambas cantidades de la supenficie de
la vivienda.

En consecuencia, esta Institucidn, al estimar que pro-
ximamente se procedenia a adjudicarle una vivienda y el
asunto se encontraba asi en vias de solucion, se proce-
did a suspender las actuaciones tras dar traslado del
contenido de la informacion recibida al interesado.

Queja 107/87. Expropiactén urbanistica

El reclamante, en su escrito de queja, exponia «que el
Ayuntamiento les expropia en base al Plan General de
Ordenacion Urbana de 1962 (aprobado definitivamente
en 1971), que esta derogado desde la publicacién de la
Ley del Suelo de 1976, ya que la adaptacion de este
plan del 62 a la Ley del Suelo aun no se ha hecho, ni
tiene sentido que se haga, pues lo que se va a llevar a
cabo es el nuevo PGOU de 1986, aprobado inicial-
mentey.

Con objeto de conocer la situacion en que se encon-
traba desde un punto de vista urbanistico la zona en que
esta ubicado el local que se pretendia expropiar y, en su
caso, atender a la pretension del reclamante, se intereso
el preceptivo informe de la Gerencia de Urbanismo del
Avyuntamiento de Sevilla; remitido éste, nos comunican
que:

a) Dicho Plan General (PGOU 1962) fue efectivamente adap-
tado a la Ley 1971975, de 2 de mayo. Adaptacion que fue apro-
bada por el Excmo. Sr. Consejero de Accion Teritorial y Urba-
nismeo de la Junta de Andalucia, por Resolucion de 4 de actubre
de 1982,

Ahora bien, dicha adaptacidn se limitd practicamente al conte-
nide minimo de clasificacion del suelo, determinacion de aprove-
chamiento medio y programa, & que se refiere la Disposicion
Transitoria Primera de la precitada Ley. En consecuencia, dejo
subsistente —art. 3 de las Normas Urbanisticas — las determina-
cidn del Plan General de 1962 y de fos Planes Parciales que lo de-
sarrollaron, con leves modificaciones.

b} Consecuencia de lo anterior es que, en estos momentos, el
sisterna viario y los sistemas generales sean los de 15962 y con-
cretamente la calle de acceso a la futura estacion de Santa Justa,
que es la que afecta al denunciante. Calle que, por otra parte, se
mantiene en la revision del Plan General aun no aprobada definiti-
vamente.

De acuerdo con el contenido de esta informacion, no
observamos actuacion irregular por parte de la Adminis-
tracion, por lo gue tras dar el oportuno traslado del con-
tenido del mismo, se dieron por concluidas las actua-
ciones procediéndose al archivo del expediente.

Sub iudice

Queja 818/87

£l objeto de la queja es la falta de respuesta a un re-
curso presentado contra la resolucion del Ayuntamiento
de Ugijar ordenando que levante un puesto gue tiene
instalado en la via pablica.

Admitida a trémite, el Ayuntamiento informa que el in-
teresado ha presentado un recurso contencioso-
administrativo ante la Audiencia de Granada sobre el
asunto planteado en el escrito de queja.

En consecuencia, de acuerdo con lo establecido en el
art. 17.2 de la Ley 9/83, se suspenden las actuaciones
de este expediente, comunicandolo asi al interesado vy
Ayuntamiento.

Queja 589/87. Sub iudice

El reclamante nos denunciaba que la vivienda de pro-
teccion oficial que se estaba construyendo para albergar
a su familia {compuesta de siete miembros), no se le
aplicaba por parte del Ayuntamiento de Gines, la bonifi-
cacion del 90% prevista legalmente para estos casos,
sobre la tasa de concesion de licencia de obras.

Asimismo, el reclamante manifestaba que esta bonifi-
cacion se estaona concediendo a otros promotores que
se encontraban en iguales circunstancias.

A la vista de los hechos denunciados, se procedio a la
admision a tramite de la queja, interesandose el precep-
tivo informe sobre si el Ayuntamiento de este municipio,
con posterioridad a la entrada en vigor del Real Decreto
Legislativo 781/76, de 18 de abril {(norma gue tiene
rango de Ley, por la que se refunden en un solo texto las
disposiciones vigentes de caracter local que no se opon-
ganala Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen
Locall, ha otorgado alguna licencia de obras con la boni-
ficacion del 90% previsto en la normativa, derogada por
el citado Real Decreto Legislative, contenida en el Real
Decreto 2960/1976, de 12 de diciembre, por el que se
aprobo el texto Refundido de 1a Legislacion de Viviendas
de Proteccidn Oficial.

Con fecha 28 de septiembre de 1387, nos fue remi-
tido informe del Ayuntamiento en el que nos comunica-
ban:

1.° Que con posterioridad a la entrada en vigor del Real De-
creto Legislativo 781786, de 18 de abril, y una vez conocido el
informe emitido por la Unidad Provincial de Asescramiento de la
Excma. Diputacion, no se ha otorgado a los promotores de vi-
viendas de proteccion oficial, las bonificaciones estabiecidas en
el art. 15, del Real Decreto 2960/1976, de 12 de noviembre.

2% Que dado lg dudoso y la trascendencia det asunto, este
Ayuntamiento aconseja a los promotores de V.P.Q. que no ingre-
sen el 90% del importe de las tasas por concesian de hcencias y
formulen la correspondiente reclamacion; por lo que se esta pen-
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diente del fallo del Tribunal Contenciasa- Administrative Pravin-
cial de las reclamaciones formuladas al efecto, la del interesado
y otras, para proceder o nc a la develucitn de tas cantidades
que, en su caso, hubiesen sido indebidamente cobradas o depa-
sitadas.

A la vista de la informacion facilitada, se dio traslado
de la misma al reclamante, comunicandnse gque de con-
formidad con lo establecido en el art. 17.2, de la Ley
9/1983, de 7 de diciembre, al encontrarse esta cuestion
sub wudice, fue necesario proceder a la suspension de las
actuaciones.

No completa datos

Quefa 348/87

Denuncian molestias por ruidos de actividades musi-
cales, indican que se ha dirigido escrito al Ayuntamiento
solicitando aplicacion del Reglamento de Actividades
Molestas.

Con ampliacion de datos se ruega se remitan fotoco-
pia de los escritos presentados en el plazo de treinta
dias. Transcurrido con exceso el tiempo sefialado sin
respuesta, se archiva el expediente.

Quefa 606/8 7. Molestias de perras

La reclamante, domiciliada en Andujar, presenta queja
motivada por el hecho de gue existe una rehala de
perros (aproximadamente 200} en una casa deshabi-
tada, produciendo ello olores, molestias por aullidos,
etc.

Si bien los hechos denunciados podrian ser constitu-
tivos de una actuacién irregular por parts de la Adminis-
tracion (en este caso el Ayuntamiento) toda vez que el
art. 25, aptdo. 2 b de laLey 7/1985, de 2 de abril, regu-
ladora de las Bases de Régimen Local, atribuye al muni-
cipio la aproteccion de la salubridads», no obstante, la re-
clamante no aporta documentacion cemostrativa de
que exista inhibicién del problema por parte de las auto-
ridades locales.

A tenor de lo expuesto, se solicita ampliacion de
datos a la interasada, que al no remitirla origina el archivo
de la queja.

Otras conciuidas

Recordatorio y recomendaciones

Queja 36/87. Edificio en ruinas

En escrito de queja expone el interesado que junto a
su vivienda hay un derribo que en la situacion actual pro-
duce dafos a su propiedad. Tras exponer el asunto en el
Ayuntamiento, este ordend al propietaiio la realizacion
de unas obras que s6lo se han realizado en parte, sin

que la Corporacion municipal exija el cumplimiento del
acuerdo en su totalidad.

El interesado carece de medios para exigir ante la Ju-
risdiccion Ordinaria el cumplimiento de esta obligacion
por parte del colindante, como le sefala el Ayunta-
miento.

Admitida a tramite se solicita el preceptivo informe
del Ayuntamiento que adjunta copia del expediente tra-
mitado. De la documentacion aportada se desprende lo
siguiente.

— Con fecha & de agosto de 1985, se remite infarme por los
Servicios municipales en el que se concreta que se ha procedido
ai derribe de un inmueble y que fa situacion del solar —derribo
del murg, con le gue la medianeria queda sin proteccion, asi
como la utilizacion del solar como vaciadero, con la que en la ac-
tualidad las condiciones higiénicas son muy precarias— causa
graves perjuicios a la vivienda del reclarmante.

— Esta situacion motiva un requerimiento por parte det Ayun-
tarmento al titular del solar para que, en cumplimiento de lo dis-
puesto en la Ley del Suelo, proceda a realizar ias obras necesa-
rias para evitar ias anomalias denunciadas.

— Este acuerdo se notifica con fecha 12 de septiembre de
1985, y se reitera el 14 de octubre de 1985, sin que se lleve a
cabo por el duefio del solar la Orden municipal.

A |a vista de todo lo anterior se dirige, con fecha 30
de julioc de 1987, el siguiente Recordatorio Legal al
Ayuntamiento:

.. de conformidad con lo dispuesto en el art. 29, de la Ley
9/1983, de 1 de diciembre, del Defensar del Pueblo Andaluz,
procede a formular Recordaterio legal, teniende como funda-
menta lo dispuesto en el citado articulo de la Ley.

El Recordatoric Legal se concreta en la abligacion de los Entes
Locales de ejecutar los acuerdos que adopten, ya que segln lo
establecido enetart. 51 de la Ley Reguladora de las Bases de Ré-
gimen Local «Los actas de las Entidades Locales son inmediata-
mente ejecutivasy, detectandose el incumplimiento de las or-
denes de ejecucion de obras dirigidas al titular de la finca 34, de
la calle Vespasiana.

Se le recuerda igualmente lo establecido en la Ley del Suelo y
Ordenacian Urbana, aprobada por Real Decreto 1345/19786, de
9 de abril, ensus arts. 181 y 183, que disponen lo siguiente:

Art. 183: «1. Los propietarios de terrenos, urbanizaciones de
iniciativa particular, edificaciones y carteles deberan mantenerlos
en condiciones de seguridad, salubridad y ornato pablicos.

2. Los Ayuntamientos ordenaran la ejecucion de las obras ne-
cesdrias para conservar agquellas condiciones».

Art. 183: «3. Si el propietario no cumpliera lo acordado por el
Ayuntamienta, lo gjecutara éste a costa del obligadon.

Debido al tiempo transcurrido, desde octubre de 1985, fecha
en que &l Ayuntamiento dirigid escrito requinendo a la propiedad
para que se realizasen las obras de reparacidn necesarias para
avitar dafos a la finca ¢colindante, esa Corporacion debe, en cum-
plmiento de lo dispuesto en los preceptos anteriores, acometer
sin mas dilacion la ejecucion de las obras ordenadas.

A tenor de to expuesto, y con el debido respeto. se dinge a
V.5 el siguiente Recordatorio Legal, en gjercicio de jas facultades
que a esta Institucion le confiere el art. 29, de la Ley 9/1983, de
1 de diciembre, y esperamos una respuesta escrita an el plazo de
un mes.

El Ayuntamiento no ha contestado a este recordatorio
hasta la fecha de cierre del presente informe.

Queja 573/87. Obras de actividad sin licencia

Se denuncia construccién de una discoteca en los
bajos del edificio donde tiene su vivienda, a lo gue mani-
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festd su oposicion en el tramite de audiencia del Regla-
mento de Actividades Molestas, Nocivas, Insalubres y
Peligrosas.

Con fecha 7 de marzo de 1987, la Comision de Go-
hierno concedi6 licencia de obra. sienda asi aue el anun-

De los documentos aportados por el interesado se
puede deducir una presunta actuacion irregular, toda
vez que al tratarse de una actividad clasificada, como es
el caso de la discoteca (sin perjuicio de la clasificacion
final que se le dé, son consideradas normalmente como
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obras, se ha podido producir una vulneracion de lo esta-
blecido en el art. 101 de la Ley de Procediiniento Admi-
nistrativo, de 17 de julio de 1858, en el sentido de que:
«los actos y acuerdos de las autoridades y organismaos
de la Administracion del Estado {y de la Administracion
Autonomica y Local, por aplicacion de esta misma Ley y
de los Decretas de Transferencias) son inmediatamente
ejecutivos, salvo lo previsto en el art. 116 y en aquellos
en que una disposicion establezca lo contrario o requiera
aprobacion o autorizacion superiors; no hay constancia
de que se haya interpuesto el recurso a que se refiere el
art. 116, ni de que en el supuesto de que se presentara
éste, se haya resuelto la suspension de la ejecucion del
decreto del serior Alcalde.

A la vista de los hechos, se admite la queja y se solicita
el preceptivo informe del Ayuntamientc de Vera.

El Ayuntamiento remite informe sobre la situacion de
la licencia para construccion de una discotzca, asi como
de la actuacion de dicho Ayuntamienta.

Del escrito se desprende:

El Ayuntamiento tramita solicitud de obras para un
proyecto técnico de adaptacion del local comercial a dis-
coteca.

— Con fecha 30 de marzo, la Comision de Gohierno
denegd la licencia de obras solicitadas al no obser-
var lo dispuesto en el art. 22 del Reglamento de
Servicios.

— No obstante las obras se inician y contintan ade-
lante, por lo que se decreta por ta Alcaldia la parali-
zacion con fecha 5 de marzo.

— A pesar de este decreto de la Alcaldia, las obras
continuan sin que vuelva a intervenir la Corpora-
cion, alegando que esta a la espera dei pronuncia-

miento de la Comision Provincial de Calificacion
respecto al expediente de actividad clasificada.
Como resolucidon a este expediente y a la vista de
todos los documentos € informes aportados, el 18 de
noviembre de 1987 se acuerda formular Recordatorio

Ldrmenie gjeLunvuss», deiscidnuose 1 ITICUTIpImiginm us ueureiw
de paralizacién de obras, de 5 de marzo, dirigido a los titulares
del expediente de la actividad que nos ocupa

tsa Uerpuracon, en cumphimiento de lo gque dispone el articulo
184.1 de 1a Ley del Suela y Ordenacion Urbana, Real Decreto
1345/1976, acordo la suspension de las obras de la discoteca,
va que se efectuaban sin la correspondiente licencia.
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unos actos constitutivos de infraccidn urbanistica, gue deben ser
sancionados segun lo establecido en el Régimen de Disciplina Ur-
banistica, art. 51 y ss.

A tenor de lo expuesto se dirige a V.5. el presente Recordatorio
Legal, rogando a V.S. se ejecute el acuerdo municipal de 5 de
marzo, por &l que se decreta la paralizacion de obras construidas
sin la correspandiente licencia.

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 29, de la Ley
9/1983, de 1 de diciembre, rogabamos una respuesta
escrita en el plazo de un mes al Recordatorio.

Hasta la fecha no se ha recibido la respuesta a esa re-
solucion por parte del Ayuntamiento,

Quefa 21 1/87 Recomendacion. Impuesto Circulacion
de Vehiculos

El objeto de la queja es plantear el sistema que sigue
el Ayuntamiento de La Carolina para la higuidacion del
impuesto municipal de vehiculos. El Ayuntamiento e ha
liquidado al interesado el impuesto en su totalidad por
un vehiculo que adquirio el 15 de diciembre de 1986.

A la vista del contenido de este escrito y teniendo en
cuenta lo dispuesto en el art. 368, del Real Decreto Le-
gislativo 781/1986, de 18 de abril, por el gque se
aprueba el texto refundido de las disposiciones legales
vigentes en materia de Régimen Local, se acuerda admi-
tir a trdmite la queja y solicitar informe del Ayunta-
miento.

En la respuesta recibida se observa que la cuota se
gird siguiendo lo establecido en la Ordenanza municipal,
por lo gue se no se aprecia actuacion irregular. No obs-
tante la vigente Ley de Régimen Local ha modificado el
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contenido de las disposiciones sobre esta materia que
se contenia en el Real Decreto 3250/1978, en el sentida
de permitir a los Ayuntamientos un prorrateo de la cuota
por trimestres naturales.

Por ello se dirige Recomendacion al Ayuntamiento
para que modifique la Ordenanza fiscal en los siguientes
términos:

La Recomendacion se concreta en la conveniencia de gque por
ese Ayuntamiento se proceda a modificar la ardenanza fiscal
que regula el Impuesto municipal de circulacion de vehiculos, si-
guiendo las directrices contenidas en el aptdo. 3.°, del art 368,
del Real Decreto Legislativo 781719886, de 18 de abril. Dicho ar-
ticulo dispone:

1.7 El impuesto se devengara por primera vez cuando se matri-
cule ¢ cuando se autorice su girculacion.

2.” Posteriormente, el impuesto se devengara con efectos del
dia 1 de enera de cada atio.

3.7 El importe de la cuota del impuesta podra prorratearse por
trimestres naturales en dos casos de matriculacion, transferencia
0 baja del vehiculo.

El apartado tercero recoge la posibilidad de prorratear la cuota
del impuesto por trimestres naturales, posibilidad que estimamos
mas equitativa ¥ que ha sido recogida por la mayona de los
Ayuntamientos de los municipios con mayor numero de habi-
tantes de la Comunidad Auténoma.

A tenor de lo expuesto, esta Institucion, en ejercicio de las fa-
cultades que le confiere el citado art. 29, de fa Ley 9/1983, de 1
de diciembre, dirige a usted la presente Recomendacion y espe-
ramos una respuesta escrita a la misma en el plazo de un mes.

Al cierre de este informe no se ha recibido respuesta a
esta Recomendacion que fue enviada con fecha 30 de
diciembre.

Quefa 261/87. Recornendacidn

El reclamante expone que. en su dia, adquirié unos te-
rrenos en el lugar denominado El Ranchillo para la
construccion de una vivienda unifamiliar. Los terrenos
estaban calificados como zona ristica y ng eran suscep-
tibles de parcelacion y edificacion; no obstante se par-
cela y se vende, vy el interesado adquiere parte de la finca
donde inicia la construccion de su vivienda. En dicha vi-
vienda reside actualmente con su familia. Ha recibido no-
tificacion de la Gerencia de Urbanismo sobre acuerdo
paralizando las obras por realizarse sin la correspon-
diente licencia municipal.

Acompana, junto a la citada notificacion, la documen-
tacidén que acredita la parcela y la vivienda como bienes
sometidos a la Contribucidn Territorial Urbana.

Tras estudiar el contenido de la queja, se intereso el
preceptive informe de la Gerencia de Urbanismo del
Ayuntamiento, remitido el cual, se dio traslade del con-
tenido del mismo al interesado, en el sentido que, lo que
gue al ambito urbanistico se refiere, no existe ningun
tipo de irregularidad, en cuanto que «las medidas adop-
tadas lo han sido conforme a las disposiciones de la Ley
del Suelo y Reglamento de Disciplina Urbanistica refe-
rente a la proteccidon de la legalidad urbanistica, asi
como la imposician de sanciones a 105 responsables
(arts. 51 y 52 del Regalmento de Disciplina Urbanistica)
incoandose los correspondientes expedientes sanciona-
dores, y ello por constituir los actos descritos «infrac-
ciones urbanisticas», por carecer las mismas de licencia

(art. 53 del Reglamento de Disciplina Urbanistica) y ubi-
carse en suelo urbanizahle no programado.

No obstante, dadas las previsiones de conversion de
la zona en suelo urbano, las medidas referentes a la re-
posicion de la realidad afectada quedarian sin efecto, en
su casg, si bien los expedientes sancionadores deberan
confinuar su curso, para la imposicion de las sanciones
pecuniarias correspondientes de acuerdo con los ba-
remos establecidos en el Reglamento de Discipling Ur-
banistica.»

Por todo ello, se diercn por concluidas nuestras actua-
ciones por lo que se refiere al objeto de la queja; no obs-
tante, a la Gerencia de Urbanismo se envio una reco-
mendacion en el sentido de que en la actuacion de la
Corporacion se observara una mayor coordinacion de
los servicios municipales con competencias en materias
en las que existe interconexion, por cuanto se habia lle-
gado a la situacién de que un servicio municipal facili-
taba e! abastecimiento de agua; otro da de alta la finca
urbana a efectos de Contribucion Territorial Urbana vy
procede al cobro del correspondiente tributo, v final-
mente, la Gerencia de Urbanismo estaba tramitando un
expediente sancionador proponiedo la demolicién de lo
construido.

Quejas en tramite

Se pueden resaltar las siguientes quejas.

Queja 220/8 7. Ruidos molestos

Se denuncia por un grupo de vecinos la existencia de
una actividad molesta, cafe-bar, sobre la que pesa una
orden del Ayuntamiento ordenando el precintado de los
eiementos musicales incorporados a fa actividad y para
los que el titular no contaba con licencia. La orden no se
ejecuta.

Admitida a tramite, se solicita informe del Delegado
de Medio Arabiente del Ayuntamiento de Sevilla el cual
indica que efectivamente la actividad no cuenta con au-
tarizacion para elementos musicales y que se va a pro-
ceder a la clausura de los mismos. Tras reiterar el cum-
plimiento de lo acordado, hasta la fecha de cierre de
este informe no se ha llevado a cabo, por los Servicios
municipales correspondientes, la orden de clausura.

Al parecer el problema que late en el fondg, una vez
mas, es la falta de coordinacion entre los servicios muni-
cipales.

Queja 544/87. Actividad pefigrosa

El objeto de la queja es la instalacion junto a la vivienda
del interesado de una actividad molesta y peligrosa.
Dicha actividad presentd proyecto y el Ayuntamiento
comunica que no se ha podido comprobar la adopcion
de las medidas correctoras ordenadas, ya que la indus-
tria no ha iniciado su actividad.

El interesado muestra su preocupacion ante la posible
falta de las correspondientes medidas de seguridad, ya
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que se trata de una fabrica que almacena gran cantidad
de productos inflamables.

Admitida a tramite se solicita el correspondiente in-
forme del Ayuntamiento y de la Comisidn Provincial de
Calificacion de Actividades.

El informe solicitado se recibioé con fecha 30 de di-
ciembre y se encuentra pendiente de estudio en la fecha
de cierre del presente informe.

Queja 389/87. Actividades

El objeto de la queja son las molestias que causa un
pub, actividad clasificada. instalada en los bajos del in-
mueble del interesado. Solicitado informe al Ayunta-
miento de Almeria, nos comunica las medidas que se
estan Nevando a cabo para evitar las molestias que
dicho establecimiento causa, ordenando medidas co-
rectoras como insonorizacion del local,

Se da traslado de dicho informe al interesado, indi-
cando que concrete la efectividad de las medidas.

Queja 690/87. Actividades

Una persona denuncia la instalacién en los bajos de
su vivienda de una industria de venta de precocinados,
en camara frigoria, calificada como molesta, a tenor del
Reglamento de 30 de noviembre de 1961. Ha denun-
ciado en reiteradas ocasiones ante el Ayuntamiento de
Montoro las molestias que dicha industria le causa
desde su apertura el 24-6-1887, sin obtener respuesta
a sus escritos.

Admitida a tramite, se solicitd informe al citado Ayun-
tamiento con fecha 22 de octubre; que fue reiterado en
dos ocasiones: 4 de diciembre, y 30 del mismo mes, sin
obtener respuesta en la fecha de cierre de este informe.

Quefa 1.059/87. Mal estado del pavimento

El objetivo de esta queja es denunciar el estado defec-
tuoso del pavimento de varias calles del casco antiguo
de Sevilla, situacion agravada considerablerrente con
las lluvias de los Gltimos dias. Se ha solicitado informe al
Delegado Municipal de Infraestructura sobre los planes
para el arreglo definitivo de las vias afectadas.

Quefa 1.060/8 7. Expropiacion

El interesado expone que tiene pendiente hacer efecti-
vo el justiprecio de una finca que le fue expropiada por
la Mancomunidad Interprovincial Riberefia, en el afio
1976.

Este asunto fue objeto de una queja tramitada en esta
Institucion con la referencia 1.094/86, y que se archivd
€n su dia, tras recibir informe del Presidente de la Man-
comunidad, Alcalde de San Juan de Aznalfarache, en el
que comunicaba el acuerdo adoptado por la Mancomu-
nidad de solicitar del Banco de Crédito Local la conce-
sibn de un préstamo en la cantidad necesaria para el
pago del justiprecio de la expropiacion aludida.

Dado el tiempo transcurrido, el afectado acude nueva-
mente exponiendo que el Presidente de la Mancomuni-
dad, actualmente Alcaide de otre municipio, no ha solici-
tado el préstamo correspondiente.

Se admite a tramite y se solicita informe del Ayunta-
miento.

Queja 749/87

Varias asociaciones de vecinos presentan queja en la
que denuncian el estado en que se encuentra un camino
vecinal que actualmente sirve de accesc a los usuarios
de un Aquapark, que con motivo de ello se ha asfal-
tado, convirtiéndose en una carretera de 3 metros de
ancho por la que circulan 30.000 vehiculos diarios, sin
que posea arcenes, aceras, alcantarillado, alumbrado y
sin cambiar el trazado, que no puede ser mas peligroso
por curvas y cambios de rasantes.

Aungue en varias ocasiones se han dirigido al Ayunta-
miento de El Puerto de Santa Maria para pedir medidas
de seguridad, hasta ahora solo han colocado siete ba-
denes en un tramo de 400 metros de los 2 kms. que
tiene el caming, y de pésima construccion, encontran-
dose la via publica sin sefalizar.

A |a vista del contenido del escrito se procedid a la ad-
misién a trAmite de la gueja, toda vez que se estimo que,
conforme a lo previsto en el art. 25, apdo. a/ de la Ley
7 85, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen
Local, corresponde al municipio la pavimentacién de las
vias publicas urbanas y la conservacion de caminos y
vias rurales, con cbjeto de que, en el supuesto de que la
via publica a que se refiere la queja tuviese caracter
local, se adoptasen las medidas oportunas para paliar e/
lamentable estado en que se encuentra, segln exponen
aquellas asociaciones de vecinos.

Esta pendiente de recibir respuesta esa peticion de in-
forme.

Queja 763/87. Descalificacion de zona urbana

El reclamante en su escrito de queja exponia que
como consecuencia de la aprobacion del PGOU en el
municipio de Los Barrios (Cadiz), se han calificado como
zona no urbanizable tres parcelas gue con anterioridad a
la revision tenian caracter de urbanas.

En agosto de 1987, le denegaron una licencia de
obra, precisamente por solicitarse sobre suelo no urbani-
zable. No obstante, abona las tasas por los servicios de
agua, luz y recogida de basura que el Ayuntamiento le
presta.

Asimismo, presenta queja porgue, segin manifiesta,
desde que le comunicaron la calificacion del suelo como
no urbanizable no le han permitido ver el PGOU.

Tras procederse al estudio del contenido de la queja,
se realizd la admision 2 tramite de la misma, ya que
aunque no se ha observado, en principio, irregularidad
en la denegacion de la licencia de abras, al haberse de-
clarado, tras la aprobacion del PGOU, suelo no urbani-
zable Ja zona en gue estan ubicadas las parcelas v,
en consecuencia, ser de aplicacion lo dispuesto en el
art. 85, de la Ley del Sueio y Ordenacion Urbana, de 9
de abrilde 1976, en el sentido de que sblo se pueden re-
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alizar obras destinadas a explotacidn agricola que
guarde relacion con la naturaleza y destino de la finca,
conforme ai apdo. 2 del citado precepto.

Sin embargo, se interesd informe del Ayuntamiento
de Los Barrios (Cadiz) con objeto de conocer, sin perjui-
cio de la libertad que tienen los municipios en orden al
establecimiento de la planificacién urbanistica, |a justifi-
cacion tecnica de la calificacién del suelo como no urba-
nizable de los terrenos en que se encuentran las parcelas
68, 70 y 72 a que se refiere el escrito de queja y que
son colindantes con la zona declarada urbana, una vez
aprobada la revision del PGOU.

En todo caso, se instd al Ayuntamiento a que autori-
zara €l acceso a ios reclamantes a la documentacion del
plan, de conformidad con lo establecido en el art. 55, del
citado texto legal. A 31 de diciembre de 1887, el Ayun-
tamiento no habia facilitado la informacion interesada
con fecha 17 de noviembre de este afo.

QOueja 20/87. Conservacion de urbanizacion

£l escrito de queja se presenta como consecuencia de
que el Plan Parcial, de iniciativa particular perteneciente
al municipio de Padul, no ha sido ejecutado conforme a
las previsiones del mismo.

Con fecha 16 de diciembre de 1987, representantes
de la Institucion se entrevistaron con el sefior que habia
presentado el escrito de gqueja manifestando que el
objeto de esta no es sino denunciar:

1. La situacidon de deterioro de la urbanizacion, moti-
vada por el hecho de que el Ayuntamiento del tér-
mino municipal de Padul, en el que esta encua-
drada la urbanizacion, no recepciona ésta, por io
que no existe ningln organismo que esté dis-
puesto a hacerse cargo de la conservacion y man-
tenimiento de las obras, descartand» la posibilidad
de constituir una entidad de conservacion, por
cuanto ello supondria asumir un gasto no previsto
inicialmente.

2. Se ha procedido a realizar un cambio de uso en la
urbanizacion a peticion del promotor, sin previa
consulta a los interesados, supaniendo ello una de-
fraudacion para los adquirentes de las parcelas,
gue las compraron, en su dia, por su cercania a Ja
zona comercial y civica, y que ahora se encuentran
con que lka misma ha sido trasladada a un extremo
de fa urbanizacion.

En el mismo dia, se procedio a realizar una entrevista
con el Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento. Con
respecto a este tema se nos manifiesta:

1. Que no se ha procedido a recepcionar ia urbaniza-
cion por cuanto ésta posee una serie de deficien-
cias y ello supondria, ademas, un gasto que el
Ayuntamiento no puede sufragar, siendo asi que
se trata de 200 chaiés {del total de 700 previstos!
que son utilizados en sumayoria como segunda re-
sidencia.

2. Ef Ayuntamiento propuso en su dia, y fue aceptado
per una parte de los afectados, la constitucion de

una entidad de conservacion; sin embargo, otro
sector se opone porgue entiende que ello supon-
dria asumir un gasto que no deben soportar.

3. Que el promotor, por su parte, estd dispuesto a
proceder a reparar y realizar las obras de infraes-
tructura necesarias siempre y cuando exista un
compromiso por parte del Ayuntamiento o la enti-
dad que se constituya de asumir los gastos de
mantenimiento y conservacion de la urbanizacion.

4. Se ha estudiado la posibilidad de que los tributos
que han de abonar los titulares de los chalés revier-
tan en éstos con objeto de que financien los
gastos de mantenimiento y conservacion.

5. Que el cambio de uso se efectud siguiendo el pro-
cedimiento legalmente establecido, incluida la in-
formacion publica, v con objeto de trasladar la
zona comercial a un lugar que permita la rentabili-
dad de los locales destinados a este fin.

A |a vista de las manifestaciones hechas por ambas
partes, con fecha 28 de diciembre de 1987, y conforme
a lo acordado en esta ultima entrevista, se intereso el
preceptivo informe sobre determinados extremos de in-
terés, con objeto de proceder al estudio de una solucidon
que tenga en cuenta los distintos puntos de vista (de los
titulares privados de la urbanizacion y Ayuntamiento)
existentes sobre esta cuestion.

Estamos a la espera del recibo de esa informacion.

Quefa 307/87. Infracciones urbanisticas

El reclamante, en su escrito de queja, denunciaba irre-
gularidades urbanisticas lievadas a cabo en una barriada
enclavada en Isla Canela (Ayamonte). En febrero de
1987, se denunciaron estos hechos en gl Ayuntamiento
y en marzo ante la Delegacion de Obras Publicas y
Transportes, sin obtener respuesta a ninguno de estos
escritos.

Por la Institucidn se procedio a interesar los precep-
tivos informes del Ayuntamiento y de |a Delegacion de
Obras Pablicas y Transportes; esta Ottima traslado ia in-
formacion facilitada por el Ayuntamiento en la que se
aportaba el informe técnico que hacia constar que las
obras de nueva planta que estaban construyéndose en
la barriada carecian de licencia, proyectos técnicos vy di-
reccion de obras; después de hacer referencia a otras in-
fracciones que se estan efectuando en el municipio, el
propio técnico del Ayuntamiento hacia advertencia de
que se debian adoptar las medidas oportungs para impe-
dir las continuas infracciones urbanisticas que se detec-
tan en esta barriada.

Ante la gravedad de la situacién, y sin perjuicio del co-
rrespondiente Recordatorio Legal que en su dia se haga,
conforme a las previsiones del art. 29, apdo. 1, de la Ley
9/1983, de 1 de diciembre, se interesé el preceptivo in-
forme del Ayuntamiento sobre la situacion, asi como
sobre las medidas que se habian adoptado por parte de
la Corporacidn a la vista de las infracciones urbanisticas
gue se estaban cometiendo en este municipio. La citada
informacion no habia sido facilitada en la fecha de cierre
del presente informe.
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Queja 806/87. Obras Publicas

Los reclamantes exponian en su escrito de queja gue
a causa de la construccion por la Administracion de un
muro de contencion en el camino del cementerio de
Gérgal se han producido inundaciones en sus casas, po-
niendo en peligro sus vidas y ocasionando cuantioscs
danos, toda vez que, al parecer, se ha desviado una
cuenca de recepcion por la calle donde tienen situadas
sus viviendas.”

Por todo ello, solicitan que urgentemente se guite el
muro construido en el barranco Camino del Cementerio
y que se abonen los danos ocasionados por negligencia
de la Administracion.

A la vista de los hechos, se giro visita por esta Institu-
cion al municipio de Gérgal (Almeria) con objeto de co-
nocer directamente los hechos y los puntos de vista de
los reclamantes y del Ayuntamiento. En este sentido se
puede observar:

1. Que se habia construido (al parecer en los afios se-
tenta) un colegio en mitad de un barranco, siendo
asi que se levanté un muro que dificulta la salida
natural de las aguas, provocando su desvio parcial
hacia una calle {dada la insuficiencia del colector
existente en la puerta del colegio} donde estan si-
tuadas algunas de las casas cuyos propietarios
presentaron la reclamacion.

2. Asimismo, se pudo observar que los hechos (inun-
daciones en algunas casas) se han podido agravar
por el bajo nivel en el que se encuentran las casas
con respecto a la rasante de la calle, cuyo nivel
aumento en su dia al realizarse las obras necesarias
de pavimentacion.

En la entrevista realizada a la Alcaldesa de este muni-
cipio se procedido a comunicarle los hechos contras-
tados, vy se le formulé recomendacion verbal —que, asi-
mismo, le hara esta Institucion por escrito— de que
debe solicitar las ayudas necesarias de la Diputacion
Provincial, o de la Delegacién Provincial, o de la Delega-
cion de Qbras Publicas y Transportes, para que se
construya un cauce abierto o cerrado, segun proceda,
que permita dar salida al agua en caso de lluvias torren-
ciales, toda vez que la situacion existente ofrece grave
riesgo para las viviendas y personas, no sdlo de los afec-
tados que presentaron queja, sino tarmbién para el cole-
gio alli existente.

Asimismo se le recomendé que, en todo caso, el
Ayuntamiento debia adoptar medidas, de acuerdo con
los afectados, para que, en aguellas viviendas que se en-
contraban al nivel de la pavimentacion, se realizasen las
obras precisas en evitacion de que se produjeran una
serie de dafios similares a los que habian generado las
dltimas lluvias.

Igualmente, se le comunicé a la Alcaldesa del munici-
pio gue la Institucion enviaria escritos a la Delegacion de
Obras Publicas y Transportes y a la Diputacion Provincial
de Almeria para que adopten medidas en el sentido an-
teriormente indicado.

Con fecna 30 de diciembre de 1987, al amparo del
art. 29, apdo. 1, de laLey 3/1983, de 1 de diciembre, se
formuld por escrito la oportuna Recomendacion en el
sentido anteriormente citado, interesandose, asimismo,

v con la misma fecha, los preceptivos informes de la De-
legacion Provincial de Obras Publicas y Transportes vy
de la Diputacion Provincial de Almeria.

Queja 82 7/87. Infraccidn urbanistica

El reclamante, en su escrito de queja, denunciaba la
ingjecucion del Decreto de la Alcaldia-Presidencia del
Avyuntamiento de Cdrdoba, de 20 de julio de 1987, por
el que se ordenaba de inmediato la suspension de toda
abra o actividad que excediera de la mera extraccion de
aridos por la empresa. La empresa en cuestion se dedica
a la fabricacion de hormigén preparado y esta ubicada
en suelo «no urbanizable, de especial proteccion agri-
cola».

Interesado el preceptive informe del Ayuntarniento,
con fecha 29 de diciembre de 1987, tuvo entrada en
esta Institucion el escrito de la Alcaldia-Presidencia en el
que se comunicaba en sintesis que por la Alcaldia se
habia procedido a ordenar, a través del opartuno De-
creto, la inmediata suspension de toda obra o actividad
que excediera de la extraccion de aridos (que esta ampa-
rada por licencia) y se requeria al interesado para que en
el plazo de dos meses solicitara ta oportuna licencia o,
en su caso, ajustara las obras y actividades a la licencia
concedida.

A la vista de lo dispuesto en el citado Decreto, la em-
presa, que habia efectuado el montaje de la planta movil
de hormigon, solicitd la apertura de licencia para legali-
zar las obras realizadas y la instalacion de la maquinaria
an la cantera de aridos. _

Asimisime, en el citado informe, se comunicaba que:
«En la actualidad, dicha licencia se encuentra en tramita-
cion, dado que, segiin informe de la Seccién Técnica de
Policia Urbanistica, la planta clasificadora se instala en
suelo no urbanizable de especial proteccion agricola
donde el uso es permitido y, por tanto, legalizable, unica-
mente si se la considera como actividad al servicio de
tas obras publicas, tal y como aduce el solicitante, obras
éstas pertenecientes al Plan de Saneamiento Integral».

A la vista de lo informado por el Ayuntamiento, esta
Institucién tiene previsto interesar una ampliacion de in-
forme scobre si en las instalaciones que se pretenden le-
galizar se gan los requisitos de los apartados a/y b/ del
art. 278, de la normativa del PGOU, que en su regulacion
sobre actividades al servicio de las obras publicas {sub-
seccidn 2}, art. 278 (concepto y condiciones generales)
establece, entre otros, los siguientes requisitos para
autorizar construccionas e instalaciones de este carac-
ter:

a/ «Solamente podran ser objeto de licencia cuando
no exista posibilidad de encontrar suelo urbano o
urbanizable destinado de forma especifica al
mismo uso, o similar, del gue se pretenda situar en
suelo no urbanizable a este articulo.»

bJ «En todo caso las actividades que aqui se regulan
deberan cumplir, ademas de la legislacion especi-
fica, las normas de edificacion del Cap. 4.° y estar
contemnpladas en el proyecto de ia obra publica de
referencia.»
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Asimismo se interesa informe sobre si la planta de
hormigon suministra este material, ademas de a las
abras plblicas previstas en el Plan de Saneamiento Inte-
gral, a otras de caracter publico o privado.

AREA Ill: OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES

1. Introduccion

En esta area se framitan todas aquellas quejas que se
refieren a cuestiones que son competencia de la Conse-
jeria de Obras Pablicas y Transportes. En consecuencia,
las quejas que se refieren a urbanismo, vivienda, obras y
transportes de las Corporaciones locales, se tratan en el
subapartado relativo a la Administracion local, objeto de
estudio dentro del &rea de Gobernacién.

Durante el presente ejercicio se han presentado 91
quejas, cuya situacién desde una perspectiva procedi-
mental en la fecha de cierre a 31 de diciembre de 1987
era la siguiente: Se encontraban pendientes de distintos
tramites 35, en 13 no se cbservo actuacion irregular por
parte de la Administracion, en dos el propio reclamante
no procedid a completar los datos interesados por esta
Institucion, como requisito indispensable para efectuar
la tramitacion de la queja, y en 10 casos la Administra-
cion aceptd las pretensiones de los reclamantes, una
qgueja fue incluida en el apartado de otras rescluciones,
en 16 supuestos no fue posible su admision a tramite y,
finalmente, 14 quejas fueron remitidas al Defensor del
Pueblo estatal.

Desde un punto de vista material, la distribucion de
los escritos de queja admitidos a tramite fue la si-
guiente: en cuestiones relacionadas con problemas de
vivienda se presentaron 46 escritos de queja. cuatro
fueron relativos a temas de personal, tres a obras pu-
blicas, dos a transportes y seis a expropiaciones y urba-
nismo.

Quejas en que no se observa irregularidad en la ac-
tuacion de la Administracion

Queja 246/87. Vivienda

El reclamante denunciaba que su familia, compuesta
por su esposo y dos hijos, tenia unos ingresos men-
suales de 38.000 pts., pagando un alquiler mensual de
15.000 pts. Habia solicitado vivienda de promocion pu-
blica resultando excluida en la publicacidon de la lista de
adjudicatarios.

A la vista de la situacion precaria en la que manifes-
taba encontrarse la reclamante, se procedio a la admi-
sidn a tramite de la queja interesandose el preceptivo in-
forme de la Delegacion Provincial de Obras Publicas y

Transportes de Huelva, que contesto en los siguientes
términos:

En dicha promociaon, el nim. de expediente 1.333, solicito vi-
vienda, habiendo obtenido la puntuacion siguiente, por la aplica-
cian del baremo contenida en el Decreto 237/85, de 6 de no-
viembre, {BOJANnGm. 114, de 3-12-85!, dentro del cupo general.

— Alquiter 17% ... 50 puntos

— Residencia en Huelva.. 20 «

— Mas de 10 afios de residencia. .. 20 «x

— 1 hijo menorde 1B afos ... 3 o«

— Ingresos de 20.071a 28098 .. ... 60 «
TOTAL...... 153 puntos

La puntuacion del ultimo adjudicatario dentro del cupo general
en gsta promocion fue de 263 puntos.

A la vista de este informe y una vez trasladada a la in-
teresada la informacion que se nos facilitaba, se dieron
por concluidas las actuaciones al no apreciarse irregula-
ridad alguna.

Queja 360/87, Desahucio de vivienda

El reclamante, en su escrito de queja, manifiesta que
con fecha 21 de abril de 1987, se dicto resolucidn por
el Consejero de Obras Publicas y Transportes, desesti-
mando el recurso de alzada presentado y confirmando
la resolucion de la Delegacion Provincial en Huelva de-
sahuciandole de la vivienda por no ocuparla con caracter
habitual y permanente.

Tras proceder al estudio de la queja, se efectud la ad-
mision a tramite de la misma con objeto de conocer si se
habian dado los supuestos previstos en el Real Decre-
to 3.148/78, de 10 de noviembre, para proceder al de-
sahucio de la vivienda. Interesado el preceptivo informe
de la Delegacion de Obras Publicas y Transportes en
Huelva, nos comunica en resumen gue:

En el caso que nos ocupa, estimamos que el procedimiento
por el gue se ha efectuado el desahucio administrativo contra el
reclamante, segun lo establecido en el art. 141 y siguientes del
Reglamento de Viviendas de Prateccion Oficial, de 24 de julio de
1868, ha sido observado en todos sus tramites, garantizandose
ia objetividad dei mismo y cuantas pruebas asistian al interesado
habiendo quedada probado de forma indubitada que el benefi-
ciario de la vivienda objeto del expediente no ha ocupado la
misma de manera habitual y perrmanente en ningdn mamento
desde gue le fue adjudicada, incurriendo por tante en fa causa 6.2
del desahucio, del art. 138 del Reglamenta de Prateccion Qficial
y art. 30 del Texto Refundido de la Legislacion de Viviendas de
Proteccidn Oficial.

Por otra parte, el art. 14 del mencionado Decreto establece
que el plazo para ocupar una vivienda de proteccion oficial es de
un mes a partir de |a entrega de las llaves,; plazo que no se ha
cumplido pues nunca ha llegado a ocuparta.

Finaimente se nos informaba que, con fecha 7 de
agosto de 1987, el reclamante hahia hecho entrega de
las llaves de {a vivienda a la citada Delegacion Provingial,
gue fue el drgano que se la adjudico en su dia y que con
posterioridad Hevo a cabo la tramitacion del expediente
de desahucio.

En consecuencia, una vez trasladado al interesado el
contenido de la informacidn, se dieren por concluidas
nuestras actuaciones, procedieéndose al archivo del ex-




SEVILLA, 11 DE NOVIEMBRE DE 1988

BOPA NUM. 241

PAG. NUM. 7.539

pediente de queja por parecer perfectamente acorde
con la legalidad la actuacion de la Administracién.

Queja 417/87. Permuta de vivienda

El reclamante nos manifestaba que vivia en un barrio
muy distante del domicilio de sus padres, a donde se
desplazaba con su mujer para comer y cenar todos los
dias, toda vez que se encontraba en paro. Ante esta si-
tuacién, en 1985 solicité cambio de vivienda con otra
familia que se encontraba en una situacion similar.

El interesado manifiesta que la Delegacion de Bienes-
tar Social del Ayuntamiento le dijo que «no tardaria
mucho el Delegado Provincial en firmar los cambiosy,
pero que el suyo lo podia realizar, siempre que lo hubiera
solicitado al Ayuntamiento.

Efectuado el cambio en diciembre de 1985, con
fecha 17-2-1987 se le comunicaba el pliego de cargos
formulado por el Delegado Provincial de Obras Pablicas
y Transportes, por ocupar una vivienda sin titulo que lo
acredite como beneficiario de la misma, lo que consti-
tuye motivo de desahucio, a tenor de lo previsto en la
causa 2.2 del art. 138, del Decreto 2.114/68, de 24 de
julic.

A la vista de los hechos expuestos se interesod informe
del Teniente Alcalde Delegado de Bienestar Social del
Ayuntamiento, guien nos comunico:

Que no es cierto que se le indicara que podia realizar el cambio
sin la autorizacion de la Junta de Andalucia, motivo por el cual se
inicio el expediente de desahucio por ccupacion de la vivienda
sin titulo legal para ello.

En lo referente a su peticion de cambio, no existe obligacian
alguna de acceder a elle; y dado que en la mayora de los casos
éstos se realizan mediante alguna compensacion econémica
para una de las partes, se autorizan sclamente en circunstancias
excepcionales, principalmente por motivos de minusvalias o en-
fermedad grave; si bien jos expedientes no se archivan, pudiendo
en cualquier momento autorizarse la permuta; no con la persona
que elles prapongan, sino can aquella que se encuentre en situa-
cion similar en la zona que desea el interesado, previa conformi-
dad de los afectados.

Asimismo se interesd informe del Delegado Provincial,
gue comunicd a esta Institucion que:

PRIMERO. En el escrito de referencia se transcriben unas mani-
fetaciones wverbales» realizadas por la Delegada de Bienestar
Social del Ayuntamiento de Huelva, que chocan frontalmente
con la practica habitual de los cambios en esta Delegacién y en
el Ayuntamiento de Huelva, v lo que es mas importante v deter-
minante, que tales aseveraciones son negadas por la Delegada
de Bienestar Social del Ayuntamiento de Huelva como efec-
tuadas por efla, ya que los cambios que se efectiian vienen prece-
didos por una autorizacion por escrito firmada por elta.

SEGUNDQ Revisados los libros de registro de entrada corres-
pondientes a los meses de naviembre y diciembre de 1385, no
consta, en sus dias 18, escrito alguno dirigido por el reclamante
a por la persona con la que realizé el cambio, por le que dificil-
mente se puede contestar a algo que no existe praviameante.

TERCERO. Efectivamente, el reclamante tiene abierto expe-
diente por ocupacion, estando ambos expedientes a la espera de
dictar resolucion, habiéndose cumplido en ambos expedientes
todos los tramites procedimentales establecidos.

A la vista de la informacion facilitada, y previo traslado
de la misma al interesado, se dieron por concluidas
nuestras actuaciones, procediéndose al archivo del ex-
pediente de queja.

Quefa 733/87. Deficiencias en vivienda de proteccion
oficial

El reclamante, en su escrito de queja, manifestaba
que el objeto de ésta era las deficiencias en la construc-
cion de una vivienda de protecion oficial situada en la
calle Jiménez Aranda, nim. 19, Exp. 41.1.0110Q/SE, de
calificacion definitiva, con fecha 8 de noviembre de
1985,

Las deficiencias se refieren a la mala colocacion de
los bajantes, que causan molestias a los usuarios de las
viviendas.

Han acudido en varias ocasiones a la Delegacion de
Obras Plblicas y Transportes, sin que, al paracer, se ini-
cien diligencias previas y sin noticias desde julio de
1987, en que dicha Delegacion envid un perito para
comprobar las deficiencias denunciadas.

Tras estudiar el contenido de la queja, se procedio a
su admision a tramite, interesandose, a estos efectos, el
preceptivo informe del Delegado Provinciat de Obras Pu-
blicas y Transportes de Sevilla. Remitido aqueél, se nos
comunico que:

Recabados los oportunos informes a la Seccidn de Actua-
ciones Administrativas de esta Delegacidn Pravincial, resulta
que, efectivamente, tuvo entrada en esta Delegacion Provincial,
con fecha 27 de mayo de 1987, el oficio de la Oficina Municipal
de Informacion al Consumidor que remitia a su vez un dictamen
de arquitecto-técnico y denuncia de la interesada, que puntual-
mente se envio al organismo de control de calidad en la edifica-
cidn {INCE), dependiente de la Consejeria de Obras Pdblicas y
Transportes.

Este organismo emitié informe positive en cuanto a los ex-
tremos aludidos por la interesada en su denuncia, que tuvo en-
trada el dia 30 de julio de 1987. Posteriormente, en 22 de sep-
tiembre de 1987, se remitié por la Seccién de Promocion Privada
a la de Actuaciones Administrativas, donde en la actualidad esta
siendo estudiado para ba incoacion del oportunc expediente.

De todas formas conviene puntualizar gue no ha habido parali-
zacidn de ningun framite, sino necesidad de envio para su estudio
de los particulares remitidos por la denunciante a través de la Ofi-
cina Municipal de Informacidn al Consumidor, por el Centro de
Calidad en la Fdificacion, para a su vez constituir tal instrumentc
tas diligencias previas sobre las que se fundamentaran las actua-
ciones administrativas correspondientes; v de las que la intere-
sada tendra conocimiento a través del pliego de cargos, que va a
rernitirse a la Corporacion Inmobiliaria y del que tendra conoci-
miento por la orden de incoacion de expediente que a su vez re-
mitimos a la sefora denunciante.

Es todo cuanto podemos informarle al respecto, sin perjuicio
de que también pondremos en su conocimientd las resoluciones
que en el expediente se produzcan

A la vista de la informacion facilitada por la citada De-
legacion Provincial y estimandose que la cuestion plan-
teada se encontraba en vias de solucion, se dio traslado
de la misma al reclamante, suspendiendo nuestras ac-
tuaciones.

Quejas en que la Administracion acepta la preten-
sion
Queja 607/87. Vivienda desocupada

Et reclamante denunciaba la existencia de viviendas
de promocién publica desocupadas en una barriada del
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municipic de Huévar {Sevilla), mientras que él, en situa-
cidbn precaria, se veia obligado a pagar un alquiler ele-
vado por la que habitaba.

A la vista de los hechos denunciados, se procedio a la
admision a trémite de la queja, interesandose a estos
efectos el preceptivo informe de la Delegacion Provincial
de Obras Publicas y Transportes.

En dicho informe se comunicaba a esta Institucion
que efectivamente existian dos viviendas habitualmente
desocupadas en el bloque num. 5 de esta urbanizacion,
por lo que se habian remitido las correspondientes actas
al Juzgado de Actuaciones Administrativas de aquelia
Delegacion Provincial, con objeto de incoar los opor-
tunos expedientes de desahucio.

En consecuencia, tras haber iniciado las actuaciones
oportunas la citada Delegacion Provincial, y previo tras-
lado al interesado del contenido de ta informacion remi-
tida, se dieron por concluidas las actuaciones, proce-
diéndose al archivo del expediente de queja.

Queja 5 79/87 Vivienda desocupada

El reclamante, casado y con un hijo, denunciaba en su
escrito de queja que, pese al lamentable estado de insa-
lubridad en que se encontraba su casa, existian vi-
viendas de promocién publica pertenecientes al patrimo-
nio de la Junta de Andalucia desocupadas, y en particu-
lar sefialaba en su escrito una concreta, con el nombre
del adjudicatario y el domicilio.

A la vista de los hechos, se procedid a la admision a
tramite de la queja, toda vez que uno de los supuestos
de desahucio de viviendas de promocion publica es que
el adjudicatario se encuentre incurso en la causa sexta
del art. 30 del Texto Refundido de la legislacion de vi-
viendas de proteccion oficial, aprobado por Real Decre-
to 2.960/76, de 12 de diciembre, que establece como
supuesto en el que procede el desahucio «cuando las vi-
viendas no constituyan domicilic permantente del bene-
ficiario o arrendatarios».

Recibide el informe enviado por la Delegacion de
Obras Publicas y Transportes, nos comunica gue, con
fecha 11 de septiembre de 1987, se ha solicitado al titu-
lar de la citada vivienda la entrega de llaves de la misma,
por no ocupacién de ésta de forma habitual y perma-
nente.

En consecuencia, una vez que se dio traslado del con-
tenido de esta informacion al reclamante, se dieron por
concluidas nuestras actuaciones, procediéndose al
archivo del expediente de queja.

Quejas 713/87 y 718/87. Silencio administrativo

Los reclamantes, en sus escritos de queja, denuncia-
ban que, habiendo solicitado subvencidon personatl para
la adquisicion de viviendas de proteccion oficial a la De-
legacion de Obras Publicas, no habian obtenido res-
puesta de ningun tipo a su peticidn.

En consecuencia, y dados los términos del apdo. 3,
del art. 94, de la Ley de Procedimiente Administrativo,
de 17 de julio da 1258, que establece la obligacion de
que, en tado caso, las Administraciones publicas dicten
resolucion expresa ante las peticiones de los adminis-

trados, se procedio a la admision a tramite de la queja,
interesandose ¢l preceptivo informe de 1a citada Delega-
cion Provincial.

Con fecha 24 de noviembre de 1987, se remiti¢ el
preceptivo informe, en el que se comunicaba gue «el dia
18 de noviembre de 1387 se enviaron las citadas Reso-
luciones, junto con la documentacion apartada por los
solicitantes, a la Consejeria de Obras Plblicas y Trans-
portes para su fiscalizacidon, por lo que estan pendientes
de la orden de pago».

En consecuencia, tras dar traslado de la informacion
remitida a los reclamantes y comunicarles, asimismo,
que «entendemos que el problema que le afectaba
segun su escrito de queja {la falta de respuesta por parte
de la Administracion) ha sido resuelto, con esta fecha
procedemos al archivo de las actuaciones, sin perjuicio
de que si usted observara que se produce un retraso en
el abono de la subvencion concedida, proceda a comuni-
carmoslo con objeto de tramitar la comrespondiente
quejan, quedando asi concluidas nuestras actuaciones.

Queja 68/87. Carreteras

Un grupo de vecinos de Palma del Rio y de Cordoba
presentaron escrito de queja por &l lamentable estado
en que se encontraba la carretera comarcal C-341,
entre las localidades de Palma del Rio y Posadas, y con-
cretamente un tramo de ocho kildbmetros que, después
de estar mas de dos afics con un firme de tierra, se as-
falta ¥ no se termina la obra, con lo gque esta empezando
a deteriorarse nuevamente.

A la vista de los hechos, v tras el estudio del escrito de
queja, se procedio a ta admision a tramite de la misma,
interesandose el preceptivo informe del lImo. Sr. Dele-
gade Provincial de Obras Piblicas y Transportes de Cor-
doba. Remitido éste, se dio traslado de su contenido al
reclamante en escrito de 24 de junio de 1987, en el que
se decia que:

Solicitado et preceptivo informe de la Delegacion de Obras Pu-
blicas y Transportes, la misma remite un amplio y detallado es-
crito sobre las obras que se estan realizando en el tramo de ia
carretera C-431, de Cordaba a Sevilla, para acondicionar y mejo-
rar el firme de dicha carretera. A la vista del informe, del gue se le
adjunta fotocopia, se desprende gue una vez superadas las
causas gue motivaron el retrasa en la ejecucion de las fases
proyectadas, las abras se realizaran dentro de los plazos pre-
wistos en el contrata correspondiente y extremando jas medidas
para que las molestias para el usuaric sean minimas.

En consecuencia, estimandose que el problema se en-
contraba en vias de solucion, se dieron por concluidas
de momento nuestras actuaciones, procediéndose al
archivo del expediente.

Quejas 73/87 y 168-87. Expropiaciones urbanisticas

Los interesados, propietarios de terrenos situados en
¢l area de La Cartuja, afectados por ACTUR, manifesta-
ban que aquéllos habian sido objeto de un expediente
exprapiatario, desconociendo la situacion juridica en
que se encontraban actualmente. Aunque uno de los re-
clamantes habia solicitado informacion en varias oca-
siones, no obtuve respuesta a las cuestiones plan-
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teadas, ambos solicitaron el pago del justiprecio, sin ob-
tener, tampoco, respuesta expresa.

A la vista de los hechos, se procedio a la admision a
tramite de la queja vy, tras una primera informacién facili-
tada por el llmo. Sr. Director General de Urbanismo, se
intereso por la Institucion el informe que a continuacion
se indica:

A la vista de la situacidn en que se encuentran estos expe-
dientes, esta Institucion entiende gue:

a/ El Decreto-Ley de 27 de junio de 1970, de aplicacion al
area de actuacion «La Cartujar de Sevilla, por Decreto de 25 de
noviemnbre de 1971, en virtud de lo dispuesto en el Decre-
to 3.003/1971, de 25 de noviembre, se dictd precisamente para
realizar actuaciones del cardcter indicado, siendo asi, que en la
propia Exposicion de Motivos del Decreto se hablaba de la
«propia naturaleza coyuntural y urgente de estas medidasy, las
cuales afectan desde hace 16 anos a terrenos pertenecientes a
los términes municipales de Sevilla, Santiponce, Camas, To-
mares y San Juan de Aznalfarache.

b/ Dado el tiempo transcurrido, los propietarios se encuentran
en una situacion de incertidumbre juridica con respecto al destino
final de sus bienes y al momento en que se va a realizar éste. Si-
tuacion que, entendemos, puede estar vulnerando el principio de
garantia de seguridad juridica que han de respetar los poderes
publicos y que el art. 9.3 de la Constitucion reconace.

En consecuencia se estima necesano que se proceda a infor-
mar a esta Institucion sobre:

La decision concreta que se vaya a adoptar sobre el destino de
estos terrenos.

Situacion actual en que se encuentran los mismos desde el
punto de vista urbanistico, es decir, si han sido afectados por los
Planes Generales de Urbanismo de los municipias citados, y en
este caso, situacion en que se encuentran éstos, catificacion que
se les otorgue de acuerdo can los mismos.

Cualesquiera otros extremos que estime V.1 de interés y que
permitan conocer con precision el destine final que se conceda a
los terrenos y el momento en que se va a producir éste.

¢/ Si bien los reclamanies, de acuerdo con los escritos citados,
continuan siendo propietarios de los bienes y pueden enaje-
naros con el unico requisito de ponerlo en conocimienta de la
Administracion, conforme al art. 7 del Reglamento de la Ley de
Expropiacién Forzosa, no se puede olvidar que el art. 36 de la
Ley de Expropiacion establece la importante limitacion para los
propietarios de que sélo pueden realizar jas mejoras «indispen-
sables para la conservacion de los bieness, por la gue enten-
demos que ello supone una limitacién a las facultades de todo
propietario que establece & art. 348 del Codigo Civil, que esta
justificada por la propia naturaleza del Instituto expropiatorio,
pero que st ésta no se lleva a efecto se puede estar produciendo
{dados los términos amplios de los arts. 1,120 y 121 de la Ley
de Expropiacion Forzosa; 133 de su Reglamento y 33.3 de!
texto constitucionall una lesidn patrimenial sin la compensacion
que exige la normativa citada.

En contestacion a nuestro escrito, fue remitide nuevo
informe por la Direccion General de Urbanismo, del que
se dio el oportuno traslado a los interesados, en el que
se le comunicaba en sintesis que las parcelas no han
sido objeto de ocupacién hasta el momento por la Admi-
nistracion, siendo asi que en el proceso de definicion del
planteamiento que se ha operado en el ambito territorial
del ACTUR ¢La Cartuja» {area delimitada por el Decre-
to 3.003/1971, de 21 de noviembre) se realizaba para
cuatro sectores, entre los que se encuentran ubicadas
las parcelas objeto de la queja, una remision de caréacter
general a las determinaciones urbanisticas que fijaran
los respectivos Planes Generales de Ordenacion Urbana
en 1os municipios afectados.

£l PGOU de Sevilla ha sido aprobado provisional-
mente por el Ayuntamiento de Sevilla, estando pen-

diente de aprobacion definitiva por el Consejero de
Obras Publicas y Transportes.

En cuanto a la parcela 174, los terrenos del Charco de
la Pava se clasifican en el documento aprobado provisio-
nalmente como suelo no urbanizable de regeneracion
paisajistica.

En cuanto a las parcelas 83 y 97, se encuentran afec-
tadas por la clasificacion de suelo no urbanizable gene-
rico.

De mantenerse las clasificaciones anteriores en la re-
solucion de Aprobacion Definitiva del PGOU, es criterio
de esta Direccion General que dichas clasificaciones im-
pedirian la ccupacién de las parcelas, ya que el uso y
destino previstos no podrian encuadrarse dentro de los
fijados por el art. 1.1 del Decreto-Ley 7/1970. En tal
caso, se procederia a dictar la disposicién pertinente
que excluyera las parcelas —y las demas que estuvieran
en la misma situacién del proyecto de expropiacion
aprobado por Orden del Ministerio de la Vivienda de 28
de septiembre de 1974, declarandolas sobrantes de
dicho proyecto.

Se indica por Ultimo que, en punto a la posible recla-
macion de dafos causados al particular sujeto al
proyecto de expropiacion, seran de aplicacion los arts.
121 y ss. de la LEF y concordantes y, por tanto, los re-
quisitos fijados en dichos preceptos legales que, entre
otros, exigen gue el dano ha de ser efectivo, evaluadao
economicamente & individualizado en relacion a una per-
s0na o grupo de personas.

En consecuencia, se dieron por concluidas nuestras
actuaciones, comunicando a los interesados que «no
obstante ello, si una vez aprobado definitivamente el
PGOU {y éste mantuviese la calificacion del suelo como
no urbanizable de vegetacion paisajistica), cbservara
usted retrasos o dilaciones en la aprobacion de la dispo-
sicion a que hace referencia el escrito del Director Gene-
ral de Urbanismo, para excluir las parcelas del proyecto
de expropiacion aprobado por Orden del Ministerio de la
Vivienda de 28 de septiembre de 1974, declardndolas
sobrantes de dicho proyecto, rogamos nos lo comuni-
que con el objeto de tramitar, si procede, el oportuno es-
crito de queja».

Quefa 513/87. Expropiacion

La reclamante, en su escrito de queja, manifestaba
que, con fecha 11 de febrero de 19886, se levanto acta
de expropiacion y ocupacion que afectd a 4.000 m? de
una finca que posee en la provincia de Cordoba. Han
pasado 18 meses y no s6lo no se le ha abonado el justi-
precio, sino que ademds la vivienda ha quedado a 6
metros sobre el nivel de la carretera. Solicita se realicen
las obras de acceso a la finca y se le abone el justiprecio.

A la vista de los hechos denunciados y tras proce-
derse al estudio de la queja, fue admitida a tramite, toda
vez qua se considerd que el plazo de seis meses, que
como maximo admite la Ley de Expropiacion Forzosa en
su art. 56, para concluir el expediente de justiprecio
desde 2l inicio de la expropiacidn, debe interpretarse en
el sentido de que, concluido el mismo sin que la fijacion
de aquél se haya efectuado, al menos inicialmente, por
la Administracidn, la ocupacion es abusiva en los tér-
minos precisos que al concepto de abuso de derecho ha
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dado el art. 7 det Codigo Civil, no pudiéndose justificar el
mantenimiento de aquélla, y siendo de aplicacion a
partir de este plazo lo dispuesto en el citado precepto
sobre el pago delinterés legal por demora.

Asimismo, esta Institucion entendio que, dado el con-
cepto amplio de indemnizacion gue se establece en los
arts. 121 de la citada Ley, 40 de la Ley de Régimen Juri-
dico de la Administracion del Estado, de 26 de julio de
1957, y 106 del texto constitucional, en la determina-
cion del precio deberian tomarse en consideracion los
distintos conceptos a los que la reclamante se referia en
su escrito.

interesado el preceptive informe de la Delegacion Pro-
vincial de Obras Publicas y Transportes de Cordoba, se
comunico, en sintesis, a esta Institucion:

a/ Los retrasos provocados en el expediente expropia-
tono pueden estar justificados por la entidad de las
obras a realizar y por el procedimiento contradictorio en
la determinacion del justiprecio, que exigen numerosas
negociaciones e inclusg, en este caso, la tramitacion de
la pieza separada, que puede incluso llegar &l jurado pro-
vincial de expropiacion, con 10s consiguientes retrasos,
que, sin embargo, son garantia de la determinacion obje-
tiva del precio final.

b} La construccion de la rampa para acceso a la vi-
vienda da solucion a la segunda de las cuestiones plan-
teadas por la reclamante.

En consecuencia, y de acuerdo con el contenido de
esta informacion, y previo traslado del mismo a la recla-
mante, se dieron por concluidas nuestras actuaciones,
procediendose al archivo del expediente de queja.

Quefa 143/87. Demora

El reclamante, consejero de una empresa construc-
tora, denunciaba en su escrito de queja «el enorme re-
traso de la Delegacion Provincial de Obras Publicas y
Transportes en el abono de la subvenciones concedidas
a los compradores de viviendas construidas por la em-
presa y sometidas al régimen de proteccion oficial». Las
viviendas estan emplazadas en la carretera de Iryda, Ro-
guetas de Mar (Almeria).

A la vista de los hechos denunciados, se procedi a la
admision a tramite de la queja, efectuandose una entre-
vista de la Institucion con el Sr. Delegado Provincial de la
Consejeria de Obras Plblicas y Transportes de Almeria.
De acuerdo con el contenido de ésta, v de la comunica-
cién enviada posteriormente por la citada Delegacion
Provincial, resultd que se habia adoptado la resolucion
favorable prevista en la Orden de 12 de abril de 1984,
que regula la tramitacion para la concesion de este tipo
de subvenciones, por lo gue el pago de éstas se encon-
traba pendiente de la resolucion final que dictara la Di-
reccion General de Arquitectura y Vivienda.

Con fecha 19 de mayo de 1987, recibimos escrito
del reclamante manifestando haber percibido gran parte
de lo adeudado, estando a la espera de que le abonaran
el resto en breve plazo.

En consecuencia, se dieron por concluidas las actua-
ciones, procediéndose al archivo del expediente de
queja.

Queja 536.-86. Vivienda

Los reclamantes, propietarios de viviendas de promo-
cion pablica que en su dia adjudicd ef Instituto Nacional
de la Vivienda, presentaron queja denunciando la exis-
tencia en el inmueble de un piso desocupado, y otros
habian sido ocupados ilegalmente. Como consecuencia
de ello, se habia creado una situacion que planteaba
enarmes problemas de convivencia, y ademas, las fami-
lias que habian ocupado la vivienda de forma ilegal no
asumian la parte de cuota que les correspondia; habian
denunciado la situacion ante la entonces Consejeria de
Politica Territorial, el titular de las viviendas ocupadas,
en escrito que presentaron en 1285, sin abtener contes-
tacion.

Admitida a tramite, y tras interesarse informe de la
Delegacién de Obras Publicas y Transportes de Sevilla,
se nos comunicaba la regularizacion del ocupante de
una de las viviendas; sobre una segunda vivienda ocu-
pada ilegalmente se estaba tramitando el oportuno ex-
pediente con objeto de adoptar la resolucion que proce-
diere y, finalmente, en otro supuesto se habia procedido
al lanzamiento de enseres y moradores y posterior adju-
dicacion a otra familia.

En consecuencia, estimandose que el problema que
motivo la presentacion de la queja estaba resuelto, se
dieron por concluidas nuestras actuaciones.

Sugerencias, recomendaciones y recordatorios de
deberes legales

Queja 322/87. Sugerencia

La reclamante exponia en su escrito de gqueja que
habia adquiride una vivienda de proteccion oficial, de
promocion privada, pero que la inmobiliaria no realizaba
las obras de adaptacién necesarias para poder acceder
al inmueble, dada su condicién de minusvalida, y que en
este sentido se estaba vulnerando 1o dispuesto en los
arts. 57 y 58 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, y la
Orden de 3 de marzo de 1980, del Ministerio de Obras
Publicas y Transportes.

A la vista de los hechos, se procedid a interesar el pre-
ceptivo informe de la Delegacion Provincial de Obras Pa-
blicas y Transportes, que nos comunicod que:

..de lo expuesto por la reciamante se deduce que la vivienda
adquirida no carresponde a alguna de |as cinco reservadas para
minusvalidos, que estan ubicadas en las plantas bajas de los blo-
gues nums. 1y 3, porlo que se estima no es de obligacion de la
promotora el realizar las obras que se solicitan.

En consecuencia, si bien no se observaba actuacién
irregular por parte de la Administracion en relacion con
el escrito de queja, con fecha 23 de julio de 1987, se
formulé la siguiente sugerencia al Consejero de Obras
Publicas y Transportes en los siguientes términos:

Efectivamente, el art. 57.1 de la Ley de 7 de abril de 1983,
sobre integracion social de ios minusvalidos, determina la cbliga-
toriedad en las viviendas de proteccian oficial y sociales, de
llevar a cabo una reserva del 3% de las viviendas con caracteris-
ticas suficientes para facilitar el acceso de los minusvalidos. Este
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porcentaje entiendo fue respetado por la promaotora, por lo que
ésta no posee la obligacion de realizar las obras solicitadas en vi-
viendas como la de la reclamante, que se encontraban fuera del
cupo legalmente astablecido.

Por otro lado, aunque el art. 58.1 realiza una previsién de gue,
a través de las cormespondientes normas técnicas basicas sobre
edificacion use incluirdn previsiones relativas a las condiciones
minimas que deberan reunir los edificios de cualquier tipo para
permitir la accesibifidad de los minusvaiidos», 10 cierto es que
aquellas no se han dictado y que incluso existe el plazo limite de
1892 para que se produzca el desarrollo reglamentano previsto
en el Gitimo parrafo de la Disposicion Final 7.2 de la citada Ley.
Consecuentemente no parece que exista imperativo legal para
que el promotor lleve a efecto la obra.

Sin embargo, entendemos gue la posicion de la Administra-
cion pablica ante supuestos de este caracter (con las salvedades
del art. 54.2 de esta Ley} es distinta, y ello porque el art. 49 del
texto constitucional determina que «los poderes plblicos realiza-
rén una politica de... ...integracion de los disminuidos fisicos, sen-
sonalas y psiguicos, a los que prestaran atencién especializada
que requieran y los ampararan especialmente para el disfrute de
los derechos que este titulc otorga a todos los ciudadanos». (Ha-
ciéndose eco de este precepto fue aprobada la Ley 7 de abril de
1982, gue precisamente en su art. 1 recoge estas previsiones
constitucionales).

Este precepto se encuentra encuadrado dentro det Cap. Il de
la Constitucion, es decir entre aquellas normas que establecen
principios que segun lo previsto en el art 53.3, «su reconoci-
miento, respeto y proteccion informaran... ..la actuacion de los
poderes publicosy.

Por tanto, entendemos que el hecho de que ng se haya Hevado
a afecto el uterior desarrollo reglamentario, no debe de llevar a la
conclusion de que ta Administracion publica puede permanecer
impasibte ante situaciones de este tipo. Existen una serie de pre-
ceptos en relacion con la integracion social de las minusvalidos
que vincutan a la Administracién, y no se puede olvidar que de
acuerdo con el art. 8 de la Constitucién, los poderes publicos
han de promover las condiciones para que la libetady la igualdad
del individuo... #sean reales y efectivass, debiendo «remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la parti-
cipacion de todas los ciudadanos en la cuota publica, economica,
cultural y socials. En idéntico sentido se manifiesta el art. 12 del
Estatuto andaiuz.

Por ultimo, la tan citada Ley de 7 de abril de 1982, de forma
especifica, dice en su art. 55, aptdo. 3, que los entes publicos
«fomentaran la adaptecion de los inmuebles de titularidad pri-
vada, mediante el estabiecimiento de ayudas, exenciones y sub-
vencioness, estipulando el art. 66 gque «la financiacion de las dis-
tintas prestaciones, subsidios, atenciones y servicios contenidos
en la presente Ley se efectuara con cargo a ios Presupuestos Ge-
nerales del Estado, y a los de las Comunidades Autonomas y
Corporaciones locales, de acuerdo con las competencias que les
comespondan respectivamentes.

Por todo etlo, esta Institucion, de conformidad con el art. 29.1,
de la Ley 9/1883, de 1 de diciembre, sugiere a V.I. la posibilidad
de que esa Delegacion, previos los tramites oportunos, disponga
lo necesaric para gue la promotora {con las ayudas o subven-
ciones a que se refiere el apdo. 3 del art. 55 citado) v bien direc-
tamente la Administracion ejecute tas obras necesanas para sa-
tisfacer la peticion de |z interesada.

Como respuesta a la sugerencia formulada, la Conse-
jeria de Obras Publicas y Transportes envid escrito en el
que, en resumen, manifestaba que:

Los principios rectores de la politica social estan inspirando
las normas, tanto a nivel estatal como autondmico, en cumpli-
rmiento del mandato constitucional de informar la legislacién po-

" sitiva, aunque —avidentermente— ello se esta llevarxio a cabo de
una forma paulatina.

Dentro del desarmollo informativo autonomico la unica regula-
cion existente hasta ahora en matefia de minusvalidos es la con-
templada en el art. 5 ¢/, del Decreto 237/1985, de 6 de no-
viembre, sobre adjudicacion de viviendas de promocion publica,
en el que se establece una reserva de viviendas en las distintas
promociones publicas.

En este sentido reiteramos la intencion de esta Consejeria de
seguir manteniendo una politica no discriminatoria, facilitando
por su parte et acceso a la vivienda de las capas sociales mas
desasistidas, asi como tendente a la realizacion efectiva de los
principias de normaiizacién e integracion de determinados colec-
tivos, como es el caso de los minusvalidos.

En cuanto al terma ¢oncreto que nos ocupa, la Administracion
tiene ya previsto, segun la linea mantenida en su informe, una
serie de ayudas publicas en materia de servicios sociales, que
permite una mayor rentabilidad econdmica y social de los re-
cursos disponibles, asi como un cumplimiento mas eficaz del
mandata constitucional v estatutano en esta materia.

Asi, en la Orden de 13 de marzo de 1387 se establece el régi-
men unificado en ayudas plblicas y se determina el procedi-
miento para su solicitud, tramitacion y concesion.

Por tado ello, la interesada habra de dirigirse a la Delegacion
Provincial de la Consejeria de Trabajo y Bienestar Social, donde
le informarén adecuadamente, o bien, directamente, a la Direc-
cion Provingial de ka Administracion de Servicios Sociales de An-
dalucia de la Seguridad Social (ASERSASS), donde debera pre-
sentar la solicitud para la obtencion de ayuda, bien de caracter in-
dividual o excepcional, previstos en la presente convocatoria.

En consecuencia, tras dar traslado de esta informa-
cién a la reclamante, se procedid a suspender las actua-
ciones en el expediente de queja.

Queja 162/86. Inefecucion de resolucion administra-
tiva

Los reclamantes, en su escrito de queja, manifestaban
que, siendo propietarios de unas viviendas de proteccion
oficial en Huelva, habian denunciado irregularidades en
la construccidon que habian sido objeto de expediente
sancionador. En el expediente se condenaba, por falta
grave, a la constructora a pagar una multa y a realizar
determinadas obras; estas obras eran las que, al parecer,
no se habian llevado a cabo.

A la vista de estos hechos se procedid a la admision a
tramite de ta queja, interesandose el preceptivo informe
de la Delegacion Provincial de Cbras Publicas y Trans-
portes de Huelva. Remitido éste, comunicaban que, con
el fin de que el denunciado realizara las obras ordenadas,
se le han impuesto dos multas coercitivas de 50.000
pesetas, cada una, asi como la que impuso por resclu-
cion de la Delegacion Pravincial, de fecha b de marzo de
1985, por importe de 250.000 pesetas. No obstante
ello, se seguiran imponiendo sucesivas muktas hasta su
total realizacion.

Posteriormente, se recibe nuevo escrito de los recla-
mantes en el que comunicaban que «transcurrido el
periodo oficial de vacaciones y a la fecha que estamos,
aun no se han subsanado los multiples desperfectos de
nuestras viviendas». Ante esta situacion, se interesd
nuevo informe de la citada Delegacion Provincial sobre
el grado de cumplimiento de la resolucion de dicho orga-
nismo, mediante la que se ordenaba al denunciado la
realizacion de obras de reparacién de las mencionadas
viviendas. Asimismo, le indicamos que en caso de in-
cumplimiento debia proceder a la ejecucion subsidiaria
de las obras.

En respuesta a esta peticién de infarme, la Delegacion
Provincial comunicd gue:

...el expediente se ha continuado con la imposicion de nuevas
multas coercitivas (3) de 50.000 pts. cada una, habiéndosele im-
puesto un total de 5, de las cuales han sido giradas, excepto la
ultima, a la Delegacitn de Hacienda por la via de apremio.
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Por lo que respecta a la solicitud de ejecucion subsidiaria de
las obras por esta Delegacion, hemos de manifestar que dicho
procedimiento nunca se ha empleado en esta Delegacion al no
existir dotacion presupuestaria para tal fin.

Como consecuencia de este nuevo escrito, se envid a
la tan citada Delegacion Provincial el siguiente Recorda-
torio de deberes legales, conforme a lo previsto en el
art. 29, apdo. 1, de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre,
del Defensor del Pueblo Andaluz:

Hemas recibido escrito de V.. por el que nos inferma de ta im-
pasicion al interesado de tres nuevas multas coercitivas de
50.000 pts., toda vez que continua sin dar cumplimiento a la re-
solucion de V| de 4 de marzo de 1985,

La citada resolucion daba un plazo de 15 dias a este sefar
para que ejecutara las obras gue subsanaran los defectos denun-
ciados, sin que hasta la fecha se haya proced:de a reparar los
dafos causados.

Por otro lado, nos informa que en esa Delegacidn nunca se ha
empleado el procedimiento de ejecucion subsidiana al no existir
dotacion presupuestaria para este fin.

Ante esta situacion, en la que, por un lado, ios administrados
siguen padeciendo los defectos de construccion de sus viviendas
v, de otro, la propia autaridad administrativa reconoce explicita-
mente la imposibilidad de poder gjecutar sus propios actos admi-
nistrativos a través de uno de los procedimientos de ejecucion
establecidos jegalmente en el art. 104.6 v regulado en el 108 de
Iz Ley de Procedimiento Administrativo, esta Institucién formula
con ef dehido respeto el siguiente recordatoerio legal al amparo
del art. 29.1 de la Ley 9/1983, de 1 de diciernbre, del Defensor
del Pueblo Andaluz:

1. £l promator de viviendas de proteccion oficial se encuentra,
como ha sefialada la Sala 4.2 del Tribunal Supremo en sentencia
de 5 de julic de 1985, en una relacion especial de sujecion con la
Administracion, coma intermediario entre ésta y los destinatarios
de las viviendas, gue tieng su refleje en el art. 27 del Decreto
213171963, de 24 de jubo {TR. Ley de viviendas de proteccion
oficiall y en el 111 de su Reglamento {Decreto 2.114/1968 de
24 de julio), en las que se contempla su responsabilidad directa
por los vicios o defectas de la construccidn que hicieron necesa-
rias obras de reparacion...

2. En el supussto que nos ocupa, las obras a realizar consti-
tuyen actos que, por no ser personalisimos, pueden ser reali-
zados por sujeto distinto al obligado, pudiéndose utilizar por
tanto, conforme at art. 106 de la Ley de Procedimiento Adminis-
trativo, el procedimiento de ejecucion subsidiaria.

3. La Delegacion Provincial en orden a la utilizacion de esta téc-
nica padia optar por dos posibilidades, bien realizar las obras por
si, o encargarias a la persana gue determing a costa del obligado
(art. 106.2).

4. La Delegacion Provincial, a través de una exaccion cautelar,
podia haber exigido el imparte de los gastos, dafios y perjuicios
antes de realizarse la ejecucion, a reserva de liquidacion definitiva
(art. 106, 3 y 4). Por ellg, doctrinalmente se ha considerado que
la ejecucion subsidiaria supone, en Gltimo término, la conversion
de la obligacion que el acto impone en una deuda pecuniaria, sus-
ceptible de ser satisfecha por la via de apremio larts. 1083 v
105 de la Ley de Procedimiento Administrativo), si el obligado
sigue resistiéndose a esta nueva forma de cumplimiento.

5. En todo caso, las Administraciones publicas no pueden re-
nunciar a la utilizacian de los procedimientos que el art. 104 de la
Ley de Procedimiento Administrativo le reconoce para garantizar
la ejecucion de 1os actos administrativos.

La inexistencia de una dotacion presupuestaria para el cumpli-
miento de obligaciones legales, como es el utilizar los procedi-
mientos de ejecucidn, no puede justificarse cuando esa falta de
previsidn tiene caracter permanente, ya que al parecer nunca se
utilize este procedimiento, o bien se debid prever presupuestaria-
mente una partida para este fin, 0 bien habilitarla, previos tra-
mites legales, para posibititar la utilizacidn de este procedimienta
de eiecucion.

Con fecha 8 de octubre de 1987, el Delegado Provin-
cial de Obras Publicas y Transportes envio escrito, en

respuesta al Recordatorio Legal formulado, en el gque,
entre otros extremos, manifestaba que la opcidn de la
imposicion de multas coercitivas ha sido el medio utili-
zado normalmente por esa Delegacion Provincial, tanto
por la no dotacién presupuestaria al efecto {(para la eje-
cucion subsidiarial, como por el satisfactorio resultado
abtenido en la generalidad de supuestos analogos al ex-
pediente de referencia.

A la vista del contenido de esta ultima comunicacion,
s€& envio escrito por esta Institucion en el que se ratifi-
caba en el contenido del Recordatorio Legal formutado y
se interesaba que la Delegacion Provincial nos mantu-
viera puntualmente informados de la ejecucion de las
obras de referencia por el denunciado, y en caso de in-
cumplimiento de éste, de las medidas que tenia previsto
adoptar para que se llevaran a término las cbras. En la
fecha de cierre, a 31-12-87, del presente informe no se
habia recibido respuesta.

Quefa 180/87. Recordatorio Legal

El reclamante manifestaba en su escrito de queja gue
figuraba como adjudicataric de una vivienda de promo-
cién publica del grupo de 46 viviendas situadas en calle
Palomeque.

Con fecha 9 de febrero de 1987, se le notifica por la
Delegacion de Obras Publicas y Transportes que se ha
suscrito contrato de promesa de arrendamiento y se le
acredita como adjudicatario de fa vivienda.

Con fecha 26 de febrero, se le remite nuevo escrito
de dicha Delegacion, en el que se le traslada acuerdo de
la reunidn celebrada el 26 de enero de 1987 por la Co-
mision Provincial de Vivienda, en el que se acuerda ex-
cluir al reclamante de la lista de adjudicatarios, sin razo-
nar suficientemente la misma.

Estudiadas las distintas cuestiones que planteaba el
escrito de queja, se procedio a la admision a tramite de
ésta, interesandose, a estos efectos, el preceptivo in-
forme del Delegado Provincial de Obras Plblicas vy
Transportes de Huelva. Por éste se nos comunico que el
reclamante quedd excluido en base a las siguientes cir-
cunstancias que fueron omitidas en la solicitud:

1.° El citado senor tiene «rentas de capitals, toda vez gue tiene
un depdsito de 400.000 pts. en una entidad bancaria y no de-
claré dichas rentas en su solicitud.

2° Ha estado en tramite de adguirir un piso a una empresa
constructora de Huelva capital.

3° Finalmente, y como méas grave —ya que fue lo determi-
nante para proceder a su exclusién de la Lista Definitiva de
Adjudicatarios —, obtiene rentas del trabajo, aparte de las per-
cepciones del seguro de desempleo, que no ha declarado en su
solicitud, toda vez que se dedica con habitualidad al montaje de
muebles de cocina con diversas casas. Por Io que no se observa
actuacion irregular por parte de la Delegacion en lo que se refiere
a su exclusion como adjudicataric de la vivienda.

A la vista de la informaciGn facilitada y de los distintos
antecedentes obrantes en el expediente, se estimo por
esta Institucién que no se habia producido irregularidad
en cuanto al fondo de la cuestién planteada, pero por el
contrario entendiamos que se habian producido desde
un punto de vista procedimental determinadas infrac-
ciones al ordenamiento juridico, por lo gue se envio a la
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citada Delegacion Provincial escrito en el que se decia
que:

1.° No hay constancia de que en la notificacion al reclamante
se especificara que se iba a proceder a retirar las Haves, y si ésta
fue la resolucion que se adoptd por la Delegacion Provincial, se
debié comunicar conforme al art. 79.1 de la Ley de Procedi-
miento Administrativo.

2.° La notificacion que se envid al peticionario, comunicando
el acuerdo de exclusion como adjudicatario de una vivienda de
promacian piblica, no se practicd conforme a lo establecido en
el art. 79.2 de la citada Ley, es decir, l2 notificacion debid conte-
ner la indicacion de si el acto es o no definitivo en la via adminis-
trativa. ®Y en su caso, la expresion de los recursos que contra el
mismo procedan, drgano ante el que hubieren de presentarse y
plazo para interponerlos, sin perjuicio de que los interesados
puedan ejercitar cualquier otro que eshmen pertinentex».

3.7 El hecho de que se preparen las notificaciones con objeto
de que sean entregadas inmediatamente que se reciban las vi-
vigndas, no excluye que con caracter previo a la netificacion indi-
vidual, a que se refiere el art. 16.1 del Decreto 237/1985, se pro-
ceda a comprobar si alguno de los adjudicatarios iniciales ha
sido excluido en virtud de alguna de las resalucianes a las recla-
maciones presentadas. La coordinacidén es una de los principios
generales que conforman la actuacion administrativa y que ha re-
cibide reconacimiento constitucicnal (art. 103.1).

Por todo ello y de conformidad con el art. 29 de la Ley
9/1983, de 1 de diciembre, se formuwa, con el debido respeto, el
correspondiente Recordatorio Legal, en el sentido manifestado,
por entender que ese organismo debid observar en su actuacion
Ia normativa legal citada.

En respuesta al Recordatorio Legal formulado, ia Dele-
gacién Provincial envid el siguiente escrito:

Primero. La Resolucion aludida no fue tomada por la Delega-
cion Provincial sino por la Comision Pravincial de la Vivienda, en
fecha 26-1-87.

Segundo. La Resolucion adoptada consistia en la exclusidn de
la lista de adjudicatarios, como asi se hizo canstar en la nofifica-
cion, siendo corolaro logico en tal medida ta retirada de las
laves, mas esta retirada no es el nicleo de ta Resolucion dictada,
sino efecto secundario y derivado de |la pérdida de la categoria
de adjudicatario de vivienda.

Tercero Aunque en la notificacion pudieran haber existido de-
fectos de forma, en su origen, estos quedan subsanados, de
acuerdo con lo establecido en el art. 79.3 de la Ley de Procedi-
rmiento Administrativo de 17 de julio de 1958, en la que se dis-
pene que las notificaciones defectuosas surtiran efectos a partir
de la fecha en que se haga manifestacion expresa en tal sentido
por el interesado o se interponga el recurso pertinente.

Por Gltimo, a la vista de la respuesta dada por la citada
Delegacién Provincial, fue necesario que esta Institucion
enviara nuevo escrito dirigido al Delegado Provincial de
Huelva en el que se decia:

1 ¢ Efectivamente, la resolucion de exclusion de la lista de adju-
dicatanos del reclamante fue adoptada por {a Comision Provin-
cial de la Vivienda, por lo que ruege baga llegar a ésta el recorda-
torio formulado en su dia.

2.° En cuanto a la necesidad de notificar que se iha a procedar
a retirar las llaves, esta Institucion entiende que constituye una
garantia para los administrados el conocer, con caracter previo,
la forma y tiempo en que se van a gjecutar los actos administra-
tivos aue les afectan.

En el supuesto que nos ocupa, la resoiucion se adopta, segun
fotocopia que se adjunta, con fecha 26 de enero de 1987; seen-
tregan, por error, las Haves el 9 de febrerg, retirandase al dia si-
guiente, la resoiucidn comunicandoe la exclusion se envia ala Sra.
Delegada de Bienestar Social, segun fecha del registro de salida
de la Deiegacion de Obras Plubiicas vy Transpories, con fecha 16
de febrero de 1987, trastadandose la misma al interesada,
segln registro de salida de ia Delegacion de Bienestar Social,
con fecha 2 de marzg del presente afo; es decir, la notificacidn
se practics despues de ejecutade totalmente e acto.

3. Por lo que se refiere a la posible subsanacion de los de-
fectos de los que adolecia la noftificacion por no reunir los requi-
sitos del apdo. 2, del art. 79, del citado texto legal, se estima ne-
cesario hacer las siguientes precisiones:

a/No hay constancia en los antecedentes del expediente de
queja de que el reclamante interpusiera «el recurso pertinente» o
hiciera manifestacion expresa en el sentido del apdo. 3 del tan
citado art. 79.

b/ En en el supuesto de gue se hubiera realizado esta manifes-
tacion, o interpuesto aguel recurso, se hubieran subsanado los
defectos, lo que implicaria, logicamente, que nicialmente la noti-
ficacion se habia practicado coninfraccién del ordenamiento juri-
dico, razén por la cual, independientemente de la subsanacidn
gue se pudiera producir ulteriormente, se formuld el recardatorio.
Este, por otro lado, se efectud con el objeto de que las notifica-
ciongs se practiquen con las debidas garantias para los adminis-
trados, pues no es circunstancia excepcional que éstos desco-
nozcan las vias de defensa frente a las resoluciones que les afec-
tan, a la vez que con ello se da cumplimiento al imperativo legal
del apdo. 3, del art. 79, del tan citado texto legal.

Con este dltimo escrito, v previo traslade de la infor-
macion al reclamante, se dieron por concluidas nuestras
actuaciones, procediéndose al archivo del expediente
de queja.

Quefa 3059/87. Recomendacion

El reclamante en su escrito de queja exponia gue
cuando transportaba a cinco personas en su vehiculo
—~-destinado al transporte de viajeros—, sin taximetro,
fue denunciado por un agente, por cobro individual por
plaza, y se le impuso por la Delegacion Provincial de
Obras Pablicas y Transportes una multa de 41.000 pts.

Interpuso recurso de alzada, en base a que en realidad
transportaba a una familia completa que habia alquilado
el vehiculo en su totalidad y no por asientos, y especifi-
cando que el agente le exigid solamente el permiso de
conducir y el de circulacion del vehiculo, «sin preguntar
nada mas» ni hacer comprobaciones con &l D.N.L.

La Direccidén General de Transportes desestimo el re-
curso de alzada en base a que las alegaciones no desvir-
tuaban la procedencia de la resolucion y a la existencia
de una presuncion iurfs tantum a favor de la denuncia
hecha por el agente, en la que se especificaba que se
habia comprobado el hecho de la inexistencia de paren-
tesco entre los viajeros.

El reclamante denunciaba, en definitiva, que la resolu-
cion no se habia dictado dentro del espiritu de presun-
cion de inocencia del art. 24 del texto constitucional, y
que al no solicitar el agente €l D.N.I. no entiende la con-
clusion a que se llegd de que los viajeros no eran familia.

Vistos esos hechos y tras procederse a la admision a
tramite de la queja, se intereso el preceptivo informe del
Director General de Transportes en ios siguientes tér-
minos:

A ia vista del escrito de gueja, asta Institucion entiende que:

1.° En cuanto gque todo ciudadano tiene derecho a 2 presun-
cién de inccencia, et art. 24 2 del texto constitucional lo reco-
noce; siendo asi que tal y como ha senalado nuestro Tribunal
Constitucional en Sentencia 77/1983, de 2 de octubre, la citada
presuncion «supone que la carga probatona comesponde a jos
acusadores vy qQue toda la acusacion debe ir acompanada de pro-
banzas de los hechos en que consiste».

2.° Otra cuestion es la forma en gque se haya practicado la
prueba an este supuesto concreto, toda vez que segquln io mani-
festado por ei reclamante, el agente no actud con la debida dili-
gencia. En este sentido ia Sala 4. del Tribunal Supremo, en Sen-
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tencia de 26 de diciembre de 1983, establecia que en el ambito
sancionador del Derecho administrativo, a diferencia de lo que
ocurre en el marco del procedimiento penal, no es procedente
acudir a indicios racionales o valoraciones en conciencia para dar
par probada una infraccidn administrativa, imponiendao, par apli-
cacién de la presuncitn de inocencia del acusado, a la Adminis-
tracion que acusa y sanciona, la carga de probar la realicad de
los hechos que imputa v que éstas son reprochables a la persona
inculpada, dado que la presuncion de inocencia {art. 28 de la
Constitucion Espariola) sdlo puede destruirse por una prueba
acabada de culpabilidad.

La legalidad de las sanciones administrativas viene condicio-
nada por la tipicidad de la falta de sancion y por la prueba con-
cluyente e inequivoca de que el sancionado es el responsable de
aquélla.

Remitido el informe por la citada Direccidn General,

nos comunican en sintesis que:

a/ El agente afirmd en su escrito que se habia comprobado el
hecho de inexistencia de parentesco entre los viajeros transpor-
tados.

B/ El interesado no presentd descargo alguno, desistiendo de
la posibilidad legal de defenderse ante las acusaciones vertidas
por el agente, por lo que la Delegacion Provincial procedio, con
fecha 10 de febrero de 1986, a resolver el expediente, impo-
niendo la sancion.

¢/ La citada resolucion fue recurrida en alzada, confirmandose
la misma por la Direccion General, al estimar ésta que la imposi-
cidn de fa sancidn habia sido caorrecta:

— «a la vista de la falta de alegaciones y pruebas que desvir-
tuasen la procedencia de la resoluciaon impugnadan.

— «ante la pasividad demostrada por el propio recurrente que,
en su momento procesal, renuncid al descargarse, alegando en-
tonces la inexactitud de los términos expresados en la denuncia
respecto a la carencia de parentesco entre las personas que
transportaba y al cobro por plazas.

alegaciones del reclamante, se debid llevar a efectao, o bien la rati-
ficacion del agente o la apertura del correspondiente periodo de
prueba, ya que. a juicio del propio Sr. Jete de fa Unidad de Trans-
portes, no existia certeza sobre la realidad de los hechos que se
imputaron al reclamante.

En espera de sus noticias, de conformidad con lo establecido
enelart. 29.1 de la citada Ley 91983, de 1 de diciembre, atenta-
mente le saluda

En respuesta a la Recomendacion formulada, la
citada Direccién General nos comunica que:

1.7 Que esta Direccion General sigue habitualmente los crite-
nos fijados por la Sala 4.2 del Tribunal Supremo, ya que en
ninglun momenta procede a sancionar sin poseer prueba fundada
de la infraccion cometida.

2.7 Que en el presente caso, si no se procedio en via de recursa
a interesar del agente denunciante la ratificacion de la denuncia,
fue porque, transcurrido mocho tiempo desde la fecha de
aquella, se considerd gue ya no era posible obtener unos datos
exactos.

Dicha ratificacion suele realizarse habitualmente, por parte de
los agentes denunciantes, a peticion de nuestras Delegaciones
Provinciales, una vez que los denunciados presentan las alega-
ciones gue estiman convenientes al pliego de cargos. £n este su-
puesto no fue posible, ante la falta de presentacién de las
mismas.

3.7 Que el motivo fundamental por el que se considerd acer-
tada la resolucion impuesta en su dia por esta Direccion General
fue el informe emitido por ei Jefe de la Unidad de Transportes,
gue como responsable directo y conocedor de los temas del
transporte nos ofrecia garantia suficiente coma para cansiderar,
en principio, la veracidad de lo que por él se nos informaba, y que
nos aseguraba la existencia de varias sanciones impuestas al in-
teresado, por idénticos motivos al que nos acupa.

4.° Que el denunciado, en todo momento, mientras durd la
instruccion del expediente sancionador, mantuvo una postura
obstruccionista a la actuacion de la Administracidn, puesto que
se nego sistematicamente a recibir las notificaciones que se le re-

Tras proceder al estudio del contenido del informe fa- mitian, sucesivamente, por la Delegacion Provincial de Granada,

cilitado, con fecha 22 de octubre de 1987 se formuld teniendo ésta que recurrir siempre a solicitar el auxilio de la Poli-
por esta Institucion la siguiente Recomendacion: cia Municipal del muricipio en el que reside habitualmente, ha-
biéndose negado también en estos casos a firmar las noftifica-

al El escrito del reclamante de impugnacion en alzada de la re-
solucion provisional supone una alegacion que, de ser cierta, hu-
biera desvirtuado la procedencia de la resolucion impugnada.

b)Las razones que alegaba el reclamante parecen suficientes
para que se hubiera procedido, o bien a exigir una ratificacion
por parte det agente, o, en otro caso, a la apertura de un periodo
de prueba. En este sentido no se puede olvidar que el Sr. Jefe de
la Unidad de Transportes, que por delegacion del limo. Sr. Dele-
gado Provincial impuso la sancion, proponia a esa Direccion Ge-
neral, a la vista de la interposicion de la alzada, que «sabre el
fondo del asunto, cabe estimar que tras la parca formulacion de
la denuncia, la ausencia de ratificacion del denunciante y los
hechos alegados en el escrito de recurso, se suscita la duda
sobre la realidad de los hechos denunciados. Por ello, ante la gra-
vedad de la cuantia sancionadora, y en virtud del principio i
dubio pro reo, esta Delegacion propone ESTIMAR el expresado
recurso, dejandg sin efecto la resaluciaon recurrida.

¢/ El hecho de gue no presentara pliego de descargo con ca-
racter previo a la resolucion de la Delegacion Provincial ne im-
plica que una vez adoptada ésta, y al interponer la alzada, ef re-
clamante alegue las razones que estime oportunas para su de-
fensa. Por ello entendemos que no es procedente que uno de los
motivos para confirmar una resolucion de expediente sanciona-
dor haya sido «la pasividad demostrada por el propio recta-
mante», que no presentd el pliego de descargo en el momento
procesal oportuno.

Por todo ello, al amparo del art. 29, apdo. 1, de la Ley 9/1983,
de 1 de diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, se debe for-
mular a V.1, con el debido respeto, recomendacién en el sentido
de gue en supuestos similares al que es objeto de esta queja, se
observen los criterios fijados por la Sala 4.2 del Tribunal Su-
premao, en sentencia de 26 de diciembre de 1983, y que fueron
trasladados a V.1 en nuestro escrito de peticion de informe, toda
vez que en el supuesto que nos ocupa estimamos que, ante las

ciongs.

5.? Que no obstante todo lo anteriormente expuesto, esta Di-
reccion General comproba directamente el hecho relativo a ia te-
nencia o no de antecedentes infractores por parte del denun-
ciado, resultando ser cierto lo informado por el Jefe de la Unidad
de Transportes de Granada, ya que en el Registro General de In-
fractores, adscnto al Ministerio de Transportes, Turismo y Co-
municaciones, el denunciado consta comao infractor a la legisla-
¢ion del transporte, por realizar cobro por plaza. Si bien estos an-
tecedentes, en et afic 1985, aun no obraban en poder de dicho
Registro General. En la actualidad, en cambio, ya constan en el
misma, comao se ha podido verificar.

Por ello, en ningin momento hemos considerado inexacta
nuestra resolucion, pues estimamos no haber obrado ligera-
mente, acudiendo exclusivamente a indicios racienales para dar
comop probada la infraccion denunciada.

No obstante, reiterc a V E. nuestro empefio en cumplir siempre
con la legalidad vigente, y muy especialmente con lo dispuesto
en nuestra Constitucion, intentando Hevar a efecto, lo mas estric-
tamente posible, el principio de objetividad que informa nuestro
procedimiento administrativo.

En consecuencia, a la vista del contenido de la res-
puesta dada por la tan citada Direccidon General, esta Ins-
titucion entendid que fueron aceptados los criterios de
legalidad contenidos en la Recomendacion formulada, si
bien ello no motivd que en el supuesto concreto que
afecta a esta queja se procediera a revision de la resolu-
cion adoptada, por lo que habida cuenta de que la reso-
lucion de la Direccion General era firme, se procedid a
concluir, previo traslado de la informacion anteriormente
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citada al reclemante, las actuaciones iniciadas al efecto
con motivo de la presentacion de la queja.

Analisis de las quejas en tramite

Queja 32 7/87. Traslado de vivienda

Un grupo de cinco familias que ocupan viviendas en
el bloque 6, del Conjunto 8, de la calle Arquitecto José
Galnares, acuden a la Institucion exponiendo lo si-
guiente:

— Como consecuencia de unos graves enfrenta-
mientos, en el afo 1984, con unos vecinos de la
barriada, ven amenazada su integridad fisica
desde dicha fecha; han acudido al Gobierno Civil
sclicitando una solucién al problema.

— En su dia el Gobierno Civil y la Delegacion de
Obras Publicas y Transportes se comprometieron
a procurar €l traslado de los ocupantes del citado
blogue 6 a otras viviendas de promocion publica,

— Desde entonces se han efectuado traslados esca-
lonados de algunos vecinos, pero en la actualidad
y restando solo cinco familias se han frenado
estos cambios.

— La mayoria de estas familias tienen a sus hijos resi-
diendo con los abuelos u otros familiares.

Tras proceder al estudio del contenido de la queja, se
admitié a tramite, interesandose el preceptivo informe
del Delegado Provincial de Obras Publicas y Trans-
portes. Remitide el mismo, comunico a esta Institucién
que:

Efectivamente, en la fecha gue se indica en su escrito, comen-
zaron a autorizarse algunos cambios de viviendas de los vecinos
del citado bloque, por los motivos igualmente alegados en esa
queja, con otros occupantes de viviendas de promocion publica,
sin embargo en reunién celebrada en actubre de 1986, la Comi-
sion de Coordinacién de las Delegaciones Provinciales de Sevilla
de las distintas Consejerias, presidida por et ilmo. Sr. Delegado
de Gobernacion, se llegd a fa conclusion de que debia resolverse
el problema que afecta a la barriada de referencia por atras vias,
interesandose expresamente de esta Delegaciaon que no se auto-
rizan nuevos cambios da viviendas en el Poligono Sur donde ha-
bitan los firmantes del escrito de queja resefado por usted.

Por ellg, esta Delegacion no esta facultada en fa actualidad
para praoceder a los traslados y cambios de vivienda que intere-
san dichos sefores, razdn por la que no se ha procedido a ia
misrna.

A ta vista de la informacion facilitada por esta Delega-
cion Provincial, con fecha 7 de agosto de 1987, se
envid escrito al Consejero de Obras Publicas y Trans-
portes en el que se le comunicaba:

Esta Institucion comprende las dificuitades que plantea la
grave situacion en gue se encuentra la citada barriada, sin em-
bargo, esa complejidad no puede impedir el que se comience a
elabarar por las Administraciones competentes un plan de actua-
ciones precisas, concretas en =l tiempo, que permitan paliar, en
lo posible, el deterioro de la seguridad en la barriada.

La situacion descrita en el Poligono Sur nc es nueva ni el
objeto de las quejas un supuesto aislado, constituyendc ello un
problera permanente y global, pero que se individualiza, con

todas sus consecuencias, en la situacion personal de inseqguridad
que, dia a dia, viven los ciudadanos de esta barriada.

En este sentido, no se puede alvidar que el derecho a la seguri-
dad tiene caracter fundamental vy ha recibido el recanocimiento
constitucional en el art. 17.1; es decir, dentro de la Seccion 1.2,
del Cap. 2.°, del Titulo t de ia Constitucion, donde se recogen los
derechos especialmente protegidos. Asimismo, el art. 10.7 del
citado texto legal establece que «la digrnidad de la persona, los
derechos inviolables gue le son inherentes, el libre desarrollo de
la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demas
son fundarnento del orden politico y de a paz social.

Prohlemas como el que es objeto de esta queja pueden plante-
ar situaciones que vulneren de hecho el contenido de estos pre-
ceptos, y la Administracion esta vinculada, tanto en sus actua-
ciones comao en sus omisiones, por la Constitucion, confarme es-
tablecen de formaclara y precisa sus arts. 8.1y 103.1.

En consecuencia, intereso de V.. se informe a esta Institucién
del plan de actuaciones previstas que se haya confeccionado en
orden a soluctonar los graves problemas que afectan a esta ba-
miada.

En la fecha de cierre del presente Informe, no se habia
obtenido contestacion.

Quera 505/87. Escritura publica

El reclamante, segin manifiesta en su escrito de
gueja, compro una vivienda de promocion pablica en
12383; aunque ha solicitado varias veces, segin mani-
fiesta, que se le entregue la correspondiente escritura
publica, no le han contestado. En 13986, ingresd 25.000
pesetas en la notaria en cancepto de gastos de tramita-
cion para la escritura.

A la vista de los hechos, se procedié a la admisién a
tramite de la queja, interesandose el preceptivo informe
del Delegado Provincial de Obras Publicas y Transportes
de Sevilla. Remitido éste, comunicaba que:

1. Efectivamente, es titular de Ia vivienda sita en el Poligana de
San Pablo Barrio D de esta capital, habiendo liquidado la misma
el 23 de noviembre de 1983, segun consta en el expediente
orden de paga de ingreso en Hacienda.

2. Su escritura fue turnada al notario de esta capital.

3. Todos ios vecinos de su inmueble firmaron la escritura pu-
blica de cormpraventa el 29 de octubre de 1986, menos el recla-
mante que no comparecic a la firma de fa misma.

4. Logicamente el notario tiene que ser el gque nos solicite la
firma de su escritura, habiéndose puesto de acuerdo caon el inte-
resado para que camparezca al acte de la misma.

Tras dar traslade de esta informacion al reclamante,
éste envid nuevo escrito en el gue, en sintesis, Nos co-
municaba que «tras ponerse en contacto con la notaria
le dijeron que no podia firmar la escritura hasta que no
recibiesen la autorizacién firmada del Delegado de
Obras Publicas y Transportes de Sevilla». Una vez per-
sonado en esa Delegacion Provincial le informaron,
segun manifiesta, uque tendria que esperar a que reci-
bieser: unos papeles de la Junta de Andalucia».

Por otro lado, el reclamante nos comunica que no
comparecio en la notaria porgue no recibid ningln aviso
en este sentido.

De acuerdo con este escrito complementario, se inte-
reso nueve informe con fecha 30 de diciembre de 1987
a la Delegacion Provincial en los siguientes términos:

A la vista de Ja situacion en que se encuentra el reclamante, en
la que no ha podido efectuar la firma de la escritura de la vivienda
pese a que, segun manifiesta, se perscno en a notaria siguiendo
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la informacion facilitada por V.. con fecha 3 de septiembre del
presente aro, interesamos de Vi que con el caracter preferente
y urgente que establece el apde 1 delart 19 de la Ley 91883,
de 1 de diciembre, del Defensor del Puebio Andaluz, nos informe
del procedimiento que, a estos efectos, se sigue en casos simi-
lares al que nos ocupa, asi come del tramite que iImpide que el In-
teresado firme la tan citada escritura y la autoridad o funcionano
que, en su caso, deba cumnplimentario

Estamos a la espera del informe correspondiente.

Queja 851/87. Subvencién

El reclamante solicitd la subvencion personal ofrecida
por la Consejeria de Obras Publicas y Transportes, en-
viando los documentos con fecha 29-10-86. Asimismo,
con fecha 8-6-87 envid nuevos documentos para com-
pletar los anteriores, segun lo interesado por la Delega-
cion Provincial. No ha recibido contestacian.

A la vista de los hechos expuestos, se envid, con
fecha 22 de diciembre de 1987, escrito al Delegado
Provincial de Obras Publicas y Transportes de Jaén inte-
resando respuesta expresa, confarme al art. 94, apdo. 3
de la Ley de Procedimiento Administrativo de 17 dejulio
de 1958, a la peticion formulada.

Al cierre de este informe no se habia recibido la citada
respuesta.

Quejas 292/87 y 314/87. Sifencio administrativo

Los reclamantes, en sus escritos de queja, denuncia-
ban la falta de respuesta a la interposicidn de los re-
cursos de alzada presentados frente a las resoluciones
de la Comision Provincial de Urbanismo el primero y de
la Delegacion Provincial de Qbras Pdblicas y Transportes
&l segundo.

A la vista de los hechos se procedio a la admision a
tramite de las quejas interesandose respuesta a los re-
cursos interpuestos, peticiones que fueron reiteradas
por esta Institucion. Con respecto a la queja 292/87 se
informo a esta Institucion por el Consejero de Obras Pu-
blicas y Transportes que «con fecha 8 de julio ultimo, ha
sido emitido informe correspondiente en relacion con el
recurso de referencia por el Servicio de Administracion
General de la Direccion General de Arquitectura y Vi-
vienda de esta Consejeria. Una vez se formalice la
correspondiente Resolucion en el mas breve plazo po-
sible, se procedera a notificarlo a los interesadosy.

Sin embargo, en la fecha de cierre al 31 de diciembre
de 1987, del presente informe no se habia recibido noti-
ficacion de que se hubiesen resuelto los recursos inter-
puestos.

Queja 788/87 Deficiencias en viviendas de promo-
cian publica

Los reclamantes en su escrito de queja denuncian las
graves irregularidades que afectan a unas viviendas y a
una urbanizacion, por no haber ajustado la empresa
constructora las obras a los respectivos proyectos.

Al parecer es tal la gravedad de los hechos que la Ad-
ministracion tiene prevista la renovacidon del sanea-

miento y de otras obras de urbanizacién por importe de
160.000.000 de pesetas. Sin embargo, elio no solu--
ciona los defectos en sus viviendas, por lo que entiende
que la Administracion edebe deducir del precio de venta
de las viviendas el coste de esa mala ejecucion de obras,
deficiencias, escasa calidad y omision de materiales,
etc, arbitrando las formulas legales gue procedan o esti-
men convenientes, 0 bien realizar las obras necesarias
en cada casa para ajustarta al proyecto y por cons-
guiente al precio de venta, teniendo en cuenta que estas
obras excedian de 1.000.000 de pesetas cada una».

A la vista de los hechos denunciados, con fecha 11
de noviembra de 1987 se intereso el preceptivo informe
de la Delegacion Provincial de Obras Pablicas y Trans-
portes de Granada. Posteriormente, con fecha 11 de di-
ciembre de este afo se persong un equipo de esta Insti-
tucion en la localidad de Guadix, lugar donde esta ubi-
cada la urbanizacion que fue objeto de una visita, asi
como alguna de las viviendas afectadas, en compania
de representantes de la Asociacidon de Vecinos. Con
fecha 30 de diciembre, se reiterd la peticién de informe
en |0s siguientes términos:

Tras personarmos, con fecha 11 de diciembre del presente
ario, en la urbanizacion Andalucia y visitar algunas de las vi-
viendas, se pudieron observar deficiencias de distinta naturaleza:

1. Enla urbanizacion:

Deticiente explanacian y conservacion de la misma, algunas
patios y cocheras poseen una pendiente inadecuada para el uso
notmal de los mismos, provocanda asimisme la acumulacion de
aguas fluviales.

Dsficil acceso en algunas casas, al exsstir murg Jde separacion
de tas calles que impide la entrada directa en las mismas

Falta de pavimentacién en el acerado de algunas calles, produ-
ciendo arrastres de tierra que provocan [a obstruccion del alcan-
tarillade

2. Enias viviendas:

Deficiente ejecucion de la cubierta.

En cerramientos exteriares, cambio del tabique interior de ce-
ramica por un aglomerado de carbonilla.

Mala calidad del terrazo y del pulido del mismo

Falta de honizontalidad en algunos farjados.

Mala terminacion de la carpinteria metalica.

Baja calidad y deficiente colocacion del alicatado

En la actualidad se esta pendiente de la respuesta de
la citada Delegacién Provincial.

Queja 835/87. Subvencion personal

El interesado exponia en su escrito de queja que soli-
citd subvencion personat para adjudicacion de vivienda
de proteccion oficial, con fecha 31-12-86, vy todavia no
se le ha contestado por parte de la Delegacion de Qbras
Publicas y Transportes.

Tras el estudic del contenido de la queja se procedio a
la admision a tramite de la misma, interesandose el pre-
ceptive informe del Delegado Provincial, guien nos in-
formé que:

..por resolucion de esta Delegacidn del dia 15 del corriente, ha
sido reconocida una subvencion personal de 360.000 pesetas a
favor de.., adguirente de una vivienda de proteccion oficial
construida al amparo del expediente 25-1-0013/85, elevandose
ei expediente a los Servicios Centrales de esta Consejeria, a
efectos de la tramitacion de la orden de pago a favor del citado
peticionario.
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En consecuencia, con fecha 30 de diciembre de
1987, se interesé el preceptive informe de la Direccion
de Arquitectura y Vivienda sobre el estado de tramita-
cion en que se encontraba el expediente.

AREA IV: EDUCACION

introduccion

En el area de Educacion se contemplan las quejas y
peticiones formuladas por los ciudadanos sobre la ac-
tuacion de la Consejeria de Educacion y Ciencia. Asi-
mismo, en régimen de colaboracion con el DPE y por de-
legacion de hecho del mismo, también se han tratado
quejas sobre la actuacion de las Administraciones lo-
cales en materias relacionadas con la ensenanza.

Las guejas mas significativas del area se destacan en
los dos apartados siguientes: 2. Analisis de las quejas
concluidas y 3. Analisis de las quejas en tramite; distin-
guiéndose, a su vez, dentro del primero, ias quejas que
han concluido sin apreciarse irregularidad en la actua-
cion de la Administracion, de aquellas en que ésta
acepta la pretension del reclamante o de las que han
concluido con una recomendacion, sugerencia o recor-
datorio legales, u otro tipo de resolucion.

Al objeto de guardar una aconsejable congruencia
con la principal administracion a fiscalizar, dentro de
cada uno de los apartados citados se destacan las suba-
reas en que hemos dividido el drea de Educacion y que
coinciden con las distintas Direcciones Generales en
que se estructura organicamente la Consejeria de Edu-
cacion, bajo los epigrafes de Ordenacion Académica,
Construcciones y Eguipamiento, Promocidn Educativa,
Personal y Universidades.

Como en anos anteriores, siguen predominando las
quejas relativas a la Funcién Publica docente, prove-
nientes tanto del personal ensenante propiamente dicho
o funcionariado docente como del personal de adminis-
tracion y servicios, sean funcionarios o laborales, si bien
en esta area sélo se contemplan las actuaciones de la
Consejeria de Educacion y Ciencia, Ayuntamientos o
Universidades cuando ejerzan competencias en materia
de personal, siguiendose los tramites en el area de Go-
bernacion cuando las competencias y actuaciones co-
rresponden a la Secretaria General para la Funcion Pua-
blica, al propio Consejerc o al Consejo de Gobierno.

Un gran numero de quejas encuadradas en la subérea
de personal se refieren a presuntas irregularidades en
materia de seleccion para nombramiento de funciona-
rios interinos con los gue cubrir posibles vacantes o sus-
tituciones tanto en profesorado de EGB, como de
EE.MM. y Formacion Profesional. En esta materia es de
destacar la actuacion de oficio seguida por la Institucion
con motive de la publicacion, en el BOJ/4num. 58, de la
Resolucion de la Direccion General de Personal de 18 de
juliode 1387.

En orden numeérico decreciente siguen las quejas rela-
tivas a la subarea de Ordenacion Académica, dentro de
la que destacan las quejas sobre escolarizacion en la en-

sefianza no universitaria, siendo en este aspecto signifi-
cativas las presentadas sobre la situacién escolar de las
alumnos de EGB adelantados de curso, y las referentes
al acceso a los Conservatorios de Musica.

Iguaimente hay que destacar por su numero y nove-
dad las quejas relativas a la actuacion de fas Universi-
dades, cuyas competencias fueron transferidas a la Co-
munidad Auténoma de Andalucia por Real Decreto
1.734/1986, de 13 de junio, y si bien |a efectividad de
las transferencias desde un puntc de vista legal se opera
en el 1-7-886, no es sino hasta el 20-1-87 cuando se
asignan estas competencias por Decreto 372/86, de
19 de noviembre, a la Consejeria de Educacion y Ciencia.

Todo ello ha provocado que no se hayan presentado
quejas sobre esta subdrea hasta 1987. Los problemas
planteados afectan sustancialmente al acceso a deter-
minadas Escuelas Universitarias y al personal al servicio
de las Universidades.

Durante el afio 1987 se han presentado un total de
125 quejas en el area de Educacion de las cuales 20 ng
se han admitido a tramite y 14 se han remitido al Defen-
sor del Pueblo estatal, por los motivos que se expresan
enel Cap. il

Las 91 quejas restantes correspenden a las siguientes
subareas:

Ordenacion Acadéemica 23
Construcciones y Equipamiento 8
Promocion Educativa 2
Personal Funcionario 44
Universidades 12
Otras 2

2. ANALISIS DE LAS QUEJAS CONCLUIDAS

2.1 Quejas en las que no se observa irregularidad
en la actuacion administrativa

2.1.1 Ordenacion Académica

Queja 233/87

Un alumno de segundo de Bachillerato se queja de
que su falta de entendimienta con la profesora de mate-
maticas haya motivado que se le dispensase de asistir a
clase con derecho a examen, solucién gque hubo de
aceptar ante la alternativa de ser expulsado por el Con-
sejo Escolar.

Solicitado informe de la Delegacion Provincial corres-
pondiente, se aclara gue el reclamante habia ocasionado
problemas de disciplina, llegando al insulto y enfrenta-
miento personal con la profesora afectada. Se explica
asimismo que la solucién adoptada (eximir al alumno de
asistir & clase de matematicas) i¢ fue por consenso de
los padres del interesado, éste mismo y el clausiro de
profesores, y dicha solucion se entendio preferible a un
tratamiento disciplinario que hubigra resultado mas per-
judicial para el alumno.
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2.1.2 Personal

Queja 46287 Licencias por estudios para el profeso-
rado

Un colectivo de 26 profesores de Ensefianzas Medias
consideran que los profesores de Andalucia han sido
discriminados por la Consejeria de Educacion y Ciencia
por cuanto, habiendo convocado el Ministerio de Educa-
cion y Ciencia concurso publico para la concesion de li-
cencias por estudios, mediante OM. de 11-5-87 (BOE
del 15}, en el que se limita la participacion a los profe-
sores de |os centros que de él dependen directamente,
dicha Consejeria no convoca paraletamente concurso.

Por la Institucion, previo estudic e investigaciones
oportunas, se respondio sustancialmente lo siguiente:

En el casc que usted somete a nuestra consideracion, perrmi-
tanos indicarle que no estimamos que exista un infraccion al prin-
cipio de igualdad por omision de la Junta de Andaiucia al no dis-
paner paralelamente lo realizado por el Ministerio de Educacion y
Ciencia en Orden de 11 de mayo de 1987 (BOF del 15). y ello
par el juego del principio, también constitucional, de autonomia

No obstante lo anterior, 8 nuestra instancia, la Consejeria de
Educacidn y Ciencia nos informa que, tenienda en cuenta sus dis-
panibilidades presupuestarias, ya se esta preparando una convo-
catoria por parte de ia Direccion General de Universidades para
conceder ayudas para estudios.

Con ello, entendemas queda resuelta la cugstion que nos plan-
tea.

Queja 813/87. Interinos dé £GB. Baremo

La reclamante, profesora de EGB, quien desde que fi-
nalizé su carrera en 1979 se encuentra en desempleo,
considera injusta la baremacion que para seleccionar las
solicitudes para cubrir posibles vacantes o sustituciones
del nivel de EGB en Andatucia, mediante el correspon-
diente nombramiento interino, realizada mediante con-
vocatoria aprobada por Resolucion de la Direccion Ge-
neral de Personal, de fecha 15 de junio de 1987 (BO.A4
del 30), ya que en el aptdo. 4.2 se establecen 2 puntos
por cada ano de paro desde el uitimo trabajo; con lo que
se considera discriminada por no haber tenido un
empleo anterior, denunciando infraccion al principio de
igualdad.

Estudiada la Resolucion denunciada, se puso en cono-
cimiento de la interesada que no podia considerarse que
el baremo, al establecer 2 puntos por cada afio de paro
desde el Jdltimo trabajo —con un maximo de 11—, re-
sutte discriminatorio con las personas que no han tenido
emplgo anterior, ya que para éstas, y sobre un total de
57 puntos, dicho baremo establece, con un maximo de
27, la superacian de determinados ejercicios en la oposi-
cidn de 1987, con lo que se pondera justamente una ex-
perigncia anterior y una buena formacion teérica.

Quefa 866/87. Responsabilidad civil de funcionarios
docentes

Claustros de profesores, asociaciones de padres de
alumnos y consejos escolares de diversos centros se

han dirigido a esta Institucion denunciando la falta de le-
gislacion y cobertura en materia de responsabilidad civil
existente en el area de la docencia publica.

Admitidas a tramite las quejas con este motivo pre-
sentadas, nos dirigimos al Consejero de Educacion vy
Ciencia en los siguientes términos:

tn principic y del tenor hteral de dicho documento, se des-
prende que los reclamantes parecen referirse ala responsabilidad
civil que puede derivarse para los profesores con motivo de la
redlizacian del servicio publico de la ensefianza. Y en este sentido
es claro que no existe la falta de cobertura denunciada.

Efectivamente, el texto constitucional, en su art. 106.2, apli-
cable a todas las Administraciones publicas, por dispanerlo asi el
149.1.18 de la propia Constitucién, establece el principio de res-
pansabilidad de la Administracion en los términos establecidos
por la Ley. Y la Ley, en este caso la de Expropiacion Farzosa v la
del Régimen Jundico de la Administracion del Estado, también
aplicables a esta Comunidad Autonoma por disponerlo asi la Dis-
posicion Transitoria 1.2 de la Ley 6/1983, de 21 de julio, del Ga-
bierng v la Administracion de la Comunidad Autdnoma de Anda-
lucia, establece la cobertura por la Administracién de la respon-
sabilidad del funcionario, aun en el caso de que la causa del daio
sea imputabie a un funcionario concreto a titulo de dalo o culpa,
si bien esta imputacidn directa de la responsabilidad de la Admi-
nistracion no se traduzca en una exoneracion del funcionario y la
Admnistracion no pueda repetir contra dicho funcionasic me-
diante el expediente oportuna.

Mas, comao del referido escrito pudiera deducirse que las recla-
mantes se quieren referir a la cobertura de aquellos dafos o le-
siones que pudieran derivarse de actividades que —si bien rela-
cionadas con el serwicio publico de la ensefanza— obedezcan
mas a fa iniciativa personal del funcionario docente que a una
programacion previamente establecida, y que, por tanto, dichos
danos pudieran considerarse no ser consecuencia directa del fun-
cionamiento del servicio publico —requisito éste indispensable
para que la cobertura de responsabilidad por la Administracion
se produzca—, y correspondiente a la Comunidad Autonoma, an
el marca de la reguiacion general del Estado, el desarrollo legisla-
tivo y la ejecucidn del sistema de responsabilidad de la propia
Comunidad, es por lo que, de acuerdo con lo establecido en los
arts. 17.2 y 18.1 de la Ley 3/1983, de 1 de diciembre, reguladora
de esta Institucion, me permito interesar de V.E. informe sobre si
por esa Consejeria se ha considerado la necesidad de algun sis-
tema complementario de cobertura de la respoensahilidad civil
del funcionario docente, asi como la respuesta que haya dado a
los reclamantes.,

Antes que por la Consejeria se nos diera respuesta
alguna {tampoco 1o ha hecho en la fecha de cerrarse
este Informel, el Pleno del Parlamento de Andalucia
aprobd la Proposicion no de Ley num. 14/87, en la que
se da solucion a dicho problema, por lo que suspen-
dimos seguidamente nuestras actuaciones cerrando la
queja.

2.1.3 Universidades

Quefa 185/87. Tasas académicas

A la reclamante se le deniega por la Universidad la de-
volucion del primer plazo de la tasa de matricula, acce-
diendo sélo a la anulacion de dicha matricula, también
solicitada por la interesada.

Es correcta la actuacion de la Universidad al proceder
de esta manera, de conformidad con lo dispuesto en el
art. 11 de la Ley de Tasas y Exacciones Parafiscales. Asi
se comunica por la Institucién a la interesada.
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Queja 207/87. Seleccion de personal laboral evenitual

El marido de una aspirante al puesto de telefonista
eventual convocado por la Universidad se queja de que
su esposa no ha sido seleccionada, siendo asi que tanto
€l como ella carecen de empleo, mientras que la adjudi-
cataria de la plaza se encuentra casada con persona que
si esta empleada.

La contestacion que dicha Universidad dio al recla-
mante es la siguiente:

Ante ‘la necesidad urgente de disponer de telefonista en el
centro citado, hasta la resolucion definitiva de su cobertura por
plantilla, se resolvié su ocupacion de forma eventual por persona
adecuada que, con los conocimientos necesarios, figurara
inscrita en el INEM.

Con fecha 29 de enero se solicitaron candidatos al INEM, pre-
sentandose cinca el dia 9 de febrero a las 9 horas, estando reu-
nidos para resobver la contratacion, con el Gerente que suscribe,
dos miembros del Comité de Empresa y constando la excusa del
sefor Secretario del centro que a esa hora dijo por telefono no
podia acudir a la reunién, delegando en la Gerencia.

Las cinco personas presentadas reunian casi idénticos requi-
sitos de titulacion y practicas, por la que, a la vista de la informa-
cion recogida de las mismas en la entrevista, se decidid actuar
bajo el siguiente baremo:

al Antigledad en desempleo
b) Estado civil

¢/ Hijos

d/ Sitrabaja, 0 no, el conyuge

Baremo que puede considerarse consecuente con lo indicado
en el aptdo. 4.1 de la Circular 1/1985 de la Secretaria de Estado
para la Administracion piblica, para la aplicacion de la Ley
30/1984.

Queja 818 Accese a la Universidad

Tras exponer sus esfuerzos por conseguir un puesto
de trabajo, después de haber acabado la carrera de Ma-
gistenio, el rectamante denuncia que no ha sido admitido
en la Escuela Universitaria de Enfermeria por no haber
plazas disponibles, habiéndosele notificado asi por el
Rector de la Universidad. Contra esta resolucion del
Rector presento dos escritos, uno el 24 de septiembre y
otro el 26 de octubre de 1987. Segun el denunciante, el
segundo de ellos no habia sido contestado.

Termina solicitando que se estudie su caso para que
su situacion pueda ser remediada, bien mediante un
puesto de trabajo o facilitandole el acceso a la Escuela
Universitaria de Enfermeria.

Por entender la Institucién que, a la vista de lo dis-
puesto en el Real Decreto $43/1986, de 9 de mayo, por
el que se regulan los procedimientos para el ingreso en
los centros universitarios, la escasez de plazas s un pre-
supuesto que obliga a una seleccién, pero, por si solo,
no es motivo de denegacion de ingreso en el Centro Uni-
versitario solicitado, sino que son las calificaciones obte-
nidas en la prueba de aptitud y nota media del expe-
diente academico, 0, en su caso, las dei titulo universita-
rio alegado, las que determinan la seleccion del alumno
aspirante, se solicitod el correspondiente y preceptivo in-
forme del organismo afectado, quien nos dice, entre
otros extremas, lo siguiente:

3. La nota media del expediente academico del interesado es
6,40 puntos.

4. Realizado el proceso de adjudicacion de plazas de acuerdo
con las prioridades vy los criterios de valoracion establecdos en
el R.D. 843/1986, de 9 de mayo, por el que se regulan los proce-
dimientos para el ingreso en los centros universitarios, las califi-
caciones de los ultimos solicitantes admitidos en los mencio-
nados centros son:

—E.U. de Enfermeria Virgen dei Rocio: 8, 13.
—E.U. de Enfermeria Cruz Roja: 7, 51.
—E.U. de Enfermeria (Policlinice): 7, 52.

Calificaciones que na alcanza el interesado, por lo que no
figura en las relaciones de admitidos en estos centros.

5. El interesado reiterd su solicitud de admision en alguna E.U.
de Enfermeria en escrito de 24-2-87, comunicandole este Recto-
rado la no disponibilidad de plazas, una vez que éstas habian
sido adiudicadas en la relacion indicada.

6. Con fecha de 26 de octubre, el interesado soticita de nuevo
su admision en alguna Escuela Universitaria de Enfermeria si se
aumenta el numero de plazas o se producen vacantes, a 1o que
este Rectorado contestd, comunicando que no se ha dado ni una
ni otra circunstancia».

De dicho informe se dic traslado al interesado, al
propio tiempo que, a la vista del mismo, se le comuni-
caba que no se observa irregularidad en la actuacion de
la Universidad.

2.2, Quejas en que la Administracion acepta la pre-
tension del reclamante

2.2.1 Ordenacion Académica

Quejas 48, 49,57, 62, 161, 313, 396y 581/87. Re-
ferentes a la situacion de los alumnos de FGB adelan-
tados de curse

Numerosos padres de alumnos de Educacion General
Basica se quejan de que a sus hijos, quienes reaiizan
cursos con un aho de adelanto sobre su edad cronolo-
gica, no se les regulariza su situacion académica, de tal
suerte que se veran obligadcs a repetir innecesariamente
un curso o matricularse en 1.% de BUP, pero sin califica-
ciones.

Los reclamantes se han dirigido a la Consejeria de
Educacion y Ciencia y al Ministerio de Educacion y Cien-
cia. Por la primera se les ha informado que lz Orden Mi-
nisterial de 30-12-86 {BOF del 5-1-87) no afecta a esta
Comunidad Autonoma, mientras que por el Ministerio
se les dice que dicha Orden afecta a todo el territorio na-
cional.

El 8 de enero de 1987, se mantuvo entrevista con el
Excmo. Sr. Consejero, a cuya consideracion se sometio
el problema planteado y la necesidad de una respuesta
de la Consejeria que lo resuelva.

El BOJA de 19 de junio de 1987, publica una Orden
de la Consejeria de Educacion, de 5 de juniode 1987,y
Resolucion de la Direccion General de Ordenacion Aca-
démica, de 6 de junic de 1987, por ias que se regulariza
la situacion de los alumnos de EGE adelantados de
curso y se astablece el procedimiento a seguir para ello,
con lo que damos por solucionadas y cerradas las
quejas.
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Queja 653/87. Acceso a los Conservatorios de
Musica, criterios de seleccion para los cursos de inicia-
cion

El reclamante muestra su disconformidad con el crite-
rio seguido por un Director de Conservatorio, quien
acordd hacer una seleccion en base al mes de naci-
miento del solicitante dentro del blogue de edad de
ninos de ocho anos, quedando con tal criterio en lista de
espera una hija suya de dicha edad.

Plantea reclamacién ante la Direccion General de Or-
denacion Académica, pensando que habia sido aplicada
correctamente por la Direccion del centro la Resolucion
de dicha Direccion General de fecha 2 de junio de 1986
{BOJAdel 19)y que esta disposicion general era injusta.

Comprobado por la Institucion que, de ser cierto lo
manifestado por el reclamante, no se habia dado cumpli-
miento a la mencionada Resolucion —en cuyo aptdo.
3.4 establece que la seleccion se harad por bloques de
edad, aplicando, en su ¢aso, dentro de cada blogue crite-
rigs prioritarios econdmicos y sociales (renta anual de la
unidad familiar, hermanos matricutados en el centro, mi-
nusvalidos, emigrantes retirados, etc)—, se procedit a
admitir a tramite la gueja y solicitar de! centro afectado
el preceptivo informe:

La Direccion del Centro contesto lo siguiente:;

Con fecha 1 de octubre se envia escrito a JAF M. con pcasion
de la reclarnacién hecha ante esa Institucion, accediendo a la ma-
triculacién de su hija, con motivo de no haberse cubierto las pres-
cripciones de matriculacion en el Seminario de Ballet, v la consi-
guiente admision de una mayor cantidad de alumnes. Creemos
que con esta resolucion queda zanjada dicha reclamacion.

La Institucion dio por resuelto el problema y asi lo co-
munico al interesado.

2.2.2 Construccion y Equipamiento

Queja 176/87

Una asociacion de padres de alumnos se dirige a la
Institucion exponiendo las deficiencias del centro
—colegio de EGB— tanto del inmueble como de las ins-
talaciones y mobiliario. Manifiestan haberse dirigido re-
petidas veces a la correspondiente Delegacion municipal
de Educacion y Cultura sin haber obtenido soluciones a
sus problemas.

Trasladado el contenido de la queja al organismo
afectado, por éste se nos contesta lo siguiente:

Que en cuanto a los desperfectos ocasionados por las Huvias,
esta Delegacion fue consciente del problema ocasionado en las
aulas del colegio pablico de esta ciudad, por escritos recibidos
del senor Director del centro con fecha 30 de enero y 24 de fe-
brero, de los cuales se envio fotocaopia inmediata a la Delegacion
de Cbras Publicas, con fechas 9 y 25 de febrero respectiva-
mente.

Que, por e} sefior Delegado de Obras Publicas, se contesté a
esta Delegacion que hasta que no cesaran las lluvias era impo-
sible enviar operarios a reparar los daros, debido al peligro que
esto suponia.

Que, en la actualidad, la Delegacién de Educacion ha solicitado
de nuevo la terminacion del proyecto y presupuesto de las obras
de reparacion del tejado del centro escolar, para asi poder solici-

tarlo, al mismo tiempo, de la Delegacion Provincial de Educacion,
toda vez que tales obras ascienden a una cantidad que escapa a
las posibilidades municipates.

Que, igualmente, en cuanto a las obras de elevacion del cerra-
miento exterior del edificio, estan incluidas dentro de los presu-
puestos de la Delegacion municipal de Educacion para 1987,
pendientes de aprobacion del presupuesto ordinario, las cuales
COmenzaran en cuanto sea posible.

En cuanto al problema que se plantea de los servicios y bebe-
deros se encuentran en mal estado o brillan por su ausencia, le
significo que se adjunta informe emitido por el perito industrial
encargado del Servicio de Aguas de este Ayuntamiento, donde
se hace constar tanto que los servicios se encuentran en perfecto
estado, como que los bebederos estan instalados.

Que, en cuanto a la situacion en gue se encuentra el mobiliario,
hay que resefar que esta materia no es competencia municipal,
tantc el mantenimiento como su conservacion, por lo que se les
ha aconsejado que soliciten de la Delegacion Provincial de Edu-
cacion el suministro de material que necesiten.

Con relacion al material deportivo, le significa que por el Ayun-
tamiento el anico material que se ha concedido ha sido mediante
aportacion del 25% de aquél que la Excma. Diputacion Provincial
oferta al 50% de su valor todos los afos, con motivo de a parbici-
pacion en los Juegos Deportivos Municipales; es decir, el centro
abona el 25%, el Ayuntamiento el otro 25% vy la Diputacion el
B0% restante, siendo lo cierto gque se han beneficiado de esta
subvencion los centros participantes en los Juegos Deportivos
Municipales, comp puede ser este afo el caso de ese colegio pu-
blico, ya que es la primera vez que participa en esta competicion.

Que, en cuanto al prablema que plantea de que no existe cale-
facién central en el centro en cuestion, solo existe este tipo de
calefacion en el C.P. Miguel Cervantes, constando en esta Dele-
gacion que todos los centros restantes cuentan con calentadores
eléctricos, abonandose a Ia compania Sevillana de Electricidad ef
gasta de energia eléctrica que se produce en cada uno de efios, y
que gran parte de la partida correspondiente a gastos generales
de la Delegacién la absorbe el consumo de energia eléctrica.

Que, en retacion a las persianas, esta Delegacion le tiene orde-
nado expresamente al carpintero gue primero atienda los pro-
blemas de mas envergadura que se planteen en los colegios, en-
tendiéndose gue el problema de persianas, debido a que nos en-
contrabamos en temporada de invierno, podia esperar hasta
ahora, aungue, de todos modos, el mencionado carpintero ha
estado durante los meses de enero y febrero bastante tiempo re-
parando desperfectos referentes a la carpinteria del edificio,
como consta en los libramientos efectuados por facturas presen-
tadas por el mismo, y que ascienden a un total de 144.378 pts.
Asimismo, se adjunta fotocopia del escrito presentado por el Di-
rector del centro, acreditando que estos trabajos han sido reali-
zados.

Que, dentro de los trabajos mas urgentes a partir de estos ma-
mentos a realizar por el carpintero, son los de reparacion de las
persianas de todos los centros escolares que se encuentren en
mal estado, debido a que se acerca el tiempo de primavera con
la consiguiente elevacion de las temperaturas.

Posteriormente, la Institucion realizd visita al centro
afectado, pudiéndose comprobar que por el Ayunta-
miento se han realizado las reparaciones solicitadas,
quedan Onicamente pendiente el traslado de las fuentes
de agua potable a los patios. Pero que el colegio es un
centro antiguo, ubicado en pleno casco urbano, sin posi-
bilidad de ser ampliado ni dotado de otros espacios de
recreo 0 zonas deportivas que los existentes, claramente
insuficientes.

Por los reclamantes, una vez informados de nuestras
gestiones se nos manifiesta que, pese a las deficiencias
insubsanables del centro, prefieren su actual ubicacion y
proponen realizar en el mismo profundas reformas es-
tructurales, por lo que nos hemos dirigido a la Consejeria
de Educacion y Ciencia planteando este nuevo aspecto
de la queja, encontrandonos, a la hora del cierre de este
informe pendientes de la contestacion de dicho orga-
nismo.
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2.2.3 Personal

Queja 524/87. Reclamacion de cantidad. Retraso en
su abono

El reclamante, contratado laboral transferido a esta
Comunidad Auténoma en 1983, denuncia que en 1985
la Consejeria de Educacion, Delegacidén de Malaga, e
deja de pagar en ndmina, solo le abona parte de aquélla
y no cotiza a la Seguridad Social, y gue ha solicitado que
se le abonen dichos atrasos, que sobrepasan las
700.000 pts., vy le sean explicados los motivos de esta
situacion, sin que por la Administracion se le haya dado
respuesta.

Trasladado el contenido de la queja al organismo
afectado, por ésta se responde lo siguiente:

Dichas cantidades na han podido ser abonadas al no haber
sido proporcionado por nuestra Direccion General de Personal, el
N.R.P. para poder incluirla en ndmina.

Igualmente, le comunico que el tramite respecto a la reclama-
cién previa a la via laborai ha sido el establecido en la disposicion
vigente, es decir, su remision a la Secretaria General Técnica de
la Consejeria de Educacidn y Ciencia.

Le informo que en estos momentos esta resuelta la situacion,
por lo que &n la nomina del mes de noviembre se le abenaran las
cantidades adeudables.

El rectamante nos escribe dando por terminado el
asunto y agradeciendo la gestion, por o que se procedid
al cierre de la queja.

2.2.4. Universidades

Queja 380/8 7. Silencio administrativo.

Se solicita la intervencion de la Institucion para obte-
ner resolucion expresa a las reclamaciones planteadas
ante la Universidad sin haber obtenido respuesta.

Trasladada la queja a la Universidad afectada y solici-
tado el preceptivo informe, se nos comunica gue se ha
procedido a resolver sobre las reclamaciones planteadas
y justifican los motivos que les han impedido hacerlo
con anterioridad.

Queja 834/87. Acceso a la Universidad

Por el interesado se denuncia un mal funcionamiento
del Negociado de Acceso de la Universidad de Sevilla, el
cual no le ha notificado con la prontitud debida que
podia matricularse en la Escuela Universitaria de EGB,
pues teniendo dicho Negociado el oficio de fecha 13 de
octubre de 1987, por el gue se le admite y se le da un
plazo de matricula de cinco dias, no se le notifica hasta
ol dia 30 siguiente y porque el propio interesado se per-
sond en dicha oficina. A dicho retraso imputa el que la
Escuela Universitaria de EGB no le haya matriculado por
exceso de alumnado.

Por ia citada Universidad se responde a nuestra peti-
cion de informe en los siguientes términos:

.. comunico a V.| que, después de varios problemas relativos
al proceso de tramitacion en las solicitudes de reserva de plaza y
una vez subsanadas, el interesado se encuentra actualmente ma-
trculado en la Seccion de Humanas de la Escuela Universitaria
del Profesorado de EGEB de esta Universidad».

2.3. Recomendaciones, sugerencias o recordato-
rios de deberes legales

2.3.1. Ordenacion Académica

Quefa 50/87. Acuerdos y vataciones en consejos es-
colares

Un colegio plblico de Algeciras (Cadiz) denuncia que
la Comision de Seguimiento de los Consejos Escolares
de Ensefianza de la provincia de Cadiz, érgano creado
por tla Delegacidn de Educacidn y Ciencia de Cadiz «para
la mejor interpretacion y aplicacion de las disposiciones
dimanantes de la LODE, que conteste a las cuestiones
planteadas en los centros, surgidos de la puesta en
marcha de su nueva estructura organizativa», en uno de
los documentos remitidos a los colegios, y en la parte re-
lativa a «Acuerdos y votaciones», dice textualmente que
«las abstenciones deben sumarse a la mayoria de los
votos efectivos expresadosy.

Scolicitado el preceptivo informe del lmo. Sr. Dele-
gado, se nos contesta que, para la mejor interpretacion
y aplicacion de las disposiciones dimanantes de Ia
LODE, funciona una. Comision de seguimiento de los
Consejos Escolares, con funciones orientadoras de los
mismos, asi como medic de unificar criterios y proponer
soluciones; que la cuestién objeto de reclamacion ha
sid0 sometida a dicha Comision, la cual ha entendido
que las abstenciones deben sumarse a la mayoria de los
votos efectivos (afirmativos o negativos) toda vez que,
en estos caso, no tiene justificacion el abstenerse ya que
la asistencia a las sesiones del Consejo no es obligatoria
¥ si se asiste se tiene un previo conocimiento det orden
del dia que se cifie a areas muy restringidas y que, de
alguna manera, obliga a que las opciones sean sola-
mente las de estar 0 no de acuerdo, pues, de otro modo,
Se Caeria en una inercia no convenignte para la vida de
los centros.

Ante la referida respuesta, hubo de formularse recor-
datorio legal, gue se fundamentd en lo siguiente:

1. Como sefiala en su es.rito, es indudable el caracter demo-
cratico y participativo que dabe orientar el funcionamiento de los
consejos escolares. Precisamente este caracter democratico de-
manda un derecho a participar, dialogar, expresar opiniones vy di-
sentir de las acciones que se sometan a su consideracion, para
cada uno de los compaoanentes del Consejo.

En toda democracia se regula el derecho de cada individuo a
expresar su voluntad por medio del voto; voto que puede ser
tanto positive, negativo, coma en blanca. Este voto blanco es
una tercera opcion distinta de las antericres, constituye ademas
un voto valido perc no se suma a ninguna de las otras que resulte
mayoritaria.
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neral, pasamos a detallar las normas de derecho positivo en las
que efectivamente se contiene el régimen juridico det voto y sus
clases, para las distintas administraciones e instituciones en las
que surge la cuestion de formacidn de veluntad en drganos cole-
giados.

— Ley Organica del Régimen Electoral General (L.G. 5/1885,
de 19 de junio}, art. 96.

— Ley de Bases de Régimen Local (Ley 7/1985, de 2 de abril).
En el art. 45 de esta Ley se establece el voto de los drganos
colegiados en las Entidades locales senalando:

«El voto puede emitirse en sentido afirmativo, negativo, pu-
diendo los miembros de las Corporaciones abstenerse de
votary

— ley. de Procedimiento Administrativo, de 17 de julio de
19568.

En el art. 4 y siguientes de esta Ley se cantienen las dispo-
siciones respecto a los organos colegiadas, constitucion,
funcionamiento, vatacion, etc.

El art. 12.1 sefala que los acuerdos de jos Grganos cole-
giados seran adoptados par mayoria de asistentes, mayora
de votos emitidos en un sentido y computados de acuerdo
con los principios que se establecen en el ordenamiento.

El art. 13.2 establece lo siguiente: «De cada sesion se le-
vantard acta, que contendra la indicacion de las personas
que hayan intervenido, asi como las circunstancias de lugar
y tiempo en que se ha celebrado, los puntos principales de
deliberacion, la forma y resultado de la votacion y el conte-
nido de los acuerdosy.

En consecuencia, y con la indicacién que se contiene en el do-
cumento de la Comisian de seguimiento sobre el computo de las
votaciones, el Secretario del consejo escolar incumple lo estable-
cido en este art. 13.2, ya que las actas no reflejan el resultado
real de la votacian, af sumar las abstenciones a ios pasitivos ¢ ne-
gativos.

Por todo ello, v dado el caracter de documento publico de las
actas, podria incluso llegar a incursirse en alguno de los tipos re-
cogidos en et art. 302 del Codigo Penat.

A tenor de todo lo antetior, y con el debido respeto, se dirige a
V.l el presente Recordatorio Legal, centrado en la necesidad de
que ta Comision de seguimiento modifique su orientacion a los
Consejos Escolares en orden al computo de las votaciones a de
dichos Consejos.

Los votos en estos consejos pueden amitirse en sentido afir-
mativo, negativo, o abstenerse, debiendo reflejarse en las actas
estos extremos con toda clandad.

Esta Institucion, en ejercicio de las facultades que le confiere el
citado art. 29 de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, dirige a V 1. el
presente Recordatorio Legal y esperamos una respuesta escrita
al misma en el plazo de un mes.

A dicho Recordatorio se nos contesta aceptandolo en

los términos de la respuesta que a continuacién transcri-
bimos:

En contestacion y cumplimiento del Recordatorio Legal que en
escrito de fecha 22 de octubre pasado se contiene, con referen-
cia al expediente de quaja num. 50/87, promovida por un colegio
publico de Algeciras, debo informara V.1

La Comisién de seguimiento de los Consejos Escolares en la
sesion comrespondiente al 19 de los corrientes, al punto 1V, del
funcicnamiento del Consejo Escolar v del Claustro, vuelve al
caso num. 10, de fecha 20-10-886, rectificando aquella orienta-
cidn de acuerdo con el contenido det Recordatorio Legal, como
puede apreciarse de la fotocopia de la primera pagina del acta
correspondiente, rectificacion que se insertard en el numero si-
guiente de la revista £OUCA donde aparecio el texto reclamado.

Asimismo, se adjunta fotocopia del escrito que se dirige al
centro reclamante, conteniendo la referencia al art. 13.2 de la Ley
de Procedimientos Administrativo respecto de la estructura del
acta y el recuento de los votos emitidos. .

2.3.2. Construcciones y eguipamiento

Quesa 130/87 Viviendas de maestros. Bienes murni-
cipales destinadas al servicio publico que fos Ayunita-
mientos tienen fa obligacion de defender

Esta queja motiva que por la Institucion haya de for-
mularse, al sefior Alcalde-Presidente del Ayuntamiento
de Alcala del Valle, Recordatorio de sus deberes legales
y una sugerencia qgue no han sido contestados y que in-
tegramente se transcriben en este informe:

Se ha recibido en esta Institucion su escrito de 14 de mayo de
1987, nim. 314, en el que informa sobre las actuacianes ¢ inci-
dencias relativas a la vivienda solicitada par un profesor de EGB
destinado a esa localidad, quien sobre las mismas presentd
queja.

Los hechos que el reclamante relata son principalmente los si-
guientes:

Es un profesor de EGB destinado —con nombramiento
definitivo— a la localidad de Alcala del Valle {Cadiz!, en cuya
plaza toma posesion el 1-9-86.

En dicha localidad existen viviendas destinadas al profeso-
rado {segun manifiesta el reclamante, de las 24 existentes, 7
se gncuentran ocupadas por personas ajenas a la ensenanza.

Durante los meses de junio, julic y agosto precedentes a ia
toma de posesian, el reclamante acude a la localidad de des-
tino en diversas ocasiones, y mantiene entrevistas con el sevior
Alcaide en orden a que se le proporcione vivienda.

Tras algunas dificultades, el Alcalde termina ofreciéndole
las llaves de una vivienda que, cuando el 7 de agosto el recla-
mante se dispone a ocuparla, se encuentra con la puerta for-
zada y otras personas habitandola y no dispuestas a desalo-
jaria

El reclamante acude sucesivamente al Alcalde v a la Guardia
Civil sin resuttado alguna, por lo que se dirige a los Delegados
de la Consejena de Educacion en Malaga y Cadiz, asi como al
Gobernador Civil de esta Gltima localidad.

Por la Delegacion de Educacion en Cadiz se inicia concursillo
de viviendas estabkleciendo un plaze de solicitud del 1 al 15 de
septiembre.

Por el Gabierno Civil de Cadiz se dirige oficios al sefior Al-
calde de Alcala del Valle el 28 de septiembre y ei 13 de oc-
tubre, instando la necesidad de que por el Ayuntamiento se
proceda al desalojo de las viviendas de maestros ocupadas ile-
galmente, y ofreciendo la celaboracion de las Fuerzas de Se-
guridad para su efectiva gjecucian.

El reclamante sigue viviendo en Ardales (Malaga), localidad
de su desting anterior, impidiendo que el sustitute pueda
ocupar a su vez la vivienda, y desplazarse a Alcala del Valle,
distante 60 kms.

Para llamar la atencion plblica, el reclamante protagoniza di-
versos incidentes: sentada en & tejado de la escuela y acam-
pada con su familia en tienda de campaha frente a la casa con-
sistorial de Alcala del Valle. Ante esta ultima medida, el sefor
Alcalde de dicha localidad ofrece una vivienda, que el Ayunta-
miento alquila a un particular, para que el reclamante ta habite
en tanto se resuelva el concursille iniciado por la Delegacian
de Educacion de Cadiz.

Dicho concursillo no se resuetve sino hasta el 27 de octubre
de 1986, siendo el interesado adjudicatario de una vivienda
ocupada por otro profesor con destino provisionat en la
misma focalidad en la que va lleva dos afies residiendo, y
guien se niega a desalojar la vivienda alegando mayor antigiie-
dad y su disconformidad con el concursillo.

El sefior Alcalde de Alcala del Valle se dirige al reclamante el
19 de noviembre de 1986 para manifestarie que, segan con-
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versacion mantenida con el Delegado de Educacién de Cadiz,
una vez resuetto el concursillo incurnbe al adjudicatario desalo-
jar al actual ocupante de la vivienda; al mismo tiempo conmina
aque, a su vez, el reclamante desaloje la vivienda que provisio-
nalmente le proporciond el Ayuntamiento. Ello se reitera en
acuerdo de la Comisidon de Gobierno de Ja Corporacion de
fecha 4 de diciembre de 1986, del gue se da traslado al intere-
sado.

En la documentacion aportada obrea fotocopia de un escrito
del Secretaric General de la Detegacién de Educacion de
Cadiz, dirigido al Alcalde de Alcala del Valle, y en el que se es-
pecifica que la entrevista a la Ggue alude &l escrito anterior con
el Delegado de Educacion ne fue con dicha auteridad sino con
&l mismo, y en la misma le manifestd que ia competercia para
promover el desahucio de ia vivienda corresponde al Ayunta-
miento, sorprendiéndose de que el Alcalde no se ajustara a
estas instrucciones.

Estudiados los antecedentes e informes que obran en nuestro
poder sobre el asunto que nos planted el reciamante, y contras-
tado el relato factico antes citade —sustanciaimente coincidente
can el informe del sefior Alcalde de Alcal del Valle— hermos de
camunicarle lo siguiente:

1.7 Que, al menos una vivienda, Ja que usted mismo dice
ofertd al reclamante y que resultd no poder ocupar por haberlo
hecheo con antenoridad unos vecinos de la tocalidad, es una edifi-
cacion escolar, propiedad del Ayuntamiento con el caracter de
bienes destinados al servicio publico y, en este caso, al especi-
fice de viviendas de maestraos —destino que por el Ayuntamiento
no puede cambiar sin autorizacidn de ta Administracién
educativa—, ha resultado ocupada irregularmente por vecinos
de la localidad sin gue por esa Corporacion se hayan tormado las
medidas correspondientes, pese a los ofrecimientos hechos por
el Gobierno Civil de Cadiz.

Con ello se ha olvidado ia obligacién de defensa de sus
hienes, que al Ayuntamienta tmpone el nam. 1 def art. B8 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen
Local, v art. 220 del Real Decreto 2.568/1986, de 28 de no-
viembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion,
Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades {ocales.

2.° Hasta el 23 de abril de 1987, fecha en que se ha iniciado
por esa Corporacion et expediente de desahucio administrative
de otra vivienda ocupada por otro profesor, con al parecer
menos derecho que el reclamante, esa Alcaldia ha pretendido
que sea el propio interesado quien ejerza las acoiones qué comes-
ponden al Ayuntamiento, olvidandose con ello que el art. 51 del
Decreto de 2 de febrero de 1987, num. 193 (BOEF del 13) esta-
blece un deber de intervenir al Ayuntamiento en el supuesto de
extincidn del arrendamiento del inmueble.

3.7 Que teniendo conocimiento ese Ayuntamiento de la exis-
tencia de vacantes de viviendas de maestros con suficierte ante-
lacién al conocimiento def curso escolar, no ha comunicado in-
mediatamente a la Delegacion de la Consejeria de Educacion y
Ciencia que se produjo dicha vacante para que, por parte de este
organismo, pudiera haberse convocado oportunamente el co-
respondiente concursillo, resultando con dicha tardanza un per-
juicio para el reclamante, quien se ve conminado a desalojar la vi-
vienda que ese Ayuntamienta le proporciond; olvidandose con
esta actuacion que la propiedad municipal de las viviendas de
maestros, unida al destino legal de estos inmuebles, obliga al
Ayuntamiento a actuar diligente y coordinadarnente con fa Dele-
gacion de Educacion, asi como el art. 177 del vigente Estatuto
el Magisterio, aprobado por Decrete de 24 de octubre de 1947
{BOE def 14-1-48}, especifica que «cuando no exista numero
suficiente de edificios adecuados para residencia de todos los
maestros de Ja localidad, propiedad del Estado o del municipio,
los Ayuntamientos deberan arrendar por su iniciativa ias casas
necesarias para completar el alojamiento, con cargo exclusivo a
suUs presupuestos municipales...».

Por cuanto antecede. y aun comprendiendo que su actuacion
ha tratado de ser en todo momento conciiatoria de intereses
cantrapuestos, esta Institucidn se ve en la necesidad de tener
que formularle el presente Recordatorio de sus deberes legales,
al propio tiempo que sugerirle la pasibilidad de que ese Ayunta-
miento se haga cargo de 10s alquileres de la vivienda proporcio-
nada al reclamante hasta que se le ponga en posesian efectiva
de ia que legalmente le corresponda, todo eillo de conformidad

con el art. 29 de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, reguladora
del Defensor del Pueblo Andaluz.

2.3.3 Personal

Quefa 2339/87. Sifencio administrativo

El reclamante denuncia ante esta Institucion que, ha-
biendo superado las pruebas en las oposiciones a profe-
sores de EGB sin obtener plaza, reclamo sin éxito al tri-
bunal examinador, por lo que recurrid a la Consejeria de
Educacién a fin de que se realizara una comprobacion
caligrafica. La Direccion General de Personal comunico
al interesado que remitia su escrito a la Direccién General
de Ordenacion Académica. Ante la falta de contestacion
de esta ultima, se dirigid a ella nuevamente en escrito de
19 de diciembre de 1988, del que tampoce obtuvo res-
puesta.

Con independencia del fondo de la cuestion plantea-
da, la Institucion se dirigié a la Administracion afectada,
interesando resolucion expresa, en tiempo y forma, de
acuerdo con el art. 17.2 in fine de nuestra Ley regula-
dora. Dicha peticién se formula el 13 de abril de 1987

Tras reiterar nuestra peticion el 27 de julio y 21 de
agosto, la Direccion General de Personal nos remite, el
17 de septiembre de 1887, la siguiente respuesta:

Al haberse reajustado las competencias internas dentro de
esta Consejeria de Educacian y Ciencia es por lo que, desde esta
Direccion General, se da respuesta al asunto antes relacionada
en los términos que a continuacion se expresan.

1. Que no corresponde a la Consejeria de Educacion y Ciencia
entrar en la valoracion o revision de los ejercicios de las pruebas
selectivas para ef acceso al Cuerpo de Profesores de EGB, sino
que son los tribunales nombrados al efecto los que tienen la
competencia exclusiva y saoberana para juzgar los congcimientos
demastrados por los opositores v, consecuentemente, para for-
mular 1as correspondientes propuestas. Sobre el particular exis-
ten diversas sentencias del Tribunal Supremo (S, 22 de
noviembre-83. R5427;: 5 28 de marzo-70. R-1801; 5 30 de
octubre-74.A.4175; 5. 31 de octubre-78. R-3412).

2. Que el interesado, segun manifiesta, presenté ante el tribu-
nal la opartuna reclamacién, recibiendo del mismo respuesta de-
sestimatona a la reclamacian presentada por considerar que su-
madas las purtuaciones de las tres pruebas no alcanzaba la pun-
tuacion global suficiente.

For entender que la respuesta de la Administracion
—con referirse al fondo del asunto planteado— no con-
testa a nuestra peticion concreta, se procedio a formular
Recordatario Legal en los siguientes términos:

Estudiados los antecedentes e informes que obran en nuestro
poder, hemos de comunicarle que no se aprecia irregularidad
gue mative nuestra intervencion, por lo que de conformidad con
io establecido en el art. 30 de latey 971983, de 1 de diciembre,
reyuladora de esta Institucion, se procede al archive de la referida
queja.

No obstante lo antericr, ¥ en uso de las facultades que me con-
fiere el art. 29.1 de la citada Ley, me permito recordarie la obfiga-
citn legal de contestar en forma expresa a los escritos 0 recursos
presentados por fos administrados, tal como ardena el art. 94.3
dela Ley de Procedimiento Administrativo.
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2.3.4 Universidades

Queja 2 7/87 Personal de Administracion y Servicios.
Régirnen disciplinario

Un funcionario de la Administracion con destino en la
Universidad de Sevilla se queja de que en su expediente
personal figuren una serie de notas desfavorables, de
las que no ha tenido comunicacidon alguna, y de que, ha-
biendo dirigido escrito alegatoric de la Gerencia, el
mismo n¢ ha sido contestado.

Trasladado el informe de la queja a la Universidad
afectada, por ésta se nos envia informe de la Gerencia y
copia del escrito dirigido al interesado.

En el informe de la Gerencia se dice:

1. El citado funcionario fue trasiadado desde la Escueia Univer-
sitaria de ngenieria Técnica Industrial a Iz Facultad de Fiiosofia y
Ciencias de |z Educacion por Resolucién del Rectorado de fecha
19 de noviembre de 1984,

El traslado se produjo a peticion de la direccion del Centro,
debido, segun la misma, a «incompatibilidad absaluta con sus
compangross.

Como la causa alegada nc era constitutiva de falta sancio-
nable, segin el Reglamento de Regimen disciplinario entonces vi-
gente {Decreto 2.088:1969, de 16 de agosto) no se incod expe-
diente disciplinano, ni e impuso sancién, ni hubo por tanto nota
desfavorable en el expediente personal del interesado

2. Con fecha 6 de septiembre de 1985, el imo. Sr. Decano de
la Facultad de Filosofia y Ciencias de |a Educacion intereso de la
Gerencia el traslado a otro centro del citado funcionario, ale-

de lo que al respecto dispone el art. 69.1 b/ de la Ley de Procedi-
miento Administrativo, que exige que en los escrito a ia Adminis-
tracion se haran constar «hechos, razones v suphca en que se
concrete con tada clandad la peticions

El citado escrite no contiene suplica m peticion aiguna en con-
creto, y unicamente parece deducirse del mismo que la preten-
sion del interesado es la de que se incaorpore a su expediente per-
sonal, comg se ha hecho.

Por tal motivo, para atender la peticibn del Defensor det
Pueblo Andaluz, propongo a V.EM. se dirija al interesado el es-
crito cuyo borrador le adjunto, por si mereciera su aprebacion

En el escrito que se dirige al interesado se manifiesta:

En escrito gque con fecha 24 de marzo dirige a este Rectorado
el Excmo. Sr. Defensor det Pueblo Andaluz, se interesa se dé con-
testacion al escrito que dirigio usted a esta Gerencia con fecha
15 de septiembre de 1986, sobre otros procedentes de las
Et UU. de Ingeniena Técnica Industrial y de la Facultad de Filoso-
fia y Ciencias de la Educacion, que obran en su expediente perso-
nal.

En relacion con su citado escrito, al que por éste acuso recibo,
debo manifestarle que el misme ha sido incorporado a su expe-
diente personal, que es la pretensién que parece deducirse de su
cantexto, ya que en él no consta suplica ni peticion cencreta.

En caso de que su pretension fuera otra, le ruego remita a esta
Gerencia escrto aclaratario, en que conste de forma indubitable
su peticidn concreta, segun establece el art. 69.1 4) de la vigente
Ley de Pracedimiento Administrativo

El reclamante nos presenta nuevo escrito, también di-

rigide a la Universidad, y que tampoco tiene respuesta.

Ante tales hechos, por la Institucion se formula Recor-

gando «a inadaptacion al grupo de trabajon por parte del rmisma datorio Legal y sugerencia en los siguientes terminos:

Sohcitada del Decanato informacidn reservada al respecto, se
produjc ésta con fecha 27 de septiembre de 1985, v en la
misma se hace constar que habia incurrido en ausencias no justi-
ficadas, repeticion frecuente e injustificada de errores en la expe-
dicidn de certificaciones académicas y fundamentaimente en res-
teradas discusicnes improcedentes con el resto del personal de
la Secretaria.

Como consecuencia de lo anterior y de otras actuaciones y di-
ligencias no parecid oportuno incoar expediente disciplinario,
procediéndose solo al trastado del funcionario a otro centro. Par
tante, tampoco hubo sancidn ni consecuentemente nota desfa-
vorable alguna en su expediente personal.

3. Ante la insistencia del Decanato de Filosofia y Ciencias de la
Educacién sobre la «absoluta incompatibilidad con el grupo de
trabajo de la Secretanan, huba de procederse por resolucion de
12 de septiembre de 1986 a trasladar af interesado a la Secreta-
ria del Instituto de ldiomas.

4. Con anterioridad a este traslado, €l interesado, con ocasion
de la enfermedad del Jefe del Gabinete de Prensa, se erigio o au-
toconstituyd en responsable del citado Gabinete, por lo que
hubo de ser amonestado y advertido de ta posibilidad de que se
formaiizara el expediente

S Ante lainsistente y reiterada peticidn verbal de la direccion
del Instituto de Idiomas, con fecha 58 de febrero de 1987, ha
habido necesidad de trasladarlo al COIE [Centro de Orientacion g
informacion del Estudiante).

6. En el escrito que con fecha 15 de septiembre de 1986
dirige el reclamante a la Gerencia se afirma que el 23 de no-
viembre de 1984 dirigi¢ escrite al Rectorado del que ne ha reci-
bido contestacion.

Examinado el expediente personal del ¢itado funcionario na
consta el escrito aludido.

En cualquier caso, hay que tener en cuenta gque el funcionarig
interesado no ha hecho uso de las facultades que le concede el
art. 94.1 de la Ley de Procedimienta Administrativa, puesto gue
no ha denunciado la mora ni utilizado ninguno de los recursos
que la misma Ley prevé, por lo que parece claro que han cadu-
cado las acciones que pudieran asistirle derivadas de dicho acto
administrativo.

7. El escrito del senor BM. anteriormente citado adolece, a
juicio de esta Gerencia, de una manifiesta incorreccion en contra

Como V.M.E. recordara, el reclamante, funcionario de esa Uru-
versidad con desting actual en el COIE, fue informada par el Ge-
rente acerca de la existencia de notas desfavorables en su expe-
diente personal, por las gue dingi® un escrito alegatorio a dicha
Gerencia sin que el mismo fuera contestado.

Dicho reclamante se quejaba, ademas, de que con esos ante-
cedentes se le ocasionaba una serie de perjuicios que &l mismo
cifraba con caracter generai, en una pérdida de su imagen perso-
nal y laboral y, en concreto, atribuia a los mismos el no haber re-
sultado adjudicatario de la plaza convocada en concurso para el
Gabinete de Prensa.

Con fechas 24-3-87 y 7-5-87, solicitamos y reiteramos de
V. M.E. resolucion expresa a las alegacicnes del interesadao, al
propio tiernpo que informara a esta Institucion en ese particular
de la queja.

Et pasado 11-6-87 tuvo entrada en esta institucion el solici-
tado mforme, suscrito por la Gerencia, de fecha 15-5-87. En sin-
tesis, en dicho informe se expresa lo siguiente:

1. Que los sucesivos traslados de centro de trabajo que se han
ordenado al reclamante han sido debidos a peticidn de ios dis-
tintos directoras de los respectivos centros, quienes han alegado
causas de wincompatbilidad absoluta con sus comparersss,
tinadaptacion al grupo de trabajor y «ausencias injustificadass,
sin que a ia Gerencia «pareciera oportuno incoar expediente dis-
ciplinario, procediéndase solo al traslado del funcionaria a otro
centron.

2. Que en el expediente personat del interesado no figura ef es-
crito que el mismo dirigié al Rectarado con fecha 23-11-84,
oponiéndose a uno de los traslados.

3. Que si «obran en su expediente personal» los pracedentes
de las EEUU. de Ingenieria Técnica industrial y la Facultad de Filo-
sofia y Ciencias de la Educacion, centros estos que han solicitado
el traslado de dicho funcionario.

4. Que el escrito del reclamante, cuyo retraso en contestar ha
motivado la queja, wadolece de una manifiesta incorreccian en
contra de lo que al respecto dispone el art. 69.1 b/ de la Ley de
Procedimiento Administrativos, al no contener suptica ni peticion
alguna en concreto, deduciéndose por la Gerencia que la preten-
sion del interesado es la de que se incorpore a su expediente per-
sonal, como efectivamente se hizo.
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Termina senalando el informe que esto Ultimo es lo que se ha
natificado al interesado, haciendale constar que, si su pretension
fuera otra, la solicite de forma concreta e indubitable.

A instancias de esta Institucion, el interesado aportd fotoco-
pias, con sello de compulsa. de das de los expedientes de tras-
lado, consistentes cada una de ellas en; propuesta del director
del centro, peticidn de informacion reservada vy resolucion de
traslado «por necesidades del servicion.

A la vista de estos antecedentes, pueden establecerse las si-
guientes conclusiones facticas:

PRIMERA: Que los traslados de centros de trabajo gue se han
ordenado al reclamante tienen como causa la peticion de les di-
rectores de los centros de destino, quienes han alegado para ello
razcnes de dincompatibiidad absoluta con sus companerosy
(EU. Ingenieria Técnica Industrial), «<inadaptacion al grupo de tra-
bajo, discusiones improcedentes con e resto del personal,
errores en su trabajo y ausencias no justificadas» (Facultad de Fi-
losofia y Ciencias de la Educacidn).

SEGUNDA: Que, no obstante lo anterior, las resoluciones de
traslado se fundamentan formalmente en las necesidades del
Servicio.

TERCERA: Consecuentemente, no existe expediente discipti-
nario algunc que cantraste y pruebe las alegaciones realizadas
par tos directores de tos centros.

CUARTA: Figuran en el expediente del reclamante todos los
antecedentes citados, incluidos los informes reservados.

Establecidos ast los hechos, resultado obvio que la pretension
del reclamante no puede ser ofra que la que expresamente mani-
fiesta en su escrito de fecha 17-6-87, en el que claramente pide
a la Gerencia «tome las medidas opertunas para gue le sea resti-
tuido el caracter de funcionaria cumpldor de sus obligaciones,
perfectamente integrado y respetuoso con las personasy.

Como quiera que, a nuestro juicio, los traslados asi ordenados,
en cuanto no se apayan en necesidades reales del servicio sino
en propuestas de los distintos directores de los centros, quienes
las fundamentan en motives que debieran haber sido objeto de
un expediente disciplinario, tienen un rarcado caracter sanciona-
dor, sin que al efecto se haya instruido el correspondiente expe-
diente disciplinario o se haya dado audiencia al inculpado, tal
como ordena el art. 18 del R.D. 3371988, de 10 de enero (BOF
del 17), con lo que podrian devenir nulos de pleno derecho de
conformidad con el art. 47.1 ¢ de la LPA; constituyendo el
motivo formal alegado para el traslado un acto ajustado a su le-
galicad extrinseca, pero que no responde en su motivacion in-
terna a la finalidad de la actuacion administrativa encaminada al
interés plblico y sujeta al ineludible imperativo de moralidad; ac-
tuacion esta que, segin conocida y reiterada jurisprudencia
—entre otras, Jas 55.de 17-71 y 11-12-72—, pudiera configu-
rarse como un supuesto de desviacion de poder. es por lo que
me veo en la necesidad de hacer uso de las facuitades que me
confiers el art. 29.1 de la Ley 971983, de 1 de diciembre, regula-
dora de esta Institucion, para recordarle el deber que tiene que
seguir el procedimiento establecido en el Real Decreto 3371986,
de 10 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de Régimen
Disciplinario de los Funcionarios de la Administracion del Estado,
de aplicacion supletoria a ese organismo pablico, antes de dictar
cuaiquier resolucion de caracter sancionador en materia de per-
sonal.

Al propio tiempo, Je sugiero la posibilidad de que ordene qus
por la Gerencia de esa Universidad se conteste expresameante la
peticidn del interesado resaiviendo sobre ia no constancia en su
expediente personal de documentos que contengan imputa-
ciones de supuestas conductas iregulares del funcionario afec-
tado, sin el debido contraste dentro del correspondiente expe-
diente disciplinario, toda vez gue tal documentacion no debe
afectar a la vida administrativa del mismec ni, en consecuencia,
ser inscrita en el Registro de Personal, cuyo contenido regulan
los arts. 2 ¥ 4 del RO 1.405°1986, de & de junio, que no incluye
estos supuestos.

En espera de su contestacion...

La Universidad acepta la sugerencia y dicta la si-
guiente Resolucion:

Este Rectorado, en uso de las competencias gue le estan atri-
buidas, ha acordado lo siguiente:

1.7 Proceder al archive de las actuaciones, a la vista del resul-
tado de las informaciones que se mencionan, y de acuerdo con

lo establecido en el art. 1342 de la Ley de Procedimiento Admi-
nistrativo, en concerdancia con la Sentencia de 24 de septiembre
de 1976

2.° Ordenar la inclusién de la presente resolucion en el expe-
diente del interesado para su constancia en el mismo.

3.? Ordenar que en el expediente del interesade no quede nota
alguna desfavorable, tado ello con to dispuesto en el Reglamento
de Régimen Disciplinario de las Funcionarios de la Administra-
cion del Estado, art. 51 del Real Decrete 33786, de 10 de enero,
yelart. 33.1 de la Ley de Funcianarios Civites deil Estado

3. ANALISIS DE LAS QUEJAS EN TRAMITE

3.1 Ordenacion académica.

Queja 350/87

La reclamante es madre de dos hijos en edad escolar
{2.° de Preescolar y 1.° de EGB). Al ser trasladado su
marido desde Valladolid a Sevilla, intentd matricularlos
&n los colegios mas cercanos a su domicilio; en ambos
se le contestd que era imposible admitirlos a mitad de
Curso.

Uno de los colegios, a solicitud de informacion de la
interesada sobre la posibilidad de que los admitan en &l
proximo curso, responde que ello no es posible si no ha
hecho el curso anterior.

Por su parte, €l otro colegio le informa que el hijo
menor pudo ser admitido, pero gue si no cursa Preesco-
lar en el colegio no tiene opcion aingresaren 1.° de EGB.

Admitida a tramite la queja, se solicitd con fecha 19
de mayo de 1987, el preceptivo informe de la Adminis-
tracion afectada, en este caso la Delegacion Provincial
de Sevilla de la Consejeria de Educacion y Ciencia. Dicho
informe lo hubimos de reiterar con fechas 24 de junio y
25 de agosto, sin que al mismo recibiésemos contesta-
cion.

En el Ultimo reitero hubimos de advertir al imo. Sr. De-
legado Provincial que esta Institucion podria considerar
la existencia de una actitud entorpecedora a la labor de
la misma, y que, a tenor de lo dispuestc en el art. 18.2
dela Ley 9/1983, procederia poner estos hechos en co-
nocimiento del Consejero.

Pasados con exceso los quince dias de plazo que al
efecto se establecieron sin recibirse dicho informe, nos
vimos en |la necesidad de notificarlo al Exemo. Sr. Con-
sejero el 28 de octubre de 1987, sin que hasta la fecha
de cierre del presente informe tengamos respuesta
alguna.

Quefa 3832/87

Los profesores de un colegio publico exponen dos
quejas, una sobre determinadas irregularidades en la
eleccion de jefe de estudios y otra sobre las funciones
del encargado del comedor escolar.

Resuelta la primera de las cuestiones planteadas, con
fecha 10 de diciembre de 1987 se ha solicitado amplia-
cion del informe, sin que a la fecha de cerrar el presente
haya contestacion.
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Queja 46 7/8 7 Silencio administrativo

La reclamante, profesora de EGB, denuncia, el 17 de
junio de 1987, que la Delegacion Provincial la ha cam-
biado arbitrariamente del nivel docente y que, habiendo
recurrido en alzada el 15 de abril de 1987, ain no habia
resueltc expresamente la Consejeria de Educacion y
Ciencia.

Previo estudio de la docurnentacidon aportada, se
admite a tramite la queja, y el 29 de julic de 1987 esta
Institucidn solicita al Excmo. Sr. Consejero de Educacion
que dicte resolucion expresa del recurso formulado por
la interesada, de conformidad con lo dispuesto en los
arts. 17.2, in finey 18.1 de nuestra Ley reguladora.

La Secretaria General Técnica de dicha Consejeria
nos remite, el 27 de noviembre de 1987, el siguiente in-
forme:

Presentadc el citado recurso en la Delegacion Provincial de
Malaga en fecha 15 de abril del presente afio, tuvo entrada en
esta Consejeria el 27 del citado mes y afio. A efectos de elabora-
citn de una correcta propuesta de Resolucian, se solicitaron por
esta Secretana General Teécnica los informes pertinentes de
dicha Delegacion y de la Direccién General de Ordenacian Aca-
démica, sienda interesada, con anteriondad a la recepcion de los
mismos, por ia Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Au-
diencia Territorial de Granada, la remision del expediente admi-
nistrativo por haberse interpueste ante aquella el oportuno re-
curso contencioso-administrative, lo cual es cumplimentado par
esta Secretaria en fecha 16 de noviembre de 1987, procediendo
desde este momento la resolucion de las pretensiones plan-
teadas en el escrito de recurso referenciado a la Sala citada.

A la vista de dicho informe, procedimos a formular e}
siguiente Recordatorio Legal:

Hemos recibido escrito del lmo. Sr. Secretanice General Téc-
nico de esa Consejeria inum. 2.921 de salida, 27-11-1987), por
el que se contesta a la peticidn de informe gue, junto a interesar
resolucion expresa, dirigimos a V.E. el 27 de julic de 18987, y que
hubimos de reiterar con fechas 27 de agosto, B de octubre y 19
de naviembre del mismo afo.

El solicitado y reiterado informe (o fue con motivo de la gueja
presentada en esta Institucion por una profesora de EGB que de-
nuncia supuestas arbitrariedades de ia Delegacion de esa Canse-
jeria, al decidir cambiarla de funciones a niveles docentes corres-
pondientes a etapas inferiores a las que venia impartiendo
clases. Junto a ello, 1a reclamante también se quejaba de que, ha-
biendo planteado ante V.E. recurso de alzada en contra de la de-
cision del Delegado, no se habia resuelto expresamente dicho re-
curso

La contestacion que se nos da por parte del lime. Sr. Secretaric
Generai Técnico en el escrito indicado al principio, ¥ del que te
acompano fotocopia, al negar la informacion solicitada amparan-
dose en que el tema se encuentra sub fudice, resulta por si
misma demostrativa de que por esa Consejeria no se ha obser-
vado lo dispuesto enlos arts. 94.3, 61 y 86, de la Ley de Procedi-
miento Administrativo de 17 de julio de 1358, preceptos éstos
que aceptan al segundo y general aspecto de la queja sobre el
que esta Institucidn, de acuerdo con el art. 17 de la Ley 9/1983,
de 1 de diciembre, puede y debe investigar.

Por cuanto antecede, me veo en la obligacion de hacer uso de
las faculiades que me confiere el art. 29 de la Ley requiadora de
esta Institucion, ya citada, y poner en su conocimiento y en el de
la interasada el Recordaterio Legal que se formulr a V.E. de
dictar una Resolucion expresa al recursa administrativo presen-
tado (art. 24.3 de la Ley de Procedimiento Administrativol,
dentro del plazo establecido en el art. 61 de la citade Ley proce-
dirnental, sin que la demora en recibirse los informes que proce-
dan, impida proseguir las actuaciones, de conformidad con el
art. B6 de la repetida Ley de Procedimiento.

Esperando su respuesta en plazo no superior a un mes...

A la fecha de cierre del presente informe, la Consejeria
no ha contestado al Recordatorio.

Queja 57087

La reclamante, de 23 anos de edad, ha solicitado
plaza en el Conservatoric de Musica de Sevilla para el
curso preparatorio de solfeo, no habiendo sido admitida
por haberse aplicado en la seleccion de alumnos el apar-
tado 3.4 de la Resolucion de la Direccion General de Or-
denacion Académica de fecha 2 de junio de 1986, que
da prioridad a los aspirantes gue tengan 8 y 9 anos y su-
cesivamente losde 10y 11, etc.

Dicha rectamante considera que la citada Resolucion
es anticonstitucional y discnminatoria para las personas
que, superando esas edades, quieran acceder a este
tipo de formacion, maxime cuando los nifios tienen unas
posibilidades de recibir esta educacion en las escuelas
como complemento de |a ensenanza basica.

Salicitado el preceptive informe, por la Administracion
se nos contesta lo siguiente:

1.° Las ensefanzas musicales en el Estado espanol no estan
consideradas como obligatorias ni gratuitas.

2.° La Direccion General de Ordenacion Académica, por Reso-
lucion de 2 de junio de 1986 (BOJA 13-6-1986), dictd una serie
de normas para la admisidn de alumnos en los Conservatorios
de Musica y Escuelas de Arte Dramatico y Danza. Los criterios
que se utilizan para la admision de alumnos solo se aplican en
aquellos casos en que la demanda de puestos es superior a la
oferta por los citados centros. Estos criterios son conocidos con
anterioridad a la presentacion de las solicitudes por los candi-
datos y se aplican sobre las solicitudes ya preexistentes, por lo
que na cabe hablar de discriminacion para las persanas.

Respecto a la aducida inconstitucionalidad de la Resalucion,
hay que sefalar que los citados critenos y normas de admision
se aplican guando se constata deficit de plazas y, por tanto, es
inevitable realizar una seleccidn.

Aun en el caso de niveles de ensehanza abligatorios v gra-
tuitps, se establecen unos criterios de admisidon de alumnos
{arts. 20.2 y 53 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio. y dispo-
siciones que la desarrollan), sin que ello conculgque los principios
establecidos en el art. 27 de la Constitucion espafniola, como rei-
teradamente han puesto de manifiesto las diversas sentencias:
Tribunal Constitucional, nim. 77/85, de 27 de junio; Tribunal Su-
premo, en recurse de apelacion 1.356/85, fallo de 17 de octubre
de 1985; Tribunal Supreme, num. 15/86, fallo de 20 de octubre,
y otras.

3.7 Los requisitos de edad necesarios para el ingreso en los
centros musicales estan regulados por Real Decreto
2.681/19886, de 10 de septiembre.

No obstante dicho informe, y si bien ta Resolucion
cuya reforma se pretende no infringe el principic consti-
tucional de igualdad ante la Ley, ni por tanto existe trato
discriminatorio por razon de edad, no ocurre igual con el
deracho reconocido en el art. 27 del texto constitucio-
nal, pues la repetida Resolucidn, junto a regular esa prio-
ridad, contiene un preambuio en el que considera
motivo de la norma «la existencia de una mayor de-
manda de puestos escolares en los centros Conservato-
rios de Musica..., en relacion con la capacidad real de los
miemos...», 1o que unido a lo dispuesto en el art. 7 vy si-
guientes del Real Decreto 2.375/85, nos hace pensar,
en principio, la posibilidad de que, al devenir en la prac-
tica la imposibilidad de admision de personas que no
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estén en edad escolar, resulte que la Resolucién impug-
nada niegue, por esta via de hecho, el derecho que
todos tienen a la educacién o, al menos, aumente crite-
rios de admision no contemplados en el citado Real De-
creto.

Por ello, se ha decidido proseguir la tramitacion de
esta queja, y a tal fin se han solicitade de los centros an-
daluces relaciones de alumnos con especificacion de
cursos y edades, asi come que la Administracion educa-
tiva justifique las razones técnico-pedagogicas que
aconsejaron la prioridad al establecerlas, e informe
sobre las posibles formas de garantizar el derecho a
cursar estudios de musica a personas de otras edades
no preferentes.

Se encuentra pendiente de la recepcion de estos in-
formes.

Queja 612/87. Incumplimiento del deber de informar
a esta Institucion

Los dias 22 y 28 de junioc de 1987, el reclamante
envid a la Direccion General de Personal y al Excmo. Sr.,
Consejero de Educacion y Ciencia, respectivamente, es-
crito de recurso de alzada contra la actuacion del tribunal
calificador del concurso-cposicion convocado por la
citada Consejeria, mediante Orden de 20 de marzo de
1987 (BOJAdel 31), y en el que alegaba una actuacion,
a su juicio, anormal de dicho tribunal, por cuanto otros
opositores habian superado el primer ejercicio con in-
fraccion de lo dispuesto en el punto 2.3.2 de la convoca-
toria.

Por considerarse que el uso consuntivo de los puntos
obtenidos en la fase de concurso —establecido en los
Decretos 123 y 124/87, de 14 de mayo (BOJA num.
44, del 23}, hoy recurridos y, aunque levantada ia sus-
pension, no aplicados por la Junta— no concuerda con
lo también dispuesto en los puntos 1.3 vy 2.3.2 de las
bases especificas de la convocatoria a que se refiere el
reclamante, se admitid a tramite la queja y, en conse-
cuencia, se intereso que por ta Direccion General de Per-
sonal se dictase resolucion expresa a los recursos pre-
sentados, el 20 de agosto de 1987.

Dicha solicitud hubc de reiterarse con fechas 29 de
septiembre, 22 de octubre y 3 de diciembre. Por ello,
cerrado ya el informe sin que se haya recibido contesta-
cidn, hemos tenido que formular el siguiente Recordato-
rio Legal:

Con fecha 20 de agosto de 1987, interesamos de VL la nece-
sidad de resoiver expresamente, en tiempo y forma, el recurso
que le fue planteado por A.L.S.F, asi como informase a esta Insti-
tucion del contenido sustancial de la queja.

Con fecha 29 de septiembre, 22 de octubre y 3 de diciembre,
hubimos de reiterar dicho informe y contestacién por primera,
segunda y aun tercera vez.

Hasta la fecha seguimoes sin la solicitada contestacion, por lo
que me veo en fa necesidad de formularie el presente Recordato-
rio de su deber legal de contestar con su informme a las peticiones
de esta Institucion en el plazo maxime de quince dias, con carac-
ter preferente y urgente (arts. 18.1 y 19.1 de la Ley 9/1983, de 1
de diciembre, reguladora del Defensor del Pueblo Andaluz).

Lo que pongo en su conocimiento a los efectos previstos en el
art. 29 de la citada Ley.

3.2 Promocicn Educativa y Renovacian Pedagogica

Queja 464/87

Los miembros del consejo escolar de un instituto de
Bachillerato exponen las dificultades que han tenido
para poder dotar al centro de un ordenador, a fin de que
tos alumnaos gue eligan la opcion de informatica puedan
reatizarla.

Anaden que dicho ordenadar no puede ser adquirido
por el centro ni se lo suministra la Delegacion; que en
otros centros de la localidad el equipamiento informatico
s& ha hecho gracias a donativos de la asociacion de
padres, bancos, etc., con lo que existe un trato discrimi-
natoric con los centros en que la asociacidn de padres
de alumnos no dispone de recursos, trato que no debe
permitir la Administracion.

Solicitado informe de la Delegacion Provincial, por
esta se nos contesta:

a/Que las EAT.P. son ensefanzas complementanas cuya im-
plantacion en cada centro se hace de acuerdo con las especiali-
zaciones y apetencias del profesorade de cada centro —oido e
cOnsejo escolar—.

bf Que el equipamiento de las mismas no se contempia dentro
del equipamiento gue se adjudica al centro cuando se pone en
funcionamienta, funcionando las mismas con el propio equipa-
mientg gue se envia al centro mas los medios y recursos gue el
propio centro puede allegar con el crédite de gastos de funciona-
miento y por otros medios (donativos de entidades comerciales,
AP.A., Ayuntamiento, donaciones de otro tipo, etc.}

¢/ Que por Decreto 328/1984, de 26 de diciembre {80UA
nam. B, de 22-1-1987), modificado por Decreto 381/1986, de
3 de diciembre (8044 nGm. 4, de 20-1-1987}, el material infor-
matico, para su adquisicion, es materia reservada a la Comision
Central de Compras, por lo que no puede suministrarse por esta
Delegacion.

o) Que, conforme indica en su escrito en que me trasiada
dicha queja, el Plan Alhambra constituye hoy por hoy —y de
forma experimental — la dnica via para obtener materiat informa-
tico, siendo adscritos a dicho Plan Athambra los centros que lo
solicitan vy son autorizados por la Consejeria, a través de la Direc-
cion General de Promacion Educativa y Renovacion Pedagagica.

Como quiera que el interesado, al propio tiempo que
formuld su queja, presentd en ta Consejeria de Educa-
cion y Ciencia la solicitud a que se alude en el punto o/
del informe del llmo. 5r. Delegado, con fecha 23 de oc-
tubre de 1987 se interesd resolucion expresa de la Di-
reccion General de Promocién Educativa y Renovacidn
Pedagdgica, la que a la fecha de cierre de este informe
aun no ha contestado.

Queja 339/87 Tasas de matricula en Ensenanzas
Medias

El padre de un alumno de 1.° de BUP denuncia que le
han cobrado 2.580 pts. en conceptos de tasas de matri-
cula del curso completo 1986-87, siendo asi que su
hijo es becario, en cuya credencial textualmente se dice
que tiene «matricula gratuita»; que se ha dirigido a la
Consejeria de Educacién y Ciencia, la que le dice: pri-
mero, gue se inicia procedimiento de devolucion y des-
pués, no proceder tal devolucion; gue formula consulta
al Ministerio de Educacién y Ciencia siendo el propio Mi-
nisterio quien, en carta al interesado de fecha 4 de junio




PAG. NUM. 7.560

BOPA NUM. 241

SEVILLA, 11 DENOVIEMERE DE 1988

de 1987, le confirma su derecho a matricula gratuita,
asi como que debe dirigirse a la Administracion auto-
noma andaluza.

Admitida a tramite la queja, se solicita el necesario in-
forme del Excmo. Sr. Consejerc de Educacion el 14 de
septiembre de 1987, sin que hayamos recibido contes-
tacion hasta la fecha de cierre de este Informe anual,
pese a haber reiterado nuestra peticion con fechas
17-11-1987y 9-12-1987,

Personal

Queja 66/87 Recfamacion de cantidad en concepto
de sueldos dejados de abonar

El reclamante, profesor de EGB, denuncia que por Re-
solucidn de la Direccion General de Personal y Servicios
del Ministerio de Educacién y Ciencia, de 2 de sep-
tiembre de 1986, se dispuso dejar sin efecto otra dic-
tada por dicho organismo el 27 de junio de 1984, enla
que se declaraba la jubilacidn forzosa por incapacidad
permanente del citado funcionario, asi comao su reincor-
poracion al servicio activo.

El referido expediente de jubilacion se inicio de oficio,
por la Delegacidon de Cadiz, y con la disconfarmidad del
reclamante.

Que habiendo reclamado al Ministerio se le abonen
los haberes dejades de percibir, asi como los intereses,
se le responde por dicho organismo que ello corres-
ponde a la Consejeria de Educacion.

Admitida a tramite la queja, se dio traslado de la
misma a la Delegacién correspondiente, la que nos in-
formd que el problema se encontraba en vias de solu-
cion, lo que se comunicd al interesado.

No obstante, el 17 de diciembre de 1987, comparece
en esta Institucion el mismo reclamante, quien mani-
fiesta que su problema no se ha resuelto, pues sigue sin
percibir sus haberes desde el 30 de septiembre de
1984.

Reabierta la queja, se ha solicitado informe de la Direc-
cion General de Personal.

Quefa 378/87. Complementos retributivos por car-
gos a funcionarios con destino en Patronatos.

El reclamante presenta el 18 de mayo de 1987 re-
curso de reposicion, previo al contencioso administra-
tivo, contra Resolucion de la Direccion General de Perso-
nal, mediante la gue se comunica a los funcionarios do-
centes destinados en Patronatos Diocesanos de Ense-
nanza y ocupando cargos de Director, Secretario y Jefe
de Estudios, que no pueden devengar haberes por
dichos cargos, de acuerdo con el punto 8 de fa Circular
num. 1 de dicha Direccidon General, de fecha 11 de di-
ciembre de 1986.

Esta queja se presenta el 19 de mayo de 1987, por lo
que ia Institucion procede a admitirla a tramite e intere-
sar respuesta de la Administracion afectada con fecha
24 de junio de 1986. Dicha peticion hubo de reiterarse
el 21 de agosto de 1987.

El 271 de septiembre de 1987 se recibe la siguiente
respuesta:

Con fecha 19 de mayo tuvo entrada en esta Consejera escrito
del sefior G.M. solicitando se revocara 1a resolucion de 4 de
mayo del Delegado Provincial de Malaga, por la que, en base al
punto 8 de la Circutar num. 1 de la Direccion General de Personal
de esta Consejeria, los funcionarios de carrera que prestan servi-
cios en centros concertados no pueden percibir complemento
de direccion.

Con fecha 6 de julio la Direccion General de Personal ha remi-
tido a esta Secretaria e informe y los antecedentes solicitados
con fecha 23 de junio, estando en este momento el expediente
pendiente de que se eiahore la correspondiente propuesta de re-
solucion.

Transcurrido ampliamente el plazo establecido en el
art. 61.1 de la Ley de Procedimiento Administrativo, hu-
bimos de enviar, el 30 de diciembre de 1987, a la Secre-
taria General Técnica nuevo reitero en los siguientes tér-
minos:

En su oficic de fecha 14 de septiembre de 1987 cantestaba a
nuestra peticion de informe sobre la queja presentada por F.G.M.

En la referida contestacion se nos decia que el expediente se
ancontraba pendiente de elaborar la correspandiente propuesta
de resolucidn.

Asi pues, v habiendo transcurrido un plazo que excede amplia-
mente del establecido en el art. 1.1 de la Ley de Procedimiento
Administrativa, reiteramos a V.l. la peticion de informe que le hi-
cimos en nuestros escritos de fechas 22 de junio y 21 de agosto.

Queja 493/87. Interinos. Traslado de localidad y
cambio de especialidad

El 30 de junio de 1987, un profesor interino de una
Escuela de Materias Técnico Profesionales en un Centro
de Ensefianzas Integradas nos manifiesta que obtuve
plaza en 1984, que en el curso 1985/86 fue renovado
automaticamente y que, sin embargo, al finalizar este
ultimo curso académico la Consejeria de Educacion vy
Ciencia le habia incluido en lz lista general de interinos
de Escuelas de Maestria Industrial, sin tener en cuenta
gue concurso a una plaza de CEl, siendo trasladado a
otra localidad. Ha presentado dos recursos de alzada,
con fechas 9 de diciembre de 1986 y 13 de marzo de
1987, ante el Consejero. Se considera marginado res-
pecto a sus companeros de CEl de Andalucia gue no
han sido trasladados.

Por considerar que, con independencia del fondo de
la cuestion, la Administracién no ha dado una contesta-
cién expresa, de conformidad con lo dispuesto en el
art. 94.3 de la Ley de Procedimiento Administrativo, en
relacion con el art. 17.2 de la Ley 8/1983, de 1 de di-
ciembre, se admitio a tramite la queja y se solicitd la peti-
cionada respuesta el 30 de julio de 1987.

No habiéndose recibido contestacidon de la Adminis-
tracién, hubo de enviarse al Exemo. Sr. Consejero el si-
guiente escrito:

Caon fecha 30 de julio ultimo interesamos de V.E. informe de ta
queja presentada en esta Institucién; con fechas 16-10-1987 vy
24-11-1987 reiteramos el citado informe.

Como quiera gque hasta la fecha no hemos recibido contesta-
cion, le reiteramps nuevamente y por tercera vez el envio del
citado informe y esperamos que esta peticion sea atendida, va
que, en casa contrario, esta Institucion podriz considerar 1a exis-
tencia de una actitud entorpecedora a la labor de la misma, a
tenor de lo establecido enelart. 23 de la Ley 9/1983, de 1 de di-
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ciembre, por lo que de confarmidad con lo preceptuado en el art.
29.1 del citado texto legal, se procederia a formular el oportunc
Recordatario Legal. N

En espera de recibir esta informacién en plazo no supencor a
quince dias, para evitar una dilacion ya excesiva en et tramite de
la queja presentada...

Queja 523/87. Concursos

Una profesora de EGB se presenté a un concurso
para cubrir una plaza de profesora de EPA, segun BOJA
num. 41, de 15 de abril de 1987. Se dirige a la Institu-
cion por considerar que la resolucidon adoptada no se
ajusto al baremo publicado ni se procedid a publicar la
puntuacién obtenida.

Considerando que existian motivos suficientes para
admitir a tramite la queja, se solicitd el preceptivo in-
forme el 30 de julio de 1987,

El 9 de noviembre de 1987 hubimos de reiterar del
limo. Sr. Delegado Provincial afectado el solicitado in-
forme, por primera vez.

El 10 de diciembre de 1987 se reitera por segunda
vez dicho informe, sin que hasta la fecha tengamos con-
testacion de ia referida Delegacién Provingial de la Con-
sejeria de Educacion.

3.4 Universidades

Queja 649/8

El reclamante se encuentra disconforme con los crite-
rios de valoracion que utilizan para calificar y evaluar las
pruebas los profesores de las asignaturas de Psicologia
de 4.° curso y Psicopatologia General de 5.° curso de la
Facultad de Filosofia y Letras, division de Psicologia, de
la Universidad de Granada. Cree que la calificacién de
estos profesores, con ser objetiva, no resulta juta por li-
mitarse a valorar la contestacion a unas preguntas sin
tener en cuenta otros medios de evaluacion, ni atender a
las circunstancias personales y concretas de cada caso.

Termina diciendo que su caso no es particular y que la
actuacion de estos profesores afecta a la generalidad de
los alumnaos.

Ha reclamado al Rector y no le han contestado.

Admitida a tramite la queja, se solicito el preceptivo in-
forme al Rector de la Universidad de Granada, sin que
hayamos recibido contestacion hasta la fecha del cierre
de este Informe.

Queja 743/87. Escuelas Sociales

Una comision de alumnos de Graduado Social
de Sevilla denuncian incumplimiento del Real Decreto
1.524/86, sobre incorporacion a la Universidad de las
ensenanzas de Graduado Social.

Solicitado informe de la Direccidn General de Univer-
sidades el 26 de octubre de 13287, por la misma no se
ha dado respuesta.

AREA V: AGRICULTURA Y PESCA

1. introduccion

En la presente area, dada la concrecion de la materia
que encuadra, se tratan quejas referidas a la Consejeria
de Agricultura y Pesca y al Instituto Andaluz de Reforma
Agraria {organismo autonomo de la Junta de Andalucia,
adscrito a la citada Consejeria).

Las funciones de supervision encomendadas a esta
Institucion se desarrollan, fundamentalmente, con el
IARA; con la Consejeria de Agricultura y Pesca sélo se
han tratado dos quejas a través de la Direccion General
de Pesca.

Bentro de esta area, se han presentado un total de 15
quejas, cuyos datos mas relevantes son:

a/Estudiadas vy no admitida, 1

b/Estudiadas y remitidas al Defensor del Pueblo Esta-
tal, 1

¢/ Adrnitidas a tramite, 13

Cabe destacar que todas las quejas admitidas a tra-
mite han quedado finalizadas en su gestion a lo largo del
periodo del ano 1987, no existiendo en fecha
31 de diciembre de 1387 ningin expediente por con-
cluir.

2. Andlisis de las quejas concluidas a 31 de di-
ciembre de 1987

No irregularidad

Queja 276/87. Proyecto del IARA en una finca para
SU puesta en regadio

El reclamante expone su oposicion al proyecto del
IARA de poner en regadio 250 Has. de encinar pertene-
cientes a la finca Torrubia, del términc municipal de Car-
defia (Cordoba).

fundamenta su oposicidn en el hecho de que, para la
realizacion de este proyecto, seria necesario cortar mas
de 12.000 encinas, que en la actualidad pueblan esos
terrenos. Entiende que esa actuacion seria un grave
atentado ecolégico, sin ningln tipo de justificacion, ya
que se podria dar a la finca otra utilizacion que podria
ser igualmente rentable.

Solicitado el preceptive informe, el presidente del
IARA remite escrito en el que manifiesta que, efecti-
vamente, existian dos propuestas de actuaciones de
dicha finca, una de las cuales era la denunciada por el re-
clamante. La otra propuesta definitiva que se eleva al
Consejero por parte de la presidencia del IARA no
supone pérdida de ninguna encina.

Dicha propuesta consiste en:

a/ Mejora de la capacidad pastante.
b/ Regeneracion y mejora del encinar.
¢/ Restauracidn del bosque.
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Esta actuacion, segin manifestaciones del presidente
del IARA, se pretende extender a otras fincas de la co-
marca, consiguiéndose con ello que el ecosistema mas
representativo y valioso del valle de los Pedroches,
constituido por la dehesa, nc continle con su progresivo
deterioro actual, sino que por el contrario pueda iniciar
un proceso de expansion que, debidamente realizado,
permita mejorar un nivel de vida de las comunidades ru-
rales que lo habitan.

Lo que se comunica al interesado, para satisfaccion
de su pretension.

Quejas 484/87, 595/87 y 853/87. Proteccion y con-
servacion de fa naturaleza

Son presentadas por varios colectivos, entre cuyos
fines se destacan, con caracter general, la proteccion y
conservacion de la naturaleza.

Tras un detenido estudio de los datos que nos aporta-
ban y la nommativa de aplicacion, no se observo infrac-
cion del ordenamiento juridico, a pesar de que la adop-
cidn de determinadas medidas pudiera ser discutible
desde la perspectiva de la oportunidad de las mismas.

En las citadas quejas se denuncia una serie de posibles
infracciones del ordenamiento juridico, en el sector requ-
lade sobre vida silvestre, fauna protegida, etc., con
motivo de la Orden General de Vedas de 27 de mayo de
1987,

Dado el caracter técnico de algunas de las cuestiones
suscitadas, se interesé el preceptivo informe al Instituto
Andaluz de Reforma Agraria, con objeto de conocer la
posicion juridica de dicho Instituto con respecto a las de-
nuncias presentadas por los reclamantes.

£l presidente del \ARA remite informe en el que
expone:

En el art. 45.2 de la Canstitucion Espanola se preceptia dos
poderes publicas velaran por la utilizacidn racional de todos los
recursos naturales, con el fin de proteger y mejorar la calidad de
vida y defender y restaurar el medio ambiente...»

En el apdo. 2 se incluye una cita del art. 1 de la Ley de Caza, la
cual «.regula la proteccibn, conservacian y fomento de la ri-
gueza cinegetica nacional y su ordenado apravechamiento, en ar-
moria con los distintos intereses afectadosy.

Es de notar que los textos legales que se citan en este apartado
del informe se refieren, expresamente, a «utilizacion racional» v
«ordenado aprovechamiento» de unos recursos naturales reno-
vables.

La llamada Orden General de Vedas tiene, precisamente,
como finalidad primordial —con un respeto absoluto a las opi-
niones personales— el conseguir, en el maximo grado posible, la
ordenacidn y racionalidad de dicha explotacién en el amhbito de
la Comunidad Autonoma andaluza, mediante fa fijacion de los
periodos habiles de caza para las distintas especies, de las vedas
especiales que se establecen o prorrogan para la campana de
acuerda con sus ciclos bioldgicos y las circunstancias locales en
las distintas provincias, y dando la normativa complementana
que permita adecuar dicha Orden, lo mas estrechamente posible,
a la realidad cinegética andaluza, labor en la que resuttan funda-
mentales las aportaciones de los Consejos Provinciales de Caza.

Por ctra parte, en su redaccion se ha tenido especialmente en
cuenta et Convenio de Berna, de acuerdo con lo establecido con
caracter general en el art. 96.1 de la Constitucién Espanola.

Del informe transcrito se dio traslado seguidamente a
los interesados, al propio tiempo que se les hacia saber
que esta Institucion, a la vista de lo informado por el
IARA, y tras estudiar la legislacion aplicable a los su-

puestos de hecho (fundamentalmente la Convencion de
Berna de 23 de junio de 1979, el Convenio de Berna de
19 de septiembre de 19789 y el Reglamentao de la Ley de
Caza de 24 de marzo de 1971), estimamos que no se
han preducido, en relacion con los hechos concretos de-
nunciados, infracciones al ordenamiento juridico por
parte del IARA. Cuestidn distinta es la valoracion de la
oportunidad de determinadas autorizaciones y medidas
recogidas en la Orden General de Vedas de 27 de mayo
del presente afo, que pueden ser, desde luego, discu-
tibles desde el punto de vista de su adecuacion con res-
pecto a una politica de proteccion y conservacion de las
especies afectadas por esta normativa.

Por otro lado, entendiamos que la reciente creacion
del Consejo Andaluz de la Caza supondra un importante
paso en orden a la armonizacion de los distintos criterios
e intereses afectados por la regulacion vigente en mate-
ria de caza, toda vez que, segun el citado informe, este
argano permitird una unificacion de criterios aplicables a
toda la Comunidad Autdnoma, pero manteniéndose
todas las variantes y excepciones de caracter provincial
que aparezcan como justificadas.

Con ello se dieron por concluidas nuestras actua-
ciones.

Administracion acepta

Queja 657/87 Solicitud de parcelistas de cuftivo de
OStras y mofuscos para reparaciones y ayudas

El reclamante, junto can otros firmantes, presenta es-
crito relativo a la situacién en que se encuentran 50 par-
celistas que se dedican al cultivo de ostras y moluscos
desde 1977, fecha en la que se les entregaron unas par-
celas.

A partir de 1984, segun manifiestan, les fue retirado
el guarda de Montejo, se les cuestiond el derecho a
poseer estas parcelas y, posteriormente, fueron ocu-
padas las mismas por mariscadores sin autorizacion
legal, que ocasionaron grandes danos en las obras y en
los criaderos.

Han dirigido varios escritos a ia Consejeria de Agricul-
tura y Pesca, ef dltimo el 31 de julic de 1987, sin haber
obtenido solucidbn a sus peticiones de reparacion vy
ayuda para paliar la situacidn en que se encuentran.

Admitida a tramite, se dirige peticion de informe a la
DirecciGn General de Pesca de la Consejeria de Agricul-
tura y Pesca, que remite el siguiente escrito:

1. En el afw 1977, la Comandancia Militar de Marina de Sevilia
autorizo a la Cofradia de Pescadores de Sanlicar de Barrameda
la explotacion de unas parcelas de zona maritimo-terrestre, si-
tuadas en la margen izquierda de la desembocadura det ric Gua-
dalquivir, para el establecimiento de parques de cultivo de mo-
luscos.

Estas parcelas, que se sitian en tres sectores de la playa, co-
nocidos como sector Montijo, sector Medin y sectar Jara, fueran
repartidas por sortea entre personas (no todas mariscadores
profesionales) que recibieron un curso de cultivador de mo-
luscos, asi como una asignacion de 25.000 pts. de subvencién a
fondo perdido y 25.000 pts. como préstamo, para empezar a re-
alizar esta nueva actividad.

En todo este proceso intervino el Plan de Explotacion Mans-
quera y de Cultivos Marinos de la Regign Suratlantica {PE-
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MARES), organismo al que se le adjudico una de las parcelas, de-
nominada Parcela Experirnentaf M- 3, situada en el sector Montijo.

2. Esta autorizacion, debido a la renuncia de la Cofradia de
Pescadores de continuar con este asunto, no fue prorrogada, en-
contréndose desde entonces en una situacion ilegal la acupacion
que existia de hecho.

3. Con el fin de defender los intereses comunes de los parce-
listas, se constituyd una agrupacion de mariscadores, que se en-
cargd primeramente de organizar la vigitancia de las parcelas,
pero que fracaso, debido a problemas intemos surgidos entre
los propios parcelistas.

4. El guarda de PEMARES, que se encargaba de la custodia de
la parcela experimental que tenia adjudicada, se retird una vez
que este organismo estimd que habian finalizado las experiencias
que estaba realizando. Este hecho suscito problemas debido a
que de una forma gratuita, al mismo tiempo que vigilaba la par-
cela de PEMARES, custodiaba ef resto de las parcelas que se en-
contraban en el misrma secter {sector Montijo).

5. La Direccion General de Pesca, desde el aio 1983, realizd
numerosas gestiones para clarificar, en primer lugar, una situa-
cion legalmente confusa respecto a la titularidad de estas explo-
taciones, para lo cual se mantuvieron diversas reuniones con los
interesados. Finalmente, se dictd una Resolucion, de 7 de mayo
de 1985 ([BOJA num. 62), que legalizo la explotacion de las par-
celas como parques de cultivo de moluscos, a favor de aguelias
personas que venian dedicandose a esta actividad en la zona.

Asimismo, se realizaron numerosas gestiones en orden a orga-
nizar a este colective para garantizar €f control y vigilancia de las
parcelas, indicAndoles la posibilidad de constituir una asociacian
de mariscadores, sin gue estas gestiones llegaran a buen fin
debido igualmente a los problemas intemos vy de desacuerdos
entre elios.

En cualquier caso, salvadas estas dificultades existirian lineas
de apoyo tanto de la Direccion General de Cooperativas, como
de las gue en su dia se establezcan por la Direccion General de
Pesca.

Por ello, y dado que la Direccion General manifiesta
su disposicion favorable, junto con la Direccion General
de Cooperativas, en orden a la solucion del doble pro-
blema que les afecta de vigilancia y financiacion de la ex-
plotacion de las parcelas, esta Institucion estima que
deben ponerse los parcelistas en contacto con los ci-
tados organismos, con objeto de concretar la férmula
mas idonea que, teniendo en cuenta no solo los intereses
particulares, sino tambien los publicos, permita la explo-
tacion de las citadas parcelas.

Se gira visita por esta Institucion a la localidad afec-
tada, manteniendo entrevista personal con el interesado,
en donde le manifestamos los extremos anteriormente
expresados y tratamos sobre la conveniencia de consti-
tuirse en una asociacién de mariscadores.

En fecha posterior se recibe escrito de los mismos en
el que nos comunican que se han puesto en contacto
con la Junta de Andalucia con vista a poner en funciona-
miento todos sus problemas, considerando nuestra in-
tervencién totalmente resolutiva del problema cue les
afectaba.

Quefa 99/87. Expediente de ayuda econdmica por
amenaza de derrumbe de vivienda-cueva

El reclamante expone que en el afo 1985 se realiza-
ron unas cbras en la carretera de la Barriada Real, en Be-
namaurel, y, como consecuencia de las mismas, la
cueva en la que habitaba amenaza derrumbe sin que
hasta la fecha se haya resuelto su expediente de ayuda
economica para la reparacidn de la vivienda-cueva.

Este expediente, segun informe del Gobierno Civil de
Granada en escrito de 22 de agosto de 1986, se tramita
por la Delegacion Provincial de Obras Plblicas y Trans-
portes.

Para el esclarecimiento de los hechos, esta Institucion
dirige peticidén de informe a esa Delegacion Provincial,
que nos remite escrito informandonos que:

No existe en esta Dalegacion Provincial expediente de rehahili-
tacion instado por el interesado.

En cuaiquier caso, el RD. 2.329/1983, de 28 de julic, schre
proteccion ala rehabiitacion det patrimonia residencial y urbano,
exciuye la posibilidad de actuar sobre la cueva.

No obstants, existe la posihilidad de que el actor solicitante, a
traves del Ayuntamiento de Benamaurel, la Adjudicacién de una
de las viviendas de promocion publica que se han construido en
dicho municipio y que estan proximas a ser recibidas.

Asimismo, con fecha 28 de mayo de 1987, nos in-
forma que:

-.cumplimentando lo interesado en su escrito de referencia en
relacion a la reclamacion formulada por el reclamante, por haber
sufride dafos la cueva donde habita en Benamaurel como conse-
cuencia de las obras efectuadas en la carretera de la Barriada
Real, se le comunica, una vez efectuadas las averiguaciones co-
rrespondientes, que las citadas obras las realizo el IRYDA y no
esta Consejeria de Qbras Publicas y Transportes.

Ante lo expuesto par la citada Consejeria, esta Institu-
cion, después de comunicar al interesado el escrito refe-
rido, solicita informe sobre dichos hechos a la Direccion
Provincial del IARA, que expone:

El camino a que hace referencia estaba incluido en la primera
fase del Plan de Obras y Mejoras Territoriales de la Comarca de
Ordenacion v Explotaciones de Baza-Huéscar, y por lo tanto de-
clarado de utilidad publica, todo ello por haberio salicitado el
Avuntamiento de la localidad por oficio de 20-2-1975, en el que
se compromenten a su vez a gestionar la cesian de los terreros
necesarios para su ensanche y rectificacion de traza, asi como a
recibir, segln preceptia la Ley de Reforma y Desarroiio Agrario,
fas obras una vez fuesen terminadas.

F) Prayecto se redactd el 19-5-1980, aprobado por la Presi-
dencia del IRYDA el 21-7-1980, terminando su ejecucion el 20
de septiemnbre de 1982, fecha en la que se hizo entrega al citado
Ayuntamiento.

Tres afos mas tarde, en 1985, parece ser que hubo desprendi-
mientos en los {aterales de la entrada en la cueva que produjo ro-
turas en la conduccion de aguas, corrigiendo el Ayuntarmiento la
ubicacion de la tuberia al centro de caming, y, camo continuaron
los desprendimientos de terrenos en distintas acasiones, el inte-
resado, parece ser, cursd vanas guejas al Ayuntamienta.

Con posteriaridad, ta Alcaldia mforma que se esta estudiando
por el Ayuntamiento, tras haber saneado el talud y dejar expedita
la via de camunicacién, una solucion definitiva al problema.

Dicha solucion se llevaria a cabo de acuerdo con el afectado.

El referido escrito es comunicado al interesado, conlo
que se dan por concluidas nuestras actuaciones.

Queja 138/87. Adjudicacion de viviendas de colonos
del IARA en Lebrija

Referida a que el IARA construyd unas viviendas para
colonos en el término municipal de Lebrija, solicitando el
interesado una vivienda en su dia.

En fa lista provisional de adjudicaciones aparece con
277 puntos, no apareciendo en |a lista definitiva, habién-
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dosele adjudicade viviendas a solicitantes con 270
puntos.

Admitida la queja a tramite, se solicita informe a la Di-
reccion Pravincial det IARA, que nos remite escrito en el
que manifiesta que:

En el concurso de adjudicacion de viviendas de Huerta Macena
{Lebrija), canvocado para colonos del Bajo Guadalquivir, el recia-
mante, concesionario de la parcela B-1.070, solicito el
25-B-1986 una vivienda, no haciendo mencion ni referencia
alguna a minusvalia de algun miembro de la unidad familiar Se
puntud conforme al baremo de las bases de! concurso segun su
declaracion, obteniendo 252 puntos.

En consecuencia, no aparecic en la lista de adjudicacion pravi-
sional [ya que no alcanzé puntuacion suficiente} sino en las listas
generales de puntuacion que se hicieron publicas en estas
fechas por imperativo de las bases, y en cuya pag. 2 se incluia
con 252 puntos ynocon 277,

Por todo ello, no se ha excluido de la adjudicacion definitiva,
toda vez que no se inctuyd ni siquiera en la adjudicacion provisio-
nat

Encontrandose la adjudicacion en fase de recurso de alzada
ante ef Excrno. Sr. Consejero, y al haber aportada el solicitante,
con postenoridad, documentos que acreditan la minusvalia de
une de sus hijos, se considerara tal circunstancia antes de la re-
solucion definitiva, pendiente de los recursos antes mencio-
nados...

Dichos extremos se comunican al interesado que, con
posterioridad, nos informa de gue se le ha adjudicado la
vivienda solicitada.

Quefa 165/87 Inspecciones sobre pescas reafizadas
por barcos de arrastre

Una representante sindical expone el problema que
en la actualidad afecta a los pescadores de Marbells,
que faenan en la modalidad de pesca artesanal ¢ de tras-
mallo, ya que barcos de arrastre, con base en Marbella o
puertos proximos, al utilizar este método estan aca-
bando con tedo tipo de vida, perjudicando de esta
manera a los pescadores que practican la modalidad de
trasmalle, sin contar con los dafios ecologicos que tam-
bién ocasionan.

Solicitada la emision del preceptivo informe a la Dirac-
cion General de Pesca de la Consejeria de Agricultura y
Pesca, nos remite el siguiente escrito:

Conscientes en esta Direccidon General de la problematica ge-
nerada en el distrito ynantima de Marbella, se ha destacado a esa
zona la embarcacion de inspeccion pesquera Alcotan lf, propie-
dad de la Consejeria de Agricultura y Pesca, al objeto de paliar en
lo posible las acciones denunciadas.

No obstante, debemos seffalar que nuestras competencias
comprenden las actividades en las aguas interiores, por lo que un
buen numero de las infracciones denunciadas se producen fuera
de estas aguas, siendo competencia de ta autoridad de Marina.

Una vez publicado el Decreto 35/1987, de 11 de febrero, de
Crdenacion de las Funciones de Inspeccion Pesquera y Maris-
quera, en esta primera semana de septiembre se estd proce-
diendo al nombramiento de 14 inspectores pesqueros, de los
cuales cuatro serdn destinados a fa zona. De cuakguier farma, se
han cursado instrucciones precisas para gue se nos remitan
nombre y numero de folio de los barcos infractores, asi comao
zonas donde ejercen las actividades.

Esta Institucion entiende que, con la adopcion de las
referidas medidas, se podra paliar e problema que
afecta a la presente queja. Asi se comunica a los intere-

sados y se procede a suspender las actuaciones, a re-
sultas de ia ejecucidn de dichas medidas.

Queja 326/8 7. Deslinde de tierras

Los reclamantes son propietarios de unas tierras en
Fuentes de Andalucia, en los pagos de Cardejon y
Rincén de la Madre, que son colindantes con vias pecua-
rias. Su gueja se dirige, de un lado, a los danos que oca-
sicnan en sus cultivos los ganados que pasan por alli; vy,
de ofro, a que dichas vias, que en ocasiones alcanzan
una anchura de 75 mts., se han incluido en su propiedad,
a causa de que en fechas lejanas los arrendatarios de las
tierras cultivaron los terrenos pertenecientes a las vias
pecuaras. Esta Ultima circunstancia hace que el Estado
les obligue a tributar por unos terrenos que no son de su
propiedad. El IARA, con fecha 20 de mayo de 1986, les
ha comunicado gue iniciaba los tramites necesarios
para el deslinde.

No conocen en la actualidad el estado del expediente.

Se admite a tramite, al objeto de gue se inferme, por
el Presidente del IARA, sobre el estado de tramitacion
del expediente.

Recibido el preceptivo informe, se comunica que:

Aprabada por la Presidencia del IARA la realizacion de los des-
lindes de Canada Real de la Madre de Fuentes, Cafiada Real de
Alamillo v el Cordel de Ecija, se han elaborado {as propuestas de
ejecucion de los mismos y se han iniciado los trabajos previos a
los mismos, realizandose un estaquillado provisional en la
Canada Real de la Madre de Fuentes, en presencia de los afec-
tados, para intentar evitar conflictos entre ganaderos y agricul-
tores en tanto se concluyen los deslindes.

En el momento actual se contindan los trabajos interrumpidos
por las condiciones meteoroldgicas sufridas dltimamente.

Por todo elio, se entiende que el problema que afecta
a la queja se encuentra en vias de sclucion, suspendién-
dose su tramitacion.

Queja 409/87. Deslinde de via pecuaria

La reclamante tiene comao propiedad una finca rustica
en el termino de la localidad de lruela {Jaén) sobre 1a que
transcurre una via pecuaria. La falta de un deslinde claro
de esta via le ha causado mas de un conflicto con la Ad-
ministracion y otros particulares.

Con fecha 7 de octubre de 1986, la Consejeria de
Agricultura y Pesca dicta Orden en la que se indica que
se debe proceder al deslinde de la vereda, sin que hasta
la fecha se haya ejecutado.

Una vez solicitado el preceptive informe at Director
Provincial del tARA, éste nos comunica que, efecti-
vamente, han ido contestando a todos sus escritos y re-
cursos, en tiempo y forma, y que de acuerdo con el con-
tenido de la orden del Cansejero de Agricultura y Pesca,
desestimando su reclamacion, se acordaba que se inj-
ciara el correspondiente procedimiento de deslinde.

La ejecucion de este deslinde estd pendiente de la
aprobacion del proyecto de clasificacion de las vias pe-
cuarias del términc municipal de La Iruela, que se en-
cuentra en tramitacion.
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A la vista de lo expuesto, estimamos que la Adminis-
tracion no ha paralizado sus actuacicnes, encontrandose
las mismas en vias de gestién.

COtras Resoluciones
Queja 155/87. Ocupacion ilegal de finca

El adjudicatario de la parcela nim. 64 del reparto de
tierras realizado en 1983 por el IRYDA, en la zona re-
gable Genil-Cabra, manifiesta que otra persona ocupa,
aproximadamente, la mitad de la parcela, careciendo de
tituio paraello.

En fechas 22 de abrily 11 de diciembre de 1986, pre-
senta ante la Presidencia del IARA escritos de reclama-
cién, solicitando la entrega de la totalidad de las tierras
gue tiene adjudicadas, sin que hasta la fecha haya reci-
hido contestacion al respecto.

Admitida esta queja a tramite, se solicito el preceptivo
informe del Presidente del IARA, quien nos expone:

Los sujetos pasivos del expediente expropiatorio a los que se
hace referencia, y que venian ocupando las tierras adjudicadas al
interesado, han sido desalojados de las tierras, previa conclusion
de expediente de lanzamiento administrativo llevado a efecto;
para ello, ha side necesario reguerir el auxilio de la Fuerza publica.
El referide adjudicatano se encuentra ya en posesion de las
tierras asignadas.

Dicho escrito se puso en conocimiento del recla-
mante. En fecha posterior se recibe nueva escrito del ad-
judicatario que nos comunica que la situacion denun-
ctada en su dia permanece, ya que parte de su finca con-
tinla ocupada y, por tanto, muestra su disconformidad
con lo informado por el IARA.

Solicitado nuevo informe del IARA, en sintesis nos co-
munica:

1.2 Que, dadas las distintas denominaciones qua posee la
finca donde estan enclavadas las parcelas, se ha podido producir
alguna confusion al informar por parte de este organismo.

2.° Que la denominada en concreto El ingeniero {que es la que
parece afecta al reclamante) esta ocupada ilegalmente.

3.° Que, como consecuencia de ello, se esta pendiente de ini-
ciar ante el Juzgado de Primera Instancia de Montifla las acciones
reivindicativas para la recuperacion de la finca.

4 ? Independientemente de ello, la Direccion Provincial propuso
a los cinco adjudicatarios de la finca El Ingenierc la permuta de
sus lotes por los cinca vacantes {asignados a cultivadores provi-
sionales) de la finca San Javier, con la que quedaba resuelto el
prablerna que padecian.

A la vista de lo informado paor la Direccidn Provincial,
la cuestion objeto de la queja queda sub iudice.

No obstante ello, se envia escrito al limo. Sr. Fresi-
dente del IARA interesando nos informe del inicio del
ejercicio de la accidn reivindicatoria.

AREA VI: CULTURA

Analisis de las quejas de 1987 por areas adminis-
trativas

1. Introduccion

Durante el afo 1987 tan sélo se han presentado ocho
quejas gue afecten a los servicios y competencias trans-

feridos a la Junta de Andalucia y asignados a la Conseje-
ria de Cultura.

Mas de un sesenta por ciento de las quejas presen-
tadas —concretamente cinco— se refieren a temas que
ha de gestionar la Direccion General de Bienes Cultu-
rales. Y, de los tres restantes, dos son competencia de la
Secretaria General Técnica y una de la Direccion General
de Juventud.

De todas elas, unicamente se han concluido dos
quejas y ninguna de las dos es de la Direccién General
de Bienes Culturales, las cuales, con otra de fa Secretaria
General Técnica, aln se encuentran en tramite.

Los temas sobre los que los ciudadanos han plante-
ado queja han sido los siguientes:

a/En materia de bienes culturales:

— Restauracion del patrimonio historico-artistico
{(hoy bienes de interés culturall: Quejas nums.
59/87,499/87 y 756/87.

— Expropiacion de bienes declarados de interés
cultural: queja num. 159/87.

— Acceso a los archivos: Queja nam. 863/87.

b En cuestiones de administracion general:

— Retrasos en abonar la factura al adjudicatario
de un contrato de suministros: Queja num.
41/87.

— Tasas de compulsa de documentos que los
funcionarios han de aportar para participar en
concurso de meritos: Queja num. 746/87.

¢/Reiativa a la Direccion General de Juventud:
— Devolucion de cuotas de inscripcion en
campos de trabajo: Queja nim. 641/87.

Asi pues, puede resumirse que, tematicamente, ias
quejas se refieren principalmente a dos cuestiones: una
formal, relativa a los dos aspectos procedimentales de
Ja tramitacion administrativa, y otra sustancial, scbre la
restauracion de bienes inmuebles declarados de interés
cultural.

A continuacion destacamos las quejas mas significa-
tivas del area para finalizar con una valoracion general
de la misma.

2. Analisis de las quejas concluidas

Quefa 41/87. Retraso en el pago de una factura por
un suministro de bienes realizado

El reclamante, adjudicatario en concurso de un sumi-
nistro de bienes a la Consejeria de Cuitura, realizd la en-
trega y presentd factura en diciembre de 1985 sin que
al 16-1-1987 hubiese cobrado la misma.

Solicitado informe, la Secretaria General Técnica
emite el siguiente:

En referencia al expediente mencionado en el encabezamiento
de este escrito, el que suscribe manifiesta:

Primero. Con fecha 29 de enero pasado, se remitio por este
Servicic la correspondiente orden de pago a la Intervencion Dele-
gada de la Consejeria de Hacienda. Por esta se procedid, con
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fecha de febrero pasado. al pago de la misma mediante transfe-
rencia efectuada a ta cuenta que el interesado mantiene en el
Banco de Bilbao, por un importe de 247.200 pts.

Segundo. Con fecha del pasado 5 de marzo, fue remitido para
su preceptivo informe por el Servicio de Asesoria Juridica, encar-
gado de esta funcidn en esta Consejeria, por el Gabinete Juridice
de Presidencia, proyecto de resolucion del Consejero de Cultura
en el que se ordena &l pago de intereses legales al reclamante
por {a demora sufrida en el pago del precio de dicho contrata de
surmimstro.

Tercero. El expedieme arriba citade fue fiscalizado de confor-
midad por la Intervencion Delegada en cuanta al gasta, con
cargo al Presupuesto de 1985, y agjudicado por Resolucion del
Consejero, de fecha B de agosto de 1985, a la empresa, en cuan-
tia de 247.200 pts. La fiscalizacion det documento contable «D»
por la Intervencion Delegada tiene que hacerse antes del cierre
del ejercicio, siendo devuelta por dicha Intervencion, por no i
acompafada de la preceptiva documentacion gue se exige a
cargo del adjudicatario. Por todo ello, se hizo imposible su incor-
poracion al ejercicio presupuestario de 1985, y hubo que proce-
der a ia imputacion del gasto con cargo al ejercicic de 1986,

Cuarto. Durante el ejercicio de 1985, estaba en vigor en toda
Esparia el Impueste sobre el Trafico de Empresas, que gravaba la
adquisicion mencionada, implantandose a comienzos de 1986
el nueva Impuesto sobre el Valor Afadido. Et que la factura pre-
sentada por el intergsado no contuviera el nuevo impuesto pro-
dujo su rechazo por la citada Intervencién, con fa consiguiente
demora en el pago de la misma, siendo por fin admitida dado
que el suministro se realizo en el ejercicic de 1985, con la entrega
de los mencionados uniformes.

De dicho informe se dio traslado al reclamante, enten-
diendo que con lo que en el mismo se expresa queda re-
suelto su problema concreto.

Quera 641/87 Juventud, Develucidn de la cuota de
inscripcion en campos de trabajo

Dos jovenes se quejan de la tardanza en la devolucion
de unas cuotas para asistir al campo de trabajo de Villa-
ricos (Almeria) y al que no pudieron acudir por causas
justificadas. Solicitado informe a la oficina gestora (De-
legacion de Cultura en Almeria), ésta nos comunica que
ha tramitado el expediente de devolucion ante la Delega-
cién de Hacienda, la que entiende no procede la devolu-
cion por no ser imputable a la Administracion la no pres-
tacion de! servicio.

Examinado por esta Institucion el expediente iniciado
por la Delegacion de Cultura se observa que, entre la do-
cumentacion gue se remite a la Delegacion de Hacienda,
no figura un documento fundamental: oficio a la Direc-
cion General de Juventud dirigido al Delegado de Cutura
de fecha 7-8-1986 en el que literalmente se expresa
que «por enfermedad de su padre los interesados no pu-
dieron asistir, habiendo efectuade aviso a esta Direccidn
General el dia 10 de julio de este afio, quedando cu-
biertas las plazas por otras solicitudes».

A la vista de dicha omision, nos dirigimos a |a Delega-
cidn de Hacienda sugiriéndole que tuviera en cuenta ese
documento v, al objeto de evitar un enriguecimiento sin
causa de la Administracion, se procediera a tramitar el
expediente de devolucion de cuotas.

Con fecha 5 de noviembre de 1987, la Delegacion de
la Consejeria de Hacienda, gn Almeria, nos comunica lo
siguiente;

En atencion a su reguerimiento, y en virtud de los nuevas
datos aportades, comunicoe a V.. que en el dia de hoy se dirige
escrito a la Delegacion Provincial de la Consejeria de Cultura en

Almeria, salicitindole remita nuevamente el expediente de devo-
lucion para proceder a la resolucion del mismo.

A la vista de tales antecedentes, se procedid a formu-
lar el siguiente Recordatorio Legal:

El 28 de septiembre de 1987, recibimos su informe sobre al
expediente de devolucion de cuctas correspondientes al campo
de trabajo de Villaricos al que no asistieron justificadamente las
interesadas

Examinada la documentacion que con dicha informe nos
aporta, observamos que entre Ja docurmentacidn que se remite a
lz Delegacion de Hacienda con su oficio nim. 5475, de 6 de oc-
tubre de 1986, no figura el escrite que le dinge la Direccion Ge-
neral de Juventud, de fecha 7 de agosto de 1986 (Salida num.
6.428), en el que literalmente se expresa que por enfermedad de
su padre (las interesadas) no pudieron asistir, habiendo efec-
tuado aviso a esta Direccion General ¢l dia 10 de julio de este
ano, quedando cubiertas las plazas por otros solicitantes.

Por entender gue el referido escnto de la Direccion General de
Juventud constituye la resolucion firme de la reclamacion que
origina la devolucion de las cuotas, conforme al nim. 1 de la Dis-
posicion Vigesimoprimera de la Orden de 8 de marzo de 1985
{BOJA num. 25, del 15 de marzol, por la que se regula la recau-
dacion de tasas y otros ingresos analogos, nos dirigimos a la De-
legacion de Hacienda de Almeria poniendo de manifiesto dicha
omisién en el expediente, asi como sugiriendo gue, a la vista de
dicho documento, se cambiase el criterio adoptado a fin de
ewitar un enriquecimiento sin causa de la Administracion en per-
juicio de las reclamantes.

La Delegacion de la Consejeria de Hacienda en Aimeria nos
remite el cficio cuya fotocopia le acompano.

Asi pues, v a nuestro juicio, la actuacion de la oficina gestora
de las cuctas, con no haber tramitado debidamente el expediente
de devolucion, ha ocasionado un considerable retraso en la reso-
lucian del mismo. Por ello, me veo en la necesidad de hacer uso
de lo dispuesto en el art. 29, de la Ley 9/1983, de 1 de di-
ciembre, reguladora de esta Institucion, para recerdarle a la Dele-
gacién de la Consejeria de Cultura en Almeria et deber que tiene
de miciar el expediente de devolucion de cuotas, sujetandose a
las normas establecidas en la Orden de la Consejena de Ha-
cignda, de 8 de marzo de 1985, v demas disposiciones de desa-
rrollo ¥y modificacion y, en especial, el de cumplimentar el conte-
nido misme del expediente de devalucién canforme indican los
nums. 1y 2 alde la Disposicion Vigesimoprimera de la referida
Orden.

No obstante, y pese al oficio de Hacienda antes
transcrito, e! 23 de diciembre de 1987 recibimos la si-
guiente respuesta:

Recibido su escrito de referencia, creo oportuno hacer la si-
guente puntualizacion:

Esta Oficina Gestora tramitd el expediente de propuesta de de-
volucion de las tasas ingresadas por las interesadas, de acuerdo
con la Orden de 8 de marzo de 1985, por la que se regula la re-
caudacion de tasas y otros ingresos andlogos (BOJA nam. 25,
de 15 de marzo).

El expediente estaba debidamente tramitado de acuerdo con
la dispasician de la mencionada Orden, punto 3, puesto gue me-
diaba solicitud de |as interesadas, v &l escrita de ta Direccion Ge-
neral de Juventud no constituia, a nuestro criterio, resolucion
firme de reclamacién, ya gue en él no se hacia mencion expresa
de que procediera la devolucién, ni figuraba la cantidad a devol-
ver, sienda un oficio normal de remision, con &l qua nos adjunta-
ban la solicitud de las interesadas, expreszndo que habian renun-
ciado a sus plazas mediante llamada telefonica (asi consta en la
solicitud de las mismas). Ademas, el mencionado escrito no esta
firmado por el llmo. Sr. Director General, sino por un funcionario
cuyo nombre ri cargo figura, y que firma por ausencia del jefe
del Servicio de Juventud.

Por ello, este escrito, a nuestro parecer, no constituye por si
mismo ta resolucion firme de reclamacion que cngine la devolu-
cidn, si bien se da a entender que existen motivos justificados
para que la solicitud de las interesadas sea tramitada, con el ex-
pediente correspondiente, de acuardo con ¢l punte 3 de la Dispo-
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sicion Vigesimoprimera de la mencionada Orden de 8 de marzo
de 1985.

El expediente, con tados los requisitos exigidos en |a repetida
Orden de 8 de marzo de 7985, fue enviado a la Delegacion de la
Consejeria de Hacienda, con escrito de esta Delegacion num.
6.068, de fecha 28 de octubre de 19886, y registro de salida del
29 del misma mes (na con la fecha y nimero que figura en su es-
crito de referencial, y en la documentacion aportada se hacia
constar expresamente:

«Procede la devolucion de las tasas abonadas, 5.000 pts.
cada una, que ascienden a 10.000 pts. en su conjunto, en
razén a que por motivos de salud {intervencion guirlrgica del
padre de ambas) no pudieron asistir al mencionado campo de
trabajo y renunciaron a la plaza adjudicada, antes del comienzo
de la actividads.

A pesar de ellp, |a Delegacion de la Consejeria de Hacienda de-
sestimé la devolucidon, considerando que no era imputable a la
Administracion la no prestacion del servicio y nos devueive el ex-
pediente. .

Hecha esta puntualizaciaon y en contestacidn a lo requerido por
VI en su escrito de referencia, pongo en su conocimiento que
esta Delegacion hizo gestiones con el llmo. Sr. Delegado de la
Consejeria de Hacienda, encaminadas a que fuera recansiderada
la resclucidon denegatona y que can fecha 4 de noviembre reci-
bimos escrito de la mencionada Delegacion indicandonos gue
procedia el remitir de nuevo el expediente para volver a iniciar los
tramites oportunos.

Con fecha 6 de noviembre, en escrito nim. 6..783, volvimos a
remitir todo el expediente, y en la actualidad sabemos por can-
sulta verbal realizada al respecto, que va a emitirse dictamen fa-
vorable a la devolucion, ta cual se hara efectiva a las interesadas
en breve plazo.

Contemporanec del Pozo Santo, de las iglesias del Sagraric v
de la Caridad, el Hospital de los Venerables fue fundado en 1675
por el candnigo Justine de Neve y alzado sobre el sitio que en el
corazdan del bartic de Santa Cruz facilité en 1678 don Pedro
Manuel Colén de Portugal, descendients de Colon y octavo
Duque de Veragua. Por su arguitectura y la participacion en él de
notables artistas del barroco sevillano, el conjunta es una de las
piezas mas singulares del patrimonio artistica de la ciudad.

Con la restauracién del edificio se pretende devolver ala socie-
dad sevillana una obra de arte que sirva de marco al desarralle de
importantes actividades culturales. En el Hospita) de los Vene-
rables se establecerd la sede de FOCUS, que ofrecera a Sevilla
una biblioteca especializada, una coleccion de grabados y salas
de exposicionas, conferencias y seminarios.

En este significativo ¢entro cultural tendran acogida las activi-
dades realizadas por FQCUS vy las que, en conex:on con ella, or-
ganice el Arzobispado y la Hermandad de los Venerables Sacer-
dotes. Junto a las anteriores podran también celebrarse otras ac-
tividades que por su caracter y circunstancias sean compatibles
conlos fines culturales a los que va a ser dedicado et edificio.

De acuerdo con el plan previsto para las obras de restauracion
del Haspital de los Venerables, éstas habran concluido en el ano
1989, vispera de la Conmemoracion del V Centenario del Descu-
brimiento de América y de la celebracidn de la Exposicion Univer-
sal de 1992 en Sevilla. En este entorno, el ofrecimienta por
FOCUS a Sevilla de una obra de arte particularmente representa-
tiva de su patrimonio arquitectdnico guiere inscribirse en la gran
tarea coman con ia gue todos los hombras e instituciones de Se-
villa deben sentirse comprometidos: la reconstruccion de un
nobie solar en el que pueda hacerse real y digno el encuentro de
nuestro pueblo con su pasado y con su future que es 10 que, en
0itima instancia, debe movernos a todos,

En ninguna de las programaciones que se han publi-

cado de la Consejeria de Cultura figura una intervencion
en dicho monumento.

3. Anailisis de las quejas en tramite
Bienes culturales

Queya 59/87. Restauracion def patrimonio histérico

Una asociacion de vecinos de Sevilla, tras mostrar su
preocupacitn por el estado de ruina en que se encuentra
el Asilo de los Venerables Sacerdotes, denuncia que la
Administracion no contesta a sus peticiones de informa-
cion.

Un mes mas tarde, dicha asociacion nos comunica
que |a Direccién General de Bienes Culturales ha dado,
por fin, la siguiente respuesta:

..le manifiesto que por nuestra parte figura dentro de la pro-
gramacian de inversiones para el afio 1987 &l correspondiente
encargo de restauracion del edificio objeto de su atencién.

Por tanto, en breve plazo de tiempa, el técnico encargado em-
pezara la redaccion del consiguiente proyecto de restauracion
del mencionado asilo, abriéndose el camine para la solucion de
los problemas gue usted nos denuncia en nombre de su asocia-
cidn.

No obstante, realizadas las oportunas gestiones, el Ar-
zobispado de Sevilla nos comunica lo siguiente:

En el dia de hoy se ha suscrito un acuerdo en el Arzohispado
entre la Hermandad de los Venerables Sacerdotes, autorizada al
efecta por el sefor Arzobispo, y el Presidente de la Fundacidn
Fondo de Cultura de Sevilla (FOCUS), para la restauracion y recu-
peracion del Hospital de Los Venerables, conjunto argquitectorico
integrado por |a residencia situada en la plaza del mismo nombre
v el templo con acceso por la calle Jamerdana.

Queja 159/87. Ocupacion de terrenos por excava-
ciones sin indemnizacion

El reclamante, propietario de un solar en el que apare-
cleron restos arqueoldgicos en mayo de 1983, nos ma-
nifiesta lo siguiente:

Que es duefo de un solar sito en Mondijar-Lecrin (Granada)
en el que, en mayo de 1983, aparecieron restas arqueclagicos
de unas termas romanas.

Que dio su permiso a la Directora del Museo Argueclogico de
Granada para que se llevaran a cabo las correspondientes exca-
vacionas y se cerrarar l0s restos descubiertos.

Que la citada Directora informa al reclamante que par el Minis-
terio de Cultura se ha iniciado «expediente de declaracion de utili-
dad piblica el 3C de julio de 1983, y de declaracion de monu-
memto histdrico-artistico, para su adquisicion por el Estado»
—entre la documentacion que se aporta figura fotocopia del es-
crito fechada el 3 de mayo de 1984, v dirigido al Delegada Pro-
vincial de la Conssgjeria de Cultura [no figura sello de registro de
entradal—, en que, tras exponer lo anterior, salicita tramite ur-
gentemente la expropiacion del solar haciéndole participe de los
perjuicios que el retraso le esta ocasionando.

Que realizadas las transferencias del Ministerio de Cultura a la
Junta de Andalucia, la Delegacion de Cultura continia con la tra-
mitacion del pago del solar para lo que el reclamante realiza dos
ofertas: una el 1 de julio de 1985 y otra el 14 de julio. Se aportan
fatocopias de ambas documentos que tienen entrada en dicha
Delegacion can los nums. 3.244 y 4.910, respectivamente.

Que la Consejeria de Cultura incoa expediente de declaracion
de zona arqueclogica, como bien de interes cultural (en adelante,
abreviadamente, expte. de BIC) el 21 de noviembre de 1985,
Acomparia fotocopia del correspondiente acuerdo del llimo. Sr.
Director General de Bellas Artes de la Consejeria de Cultura, v
que desde esa fecha no tiene noticias a pesar de su insistencia
en multitud de organismos oficiales; y que el solar objeto de la
excavacion lo tenia destinado a construir su vivienda, pues la que
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actualmente habita se encuentra en ruinas y tiene escasos re-
CUrSas econdmices para resolver este problema.

Solicitado el preceptivo informe de la Direccion Gene-
ral de Bienes Culturales se nos dice lo siguiente:

1.° Con fecha 21 de noviembre de 1285, se notificé al intere-
sado la incoacion de expediente administrative de declaracion
de BIC a dicho solar de su propiedad.

2" Con fecha 9 de enero de 1986, tuvo entrada en esta Direc-
cion General escrito del Ayuntamiento de Lecrin remitiendo
dicha notificacien, firmada con fecha 3 de diciernbre de 1985.

3.7 En 1a actuzlidad et expediente se encuentra pendiente del
infarme solicitado a la Real Academia de Bellas Artes de San Fer-
nando. Una vez transcurridos tres meses desde la solicitud del in-
forme, sin que éste hubiera sido emitido, se considerard favo-
rable conforme a lo preceptuado en el art. 9.7 de la vigente Ley
de Patrimania Historico.

4 ? Instruido el expediente se procederd a conceder tramite de
audiencia al reclamante, asi como al resta de los interesados en
¢l expediente, canforme a lo dispuesto en el art. 91 de la Ley de
Procedimiento Admunistrativo, a fin de que aleguen y presaenten
los documentos y justificaciones que estimen convenientes.

A la vista de que dicha informacion se estima incom-
pleta, solicitamos de la Direccion General de Bienes Cul-
turales ampliacion de su informe en los siguientes tér-
minos:

El 20 de abril del corriente afio tuvo entrada en esta Institucion
el mforme que se e sokicitd et 17 de marzo anterior, sobre queja
planteada por el interesado.

En dicho informe se da cuenta sobre el estado de tramitacion
del expediente de declaracion de zona arqueoldgica como bien
de interés cultural a favor de las termas romanas de Lecrin {Gra-
nada) que, entre otros, afecta al solar propiedad del reclamante.
Ahora bien, el reclamante no s6lo se queja de la tardanza en re-
solver dicho expediente sino, principatmente, sobre el retraso en
abonarle el precio de la finca afectada, ccupada por la Adminis-
tracion desde mayo de 1983, y para cuyo pago realizo ofertas
economicas en los dias 1 y 14 de julic de 1985, sin que hasta la
fecha haya obtanido contestacion.

Per ello me permito interesar de V.l ampliacion de su escrito
con objeto de que se informe a esta Institucion sobre el estado
det axpediente de adquisicion o, en su caso, de exprogiacian del
solar del reclamante, asi como sobre ta ecupacion temporal de
dicho solar con motivo de las excavaciones y obras de consoli-
dacion de los restos arqueoldgicos, asi comao de cuantos datos y
documentos estime oportunos para el esclarecimiento del
asunto planteado. Todo ello, de conformidad con el art. 18.1, de
la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, (BOJA nam. 100, de
9-12-1983}, requladora del Defensor del Pueblo Andaluz.

La peticion de dicha ampliacion de informe ha sido rei-
terada el 9-12-1987 sin que haya respuesta por parte
de la Administracion a esta Institucion.

Queja 499/87

El 2 de julio de 1987, la Comunidad de Carmelitas
Descalzas de Sevilla acude a la Institucion exponiendo la
preocupacion de dicha comunidad por la situacion en
que se encuentra la techumbrre det convento.

Han dirigido escrito a la Delegacion de Cultura de Se-
villa solicitando ayuda para la conservacién del inmueble,
sin obtener respuesta a su escrito de fecha 17 de oc-
tubre de 19886.

Solicitado el preceptivo informe, previa admision a
tramite, el 13 de julio de 1987, hubimos de retirarlo el 1
de septiembre de 1987 ante la falta de contestacion.

El 22 de octubre tiene entrada en esta Institucion la si-
guiente respuesta del Delegado Provincial de la Conseje-
ria de Cultura en Sevilla.

En contestacion a su escrito en el que se interesa por el estado
en gue se encuentra €l convento de las Carmelitas Descalzas,
con sede en calle Santa Teresa nam. 7, de esta ciudad, adjunto
remito informe que sobre dicho edificio ha elaborado el arqui-
tecto pravincial.

Al mismo tiempo le comunico que se esta estudianda la posi-
bilidad de evar a cabo préximamente obras de ernergencia en
dicho edificio.

Del informe citado se da traslado a la reclamante, la
que nos contesta el 17 de diciembre aclarando determi-
nadas cuestiones abordadas en el informe técnico y que
resultan inexactas.

De dicho escrito se dio igualmente traslado el 22 de
diciembre de 1387 al Delegado Provincial, asi como se
le solicitd informe sobre el estado de tramitacion del ex-
pediente de obras de emergencia.

A la fecha de cierre del Informe anual, na consta res-
puesta de dicho organismo.

Queja 756/87

Un colectivo de profesores se queja de la actuacion, a
juicio del mismo, irregular, del Ayuntamiento y Conseje-
ria de Cultura, con motivo de 1a destruccion de restas ar-
queclidgicos aparecidos con motivo de ia realizacion de
las obras para hacer un aparcamiento subterréneo en la
ptaza de La Marina, de Malaga.

Girada visita por esta Institucion, se realiza el siguiente
informe:

Con motivo de la queja presentada por un colectivo de profe-
sores al entender que se infringia lo establecido en el Plan General
de Urbanismo de Malaga, asi como lo establecido en la Ley del
Patrimonio Histérico Espafiol, con la actuacién del Ayuntamiento
y de la Delegacion de la Consejeria de Cultura, en relacion con ios
restos arqueclogicos aparecidos como consecuencia de fa
construccion de un aparcamiento subterraneo, se procedia a
girar visita a las Administraciones afectadas y recabar lainforma-
cion directamente.

En el asunto planteado en esta queja era necesaria una inter-
vencion rapida y directa, ya que de la informacion suministrada
por los interesados se desprendia que parte de estos restos
habian sido destruidos para continuar las obras del citado apar-
carmiento.

El expediente se encuentra en tramite, pendiente de la informa-
cién, tanto det Ayuntamiento de Méiaga coma de la Delegacion
de la Consejeria de Cultura; informacidn que se salicita, no solo
de lg ya realizado can respecto a los restos desaparecidos, sino
de ios que presumiblemente apareceran, una vez continuen las
obras, en la parte que ain no se ha descubierto.

La actuacion se concretd en tres visitas: una a las dependen-
cias municipales, para examinar los expedientes de construccién
del subterraneo, asi como las actuaciones del citado Ayunta-
miento una vez que tuvo conocimiento de la existencia de restos
arqueoldgicos; otra a la Delegacion de la Consejeria de Cultura,
organismo del que depende la Comision del Patrimonio
Historico-Artistico, y 1a tercera a los profesores que presentaron
la queja.

Se pudo comprobar, en la Gerencia, la normativa contenida en
el PGOU de Malaga respecto a parte de la zona donde se realizan
las obras del aparcamiento. Dicha zona se encontraba calificada
como de proteccion arqueologica, por lo que era previsible para
los responsables municipales el haltazgo de restos de esta natu-
raleza.

Tras esta visita a la Gerencia, se mantuve entrevista con el in-
geniero director de las obras de ordenacion de la plaza de La
Marina, que facilitd infarrnacidn sobre el proyecto aprobado en
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su dia para estas gbras, asi como sobre la actuacien municipal
una vez descubiertos los restos arqueolagicos. No existe ningun
acuerdo o decreto de ta Alcaldia ordenando la paralizacion de las
obras tras los primeros hallazgos. No obstante, del croquis que
se efectud de la situacion de los restos se desprende que es pre-
visible la existencia de unos 18 metros todavia enterrados. Por lo
tanto, se debe solicitar informe al Ayuntamiento sobre sus
proyectos respecto a este extremo.

En el Ayuntamiento, al parecer, existe un servicio de arqueolce-
gia con una participacion muy activa sobre el asuntc que nos
acupa, pero na se nos facilito infarmacion alguna sobre sus ac-
tuaciones ni entrevista con sus responsables.

La obra del subterraneo se inicid en marzo de 1887 y, segin
comunica el director de la misma, se facilitd la investigacién por
los arquedlogas de los restos ahora desaparecidos

Segunda visita: A la Delegacion de la Consejeria de Cultura.

Se mantuvo entrevista — Gnicamente protocolaria— con el Se-
cretasic General de dicha Delegacion, gue manifesto no disponer
de ningin documento sobre la actuacion de dicha Delegacion en
el asunto que nos ocupa.

Todas las actuaciones se han llevado, al parecer, directamente
por la Delegada, sin que exista expediente administrativo alguno,
ni conociese dicho Secretaric la postura de la Detegacion de cara
al futuro.

Tercera wvisita: Se mantuvo con los profesares gue presentaron
la queja.

A la vista de lo actuado, el 1 de diciembre de 1987,

se solicita informacion escrita del Ayuntamiento de
Malaga v de la Delegacion Provincial de Cuitura, siendo

estan investidos de las competencias que les atribuye la Ley de
Gobiemo y de la Administracion de fa Comunidad Auténoma de
Andalucia, entre las que se encuentran el «ejercer 1a representa-
cion, direccion, gestion e inspeccion de ta Consejeria de la que
son titulares.. ».

Par elio, en relacidn con su escrito de 1 de diciembre de 1987,
nim. de Registro de Salida 3.507/87, y referencia indicada, le
ruego se dirija al Exemo. Sr. Consejero de Cultura, si lo estima
oportuna.

Solicitado informe del Excmo. Sr. Consejero, ni éste,

ni el Umo. Sr. Alcalde del Ayuntamiento de Malaga han
dado la correspondiente respuesta.

Queja 863/87

Dos investigadoras se dirigen a esta Institucion para
exponernos lo siguiente:

1.° EI 9 de febrero de 1987, se dirigieron al Delegado
de la Consejeria de Cultura de Cérdoba para que
les facilitara la entrada en el Archivo Histérico Pro-
vincial, al objeto de consultar el de los marqueses
de Viana, incluido en el Tesoro Documental de la
Nacion por O.M. del 17-10-1980.

2.° El 18 de marzg, las interesadas dirigen nuevo es-
crito a dicha autoridad denunciando la mora por
no responder a su solicitud. A este escrita con-
testa la Delegacion en oficio de salida num.
1.730, de 8 de abril de 1987, para seijalar que |a
referida resolucion debe ser adoptada por la Con-
sejeria de Cultura, adonde se remite el expediente,
una vez que éste sea completado en el sentido de
que las solicitantes presenten solicitud razonada

dirigida al propietario, asi como respuesta dene-
gatoria del mismo sila hubiere.

El 20 de abril, las interesadas dirigen nuevo escrito
al Delegado de Cultura para, con relacién al suyo
anterior, comunicarle que el propietario se niega a
que sea consultado el archivo, pero gue dicho
archivo, aungue de titutaridad privada, se consi-
dera por la Direccion General det Patrimonio Do-
cumental Historico Espariol como de uso puablico
y. en consecuencia, no es de aplicacion el art. 30
de la Ley de Archivos andaluza. Ahaden que la
Ley de Procedimiento Administrativo dice que la
resolucion debe ser adoptada por el organo infe-
rior, en este caso la Delegacion de Cultura, que
debe dictar una resolucion expresa.

Con fecha de salida 24-4-1987 el Delegado co-
munica a los reclamantes que, con dicha fecha,
eleva a la Consejeria de Cultura —Direccién Ge-
neral de Bienes Culturales— los escritos presen-
tados por los interesados.

El 5 de mayo de 1987, las reclamantes presentan
nuevo escrito en la Delegacion de Cordoba en el
que exponen que ya en 19 de septiembre habian
solicitado de la directiva del Archivo Histérico Pro-
vincial el que lievara a efecto el inventaric del pala-

i As Wiana acimicermma fna al B da AdAiciemhbra da

indice del repetido inventario; y que, segln se les
ha informado los 1.011 folios manuscritos de
que consta el inventario se encuentran en poder
de la Directora del Museo. Terminan solicitando
nuevamente consultar el inventario y manifes-
tando que debe estar en el Archivo Provincial.
Con fecha 13 de mayo de 1887, acusa recibo de
dicho escrito a los interesados, a los que comu-
nica que, segin informe de la Directora del trabajo
de inventario del Archiva de Viana, se esta proce-
diendo a su mecanografiado, por lo que en este
momento no es posible su consulta, asi como
que se traslada el escrito anterior a la Direccion
General de Bienes Culturales.

El 7 de mayo de 1987, los reclamantes dirigen es-
crito al Director General de Bienes Culturales insis-
tiendo en su peticion de consulta del tantas veces
citado archivo.

El 22 de mayo y, como consecuencia del oficio
del 13 de la Delegacion, dirigen escrito al Director
General de Bienes Culturales en el que piden que
la Directora devuelva los documentos originales
al Archivo Historico Provincial de Cordoba vy
remita la preceptiva copia mecanografiada al
Centro del Patrimonio Bibliografico Nacional.

El 1 de julio, nuevo escrito al Director General de
Bienes Culturales denunciando la demora del pre-
sentado el 7 de mayo.

El 22 de julio los reclamantes se dirigen al referido
Centro del Patrimonio Bibliografico para saber si
este posee ya el inventano.

El 30 de julio dirigen nuevo escrito al Director Ge-
neral de Bienes Culturales denunciando la mora
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por la falta de resclucion a la solicitud del 22 de
mayo anterior.

10. El 16 de septiembre de 1987, se dirigen al
Excmo. Sr. Consejero de Cultura para reclamar
en queja contra la falta de resolucion de la solici-
tud formulada el 7 de mayo.

11. El 31 de octubre de 1987, se dirigen nuevamente
al Consejero para formular reclamacion en queja
por la falta de contestacion a su escrito de 22 de
mayo.

Esta institucion ha solicitado el preceptivo informe del
Excmo. Sr. Consejero de Cultura, no existiendo res-
puesta a la fecha de cierre de este informe semanal.

Secretaria General Técnica

Queja 746/87

Presentada por funcionario que denuncia tratado dis-
criminatorio por la Delegacion afectada, por cuanto ésta
le ha exigido el pago de la tasa de compulsa de los docu-
mentos que ha aportado para participar en el concurso
de méritos convocado por Orden del Consejero de Go-
bernacion, de fecha 8 de julio de 1987, y no asi a la ge-
neralidad de los funcionarios de la misma Delegacion.

Solicitados informes de la Direccion General de Tri-
butos e Inspeccion Tributaria de la Consejeria de Ha-
cienda y del organismo gestor de la tasa con fecha 30
de noviembre, no hemos recibido respuesta at 31 de di-
ciembre de 1987,

4. Valoracion del area

Del analisis de las gquejas anteriormente realizado
pueden extraerse las siguientes observaciones:

a) Respecto de los aspectos administrativos gene-
rales. El retraso en resolver por parte de la Consejeria es
causa fundamental de la mayoria de las quejas. Dicho re-
traso obedece en numerosos supuestos a una inobser-
vancia del principio de eficacia recogido en el art. 103.1
de la Constitucion y arts. 29 a 31 de la Ley de Procedi-
miento Administrativo, de 17 de julio de 1958. Efecti-
vamente, se echa en falta una coordinacién necesaria
entre los distintos organos de la Consejeria vy el estable-
cimiento de cuestiones de normalizacion y racionaliza-
cion de documentos y expedientes administrativos.

Igualmente una mejora de la informacién al ciuda-
dano, en cumplimiento de lo dispuesto en et art. 33 dela
referida ley procedimental evitaria alguna de las quejas
que se han planteado.

b} En cuanto a aspectos sustantivos de la actuacion
de la Consejeria, se aprecia la necesidad de que por la
misma se proceda a un desarrollo normative en materia
de Bienes Culturales y de Archivos. En este ultimo tema
resulta imprescindible un desarrollo reglamentario del
art. 29, de la Ley, de 9 de enero de 1984, de Archivos

de la Comunidad Autdnoma de Andalucia, que regule el
acceso material a fos archivos,

En mazteria de Bienes Culturales, una regulacion de las
Comisiones Provinciales del Patrimonio Historico que se
acomode a la vigente legislacion sobre Bienes Culturales
se hace ya imprescindible. También se aprecia una falta
de eficacia en el funcionamiento de la Comision y Po-
nencias Técnicas creadas por la Orden de 2 de abril de
1986 (BOJA del 6 de mayo), lo que unido a una falta de
informacion sobre la Programacion de Inversiones para
intervenir sobre bienes Culturales, ha provocado guejas
de fos ciudadanos, si bien hay que entender que en la re-
ferida Comision son dos partes las implicadas y una de
ellas ajena a la Administracion de la Junta de Andalucia,
cuales son los Obispos de la Iglesia catdlica en el territo-
rio de la Comunidad Auténoma.

¢/En lo que atafe a la obligada colaboracion de 1a
Consesjeria y sus organismos y autoridades con esta Ins-
titucion, nos vemos en la necesidad de hacer patente en
este informe la tardanza en contestar a nuestras peti-
ciones, cuando no el silencio y la minima e insuficiente
informacion en los casos en que ésta nos es remitida,
con manifiesto incumplimiento de lo dispuesto en el
art. 19, de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, por la que
nos regimos, e incidencia en la conducta o actitud a que
se refiere el art. 18.2 de la propia Ley.

AREA VIi: JUSTICIA

1. Introduccion

al Ambito de competencias

Conviene senalar, como ya se resalto en anteriores In-
formes, que en esta area la facultad investigadora de la
Institucion no es directa y también resulta limitada, al no
poder entrar a examinar o supervisar lo que propiamente
constituye la funcion jurisdiccional propia, por un obli-
gado respeto a la independencia jurisdiccional.

Perc no todas las quejas recibidas y tramitadas en el
area de Justicia afectan directamente a los drganos ju-
risdiccionales. También se han tramitado en esta area
quejas gque afectan, de alguna manera, a Colegios Profe-
sionales, Notarios y Registros de Propiedad, algunas em-
presas pablicas, organismos penitenciarios, etc.

La diversidad de este tipo de quejas es tal, que ha sido
necesario agrupar buena parte de ellas en la subarea
«Otras»,

b} Quejas presentadas

El nimero de las quejas que llegan al area es tal que
han supuestao casi el 23% det total recibido (246 de un
total de 1081). Sin embargo sus especiales caracteris-
ticas ya comentadas hacen que de esas 246, 129
{62%) no hayan sido admitidas a tramite, sin otra actua-
cion de la Institucién que motivar la inadmision y orienta-
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cion del interesade (esta labor de orientacion sera co-
mentada en otro capitulo de este Informe).

Otras 21 (8'5%) han sido remitidas al Defensor del
Pueblo de las Cortes Generales u otros Comisionados
Parlamentarios y seran, asimismo, objeto de analisis, en
el capitulo correspondiente.

Por lo tanto, en este capitulo que ahora comentamos
nos ocuparemos de las 96 quejas que han sida inicial-
mente admitidas. No obstante, hay que destacar que de
esas 96 quejas, 32 han sido, finalmente, rechazadas
por diversos motivos {no existir irregularidad en la Admi-
nistracion de Justicia; no completar datos el interesado
0 desistir de su queja; tener caracter juridice-privado el
asunto planteado o estar sub-iudice; 0 expresar una
mera discrepancia con resolucicnes judiciales, etc.).

Asimismo, sefalar que otras 27 quejas, por lo general
registradas en la Institucion en el Ultimo trimestre del
afio 1987, se encontraban a treinta y uno de diciembre
aun en tramitacion.

¢/ Subsdreas que se establecen

Finalmente, y antes de entrar en el analisis parmenori-
zado de aguellas quejas mas significativas del area, indi-
car que las hemos agrupado en las siguientes subareas:
Jurisdiccion Penal, Junsdiccion Civil, Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa y Otras, para terminar refi-
riéndonos a las quejas en tramite y a la labor informativa
desarrollada. En cuanto a la Jurisdiccion Laboral, por
haber afectado, esencialmente, sus quejas a dilaciones
en et Tribunal Central de Trabajo se estudiara en el capi-
tulo correspondiente a las quejas remitidas al Defensor
del Pueblo de las Cortes Generales.

2. Jurisdiccion Penal

Entre las quejas mas significativas destacan las si-
guientes:

Quefa 5/87 Archivo de diligencias sin ejecucion de
sentencia

El interesado expone queja acerca del retraso en el
percibo de una indemnizacion por accidente de trafico
que dio origen a unas diligencias preparatorias de 1980,
en las que recayo sentencia de un Juzgado de Instruc-
cion en noviembre de 1982,

Tramitada al Ministeric Fiscal y tras sus investiga-
ciones, se nos informa que la sentencia fue apelada en
enero de 1983, pero que posteriormente fue declarado
desierto el recurso, habiéndose archivado las actua-
ciones sin que se iniciasen los tramites para ejecucion
de sentencia. Como consecuencia de la queja se ordena
la reapertura de las diligencias, a fin de hacer efectivas
las indemnizaciones fijadas en la sentencia, procedién-
dose al requerimiento de los obligados al pago de las in-
demnizaciones. El 20 de abril de 1987, se notifica el re-
sultado de las investigaciones al interesado, solicitindole
nos mantuviese informado sobre el cobro efectivo de

sus indemnizaciones, sin que a la fecha de cierre del gjer-
¢icio hayamos recibido comunicacion del mismo.

Queja 25/87. Dilaciones en efecucion de sentencia

En juicio de faltas de 1985, apelada su sentencia, el
Juzgado de Instruccion dicta, a su vez, sentencia en
mayo de 1986. El interesado se queja de que en la fecha
que nos escribe, enero de 1987, nada se ha resuelto en
ejecucion de la sentencia definitiva, a tenor de cuyo fallo
€l debe percibir unas indemnizaciones. Habiendo acu-
dido al Juzgado de Distrito se le infarma por el secretario
del ¢extravior del expediente.

En este caso la Institucion considerd oportuno contac-
tar directamente con el Juzgado afectado para iniciar
una gestion informal, fruto de la cual se procedid por
aquél sin demora a los tramites de ejecucion, de tal
modo que el 10 de febrero de 1887 el interesado nos
escribe comunicandonos que ya ha percibido su indem-
nizacion.

Quefa 123/87. Retraso en senalamiento de vista

Como consecuencia de accidente de trafico ecurrido
en 1878, se formaron diligencias preparatorias en el
ano 1982, sin que a la fecha de la queja se haya seba-
lado juicio oral.

Trasladada al Fiscal, se nos informa que las referidas
diligencias han sido sefialadas para juicio oral parael 17
de diciembre de 1987, lo que se comunica al interesado.

Quefa 660/87. Retraso en seflalamiento de juicio

La interesada nos plantea que su marido fallecio en
accidente de circulacion en junio de 1984. formado su-
mario, en la fecha de su queja aln no se habia senalado
el juicio, a pesar de gue la acusacion particular califico
los hechos hacia mas de un afio.

Tramitada al Fiscal, por éste se nos informa que las
sesiones del juicio oral han sido sefaladas para enero de
1988, lo que se notifica a |a interesada.

Queja 700/87 Supuesto retraso en la tramitacton de
un sumario

Esta queja no fue objeto de traslado al Ministerio
Fiscal ante Ia confusion de los datos proporcionados por
el interesado. Este planteaba que habiendo sufrido acci-
dente de circulacién en marzo de 1985, el sumario
abierto al efecto se encontraba paralizado. Obtenidos
los datos suficientes del abogado del interesado y de la
propia Audiencia Provingcial, resultd que hubo de perma-
necer afno y medio de baja médica sin que el medico fo-
rense pudiera informar de su sanidad mientras tanto,
por lo que el sumario $6lo pudo iniciarse en 1987, en-
contrandose en el momento de nuestras gestiones pen-
diente de calificacion por parte del Ministeri¢ Fiscal.

Se comunicaron al interesado nuestras gestiones y se
dio par terminada la tramitacion de la queja al no obser-
varse irregularidad.
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Queja 84987 Sucesives aplazarnientos de una vista
oral

La interesada expone que una hija suya fue objeto de
abusos deshonestos a fines de 1985. Incoado el corres-
pondiente sumaric en 1986, la Audiencia Provincial
acuerda, por dos veces, la suspension ce la vista «al no
comparecer el procesadon.

Trasladada al Fiscal, se nos informa gue los motivos
de las suspensiones no fueron los aludidos, sino, en una
ocasion, «por necesidades del servicio» y. en cuanto al
nuevo sefalamiento, a solicitud del abogado defensor al
no haber sido aportadas diversas pruebas documentaies
solicitadas por dicha defensa. La Sala, ante lo cierto de
la ausencia de dichas pruebas, tuvo que acordar la sus-
pension sin sefalar nueva fecha hasta tanto se remitiese
por la Delegacion Provincial de una Consejeria el testi-
monio gque le habia sido solicitado.

Queja 58/87. Retraso en senafarmiento de vista oraf

Cuando se nos formula la gqueja ya hacia seis anos de
la muerte, accidental ¢ no, del maride Jde la interesada
durante una caceria, sin que aun se hubiese sefalado
vista oral.

Trasladada al Fiscal en octubre de 1987, se nos co-
munica que esa vista del juicio oral estaba ya senalada
para diciembre de ese mismo ano.

Respacto a las causas del retraso, obedecieron,
segun se dice, a la complejidad de las pruebas practi-
cadas, especialmente informes de balistica y periciales
médicos.

Queja 873/87. Dilaciones en efecucion de sentencia.

El interesado sufrid accidente de circuiacion al colisio-
nar con vehiculo de la Guardia Civil en enero de 1984,
Seguido el correspondiente juicio de fahas, la sentencia
fue apelada, dictandose sentencia definitiva en febrero
de 1985 sin gue hasta la fecha de la queja {noviembre
de 1987} hayan sido eficaces los tramites de ejecucién
de sentencia.

Trasladada al Fiscal se nos informa sobre las causas
del retraso, que no son imputables a la Administracion
de Justicia, toda vez que ésta ha efectuado diversos re-
querimientos tanto a una Capitania General como a la
Direccion General de Trafico. No obstante, con motivo
de la queja se reitera despacho a la citada Direccion Ge-
neral interesando se libre orden de pago al quejoso.

Al afectar, en definitiva, el asunto a grganismo estatal,
damos por concluida nuestra tramitacion y remitimos la
queja, para la continuacion de tramites, al Defensor del
Pueblo de las Cortes Generales.

Quefa 954/87. Supuesta paralizacion de difigencias
preparatorias

Por accidente de circulacion ocurrido en diciembre de
1984, sin lesiones graves, el Juzgado de Instruccion no
concluye las mismas ni, por tanto, senala fecha del
juicio.
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Por parte de |a Fiscalia se nos informa de los sucesivos
tramites, anadiendo wecabado del Juzgado de Instruc-
cidn el rapido senalamiento del juicio oral, se me informa
que se celebrara en el proximo mes de marzo de 1988,
por tener cubiertos totalmente los senalamientos en
fechas posteriores». (sic)

Quefa 354-87. Un Ayuntamiento no ejecuta senten-
cia

Esta queja continuaba en tramite a la fecha de cierre
de este informe; no obstante, se trae a este capitulo por
haber sido objeto el organismo afectado de un recorda-
torio de sus deberes legales y sugerencia, que no han
sido contesiados aun por el Ayuntamienio.

El objeto de la queja es el siguiente:

En jumio de 1980, fallecio 1a esposa del interesado al
resultar aplastada por una maquina de propiedad muni-
cipal, conducida por perscna sin came de conducir.
Tales hechos originan unas diligencias preparatorias
ante el Juzgado de Instruccién, gue dicta sentencia en
enero de 1983, condenando al Ayuntarmiento a abonar
al interesado la suma de 2.700.000 pesetas. A fines de
1883, se inicia la ejecutoria de sentencia, sin que, hasta
la fecha de la queja, mayo de 1987, el Ayuntamiento
haya procedido al pago de cantidad alguna en concepto
de indemnizacion, habiendo agotado el Juzgado los re-
cursos legales a su alcance, inclusc poniendo el propio
Juez los hechos en conocimiento del Ministerio Fiscal
por si existiese actitud de desacato por parte del senor
Alcalde.

Tras diversas gestiones con la Fiscalia correspon-
diente, optamos por sclicitar informe al Ayuntamiento
afectado con fecha 2 de julio de 1987, Varios dias des-
pués recibimaos informe del Ayuntamiento comunicando
que el dia 15 de ese mismo mes y ano, ya ha cobrado el
interesado parte de la indemnizacion. Por considerarlo
de interés para mejor comprension de nuestro posterior
recordatorio, transcribimaos integro el informe recibido:

Que iniciado expediente de gjecucion de sentencia par escnto
de fecha 13 de noviembre de 1984, este Ayuntamiento, o mejor
dicho su Alcaldia. acogiéndase a lo dispuesto en el art. 661.34
de la Ley de Régimen Local de 1955, anterior a la hay vigente,
asi coma al art. 108 de la Ley de la Jurisdiccion Contenciosc-
Adminstrativa, solicito el privilegio de fraccionamiento de pago
de la indemnizacian de 2.400.000 pesetas {no 2.700.000 pe-
setas, como se hace constar en su escrito) en cinco anualidades,
peticion aceptada tanto por el interesado, como por la autoridad
judicial competente, debiendo hacerse el primer pago con cargo
alos Presupuestos de 1985,

Que la razon de que no se haya efectuado puntualmente el
prirmer pago, ne ha sido debido mas que a dificultades econo-
micas graves, par parte de este Ayuntamiente, mas agravadas
aun como consecuencia de gastos urgentes y cuantiosos sobre-
venidos por graves danos catastroficos acaecidos a consecuen-
cia de una tormenta que provoco importantes dafos materiales
a instalaciones y servicios municipales vitales para la comunidad
Entendiendo esta Alcaldia que al estar el Sr. ... .. personal-
mente en una situacion muy desahogadz econdmicamente, aun
camprendiendo |a gravedad del hecho del atropello v muerte de
5u esposa, debia ser él quien guedase postergado en el cobro,
antes de que sufriera carencias |z comunidad de vecinos de
Guarg.

Que en la fecha en que le comunico estos hechos ya la situa-
cion esta en trance de solucion. puesto gue con fecha 15 de
julio, D. ......... ha cobrado la cantidad de 480.00C pesetas
equivalente a 1/5 de la indermnizacion debida y ya a partir de
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ahora, ira percibiendo en los plazos establecides las cantidades
restantes.

A la vista de este informe, realizamos el siguiente re-
cordatario y sugerencia, con fecha 20 de octubre de
1987:

Este recordatorio encuentra su arigen en el hecho de que la
sentencia nim. 14 del Juzgado de Instruccion ném. 2 de Malaga,
de fecha 21-1-1983, apelada en su dia por ese Ayuntamiento y
que fue confirmada a finales de dicho afio, aun no ha sido ejecu-
tada a pesar de que el referido Juzgade inicid la gjecutoria de la
misma en 1983 y con el nim. 114, y teniendo que haber recu-
rrido el Juzgado a resterados reguerimientgs incluso con apercibi-
miento al Sr. Alcalde de su posible procesamiento por desacato.

El art. 661-3 de la derogada Ley de Regimen Local exigia que
en el plazo de un mes desde la notificacion de la sentencia se
procediera a una habilitacion de crédito o «en caso extraordinario
mediante anualidades que no podran exceder de cinco, que se
consignaran en los respectivos presupuestos». La utilizacion por
ese Ayuntamiento de este procedimiento extraordinario, con
fecha 13 de noviembre de 1984, es decir, un afo después de ini-
ciada la gjecutoria de la sentencia, debié implicar, al menos, el
computo de ese ano transcurrido para e! plazo de los cinco afos
gue, como maximo, autorizaba dicho precepto.

Lo gque, en moda alguno, autorizaba el precepto comentado es
a suspender totaimente la ejecucion de una sentencia v a los
cuatro anas de iniciada la ejecutoria comenzar a pagar impo-
niendo al acreedor un ptazc de cinco anos mMas para percibir su
indemnizacion.

Por su parte, el art. 108 de la Ley de Jurisdiccidn Contencioso
Administrativa citado en su informe, entendemas, ha sido infrin-
gido por ese Ayuntamiento, puesto que el senalado art. 108-1
obliga a la Administracidén, condenada al pago de cantidad -
quida, a «acordarla v verificarlo» v el parrafo 2 del mismo pre-
cepto indica que «si para venficar €l pago fuere precisa un cré-
dito, suplemento de crédito o presupuesto extraordinario, se ini-
ciara su tramitacion dentro del mes siguiente al dia de la notifica-
cion de la sentencia, sin que pueda interrumpirse por ningun con-
cepton. Es evidente que ese Ayuntamiento no ha comenzado a
wverificars el pago hasta el 15 de junio de 1987, lo que, asi-
mismag, evidencia el incumplimiento del parrafo Z citado.

A partir de la entrada en vigor del Real Decreto legistativo
781/86, de 18 de abril, por et que se aprueba el texto refundido
de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen
Locai (BOE nim. 96, martes 22 de abril de 1986) cualguier refe-
rencia al comentado art. 661 de la Ley de Régimen Local, como
amparador de ia conducta de ese Ayuntamiento, resulta extem-
poranea puesto que ha sido derogada por ia Disposicion Deroga-
toria 1-Primera dei resefado Reai Decreilo legislativo que re-
suelve ta materia de los gastos y pagos municipales en sus arts
433, 437 y 440-2 v 3, todos elios de aplicacion y. a nuestro
juicio, olvidados por ese Ayuntamiento en el caso gue nos ocupa.

Pero prevaleciendo sobre teda la normativa antes comentada
nuestro texto constitucional, en su art. 103-1 estahlece que «la
Administracion Publica sirve con objetividad los intereses gene-
rales y actlia de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia,
descentralizacion, descengentracion y coordinacion, con someti-
miento plenc a la Ley y al Derechox. Y en su art. 118, nuestra
Constitucion preceptia que «es obligado cumplir [as sentencias
vy dermnas rescluciones firmes de los Jueces y Tnibunales, asi
comg prestar la colaboracion requerida por éstos en el curso del
proceso y en ia ejecucian de lo resuelto».

Finalmente, y en cuanto al pago al Sr ... delaindem-
nizacidn {que, por cierto, y es momento de recardarlo, trae su
causa en un desgraciado accidente que costo la vida a ia esposa
de dicho sefior} esta Institucion, ¥ con base en el art. 281 de
nuestra Ley reguladora, sugiere a ese Ayuntamiento de su digna
presidencia la conveniencia de abonar la indemnizacian al intere-
sado, de una sola vez, y con caracter de pago preferente con
amparo en el art. 437-2 b} y en los arts. 433 y 440, todos ellos
de! Real Decreto legislativo referenciado.

A tenor de todo lo expuesto y con el debido respeto. se dirige
a su Sefioria el presente Recordatcrio Legal y Sugerencia, en ejer-
cicio de las facultades gue a esta Institucion condieren las arts.
28-1 y 29-1 de su Ley reguladora antes citada, al tiempc que

quedamos a la espera de su respuesta escrita en t&rmino no su-
perior a un mes desde la recepcion de esta camunicacion.

A la fecha del cierre del ejercicio, el Ayuntamiento, in-
cumpliendo el articulo, asimismo recordado, 29.1 de
nuestra Ley reguladora, aun no habia contestado a
nuestro recordatorio, lo que ha criginado, con fecha 28
de enero de 1988, nuevo escrito requiriendo al Sr. Al-
calde su respuesta en el plazo de quince dias, que, en la
fecha de redaccion de este informe, ya han transcurrido
sobradamente.

Esta Institucion considera que la actitud de silencio
del Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Guaro
(Malagal, que es el organisma afectado por la queja,
encaja dentro de lo previsto en los arts. 23 y 29.2 de
nuestra Ley reguladora, por lo que, con independencia
de continuar con la tramitacion de este expediente, ha
parecido oportuno resaltar en este informe al Ayunta-
miento afectado.

3. Jurisdiccion civil

Entre las quejas mas significativas, destacan las si-
guientes:

Quefa 727/87 Supuesta parafizacion de tramites de
efecucion de sentencia

Trata de un complicado pleito hereditario iniciado en
1981 con sentencia de mayo de ese ano y posterior
apelacion con sentencia de abril de 1983, Tras suce-
sivas negociaciones entre las partes, se acuerda la ejecu-
cion de la sentencia definitiva en octubre de 1984, de-
nunciando el interesado la paralizacién del expediente
desde septiembre de 1986.

Recabada la oportuna investigacion a la Fiscalia, se
nos envia el oportuno informe, del que se da traslado al
interesado en los siguientes términos:

1.¢ el 8 de enerc de 1987 se celebrd una comparecencia a la
que asistio la representacion juridica de D. ..., efec-
tuando en la misma las alegaciones que tuvo por canveniente

2.° Con fechas B de enera y 23 de mayo de 1987, se han li-
brado despachos a la Consejeria de Politica Territorial de la
Junta de Andalucia, a fin de que evacue determinados infarmes
dichas peticiones, que han sido notificadas a la representacian
del Sr. ............ no han sido cumplimentadas por la Adrministra-
cién autonémica, reiterandose por este Ministeno en esta fecha
{a pronta ejecucion de la sentencia.

Como podra observar de dicho informe se desprende, entre
otros, el siguiente extremo: Que, en estos momentas, el escollo
existente parece encontrarse en la no cumpiimentacion de uncs
informes por parte de la Consejena de Politica Territarial de la
Junta de Andalucia, por to que seria oportuno que por parte de
su procurador y abogado se efectuasen gestones ante dicha
Consejeria, urgiendo de la misma la respuesta al Juzgado. Si
efectuadas dichas gestiones continuase demorandose la ras-
puesta de fa Consejeria citada, pusde comunicarnoslo para
actuar en consecuencia

Mientras tanto, y una vez conseguida fa ntervencion en su
asunto de la Fiscalia citada, damas por concluida ta tramitacién
de su queja.
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Queja 799/87 Dilaciones para dictar sentencia

Se trata de un juicie arrendaticio, de cognicion, de
1986, cuyos tramites previos a sentencia concluyeron
en mayo de ese ano. En la fecha de la queja {octubre de
1987) alin no se ha dictado sentencia.

Investigados los hechos por la Fiscalia, resulta gue la
sentencia no se ha dictado hasta mayo de 1887, si bien
tardo el Juzgado varios meses en notificarla. La Fiscalia
urge del Juzgado de Distrito la pronta ejecucion de la
misma.

Cueja 97487 Difaciones para dictar sentencia

Esta queja se encontraba aln en tramite en la fecha
de cierre de este informe. No obstante, y dado que ter-
ming su tramitacion en 29 de enero de 1988, y por su
interes, la traemos a este apartado entre las quejas
cerradas.

Se trata de un juicio arrendaticio urbang ante el Juz-
gado de Primera Instancia, correspondiente a 1388,
Cuya tramitacion previa a sentencia, segun el interesado,
estaba concluida desde abril de 1987 sin que desde
dicha fecha haya recaido sentencia.

Investigados los hechos, por la Fiscalia se nos envia el
siguiente informne:

1.° Examinados los autos 56 1/86, aparece que los mismos na
se encontraban paralizados desde el dia 14 de abril de 1286,
sino gue en esa fecha no se habia agotado el periodo probatoria
y continuaron su tramitacion hasta providencia dictada el 22 de
septiembre de 1987, fecha en ia que se ohserva que se omitid la
dacidn de cuenta prevista en el art. 342 de la Ley de Enjuicia-
miento Civil.

2 * Que con fecha 12 de enero de 1988, se ha dictado senten-
cia, adjunto a V.l. fotocopia de la resolucion recaida

3.7 Que visto el retraso en la tramitacion del procedimiento v la
omision resefiada en el apdo. 1.7 el titular del organo jurisdiccio-
nal, con fecha 12 de enero de 1988, ha incoado expediente in-
formativo a fin de esclarecer las posibles responsabilidades dis-
ciplinarias que se hubieran cometido.

Resulta de interés formular algun comentario sobre 1a
sentencia recaida, pues la misma ahonda en diversos
apartados en el hecho de haberse formulado queja ante
la Institucion.

Y asi, ademaés de aludir a la existencia de esa queja a
lo largo de los antecedentes de hecho, en su resultando
cuarto se expresa textualmente «que en el dia de hoy se
recibe comunicacion del Ministerio Fiscal en relacion
con queja producida por los actores ante el Defensor del
Pueblo Andaluz, por supuesta paralizacion de las actua-
ciones desde el 14 de abril de 1987, por lo que, con
esta misma fecha, se acuerda traer los autos a la vista
para emitir el informe interesado y para reanudar su tra-
mite, si verdaderamente se encontrara interrurnpidoy». Y
al final del fallo continua aludiéndose a esta queja en los
siguientes términos: «remitase al Ministerio Fiscal copia
literal de esta sentencia, en union del informe que se
emita, y deduzcase testimonio de la misma para la for-
macion de expediente informativo en orden a acreditar
las causas de la demora experimentada en €l tramite de
este proceson.

Jurisdiccion Contencioso-Administrativa

La complejidad de los tramites de los recursos
contencioso-administrativos, impuesta por la Ley regu-
ladora de esta jurisdiccion, produce una lentitud que,
quizd por conocida de antemano, ocasiona pocas
quejas de los ciudadangos.

Cuesticn distinta es |2 ejecucion de sus sentencias
que corresponde «al organo que hubiere dictado el acto
0 la disposicion objeto del recursow {art. 103 de la Ley
citada) v, en algunos casos, se detecta una actitud entar-
pecedora de la Administracion en |la ejecucion de estas
sentencias, y ello si que es motivo de quejas, y a pesar
de {as dificultades compulsivas de los tribunales sancio-
nadores, que, hien por ser insuficientes (fundamental-
mente las del art. 110 de Ia Ley citada), bien por pasivi-
dad de las partes, suelen ser poco eficaces.

Merece resenarse en este capitulo una queja que,
aungue en tramite a la fecha de cierre de este informe,
por diversos motivos ha parecido oportuno incluirla
entre las cerradas.

Queja 241787 Inejecucion de sentencia

Esta queja fue cerrada el 29 de enerc de 1988
Afecta a un colectivo de guardias municipales que, en
julio de 1978, iniciaron reclamacion ante su Ayunta-
miento sobre reclasificacion de sus plazas. Hubo senten-
cia de marzo de 1985, sin que desde dicha fecha a la de
la queja {marzo 1987) se hubiese ejecutado, presen-
tando a los interesados el Ayuntamiento una liquidacion
segun la cual aquélios le resultaban deudores, dada la
peculiar interpretacion que de la sentencia se hizo por
los servicios juridicos municipales.

Admitida la queja, se solicito informe sobre la misma
al Ayuntamiento, que lo envio el 3 de septiembre de
1987 explicando toda la tramitacién seguida vy justifi-
cando la liquidacién presentada a los guardias munici-
pales. Este informe ocasiond que, con fecha 25 de sep-
tiembre de 1987, se enviase por esta Institucion al
Ayuntamienio un recordatorio de sus deberes legales y
sugerencia en los siguientes terminos:

Este recordataorio encuentra su origen en el hecho de que la
sentencia de la Sala de lo Contencioso-Administrative de la
Excma. Audiencia Territorial de Sevilla, de fecha 30 de marzo de
1985, referida al asunto que nos acupa, aun no ha sida ejecu-
tada, lo que supone el chwdo por parte de ese Ayuntamiento de
los siguientes preceptos legales:

Art. 103 del texto consttucional, apdo. 1: «La Administracion
publica sirve con objetividad los intereses generales y actia de
acuerdo con log principios de eficacia, jerarguia, descentraliza-
cian, desconcentracion y coordinacian, con sometimiento pleno
alaLey y al Derechos.

Art. 118, asimismo de la Constitucion: «Es obligado cumplir
las sentencias y demas resoluciones firmes de los Jueces y Tri-
bunales, asi como prestar la colaboracién requerida por éstos en
&l curso del proceso y en la ejecucion de o resueltos.

Art. 103 de la Ley Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa: «La ejecucion de las sentencias correspondera al
organo que hubiere dictado el acto o la disposicion objeto dei re-
CUrson.

Por otre parta, el acuerdo plenaric adoptado con fecha 30 de
agosto de 1285, aceptando la sentencia, aprobando una liguida-
cion presentada y ordenando comunicar dicho acuerdo a los inte-
resados, no tuve cumplimiento efective, en lo que se refiere a la
propia comunicacion del acuerdo, hasta el dia 12 de junio de
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1987, es decir, casi dos afos después de haber sido adoptado,
y ello ante el reguerimiento de ia Excma. Audiencia Territoriat.
Esta pasividad implica de hecho el no cumplimiento de ta senten-
cia de referencia, al tiempo que el mandato contenido en el art.
51 de la Ley Regutadora de las Bases del Régimen Locat que pre-
ceptua «Los actos de las entidades locales son inmediatamente
gjecutivos, salvo en aguellos casos en que una disposicion legal
establezca lo contraric 0 cuando se suspenda su eficacia de
acuerdao con la ley».

Por ko que se refiere al contenido de la liquidacién de haberes
practicada en cumplimiento de la refenda sentencia, que, hay
que recordar, fue favorable a los recurrentes, resulta sorpren-
dente, pues de la misma parece desprenderse que son 105 guar-
dias municipales los que deberan hacer pago al Ayuntamiento.
Como el referide acuerdo plenario no contiene una parte resolu-
tiva en el sentido de determinar qué cantidad deban percibir los
recurrentes en concepto de atrasos, supone esta Institucion que
la liquidacion efectuada en su dia pudo tener el caracter de un
primer documento de trabaje. En torno a esta cuestion y con
base al art. 2B.1 de nuestra Ley reguladora, nos permitimos su-
gerir al Ayuntamiento de su digna presidencia la modificacion del
criterio utilizado para la elaboracidn del Gnico documenta de k-
quidacion hasta ahora producido, en el sentido de respetar inte-
gramente tos derechos adquiridos por los recurrentes al percibir
las retribuciones correspondientes al nivel 3 durante el tiempo a
que se contrae la liquidacion, y sobre dichos haberes, efectuar
los aumentos porcentuales correspondientes al nivel superior 4,
por todos los conceptos, obtenido por los recumentes en la sen-
tencia.

A tenor de todo 1o expuesto, y con el debido respeto, se dirige
a su sefioria el presente Recordatorio Legal y Sugerencia en ejer-
cicio de las facultades que a esta Institucion confieren los arts.
28.1 y 29.1 de su Ley Reguladora antes citada, al tiempo gue
guedamos a |a espera de su respuesta escrita en término no su-
perior a un mes desde la recepcidn de esta comunicacion

Nuestro recordatorio y sugerencia fueron motivo de
debate en el Pleno del Ayuntamiento celebrado el 29 de
diciembre de 1987, acordandose por diez votos a favor
vy una abstencién «Aprobar una nueva liquidacidn par-
tiendo del principio del respeto a los derechos adquiridos
y teniendo en cuenta que las retribuciones basicas
fueron percibidas con arregio al nivel 3, en vez de el 4
que les correspondia, y que las complementarias son si-
milares a las percibidas por otros funcionarios del nuevo
niveln.

Este acuerdo, plenamente satisfactorio para los inte-
resados, se nos notificd por el Ayuntamiento el 18 de
enero de 1988, cerrandose la gueja mediante nuestra
comunicacion a los interesados y al Ayuntamiento, en
fecha 29 de enero del mismo afio, trasladandoles
nuestra satisfaccion por la aceptacion de nuestra suge-
rencia.

5. Qtras

Como deciamos en la introduccidén, se agrupan
dentro de la subarea «otras» aquellas quejas que no
afectan a organos jurisdiccionales, pero que han sido
objeto de actuaciones dentro del area de justicia por
muy diversos motivos.

Al igual que en otros apartados, procedemos a conti-
nuacidn a resefiar las mas significativas:

Quejas 190/87, 680/87 y 852/87. Diversas cues-
tiones planteadas por internos en centros penitenciarios

Son numerosas las quejas que se reciben procedentes
de diversos centros penitenciarios. Muchas de ellas se

refieren a cuestiones procesales o a meras discrepancias
con resoluciones judiciales. Aquellas que afectan a las
instituciones penitenciarias son, por lo general, remitidas
al Defensor del Pueblo de las Cortes Generales, al ser
estas materias no transferidas.

Sin embargo, otras guejas requieren nuestra interven-
cion al tratarse de cuestiones resolubles en un contacto
directo con los centros en que estan internos los intere-
sados. Las cinco que, a modo de ejemplo, citamos
tienen en cormun que en su tramitacion ha existido una
colaboracion entre nuestra Institucion y las Comisiocnes
de Asistencia Social (CAS) de los diversos centros, es-
pecialmente a través de las asistentes sociales que pres-
tan servicio en las propias prisiones y de quienes es ne-
cesario destacar su entrega en las dificiles tareas que
tienen encomendadas, ademas de agradecerles su cola-
boracion con esta Institucion.

La primera de las quejas versa sobre el abono de una
prisidbn preventiva con posterior absoclucidon, por una
condena que pesa sobre el interno. Tras diversas actua-
ciones ante la CAS, puesta ésta en contacto con el Juez
de Vigilancia Penitenciaria, le fue abonadc para su con-
dena el tiempo de estancia preventiva.

En la segunda, el padre de un preso necesitado de
asistencia psiquidtrica intereso de la Institucion su me-
diacion para que su hijo fuese debidamente atendido du-
rante su estancia en prision, lo gue hicimos a través de la
CAS, resolviéndose positivamente la queja.

En ia tercera, un joven intermo, ya condenado en
firme, exponia su discrepancia con la sentencia. Las cir-
cunstancias que rodearon su fuerte condena, junto a su
caracter de delincuente no habitual, hicieron que nos in-
teresaramos por su correcta clasificacion penitenciaria,
al tiempo que le asesoramos schre la misma.

En la cuarta, un joven que debia ingresar en prision
para cumplir una condena breve de privacion de libertad,
por hechos ocurridos hacia dos anos y durante los
cuales se habia rehabilitado de su drogadiccion, solici-
taba nuestra intervencion destinada a conseguir, desde
el principio de su ingreso, un régimen abierto. Al igual
que en la anterior, interesamos de la CAS y direccidn de
la prision su correcta clasificacion penitenciaria.

Finalmente, en la quinta, una interna que tiene consigo
en el centro penitenciario a su hijo de corta edad, intere-
saba nuestra mediacion para conseguir una guarderia
para su hijo, mientras ella permanecia en un centro hos-
pitalario para intervencion quirdrgica. Intervinimos ante
los asistentes sociales de la CAS gue consiguiercn, a
través de la Diputacion Provincial, una plaza para el nifo.

Quejas 186/87 y 200/87. Quejas sobre inseguridad
ciudadana

Son dos quejas referidas al mismo problema: la situa-
cion de miedo que padecen en un pueblo de Granada,
como consecuencia de las actuaciones de una banda de
delincuentes que ha ocasionado ya dos muertes vio-
lentas. Las quejas fueron presentadas, una por los esco-
lares de la localidad y la otra por la asociacion de padres
de alumnos.

Solicitado el preceptivo informe al Ayuntamiento,
éste nos lo remite confirmando en él cuantos extremos
se aducen en las quejas y mostrandonos la imposibilidad
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de que el Ayuntamiento, con los escasos medios y com-
petencias de que dispone en materia de orden puablico,
pueda hacer frente, por si solo, ala situacion creada.

A la vista del informe, la Institucion se puso en con-
tacto con el Excmo. Sr. Gobernador Civil de la provincia,
que era conocedor en profundidad del tema, y nos in-
forma de las medidas que ya han sido tomadas para
atajar el problema, entre ellas el reforzamiento de la do-
tacion de la Guardia Civil. Toda la informacidn recibida
fue puesta en conocimiento de los interesados.

Quefa 44/87. Demoras excesivas en la instalacion de
un teléfono

E! interesado tenia solicitada la instalacién, en su do-
micilio, de teléfono desde 1985, y dos arios después
esta no se habia llevado a cabo.

Puestos en contacto con la CTNE, ésta nos remite de-
tallado informe sobre las causas de la demora, motivan-
dola sustancialmente por la necesidad de obtener unos
permiscs previos de la Diputacion Provincial para que
unas lineas pudieran atravesar una carretera provincial.

El interesado nos confirmo la solucion definitiva de su
problema.

Queja 166/87. Sucesivas suspensiones de un juicio
laboral en que es parte el Instituto Social de la Marina

La interesada, viuda de un marinero fallecido a canse-
cuencia de un supuesto accidente de trabajo, tiene ins-
tado ante Magistratura de Trabajo pleito declarativo
sobre accidente laboral, que por diversos motivos proce-
sales ha sufrido varias suspensiones que, entre otras
consecuencias, tiene la de que lleva dos afos y medio
sin percibir pensién alguna.

Como la Magistratura de Trabajo afectada pertenece
a la Comunidad Auténoma canaria, solicitamos la inter-
vencion en el caso del Diputade del Comdn de aquella
Comunidad. Finalmente, el juicio ya se celebrd. Pero,
con independencia de ello, instamos del Instituto Social
de la Marina la concesion a la viuda de una ayuda gra-
ciable que paliase su situacion hasta tanto la sentencia
determinase la responsabilidad de pago de la pension.
Esta ayuda le ha sido concedida.

Quesa 511/87. De afectados por una presunta estafa
inmobiliaria

Un numerose grupo de ciudadanos se dirige a la Insti-
tucion exponiendo que entre los afios 1971 y 1976
fueron objetc de una estafa inmobiliaria consistente,
segun ellos, en la venta por documento privado de sus
pisas que luege resultaron estar hipotecados por canti-
dades muy superiores a las conocidas por los compra-
dores.

En 1977 interpusieron querella criminal por estafa,
tramitandose el correspondiente sumario y rollo con tal
lentitud que, a los diez afios de iniciadas, a los proce-
sados se les aplica el indulto de 1977, con reserva a los
perjudicados de las acciones civiles correspondientes

wpara que las puedan ejercitar si a sus derechos con-
vienen,

Mientras tanto, las hipotecas habian ido generando
unos intereses de tal magnitud que a los afectados les
resultaba imposible hacer frente a su cancelacion de no
mediar calendarios de pago asequibles a ios mismos.

La Institucidn ha ejercido, en este caso, sus potes-
tades de mediacidn ante el banco hipotecante, posibili-
tando la actitud del misma que ios afectados se benefi-
ciasen de suficientes facilidades de pago.

6. Quejas de 1987 en tramite al 31 de diciembre
de 1987 :

Como se indico en la introduccion, de las 96 queias
que configuran el capitulo de admitidas en el area de jus-
ticia, 27 se encuentran aun en tramitacion.

De tres de ellas ya hemos hecho referencia en apar-
tados anteriores. Del resto, la mayoria se encontraba, a
la fecha de cierre del gjercicio, pendiente de ampliacion
de datos de los interesados o tramitandose ante los or-
ganismos afectados.

De todas estas quejas se dard oportuna informacion
en el informe general del proximo ejercicio.

AREA VHI: HACIENDA, ECONOMIA Y FOMENTO

Introduccion

Al Area de Hacienda, Economia y Fomento corres-
ponde la tramitacion de quejas de esta naturaleza plan-
teadas respecto de la Administracion autonomica, ha-
biendose seguido durante 1987 la misma tendencia, en
cuanto al numero de quejas planteadas, que en el ejerci-
¢cio anterior, siendo el total de éstas 33; de ellas, 27 se
referian a materias de Hacienda y 6 a Economia y Fo-
mento.

En el reducido nimero de reciamaciones puede incidir
€l hecho de que los temas que mas directamente y en
un ambito mas amplio preocupan al ciudadano —como
son las cuestiones relacionadas con el Impuesto de ia
Renta de las Personas Fisicas, la legislacion basica en
materia de tributos estatales o locales, asi como la poli-
tica fiscal del Estado, que inciden sobre aspectos par-
ciales de ésta—, no son competencia, en cuanto a su su-
pervisién de esta Institucion, conforme al art. 10,
apdo.1, de la Ley 9/83, de 1 de diciembre, reguladora
de la misma.

Por otro lade, la ejecucién de competencias por las
Corporaciones locales en materia de hacienda, que si es
supervisada, se trata, en el presente Informe, en el apar-
tado relativo a la Adminitracion local.

Situacion de las guejas presentadas en materia de Ha-
cienda:

No admisibles.............. 5
Remitidas D.PE. Lo12
Concluidas... . 5
En tramite . 5

TOTAL 27




SEVILLA, 11 DENOVIEMBRE DE 1988

BOPA NUM. 241

PAG. NUM.7.577

Entre los temas que han motivado las reclamaciones,
cabe resaltar las quejas por demora en la tramitacion de
expedientes de devolucién de ingresos —supuesto de ia
81/87— o incluso en la liquidacidon de impuestos, como
ocurre en la 438/87; motivada por la dificultad que
tenia el reclamante en vender unos benos de la Junta de
Andaiucia de la emision de 30 de diciembre de 1986,
fue presentada la queja 789/87.

En cuanto a las no admitidas a tramite, cabe resaltar la
gueja 510/87, por no haber presentado reclamacion
dentro de plazo, o la 702/87, por no acudir previamente
ala Administracion.

En Economia y Fomento, durante el citado sjercicio,
se presentaron solamente seis quejas, de las que, a 31
de diciembre de 1987, se habian concluido cinco y se
encontraba en tramite una.

Las materias sobre las que se han presentado queja
han sido muy diversas, pese al escaso numero de las
mismas. Asi, la 627/87 se referia a la revision e inspec-
cion técnica a que estan sometidos los «aparatos eleva-
dores»; la 148/87, sobre denegacion de subvenciones
que concede la Direccion General de Comercio y Artesa-
nia conforme a la Orden de 2 de junio de 1988, regula-
dora de las ayudas a establecimientos y asociaciones ar-
tesanas andaluzas, y que origind un Recordatorio legal
por defectos de tramitacion; la 194/87 y la 242/87,
que se referian a materia de personal; {a 538/87, sobre
homologacion de vehiculos, remolques, etc., conforme
a la normativa establecida par el Real Decreto de 9 de
octubre de 1985, o, finalmente, la 538/87, que se refe-
ria a una denuncia sobre deficiencias existentes en un
camping.

A la vista del objeto de los escritos de queja, si bien,
dado su reducido namero, no es posible sacar unas con-
clusiones generales que permitan valorar el funciona-
miento de las Consejerias de Hacienda y de Economia y
Fomento en sus relaciones con los administrados, si per-
mite detectar la preocupacion de éstos ante los retrasos,
la demora en la tramitacion de expedientes administra-
tivos, problemas gque ya se manifestaban en informes
anteriores. NG obstante, en sus relaciones con esta Insti-
tucion, si debemos resaltar que en ninguno de los expe-
dientes tramitados se han producido reiteros por no re-
cepcion de los informes solicitados.

Por otro lado, independientemente del objeto con-
creto que motivo las distintas quejas, de un andlisis del
contenido de las mismas, asi como de los informes de la
Administracion y de los demas antecedentes obrantes
en los expedientes, se pueden hacer las siguientes con-
sideraciones sobre problemas incidentalmente detec-
tados en éstos:

1. La liberalizaciéon del tipo de gravamen en la Contri-
bucion Territorial Urbana cred una auténtica avalancha
de reclamaciones por parte de los administrados de los
municipios en gue la presion fiscal se hizo mas osten-
sible, con los consiguientes problemas burocraticos que
ello supuso. La anulacion por el Tribunal Constitucional
de los preceptos de la Ley 24/83, de 21 de diciembre,
que se referian a esta cuestion, por la sentencia 19/87
de 17 de febrero, mitigara este problema.

2. La referencia anterior es trasladable al proceso de
revision catastral ordenado por el Decreto-Ley de 20 de
julic de 1976, cuyas nuevas valoraciones originaron,

s6lo en el municipio de Pefarroya-Pueblonuevo, 645 re-
clamaciones ante el Tribunal Econdmico-Administrativo.

3. La supresion de las competencias de los Tribunales
Economico-Administrativos para entender de las recla-
maciones frente a los acuerdos en materia fiscal de las
Corporaciones locales, ha creado el problema para el ad-
ministrado que, agotada la via administrativa con la in-
terposicion del recurso de reposicion ante la propia Ad-
ministracion local gue adopto el acuerdo, no le gqueda
otra via que el contencioso-administrativo. En el Informe
de 1986 de esta Institucion, y en el del mismo ano del
Defensar del Pueblo estatal, se insistia en la necesidad
de articular de nuevo (no respecto a fa autonomia local
recogida en el art. 140 vy siguientes del texto constitucio-
nal) vias previas de fiscalizacion procesaimente sencillas
y accesibles a los ciudadanos, que eviten o disminuyan
la sobrecarga de trabajo y el coste que para éstos
supone presentar todas las reclamaciones ante los Tri-
bunales de Justicia.

4. Los defectos de tramitacion por demora en los ex-
pedientes de devolucion de ingresos son debidos funda-
rmentalmente a.una no observancia de la Orden de 8 de
marzo de 1985, por la que se regula la recaudacion de
tasas y otros ingresos analogos, a veces por desconoci-
miento de los propios administrados, a los que no se les
informa de manera clara y precisa de los distintos requi-
sitos que deben reunir sus peticiones, y en otros casos
debido al incumplimiento de las normas de celeridad y
eficacia a que se refiere el art. 29 de la Ley de Procedi-
miento Administrativo de 17 de julio de 1958, o a la
falta de notificacidon que de oficio deben hacer las Admi-
nistraciones publicas cuando se produzcan defectos
subsanables por el administrado, y que no se practica
conforme a lo dispuesto en el art. 54 del citado texto
legal.

Andlisis de las quejas en las que no se observa ac-
tuacién irregular por parte de la Administracion

Queja 538/87. Importacion de vehiculos

El reclamante, en su escrito de queja, manifestaba
que en 1986 inicia gestiones para importar un vehiculo
todo terreno por traslado de residencia de Alemania a
Espana. En la aduana procede a pagar ¢l correspondiente
arancel e IVA, En esta aduana se le expide certificacion
con indicacion de «incluido el art. 2 del R.D. 2.140/85»,
lo que implica, segun manifiesta, la no necesidad de ho-
mologaciones por tratarse de un traslado de residencia.

Por el contrario, la inspeccion técnica de la Delegacion
de Industria de la Consejeria de Economia y Fomento
considera que el vehiculo esta excluido del art. 2 del
Real Decreto, lo que implica, segun este sefior, que no
sélo necesita la homologacion, sino también pasar por
una inspeccién técnica en otra estacion fuera de la pro-
vincia donde reside el importador.

A la vista de los hechos expuestos en el escrito de
queja, se procedio a la admisidn a tramite de la queja,
toda vez gue esta Institucion entendié que, independien-
ternente del fondo de la cuestion planteada {inclusion o
exclusion de 1os supuestos del art. 2 del R.D. 2.140/85
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y sus consecuencias), el hecho de que se mantengan
puntuos de vista totalmente distintos ante un concreto
supuesto de hecho, por parte de la Administracion del
Estado {Aduanas) y de la Administracion autondmica
(Delegacidon Provincial de Economia y Fomento), mani-
fiesta una falta absoluta de coordinacion que repercute
en una ineficacia administrativa, creando también una si-
tuacion de inseguridad juridica en e! ciudadano. Conse-
cuentemente, se vulneran, de ser ciertos los hechos,
dos principios generales de la Administracion publica de
caracter constitucional ({eficacia y coordinacién,
art. 103.1) y una garantia (la seguridad juridica, art. 9.3).
La necesidad de coherencia en la actuacion de los po-
deres publicos y su imprescindible coordinacion aparece
asimismo recogida en el art. 4.1 de la Ley 12/83, de 14
de octubre, sobre proceso autondmico.

Interesado el preceptivo informe de la Delegacion Pro-
vincial de Economia y Fomento, comunicaron que:

Ef art 2.° del Real Decreto 2.140/85, de 9 de octubre, esta-
blece las exenciones de la homologacion del tipo, y el art. 9.°, los
requisitos aplicables a las exenciones.

En el aptdo. 6 de dicho art. 9 se contemplan los requisitos exi-
gibles a los vehiculos usadas matnculados en el extranjero y que
se vayan a matricular en Espana a nombre de su propietario. En el
aptdo. 6.1 se ve que la exencidn de homolaegacion es aplicable
solamente a vehiculos de turismo, gue son los destinados exclu-
sivamente al transporte de persanas con capacidad hasta nueve
plazas incluido el conductor, caracteristicas que no se dan en el
vehiculo del reclamante, que con dos asientas y un peso maximo
autorizado de 3.900 kgs. es evidentemente un vehiculo de carga

La apreciacion de la aduana de que ¢l vehiculo esta incluido en
elart. 2.7 del R.D. 2.140/85 ha de considerarse como meramente
orientativa, y tiene por objeto evitar una duplicidad en la presen-
tacion de decumentos par los interesados ante los distintos or-
ganismas, pero no puede considerarse vinculante para esta Dele-
gacion, que es a quien corresponde la competencia de decidir
cuando un vehiculo esta ¢ no incurso en la exencign de homalo-
gacion del tipo.

A la vista de lo expuesto, el interesado puede optar por acredi-
tar la homologacion y hacer reconocer el vehiculo en una esta-
cion ITV autorizada para ello (la mas cercana es Jaén), o desistir
de la matriculacidn y solicitar, en su caso, la devolucién de las
cantidades abonadas a Hacienda, dejando por otra parte a salvo
su derechg a presentar recurso de alzada ante el Excrmo. Sr. Con-
sejero de Economia y Fomento de la Junta de Andalucia, contra
ia resolucion de esta Delegacion.

En consecuencia, tras dar traslado al reclamante de la
informacidn facilitada y comunicando que no se observa
actuacion irregular por parte de la Administracion auto-
nomica, a cuyo control esta limitado el ambito de com-
petencias de esta Institucion, de conformidad con lo es-
tablecido en el art. 13 de la Ley 9/83, de 1 de diciembre,
reguladora de la misma, se dieron por conciuvidas
nuestras actuaciones, procediéndose al archivo del ex-
pediente de queja.

Queja 35/87. Demora en reclamacion sobre revision
catastral

Los reclamantes presentaron su escrito de gueja en
base a que, una vez tramitada la revision catastral efec-
tuada por los servicios de la Delegacion Provincial de Ha-
cienda, y a la vista del resultado de ésta, presentaron re-
clamacion ante el Tribunat Economico-Administrativo
Provincial, encontrandose pendiente de resolucion del
mismo. Ante esta situacion, los interesados solicitaron

la intervencion de la Institucion con objeto de acelerar la
tramitacion de la reclamacion presentada, ya que se
habia girado la Contribucion Territorial Urbana con la
nueva valoracién, lo que les causaba un grave perjuicio
por entender no ajustada a derecho la actual liquidacion
del impuesto.

Interesado el preceptivo informe del Tribunal
Econdmico-Administrativo Provincial, nos informd de
las causas del retraso producido en la tramitacion de los
expediente; se basaba en lo siguiente:

La reciamacion economico-administrativa num. 5.185/886, de
las que se tramitan en este Tribunal, fue interpuesta el 2 de sep-
tiembre de 1886, por AML., contra la resolucion del recurso de
reposicion que habia entablado ante el Centro de Gestion y Coo-
peracion Tributaria, Gerencia Territorial de Cardoba provincia,
correspondiente a !a notificacion de los valores catastraies a
efectos de Contribucion Territorial Lirbana de Ja finca de su pro-
piedad, sita en

De conformidad con io establecido en el art. 93 del Regia-
mento de Procedimiento de las reclamaciones econdmico-
administrativas, de 20 de agosto de 1981, el 23 de septiembre
de 1986 se solicitd de la Gerencia Territorial de Cordoba-
Provincia la remision a este Tribunal de todos tos antecedentes,
declaraciones y documentos que se tuvieron en cuenta para
dictar el acto adrmunistrativo impugnado, asi como /os antece-
dentes de fas 664 reclamaciones mas, que en la misma fecha y
del mismo municipio fueron interpuestas por igual concepto, de
Contribucion Urbana.

Desde abril a diciembre de 19886, se han recibide en este Tri-
bunal 1.113 reclamaciones por el mismo cencepto y ce la
misma localidad, asi como de otros municipios de esta provincia,
haciendo un total de reclamaciones por Contribucion Territorial
Urbana, en el ano 1986, de 4.688.

Ante tal cantidad de expedientes solicitados a la Qficina Ges-
tora {es decir, a la Gerencia Territorial de Cardoba-Provincia), es
casi imposible evitar en algunos casos la demora en el envio de
antecedentes; esto es lo que ha occurrido en el caso de la recla-
macion nim. 5.185/86, de AM.L.

Por 1o que respecta a la tramitacion de estas reclamaciones
ante el Tribunal Econdmico- Administrativo, una vez recibidos los
antecedentes de la Oficina Gestora, puede V.| imaginar el trabajo
hurocratico que supone despachar esa cantidad de asuntos {con
tan sélo cuatro funcionarios en la Secretarial v la labor que se les
viene encima a los tres Vocales del Tribunal, para redactar la Po-
nencia de resolucion.

Del informe solicitado se desprende que las actua-
ciones de la Administracion no se habian paralizado,
siendo la insuficiencia de medios personales y el gran
numero de quejas presentadas las causas del retraso.
Sedio al interesado traslado del informe.

Analisis de las quejas en que la Administracion
acepta las pretensiones del reclamante

Queja 438/87. Demora en la recaudacion del Im-
puesto de Sucesiones

El escrito de queja se presenté como consecuencia de
gue, una vez que fue realizada la liquidacién del Im-
puesto de Sucesiones, y no habiendo efectuado el pago
en periodo voluntario, se dispusieron efectuarlo en via
ejecutiva; sin embargo, no pudieron realizarlo debido a
gue, segun les informaron en el Servicio de Recaudacion
de la Diputacion, éste, junto a los demas expedientes del
Impuesto sobre Transmisiones y Sucesiones, se encon-
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traba pendiente de que el Servicio contara con los
medios personales y materiales precisos para proceder
a la exaccion. La consecuencia de todo ello, de acuerdo
con lo manifestado por los reclamantes, era que se esta-
ban devengando intereses de demora, y que, al no
poder acceder el cuadernc particional al Registro de la
Propiedad, por no haberse satisfecho el impuesto, esta-
ban sufriendo perjuicios considerables.

Ante esta situacion, |a Institucion se puso en contacto
con el limo. Sr. Director General de Tesoreria y Politica
Financiera y con el llmo. Sr. Diputado de Economia y Ha-
cienda de la Diputacion Provincial de Sevilla, con objeto
de conocer la causa de la demora, asi como intervenir en
cuestion relacionada con el devengo de intereses, del
que el reclamante no era responsable.

En el informe de la Diputacion Provincial nos comuni-
caban lo siguiente:

Con fecha & de marzo de 1988, se firmc convenio entre la
Junta de Andalucia y la Diputacion Provincial de Sevilla, por el
que ésta se compromete a realizar la recaudacion ejecutiva de
los recursos de aquélla.

Con fecha 31 de marzo de 1987, la Diputacién Provincial ha
creado, sobre la base del inicial Servicio Provincial de Recauda-
cién, el Servicio Provincial de Gestion Tributaria, Recaudacion y
Asistencia Econdmica, como organismo autonomo a través del
cual Ja Diputacion gestionara fa recaudacion de los Ayunta-
mientos y de cualesquiera otras entidades con las que lleve a
cabe los oportunos convenias, v, entre ellos, la propia Junta de
Andalucia.

De conformidad con el Decreto gue regula la recaudacion eje-
cutiva de los derechos de la Hacienda pdblica, las Diputaciones
Provinciales concesionarias del Servicio de Recaudacion del
Estado cesaran en esta concesion, por asumir el propio Estado, a
través de las Delegaciones y Administraciones de Hacienda, su
recaudacion ejecutiva.

El cese para la Diputacion Provincial de Sevilla estaba previsto,
en principio, para primeras de enerc de 1987. Cormo quiera que
los primeros cargos de certificaciones de descubierto realizados
por la Junta de Andalucia fueron hechos en el mes de octubre de
19886, no se considerd operativo su cargo a las zonas recaudato-
rias del Servicio de Centribuciones del Estado, sobre el que,
como se ha dicho, estaba funcionando el Servicio Provincial de
Recaudacion.

Postenormente, se tuve noticia de un calendario elaborado
por la FEMP y el Ministerio de Hacienda, segun el cual, el cese de
la Diputacion Provincial de Sevilla se produciria en 30 de junio.
Esto acelerd la creacion del organismo auténomo encargade de
ta recaudacion por parte de la Diputacidn Provincial, seleccionado
el persanal necesario entre el del Servicio de Contribuciones del
Estado, pero sin llevar a cabo su traspaso efectivo, para poder
llevar a cabo con normalidad Ia entrega de valores pendientes al
cese de la encomienda.

En estas circunstancias, teniendo ademas que devolver las
zonas recaudatorias los valores de rustica y urbana de 1984,
19856 y 19886, de forma inmediata ante la perspectiva de rendi-
cidn de cuenta extragrdinaria al 30 de junio y entrega de valores
pendientes previa facturacion de los mismos, no resultaka acon-
sejable el carge de las certificaciones de descubierto recibidas
de la Junta de Andalucia 2 las distintas zonas de la provincia, en
cuanto que hubiera dado lugar a un incremento del papel en
poder de las zonas y de las operaciones de contabilidad, docu-
mentacidn para su cargo, etc., en un memento tan critico, siendo
gue en tales circunstancias era pensable que no podria llevarse a
cabo labor alguna recaudatoria.

La Diputacion Pravincial de Sevilla ha adoptado el acuerdo ple-
nario, solicitando el cese de la encomienda del Estado a fa mayor
brevedad v, por supuesto, al 31 de diciembre proximo como
maximo, realizando entretanto la recaudacion correspondiente al
periode voluntario de cobranza que se extiende del 16 de sep-
tiembre al 15 de noviembre. Ademas, y por lo que a ia Junta de
Andalucia se refiere, ha suscrito el Servicio de Gestion Tributaria,
Recaudacion y Asistencia Econémica contrato de trabajo a
varios de los empleados seleccionados, con lo que a partir de pri-

meres de octubre se ha iniciado la recaudacion de las certifica-
ciones que se hallan cargadas.

En consecuencia, lz demara se ha debido a imprevisibles cir-
cunstancias que, a los efectos gue interesa al Defensaor del
Pueblo Andaluz, han sido ya superadas, no pudiendo producirse
en el futuro situaciones andlogas a las de la queja formulada por
el interesada.

Mo obstante todo lo cual, como sefiala en su escrito al res-
pecto la Direccion General de Politica Financiera, si el contri-
buyente obligada al pago se encuentra ante la imposibilidad de
efectuar el misme ante el organo de recaudacion, coma es el
caso gue nos ocupa, de conformidad con lo dispueste en el art.
51.1 5/ dei Reglamento General de Recaudacion, aprobado por
Decreta 3.154/1868, de 14 de noviembre, pudo haber cansig-
nado dicho pago en la Caja General de Depositos de la Delega-
¢ion Provincial de la Consejeria de Hacienda, teniendo dicha con-
signacion efectos suspensivos desde la fecha en que se haga, y
produciendo efectos libratorios desde el momento en que,
acompanando &l resguardo correspondiente, se participe al
organo recaudador, en este caso la Diputacidn Provincial, y se
haga la oportuna aplicacién como ingreso en la Tesoreria de la
Junta de Andalucia.

En todo caso, como complemente de cuanta informacion me
es posible dar en este momento, la citada deudora..., tiene en su
poder el requerimiento de pago, con fecha 16 de noviemhbre de
1987, por una cantidad de 17.415, deuda original, mas el 20%
sobre el mismo, de cobranza en ejecutiva, aun no satisfecho, sig-
nificandole, por lo demas, que por el organisma encargadc de
cchra no se ha cargado cantidad alguna en concepto de inte-
reses.

A la vista del contenido de este informe, se estimo
gue la cuestion se encontraba resuelta, tanto en lo que
se refiere a la posibilidad de verificar el pago por ia recla-
mante, como al asunto relacionado con los intereses de
demora,

Queja 242/87. Silencio

El reclamante en su escrito de queja manifestaba que
al cesar como Delegado Provincial de una Consejeria el
8 de octubre de 1986, no pudo incorporarse a su ante-
rior puesto de trabajo como «Jefe del Servicio de Pro-
mocion y Ordenacion Comercialy de la citada Conseje-
ria, al sucederse una serie de acontecimientos:

— Su condicion de contratado de la preautonomia y
no haber regulado su situacion como funcienario
interino por la publicacion de la Ley 30/1384.

— Por otra parte, la publicacion y entrada en vigor de
fa Ley de la Funcion Publica autonémica 6/1986.

Pesz a las diversas gestiones realizadas no habia ob-
tenidc contestacion «valida» a sus pretensiones. En con-
secuencia, solicitaba la mediacion de la Institucion para
que se le repusiera en su anterior puesto de trabajo, se le
abonaran sus retribuciones y se contestara por la Conse-
jeria a sus escritos.

Admitida la queja, se solicito informe de la Secretaria
General Técnica de Economia y Fomento, que nos co-
municd que la situacion del reclamante estaba resuelta,
que en un plazo no superior a una semana percibiria
todos sus haberes como interino, con nombramiento de
fecha 3-11-86 y percibiria la diferencia econdmica
desde el 9-10-86 hasta el 3-11-86.
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Respecto de su situacion, nos concreta lo siguiente:

— Se ha regularizado su situacion como funcionario
intering con fecha 23 de diciembre de 1986 v
efectos econdmicas y administrativos desde di-
ciembre de 1986.

— Se le ha reservado una plaza en la relacion de
puestos de trabajo y con destino en los Servicios
Centrales,

En consecuencia, tras dar traslado de la informacion

solicitada al reclamante, se dieron por concluidas
nuestras actuaciones.

Queja 134/887 Inejecucion de resolucion

El reclamante manifestaba que interpuso recurso de
alzada contra la provision de una plaza en cierta Camara
de Comercio, que entendia le correspendia por el sis-
tema de corrida de escalas; el recurso le fue estimado

con fecha 28-4-82 por el Ministerio de Economia vy Fo--

mento, sin que hasta la fecha, y pese a las reiteradas pe-
ticiones al presidente de la Camara, se haya ejecutado la
resolucion administrativa.

A la vista de los hechos, se intereso el preceptivo in-
forme del presidente de la Camara Oficial de Comercio e
Industria afectada. Nos fue remitido, comunicando en
sintesis que:

— La Camara, por acuerdo de 24 de abril, anulo el
concurso convocade para cubrir la vacante objeto
de esta queja.

— Esta anulacidn se efectud en cumplimiento de la
sentencia dictada por la Sala de lo Contencioso-
Administrativo de la Audiencia Nacional de 15 de
marzo de 1985.

— La Camara ha acordado cubrir la vacante con ca-
racter interino de acuerdo con el art. 35 del Regla-
mento de personal de 1945, en donde se con-
templa la corrida de escalas.

— Ha dirigido escrito a los funcionarios a que pudiera
corresponder este derecho para que antes del 31
de agosto lo saliciten por escrito.

A la vista de estos extremos, enténdimos que el
asunto se encontraba en vias de solucion, aungue se ob-
servaba una excesiva dilacidn en los tramites para cubrir
la plaza vacante desde hacia varios afnos.

En consecuencia, tras facilitar al interesado el conte-
nido de esta informacién, se dieron por concluidas

~ huestras actuaciones.

Recordatorios

Queja 148/87. Subvencion

La reclamante manifestaba que participd en una expo-
sicion europea de artesania creativa celebrada en el ex-
tranjero. Estimando que su presencia era importante
para la adecuada colocacidn de sus obras, realizo ges-
tiones verbales en la Delegacion de Industria y Energia

correspondiente y ante la Consejeria, que tuvieron resul-
tado favorable. Ante las seguridades que se le dieron de
que se le pagaria contra presentacion de factu-
ras, porque las fethas de la exposicion ya estaban muy
proximas, solicito un préstamo bancario. El 24 de sep-
tiembre de 1986 remitio escrito comunicando los
gastos efectuados {inferiores a lo previstol, del que no
recibio contestacion. Tras la Ultima reestructuracion, se
le informé que este asunto habia pasade a la Consejeria
de Comercio fsrc/En esta ultima, le comunicaron que no
pedia concederse fa subvencion por no ajustarse a o es-
tablecido en la Orden de 2 de junio de 1986, pero que
podian habersele cancedidoe en base a otra disposicion.

Fundamenta su queja en el perjuicio economico que
se le ha ocasionado al prometérsele la subvencion que
despues no se le concede, habiendo adquirido compra-
misos acondomicos ante tal promesa, en que se le in-
formé mal 1a via para obtenerla y en los gastos de des-
plazamiento y comunicaciones que se le han ocasio-
nado.

Tras procederse al estudio del contenido de la queja,
fue admitida a tramite, interesandose et preceptivo in-
forme del Delegado Provincial de Economia y Fomento,
quien, con fecha 1 de abril, nos comunica:

Primero. Que, en su dia, fue registrado en estas dependencias
expediente de solicitud de subvencion presentada por D2, por
el que pretendia acogerse a las ayudas previstas en la Orden de
2 de junio de 1986.

Segunda. Que no es campetencia de esta Delegacion conceder
o denegar subvenciones, toda vez que la resoiucion del expe-
diente recae en el Consejero correspondiente.

Tercerc. Que en cuanto es de nuestra competencia, el citado
expediente fue remitido a la Dhreccidon General de Industria, Ener-
gia y Minas con informe favoraile de esta Delegacion Pravincial,
con fecha 14 de julio de 1986

Asimismo, se intereso informe de la Direccion General
de Comercio y Artesania, que nos comunica:

En el mes de noviembre pasado, esta Direccion General recibid
de ia de Industria los expedientes de solicitud de subvencion que
fueran presentados at amparo de la Orden de 2 de junio de
1986, por la que se establecian ayudas a estaplecimientos y aso-
ciaciones artesanas andaluzas.

Dicho envio de expedientes obedecio a que se transfineran las
competencias de Artesania, de la Direccidn General de Industria
a la Direccion General de Comercic.

Entre dichos expedientes, figuraba el de la reclamante.

Como se desprende del mismo, se solicitaba una subvencion
para desplazamiento y la estancia en el Japon de la sclicitante,
con mativo de 1a celebracion en aquel pais de una exposicion eu-
ropea de artesania creativa.

Par parte de esta Direccion General, se procedio al estudio del
expediente y se dicto la resolucion carrespondiente y que es de-
negatoria.

La denegacion viene dada fundamentalmente porque la peti-
cion no se ajusta a la Orden de 2 de junio de 19886, en el sentido
de que sdlo contempla ias subvenciones, para asistencia como
expositores a ferias profesionales, de los gastos de transporte
de mercanciay 10s del espacio del suelo ocupado.

Contra la resolucion, la interesada interpuso el correspondiente
recurso, que fue desestimado, y confirmd integramente la resolu-
cidin recurrida.

Que aunque se dice que el informe {no vincutante) de ta Dele-
gacion Provincial fue favorable, en el mismo consta que el
proyecto no responde a la filosofia de la Orden.

A la vista de los distintos antecedentes obrantes ern el
expediente, con fecha 27 de agosto de 1987 se formuld
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el siguiente Recordatorio Legal a la Direccion General de
Comercio y Artesania:

art. 86.1 de este texto legal, «seran evacuados en el plazo de 10
dias, salvo disposicion que permita ofro mayar, que en ningun

a/En cuanto al fondo de la cuestion objeto de la queja, dene-
gacion de la subvencion solicitada, no se abserva actuacidn irre-
gular en lo que se refiere a la no concesion de ésta por los con-
ceptos de gastos de desplazamiento y de estancia en Japon,
toda vez que la Orden reguladora de 2 de junio de 1986, en su
art 2, apdo. B, Acciones Comerciales, Subapdo. B 2, contempla
ayudas para la asistencia como expositores a ferias profesio-
nales, pero circunscritas a los conceptos de «los gastos de trans-
porte de mercancia y los del espacio del suelo ocupado»; porel
contrarig, estimamos que fa solicitud, que la interesada realizé en
su instancia, de subvencion para gastos que originara «el envio
de las obrasy, si pudo concederse, de acuerdo con la citada nor-
mativa, siempre y cuando no estuviesen cubiertos estos gastos
por subvencicnes de otros organismos publicos, ya que en este
supueste se habria podido producir una incompatibilidad de sub-
VENCIONes.

b/ En el informe de esa Direccion General de Comercio y Arte-
sania se comunica que «aungque se dice que el informe (no vincu-
lante) de la Delegacion Provincial fue favorable, en el misme
consta que el proyecto no responde a la fitosofia de la Ordeny;
en relacion con esta cuestion, y dado que una de las causas de
presentacion de la queja por parte de la interesada fue que «se
me ha informado mal por la Administracions, parece preciso des-
tacar lo siguiente:

caso excedera de dos mesesy.

Como consecuencia de ello, con el debido respeto y al amparo
del art. 29.1 de la Ley 9/83, de 1 de diciembre, se formula Recor-
datorio Legal a V.| en el sentido de que no se ha observado enla
tramitacion de este expediente la debida observancia y respeto
de los principios de actuacion administrativa de coordinacion y
eficacia establecidos en el art. 103, zpdo. 1, del Texto Constitu-
cional, vy de las normas de actuacion que determina el art. 29,
apdo. 1.°, de la Ley de Procedimiento Administrativo, de 17 de
julio de 1958, cuando dice que éste «se desarrollara con arreglo
a las normas de economia, celeridad y eficacian.

Por otra lado. se ha podido, asimismeo, vulnerar el art. 9,
apdo. 3, de la Constitucian, que garantize el dereche a la segun-
dad juridica, toda vez que tal y coma se ha indicado anterior-
mente, las distintas informaciones facilitadas a la interesada fa in-
dujeron, sequn manifiesta, a estimar gue la subvencion iba a ser
concedida, por to gue incluso solicitd un préstamo bancario para
asistir a fa exposicion. Por ello, y de conformidad con el citade
art. 29, apdo. 1, de la Ley 9/83, de 1 de diciembre, se formula,
asimisma, Sugerencia en el sentido de que se estudie la posibili-
dad legatl de conceder una ayuda a la interesada que la com-
pense, en la medida de lo posible, de las gastos realizados con
motive de las expectativas que se le crearon sobre la obtencion
de la subvencidn solicitada.

Posteriormente, se recibe contestacion al Recordato-

Segdn escrito de la Delegacion Provincial, de fecha 1 de abril . ’ . . -,
rio formulado en el que comunica la citada Direccion Ge-

del presente ario, el expediente remitido al entonces argano com-

petente para resclver el expediente, ia Direccién General de In- neral:

dustria, fue remitido con informe favorable de ta Delegacion Pro-
vincial de fecha 14 de julio de 1986.

El escrito de la Delegacion Provincial de la Consejeria de Fco-
nomia e Industria, remitide con fecha 14 de julio de 1986, afir-
maba que «si bien el repetido proyecto no responde a lo que es
la filosofia de la Orden de subvenciones, si lo consideramaos pos:-
tivo desde el punto de vista de la promocidny.

A tenor de lo informado por el Jefe del Servicic de Promocion
y Ordenacion Comercial, es «totalmente imposible acceder a la
ayuda solicitada, va que la misma no incluye ningung da los con-
ceptos susceptibles de subvencions.

A la vista de las distintas expresiones, cuando no perspectivas,
utilizadas por los 6rganos competentes en la tramitacion del ex-
pediente, no es improbable que, en base a la informacidn sumi-
nistrada en algun momento a la interesada, se produjeran expec-
tativas favorables al ctorgamiento de aquélla, que de habérsele
informado de una manera clara y precisa desde el principio no
hubieran tenido lugar.

¢/ Desde un punto de vista procedimental, se estima necesaric
hacer las siguientes ohservaciones:

La peticidn de la interesada se realiza en la entonces Delega-
cion Provincial de la Consejeria de Industria y Energia con fecha
30 de junio de 1986, produciéndose la resolucion denegatoria
de la subvencion con fecha 3 de febrero de 1987 (es decir, siete
meses después de solicitadal. Por ello, aunque entre una y otra
fecha medie una reestructuracién de la organizacion administra-
tiva que afectd a la Consejeria {no se recibe el expediente en la
Direccion General de Comercio y Artesania hasta noviembre de
1986), parece que se produce en todo caso un retraso excesivo
en la resolucion del que en ningun modo es responsable la intere-
sada.

En este sentido, es cierto que el art. 61, apdo. 1.°, dela Ley de
Procedimiento Administrativo, de 17 de julio de 1958, establece
como tiempo maximo de la duracion del procedimiento adminis-
trativo el de seis meses {salvo causas excepcionales justificadas
en el expediente); sin embargo, parece excesivo este plazo
cuando se trata de procedimientos que no ofrecen, at menos
aparentemente, una especiat dificultad en orden a la tramitacion
v resplucion del correspondiente expediente, como suele ser el
caso de las subvencicnes {salvo casos excepcionales), en las
que la confrontacion de la documentacion exigida y aportada, en
su caso, con los supuestos de hecho previstos en las normas
para su otorgamiento, no parece que justifiquen la tardanza en la
resolucion, sea el tiempo transcurrido siete o cuatro meses.

En relacidn con ello, se debe tener presente que por un iado
el procedimiento se impulsa de oficio en todos sus tramites
{art. 74.1, LP.A}, y que los informes, a tenor de lo dispuesto en el

Por lo que se refiere al apdo. alen el que se hace mencion a
subvencitn para los gastos que originara el envio de las obras, si
pudo concederse, estimamos gue no se ha hecho una interpreta-
cién correcta de la normativa aplicable, y ello en base a que et
apdo. B.2, del art. 3, de la Orden de 2 de junio de 1386, no esta-
blece este concepto cama subvencionable, sino los gastos de
transporte de mercancia.

Por otro lado, vy como se desprende de la documentacion
aportada, lo que se solicita no es subvencidn del transporte de la
mercancia, sina et billete del desplazamiento de ia persona y de
los gastos de comida, desplazamientos internos de la misma,
etc.

La letra v el espiritu de la Orden es clara, lo que trata es de
ayudar al artesano mediante el pago del canon de ocupacion y
del transporte de ta mercancia a exponer, no del desplazamiento
del mismo.

A este respecto, en ¢l escrito firmado por..., vy que obra en la
documentacion enviada, se dice a los siete participantes que se
les ramite instrucciones referentes al enviode las piezas.

Para finalizar el tema, queremos insistir entre la diferencia exis-
tente entre el envio de las piezas, que se deduce se encargo la or-
ganizacion, y el desplazamiento de la persona.

Contestando al parrafo b/, queramas decir que la Orden regu-
ladcra se publico en el BOJA el 10 de junio de 1988, por lo que
es a partir del 30 de junio cuando se podia iniciar la tramitacion
legal del expediente.

Par otra parte, el art. § de dicha Orden establecia que, previo
los informes, podia irse elevando las propuestas al Excrmo. Sr.
Consejero. No obstante elio, y como se dice, podia, se resoivie-
ron los expedientes, una vez finalizado el plazo de presentacién
que era el 31 de octubre de 1986 por estimar ser ésta la farmula
mas objetiva ya que al regular ta Orden de subvenciones, se des-
conocia el numero de peticionarios, de cantidades solicitadas,
etc.. y es por lo que a fin de distribuir la dotacion presupuestania
de la forma mas justa y equitativa.

Este fue el criterio que siguio la extinta Consejeria de Economia
e Industria, v es por lo que cuanda se transfirieron las competen-
cias a la nuestra, los expedientes estaban sin resclver, habién-
dose resuetto en 1.° caso las concesiones positivas, ya que el
gjercicio econdmico finalizaba el propio mes de noviembre

En cuanto a que se ha podido vulnerar el art. 9, apdo. 3, de la
Constitucion, estimamas que no es asi, por cuanto ya se expong
en el informe de la Delegacion que el proyecto no responde a la
filosofia de la Orden, y que por otra parte el administrado en
es5t0s casos siempre interpreta las cosas a su favor, cuando
muchas veces, y ustedes tendran experiencia al respecta, ia inter-
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pretacion es totalmente contraria, por cuanto aunque en principio
se considerase positiva la promacion par la Delegacion, se esta-
blecia claramente que el proyecto no respondia a fa filosofia dela
Orden. Y todo ello se le dijo a ia interesada, que por otra parte
tenia a su disposicion el B0J4 con la normativa aplicabte.

Para finalizar y contestandao a la sugerencia en el sentide de
que se estudie la pasibilidad de conceder una ayuda a la intere-
sada que la compense, en la medida de lo posible, de los gastos
realizados con motivo de las expectativas que se le crearon,
hemos de decir al respecto que independiertemente de que se le
hayan creado a no expectativas lgue nosotros estimamos que
se las cred ella misma), esta Direccidon General ha estudiado el
terna a fondo, y como se explicad telefonicamente a ese Orga-
nismo, nuestra practica es intentar ayudar en todo al adminis-
trado, perc en este caso nos es imposible, por cuanto no te-
nemaos normativa aplicable que ampare esta situacion.

No obstante ello, si por ese Organismo se encontrase una solu-
cion legal al respecto, nos ofrecemas a estudiarla, ya que real-
mente desconocemos la existencia de la misma, por cuanto, in-
sistimos, se le tratd de buscar, en su dia, una solucién,

Finalmente, con fecha 25 de noviembre de 1987,
esta Institucion envid el siguiente escrito a la tan citada
Direccion General de Comercio y Artesania:

1.” En cuanto al fondo de la cuestion suscitada en nuestra es-
crito de 27 de agosto del presente afio, se sugeria que se estu-
diara /z posibifidad legal de conceder una ayuda a la interesada
que la compensara, en la medida de lo posibie, de los gastos rea-
lizados con motivo de las expectativas que se le crearon sobre la
obtencidn de la subvencion solicitada. Siendo asi que en ningun
momente se ha considerado por esta Institucidon que en base ai
apdo. B.2, del art. 3, de la Orden de 2 de junio de 1986, se debia
conceder una subvencion para gastos de «desplazamiento de la
persona y de los gastos de comida»; toda vez que tal como
indica V.|. «La letra y el espiritu de la Orden es clara» en cuanto
que no cubre el gasto de desplazamiento

Por el contrario, estimabamos que tal vez pudiera haberse
concedido esa ayuda para cubnr gastos de «envia de las piezas»
que también solicito la interesada (se adjunta fotocopia sobre
este extremo), siempre y cuando no estuvieran cubiertos estos
gastos por subvenciones a otros arganismos publicos. Extremos
ambos que V.| nos confirma en su escrito, es decir, la imposibili-
dad de asimilar los gastos de «envio de las piezas» a los trans-
portes, asi como gue «el escrito firmado por..., v que obra en la
documentacion enviada, reafice a los siete participantes que se
les remita instrucciones referentes al envio de las piezas», por lo
que no observamoes irregularidad en la adopcion de la resolucién
por la que se deniega la concesién de la subvencién por no ser
aplicable al supuesto de hecho la citada Orden de 2 de junio de
1986.

2.° Por el contrario, en cuanto a la tramitacién del expediente
de referencia, vy tras conocer el contenido del citado escrito de
V.1, de 25 de septiembre del presente afo, esta institucion se ra-
tifica en el contenido del Recordatorio Legal formulade al
amparo del apdo. 1, del art 29, de ia Ley 9/83, de 1 de di-
ciembre.

Con ello se dieron por concluidas nuestras actua-
ciones, procediéndose al archivo del expediente.

ill. Andlisis de quejas en tramite al 31 de diciembre
de 1987

Queja 81/87. Devolucion de ingresos

El reclamante exponia en su escrito de queja que
habia solicitado ta devolucidn de unas cuotas ingresadas
por la liquidacidon del Impuesto sobre Transmisiones y
Actos Juridicos Documentados, toda vez que se le

habian concedido los beneficios previstos en el art. 48,
apdo. A b/del Real Decreto Legislativo 3.050/80, al ser
destinado el local gque habia adquirido a la actividad de
ensefianza.

Tras procederse al estudio del contenido de la queja,
se admitio a tramite, interesandose el preceptiva infarme
del limo. Sr. Director General de Tributos. Recibido éste,
se nos comunicaba que se estaba recabando informa-
cion a la Delegacién de la Consejeria de Hacienda en
Cadiz, a la- vista del informe del Sr. Registrador-
Liquidador del municipio en el que esta ubicado el local.

No obstante ello, en la fecha de cierre dei presente in-
forme, no se habia recibido nueva comunicacion, por o
que se ha enviado nuevo escrito a 1a citada Direccion Ge-
neral interesando informacidn sobre el estado de trami-
tacion del expediente de devolucian de ingresos.

AREA IX: TRABAJO Y BIENESTAR SOCIAL

I. Introduccién

a) Ambito de competencias

En nuestro Informe del sjercicio 1985, denomina-
bamos esta area como de Trabajo y Seguridad Social.
Un criterio mas riguroso aconsejé en el pasado ejercicio,
denominarla:de Trabajo y Bienestar Social en correspon-
dencia con la Consejeria del mismo nombre, y dado que
en cuanto a Seguridad Social nuestra [nstitucion carece
de competencias al ser materia no transferida.

Conforme al art. 5.°, del Decreto del Presidente
130/886, de 30 de julio, corresponden a esta Consejeria
competencias en materia de relaciones laborales indivi-
duales y colectivas, y condiciones de trabajo atribuidas
a la Comunidad Autonoma, Yas relativas a cooperativas
y empleo, sérvicios sociales, emigracion, tutela de me-
nores y consumao.

Por otro lado, estas son las materias propias del area,
aungue tambien se traen a ella ias correspondientes al
Instituto Nacional de Empleo, al Instituto Nacional de la
Seguridad Social, asi como aquellas quejas que afectan
a personal laboral de cualguiera de las Consejerias.

b} Caracteristicas especiales del area

Dos son las notas mas caracteristicas del rea de Tra-
bajo y Bienestar Social.

En primer lugar, y en cuanto a sus competencias mas
especificas, el hecho de que el mayor nimero de quejas
ragistradas versen sobre el amplio abanico de Servicios
Sociales atendidos por la Consejeria: ancianos y en-
fermos incapacitados, minusvalidos, residencias y ho-
gares de pensionistas, ayudas domiciliarias, etc.

En segundo lugar, la otra caracteristica especifica de
la que hablabamaos se refiere al gran numero de quejas
que afectan a tas materias no transferidas pero que, asi-
mismo, se traen a este area. Nos estamos refiriendo a
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las quejas que versan sobre Seguridad Social y Empleo,
pero referidas éstas al Instituto Nacional de Empleo.

Siguen siendo muy numerosas (un 30% del total del
area), las quejas que afectan al Instituto Nacional de la
Seguridad Social 0 que simplemente abordan la com-
pleja problematica de las prestaciones de la Seguridad
Social. La gran mayoria de estas quejas son remitidas al
Defensor del Pueblo de las Cortes Generales o son re-
chazadas al no observarse irregularidad alguna de la Ad-
ministracion. No obstante, en algunaos casos y por espe-
ciales circunstancias de proximidad al centro directivo
del que podia depender la favorable resolucion de la
queja, nos hemos puesto en contacto con el mismo,
siendo de destacar la favorable atencion que hemos ob-
servado hacia la Institucion y los temas que plantean
esas quejas.

Idéntico tratamiento hemos dado a las guejas afec-
tantes al Instituto Nacional de Empleo.

c} Especial referencia al personal laboral de las
distintas Consejerias

En este apartado son tratados los problemas surgidos
entre el personal laboral al servicio de la Junta de Anda-
lucia y la misma.

Las labores encomendadas a esta Institucion de su-
pervisar la actividad de la Administracion Autonomica,
segin la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, van referidas a
todas las Consejerias que integran la Junta de Andalu-
cia; a estos efectos, se supervisan las contrataciones ia-
borales llevadas a cabo por las distintas Consejerias.

Con la de Gobernacion, en virtud del Decreto
130/1986, de 30 de julio, que atribuye las competen-
cias en materia de personal, asi como Decreto
255/1987, de 28 de octubre, se tramita un mayor
nimero de guejas por tener encomendadas funciones
de direccion de politica de personal; cuidar del cumpli-
miento de las normas generales en dicha materia; dirigir
{a negociacion con las Organizaciones Sindicales de las
condiciones de emplec de personal; la contratacion de
personal laboral fijo, etc.

En el apartado de personal laboral se han recibido en
1987, un total de 15 quejas, cuyos datos mas rele-
vantes son:

Estudiadas y no admitidas: 1
Estudiadas y remitidas al Defensor del Pueblo: 1
Admitidas a tramite: 13

Las guejas en que presuntamente se observa irregula-
ridad, afectan a las siguientes materias:

a/En las contrataciones laborales de caracter tempo-
ral, llevadas a cabo por distintas Consejerias, tras la
celebracion de pruebas selectivas en colaboracion
con el INEM, no siempre se procede a la contrata-
cion de los aspirantes seleccionados, por falta de
autorizacién de la Consejeria de Gobernacion (re-
quisito previo necesario), dejando sin concluir el
procedimiento administrativo, inciado por la Conse-
jeria convocante de cobertura de plazas vacantes.

b/Se denuncia, asimismo, la contracién laboral de ca-
racter temporal, en la que la supuesta convocatoria
carece de los requisitos de publicidad, igualdad,
meérito, capacidad; principios constitucionales exi-
gidos por el art. 23 de la Constitucion, por la Ley
6/1985, de 28 de noviembre y Convenio Colectivo
de personal lzboral al servicio de la Junta de Anda-
lucia {Acuerdo de 23 de julio de 1985).

¢/ Asimismo, en esas contrataciones no se cumple
con lo dispuesto en la Ley 13.1.1982 de la obliga-
cién de emplear un numero de trabajadores minus-
validos no inferior al 2% de la plantilla.
En este sentido, la Secretaria General para la Fun-
cion Publica de 1a Consejeria de Gobernacion, se
encuentra elaborando un sistema para regular la
seleccion de personal laboral temporal, en la que
se incluira lo establecido en la citada Ley.

d/Retrasos en el abono de salarios mensuales, del
personal de contratacion laboral temporal, no cum-
pliendo con lo estipulado en los arts. 4.2 f/ vy 29 del
Estatuto de los Trabajadores.

d) Quejas recibidas

El numero total de guejas recibidas ha sido en este
area de 168, lo que representa el 15'56% del total de la
Institucion.

De ellas, 54 han sido remitidas al Defensar del Pueblo
de las Cortes Generales y otros Comisionados Parla-
mentarios, y serdn objeto de analisis en el capitulo co-
mespondiente de este Informe.

No han sido admitidas a tramite 57, sin mas actuacion
de la Institucion que explicar los motivos del rechazo y
proporcionarle, en su ¢aso, las oportunas orientaciones.
También seran abordadas en el Cap. 3.° del Informe
estas quejas no admisibles a tramite.

En este capitulo nos ocuparemos de las 57 guejas res-
tantes; 0 sea, aquellas que han sido admitidas a tramite,
aunque no siempre hayan motivado actuaciones ante la
Consejeria, sino que han podido ser objeto de un trata-
miento diferente, pero con el denominador comun de
que han provocado actuaciones externas de la Institu-
cion, con resoluciones de muy diverse contenido. Tam-
bién se incluyen en este apartado las quejas referentes a
personal laboral de otras Consejerias.

De estas quejas admitidas, 21 se encontraban en tra-
mitacidn al cierre del gjercicio, la mayoria de ellas regis-
tradas en el ultimo trimestre del aio. De ellas también se
hara referencia en el apartado correspondiente, proce-
diendo a desarrollar las mas significativas.

il. Analisis de las quejas concluidas a 31 de di-
ciembre de 1987

al Quejas en las que no se observa irreguiaridad en
la actuacion de la Administracién

Entre las mas significativas cabe destacar las si-
guientes:
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Queja 346/87. Solicitud de ayuda individual a
ASERSASS

La interesada en representacion de sus padres,
ambos de avanzada edad, expone queja sobre la solici-
tud de ayuda individual efectuada a la Direccion Provin-
cial de ASERSASS, aprobada en su dia y que hasta la
fecha no se habia hecha efectiva, desconociendo la
causa de ello.

Admitida la gueja ante la Direccidn Provincial de
ASERSASS, por ésta se nos infarma que ambos son
pensionistas con ingresos superiores al ingreso estable-
cido, rebasando en 50.000 pesetas mensuales y reci-
biendo ayuda familiar.

Al no encontrar irregularidad en la Administracion, se
dio por terminada nuestra actuacion, trasladando a los
interesados nuestro criterio al respecto.

Queja 372/87. Quera contra la actitud de una asis-
tenta social en residencia de pensionistas

El interesado nos expone queja contra la actitud hacia
él, interno en una residencia de pensionistas, de una
asistenta social. Al parecer, fue objeto de castigo du-
rante tres meses, desconociendo las causas.

Admitida la queja ante la correspondiente Direccion
Provincial de ASERSASS, se nos envia informe en el
que se indica literalmente:

A C.wvino trasladado de la residencia de..., como consecuencia
de un expediente disciplinarico que le incoaron en dicha residen-
cia.

En octubre de 1986, se le incoa nuevo expediente disciplinanc
por faltas cometidas en esta residencia, tipificadas en el Estatuto
de Centros de Tercera Edad dependientes de la Junta de Andalu-
cia. Como consecuencia se le suspenden los derechos de resi-
dente par un periodo de tres meses.

En la actualidad se encuentra sometido a un ruevo proceso de
incoacian de expediente disciplinario. )

De entre tada la documentacion obrante en esta Direccion Pro-
vincial sobre A.C,, se le adjunta fotocopia de alguno de los in-
formes.

Estudiado el mismo, se concluye la tramitacion comu-
nicando al interesado la inobservancia de actuacion irre-
gular, que constituya infraccion del ordenamiento juri-
dico, por parte de la citada Direccion Provingial.

Quefa 772/87 Supuesto retraso en tramitacion de
expediente de orfandad

El 19 de octubre de 1987, se dirige a la Institucion
una sefiora exponiendo su angustiosa situacion econo-
mica como consecuencia de tener a su cargo a cuatro
nietos, cuyo padre fallecid y cuya madre les abandonoé
hace tiempo. Tiene cursada solicitud de orfandad desde
el 12 de junio de 1987,

Iniciadas las actuaciones oportunas ante la Delegacion
Provincial del Instituto Nacional de la Seguridad Social,
se nos informa que el expediente se ha tramitado con
celeridad, hasta el punto de que la resclucion se notificd
a lainteresada, con fecha 20 de octubre de 1987,

Este extremo nos lo confirma la propia interesada el
13 de noviembre siguiente, trayéndonos copia de la re-

solucidn, por cierto, denegatoria, ante cuyo contenide
se orienta sobre posibles vias a seguir.

Quefa 887/87. Supuesta ilegalidad en la baja, de
oficio, producida en la situacion de la interesada como
empleada de hogar

La baja se produce a instancias de la Tesoreria Territo-
rial, motivada por relacion de parentesco por afinidad de
la interesada con el cabeza de familia. Tras estudiar de-
tenidamente la documentacion que aporta y a tenor de
los arts. 3.11 A)y 12, inciso primero, de! Decreto
2.346/69, regulador del régimen especial de la Seguri-
dad Social de empleados de hogar, la baja producida en
su afiliacion, a instancia de la Tesoreria Territorial, se
considera ajustada a derecho.

No obstante, se le orienta sobre los tramites a seguir
en cuanto a la devolucidn de cuotas solicitada, sugirien-
dole la conveniencia de reproducir su peticion y, una vez
agotada la via administrativa, acudir, en su caso, a la ju-
risdiccion laboral.

Queja 924/87. Denegacion de ayuda individualizada
del FAS

La interesada solicité, en 1985, la ayuda individuali-
zada y periodica, para ancianos, del Decreto 2.620/81,
que le fue denegada por tener familiares obligados a
prestarle alimentos. Se gueja de esa resolucion.

La interesada no recurrio en su dia la resolucion, por lo
que se le orienta en el sentido de que vuelva a reproducir
su peticién conforme al art. 14 del Decreto citado, pero
acreditando la situacidén econdmica e ingresos de sus
hijos, con los que vive alternativamente y por tempo-
radas, vy si se le vuelve a denegar, debe utilizar el recurso
previsto en el art. 13 del mismo Decreto. Y ello por los si-
guientes motivos:

En cuanto a la denegacion de la pension asistencial,
acogida al Decreto 2.620/81, la Administracién Auto-
nomica vuelve a incidir en la practica de rechazar simple-
mente por «tener familia obligada a atenderle en Ila
forma establecida en el Libro |, Titulo VI del Cadigo
Civil», sin especificar si esos familiares estédn en condi-
ciones ecanomicas de prestar tales alimentos.

El tema fue objeto, por nuestra parte, de una sugeren-
cia, en fecha 7 de abril de 1986, dirigida a |a Directora
General de Servicios Sociales. En nuestro Informe de
1986 se recogid que dicha sugerencia no habia sido
contestada hasta entonces. Posteriormente, si hubo res-
puesta. En la misma dice textualmente:

Asimismo, le manifiesto que comparto con V.. la inquietud
que por esta problematica se trasluce en su carta de fecha 7 de
abrit de 19886, nimero de registro de salida 770/86, v que coin-
cido en que es necesaric dar su justa interpretacion al término
«posibilidad» que se recoge en el apdo. 2 5/ del art. 1.°, del Real
Decreto 2.620/81, de 24 de julio, v en la sentencia del Tribunal
Supremo, de 4 de enero de 1977.

No obstante, y por tratarse de una legislacion de ambito nacio-
nal nos encontramos absolutamente limitados en su aplicacion,
por ko gque seria necesario un desarrcllo mas amplio de la misma.

En este punto nuestra sugerencia seria que se entendiera que
existe wposibilidads en aquellos casos en que la renta per cépita
de la unidad familiar obligada a prestar alimentos por cada uno
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de los miembros, incluido el alimentista, sea superior al importe
de la prestacion

Como podra observarse, en cierto modo se acepta
nuestra sugerencia, pero la Directora General plantea el
tema de la imposibilidad de hacer otra cosa, dado que
se trata de legislacion estatal.

b} Quejas en que la Administracion acepta la pre-
tension del interesado

Queja 9/87. Silencio de la Administracion a varias pe-
ticiones

Los interesados, socios de una cooperativa, exponen
queja sobre las irregularidades existentes en la gestion y
administracion de la misma. Por denuncia de estas irre-
gularidades, se gird visita por la Inspeccion de Trabajo,
gue, segun los interesados, levantd acta por obstruccion
al impedirsele el examen de los libros sociales.

Los interesados, con fechas 24 de noviembre y 1 de
diciembre de 1986, registran de entrada, en la Conseje-
ria de Trabajo y Bienestar Social, sendos escritos solici-
tando diversas informaciones y la intervencidn temporal
de la cooperativa, sin que hasta la fecha de la queja
dichos escritos hayan sido contestados.

Admitida ka queja, se solicita informe al Director Gene-
ral de Cooperativas y Empleo, que con fecha 5 de fe-
brero de 1987 nos lo remite, manifestando haber cum-
plimentado nuestra peticidn de respuesta a los intere-
sados y adjuntado fotocopia de los dos escritos de res-
puesta. Todo ello se comunico a los interesados.

Queja 101/87. Sobre domicifiacion bancaria de una
prestacion de asistencia social

El interesado exponia su queja al no poder domiciliar
en una entidad bancaria la prestacion de asistencia
social que percibe con cargo al Fonde de Asistencia
Social.

Realizadas las oportunas gestiones ante el Departa-
mento de Gestion Econdmica de estas ayudas, en la Di-
reccion General de Servicios Sociales, tras informarnos
que el procedimiento de reparto por correo, a través de
la transferencia de los fondos a la Caja Postal, se efectua
de manera informatizada, y con entrega del dinero a do-
micilig, como forma mas codmoda para los beneficiarios,
generalmente incapacitados, se facitita al interesado la
posibilidad, como selicita, de domiciliacion bancaria de!
importe de su prestacion.

Queja 109/87. Retraso en tramitacion de expediente
de revision de grado de invalidez

El interesado expone en su queja que el retrase que
padece su expediente de revisién de grado de invalidez
anteriormente declarada, le esta suponiendo grave per-
juicio al estar relacionado dicho expediente con una soli-

citud de ayuda complementaria por desempleo, que se
encuentra paralizada a resultas de aquél.

Su expediente de invalidez se inicioc en marzo de
1988, siendo citado a reconocimiento medico el 14 de
mayo del mismo ano, sin que se hubiera dictado resolu-
cion en ia fecha de Ia queja {10 de febrero de 1987).

Llevadas a cabo las oportunas gestiones ante la Sub-
direccion Provincial del Instituto Nacional de la Seguri-
dad Social, se comprueba la existencia de una propuesta
de resolucion, sin que ésta haya sido dictada, lo que de
inmediato se efectla, al estar completo y terminado el
expediente. Con fecha 24 de febrero de 1987, se envia
la referida resolucién al interesado.

Quefa 184/87 Sobre excedencia voluntaria y poste-
rior reingreso y sifencio de la Administracidn a escritos
de la interesada

Una senora, médica en un Hogar de Pensionistas,
expone queja en torno al siguiente problema:

En julio de 1985, le fue concedida excedencia volun-
taria. En mayo del ano siguiente, y conociendo una va-
cante producida, solicitd su reingreso. En diciembre de
1986 reiterd su peticion, al tiempo que solicitaba infor-
macion, sobre plazas vacantes, a la Direccidn General
de Servicios Sociales. Con fecha 14 de enero de 1987,
reitera su peticidn, sin que hasta la fecha de la queja {3
de marzo de 1987) haya recibido contestacion alguna.

Admitida la queja se solicité informacion a la Direccidn
General de Servicios Sociales que, con fecha 20 de abril
de 1987, nos remite informe en el que se indica:

Previo estudio de estos antecedentes, se ha estimado 2 pro-
cedencia del reingreso de D%, por la que se ha tramitado la
documentacicn procedente, que en la fecha de redactar este in-
forme se encuentra exclusivamente pendiente de fiscalizacion
por la Intervencion General de la Junta de Andalucia (escrito
num. 2.989, de 31 de marzo de 1987). Tan pronto obre en
nuestro poder se remitird a la Delegacién Provincial de la Conse-
jeria de Trabajo y Bienestar Social de Cordoba para su efecti-
vidad.

Estimando resuelta favorablemente la queja, se proce-
dio seguidamente & su archivo, previo comunicar su re-
sultado a la interesada.

Queja 251/87. Un grupo de educadoras becarias de
un Hogar Escolar se quejan def retraso en el percibo de
sus haberes

Este grupo de educadoras ya se habia dirigido a |a Ins-
titucion el afo anterior, planteando idéntica cuestion: el
retraso en el percibo de sus haberes, en este caso co-
rrespondientes al primer trimestre de 1887,

Admitida la queja y trasladada, con fecha 6 de abril de
1987, al Director General de Servicios Sociales, por
éste se nos informa, el 6 de mayo siguiente «que por
parte de esta Consejeria se han realizado las retenciones
del crédito correspondiente, a fin de que la Delegacion
de Cérdoba pueda efectuar el page mensual a dichas
educadorasy.

Comunicado dicho informe a las interesadas, éstas
nos escriben expresando que, el 17 de junio de 1987,
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percibieron los retrasos de haberes, con lo cual se da
por cerrada la queja.

Quefa 301/87. Plantea el problema de un interna-
miento, en centro especializado, de deficiente psiguico

La interesada plantea que es hermana de un deficiente
psiquice, actuaimente ingresado en el centro psiquia-
trice La Afalays, de Ciudad Real. Con fecha 12 de
marzo de 1987, recibié escrito del Director General de
Bienestar Social de la Junta de Comunidades Castilla-La
Mancha, en el que le informaba que, por reconversion
del citado hospital psiquiatrico, se habia procedido a
poner en conocimiento de la Direccion General de Servi-
cios Sociales de la Junta de Andalucia este hecho, al
objeto de que se tomaran las medidas oportunas para
gue con fecha 30 de mayo de 18987, se hubiera proce-
dido a la incorporacion de los residentes actuales de La
Atalayaenla Comunidad Autdnoma de origen.

{a interesada envio escrito al Director General de Ser-
vicios Sociales de la Consejeria de Trabajo y Bienestar
Social (fecha de registro de entrada 30 de marzo de
1987), interesando respuesta al tema del internamiento
de su hermano. Hasta la fecha de la queja no habia obte-
nido contestacion.

Admitida la queja, por la Direccion General de Servi-
cios Sociales se nos envia el siguiente informe:

Por Real Decreto 340,82, el hospital psiquiatnco nacianal in-
fantil Lz Atalaya, de Ciudad Real, pierde su caracter de centro na-
cional y se convierte en un centro regional. Como consecuencia
de ello, se comunica a la familia la necesidad de buscar un nuevo
centro, ya que Juan José ha de producir baja en La Atalays el
proximo mes de septiembre.

Desde que la familia recibe el anuncio de haja, la Direccién Pro-
vincial de ASERSASS de Huelva realiza diversas gestiones fuera
de Andalucia va que aqui no existen centro apropiados. Estas
gestiornes son:

— Sclicitud de ingreso en el Centro de Deficientes Mentales de
Plasencia. Hay dificultades para obtener plaza, dado el caracter
exclusivamente autonémico de este centro.

— Solicitud de ingreso en los centros de atencion a minusvalidos
psiquicos dependientes del INSERSO, de D. Benita v Fuente
Bianca (Burgos). Estas solicitudes, que fueron presentadas en
julio de 19886, han sido estudiadas en la reunidn de la Junta Téc-
nica de Madrid el 16 de enero de 1287. La puntuacion obtenida
ha sido de 89 puntos; dicha puntuacion es muy baja v hace que
su ingreso resulte problematico. Con el objeto de alcanzar un
Aumera mayor de puntos gue acorte ¢t plazo de espera de incaor-
poracion al centro, se solicita a la Direccion Provincial de
ASERSASS de Huelva que elabare un nueva informe social.

En el caso de qua2 las tres solicitudes realizadas sean dene-
gadas, cabe la posibilidad de ingreso en el centro privado Hospi-
tal Psiquigtrico de San Francisco de Asis, de Malaga. Esta solu-
cion tiene el grave incaonveniente del elevado coste de la plaza de
este Centro, 60.000 pesetas/mes. Esta cuantia podria cubrirse
con las siguientes prestaciones:

— Subsidio de garantia de ingresos minimos.

— Prestacion par minusvalia.

— Ayuda para minusvatidos gravemente afectados con cargo a
la Convocatoria Unificada de Ayuda de la Consejeria de Trabajo
y Bienestar Social {Orden de 13 de marzo, 8044de 20/3).

Comco en este informe no se daba una solucidon defini-
tiva al problema, seguimos recabando informaciéon vy
nuevas actuaciones de la referida Direccion General,

que, con fecha 19 de octubre de 1987, nos envia nuevo
informe del tenor literal siguiente:

Realizadas 'as oportunas gestiones a través de la Direccion
Provincial de ASERSASS de Huelva, hemas conseguido que el
minusvalido Juan José permanezca en el centro La Atalaya, de
Ciudad Real, hasta fin de afio, teniendo en cuenta que la ayuda
economica gue recibe tiene caracter anual y par tanto comprende
hasta esa fecha.

Al mismo tiempo, la Direccion Provincial de ASERSASS de
Huelva se ha puesta en contacto con fa familia, a fin de estudiar
el ingreso de Juan José en el Hospital Psiquiatrico San Francisco
de Asis, de Malaga. El importe de {a asistencia en dicho centro
podria sufragarse, casi en su totalidad, con cargo a la Convoca-
toria de Ayudas Publicas en materia de Servicios Scciales para
1988, dependiendo de los modulos economicos que se fijen.

De dicho informe se did cuenta a la intereseda, dando
por finalizadas nuestras actuaciones, el 20 de octubre
del mismo ano.

¢) Otras resoluciones

Se trata, en su mayoria de quejas que, una vez iniciada
su tramitacion han debido ser archivadas al no comple-
tar el interesado los datos solicitados; o bien que, final-
mente, fueron rechazadas por diversos motivos, o
fueron objeto de alguna resolucion de contenido funda-
mentalmente informativo. Entre ellas caben citar las si-
guientes:

Quefa 213/87 Denuncia pésimas condiciones de
vida de una famifia

La remitente denuncia las pésimas condiciones en
que vive una famitia en su pueblo. Ella no es miembro de
dicha familia, pero la situacion de los ocho hijos de la
misma, le mueve a comunicarnoslo.

Tras diversas gestiones en el Departamento de Pro-
teccion y Tutela de Menores, de la Consejeria de Tra-
baig. se informa a esta sefiora de los tramites a seguir
para la acogida de estos ninos en un centro de atencion:
denuncia ante el Tribunal Tutelar de Menores, informe
de la asistente social de su municipio y posibilidad de
pronunciamiento judicial sobre la supresion de la patria
potestad. Asimismo, se le facilita contacto con el Depar-
tamento aludido, a efectos del seguimiento de los tra-
mites que se inicien.

Queja 640/87. £l interesado no proporciona los datos
requeridos

La gueja versaba sobre supuesta paralizacion de un
expediente de solicitud de ayuda para minusvalidos
(concretamente la esposa del remitente).

Puestos en contacto con la Delegacion Provincial de
ASERSASS se nos infarma que la esposa del interesado
no ¢consta como solicitante de dicha ayuda.

El 15 de octubre de 1887, se requiere al interesado el
envio de la documentacion acreditativa de la saolicitud, a
efectos de proseguir la tramitacion de la queja.
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A la fecha de cierre del gjercicio no nos la habia en-
viado, por la que se procede a su archivo.

Queja 882/87. Discrepancia con una resolucion judi-
cial

Los hijos de una senora que estuvo afiliada at Régimen
Especial de ta Seguridad Social de empleadas de hogar,
exponen su discrepancia con una sentencia de la Magis-
tratura de Trabajo que confirmod la baja en dicho régi-
men, producida de oficio a instancias de la Tesoreria Te-
rritorial de la Seguridad Social. Nos solicitan, ademas,
que le gestionemos la devolucion de cuotas.

Estudiada la documentacion aportada, se deduce de
la misma que la baja de oficio tiene su origen en el paren-
tesco de la madre de los afectados con el empleador. Se
les informa sobre los motivos del rechazo de su queja

- {no es objeto de nuestras competencias la revision de re-
soluciones judiciales), v se le orienta sobre los tramites y
fundamento para solicitar la devolucion de cuotas.

Queja 895/87. Soficita nuestra intervencion en su pe-
ticidn de revisién de grado de la invalidez que tiene reco-
nocida

El remitente se considera afectado por una invalidez
permanente absoluta, Le fue denegada, en su dia, por la
junisdiccion laboral. Solicitéd revision de grado y nas
acompana resolucién denegatoria del expediente de re-
vision y no quiere volver a recurrir a Magistratura por
considerarlo inatil,

Estudiada la resolucion que acompano, se observo la
viabilidad del recurso tanto en el fondo como en el
plazo, ain abierto. Dada la urgencia, nos pusimos en
contacto con el interesado haciéndole ver la convenien-
cia y posibilidad de interponer la reclamacion previa a la
via jurisdiccional laboral, a lo que siguib negandose.

Finalmente, se le informé acerca de nuestras compe-
tencias y la imposibilidad, para esta Institucion, de llevar
a cabo actuaciones tendentes tanto a la revision de reso-
tuciones judiciales, como a interferir la tramitacion de un
expediente administrativo cuando éste discurre sin irre-
gularidades, al tiempo que se le orientd sobre sus posibi-
lidades de iniciar un nuevo expediente de revision de
grade de su invalidez, por aparicion de sus dolencias.

d) Personal laboral de diversas Consejerias

1. Quejas en que el interesado desiste de su pre-
tensidn al haberse estimado ésta

1.1 Contratacion laboral de caracter ternporal

Los reclamantes de la queja num. 628/87, se dirigen
a esta Institucion, al objeto de que la Delegacién Provin-
cial de la Consejeria de Trabajo y Bienestar Social efec-
tue la incorporacion al trabajo de doce personas selec-

cionadas en las pruebas selectivas para cubrir vacantes
en el Hogar-Residencia de Villamartin.

Dichas personas fueron seleccionadas en actas de
fecha 8-5-87 y 2-6-86.

Posteriormente, en fecha 31-3-87, firman los corres-
pondientes contratos de trabajo.

En fecha 24-8-87, aun no han sido llamados a incor-
porarse al puesto vacante.

La presente queja queda resuelta al comunicarnos los
interesados, en fecha 23-3-87, que se ha procedido
por la citada Delegacion Provincial a la incorporacian al
trabajo.

2. Quejas en que la Administracion acepta la pre-
tensién dal reclamante

2.1 Reclasificacion profesional def Grupo 3.° de per-
sonal faboral

Un Técnico Practico de Control y Vigilancia de Obras
que presta sus servicios, como personal laboral, en la
Consejeria de Obras Puablicas y Transportes, dirige es-
crito a la misma, en base a no estar conforme con su re-
clasificacion profesional.

Este personal se encuentra clasificado en el grupo 3.%,
debiendo quedar comprendide en el grupo 2.7 del
art. 5.°, del Convenio Colectivo para el personal laboral
al servicio de la Junta de Andalucia.

En fecha 2-6-86, dirige escrito sobre esta circunstan-
cia a la Viceconsejeria de Obras Publicas y Transportes,
na habiendo obtenidoe contestacion.

Admitida la queja namero 845/87 a tramite, s& nos
comunica en fecha 23-11-87, que ks reclasificacion
profesional pretendida se ha resuelto favorablemente
en fecha 4-9-87.

3. Sugerencias formuladas

3.1 No percibe salarios retributivos en los siete pri-
meros meses

Dirige queja nam. 672/87 una limpiadera que presta
sus servicios en el Instituto de Formacion Profesional de
Jerez de la Frontera, a través de contratacion laboral.

Comienza a prestar sus servicios en el mes de enero
de 1883, no percibiendo sus retribucicnes mensuales
hasta el mes de octubre de 1983, en que se procede a
abonarie dicha mensualidad, quedando pendiente las re-
tribuciones mensuales correspondientes a los nueve pri-
meros meses del afo.

Ante este hecho, la reclamante presenta demanda en
la Magistratura de Trabajo de Jerez de la Frontera, que
dicta sentencia en la que se estima en parte la demanda,
condenando a la Consejeria de Educacion y Ciencia a
pagar los salarios de los meses de agosto y septiembre,
desestimando por prescripcion de reclamacién de sala-
ros reiativos al periodo anterior (desde 1-1-B3 a
31-7-83).
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Mantenida entrevista personal con el Secretario Gene-
ral de la Consejeria de Educacion y Ciencia, se acuerda
formular sugerencia a la misma., en base a lo establecido
enelart. 42 fly art. 29, de la Ley 8/1980, de 10 de
marzo, del Estatuto de los Trabajadores, que configura
el derecho fundamental a la percepcion puntual de la re-
muneracion pactada o legalmente establecida. Fijandose
un periodo de tiempo para el abono de las retribuciones,
no superior a un mes. Estamos a la espera de contesta-
cion.

3.2 No se finaliza procedimento adrmirustrative ini-
ciado por fa Administracion autoriomica de Anda-
fucia

El reclamante de la queja nam. 272/87 expone su si-
tuacién actual después de haber esperado la confirma-
cion de un contrato con la Delegacion Provincial de Tra-
bajo y Bienestar Social en Malaga:

— En marzo de 1986 fue requerido por el INEM para
realizar una prueba de aptitud para la provision de
dos puestos de trabajo coma funcionario intering
de la Junta de Andalucia.

— La prueba fue realizada el 23-2-86 con resultado
positivo.

— Posteriormente, el 4-4-86 se celzbrdo una entre-
vista personal.

— En julio de 13986 se le requinc la documentacion
necesaria para formalizar la contratacion por un
ano como administrative interino. Entregada la
misma, fue devuelta al interesado, excepto la tar-
jeta de demanda de empleo.

— Pasados diez meses, se le comunica verbalmente
que la Secretaria General Técnica ha anulado ta
contratacion prevista.

— A traveés de entrevistas con el Secretario de la De-
legacion en Malaga, no le aclaran las causas de la
anulacion del contrato remitiendo el asunto a la
Secretaria General Técnica de Sevilla.

— Solicitade a la oficina det INEM en Malaga una
copia o certificacion de la oferta de empleo, no le
ha sido enviada hasta la fecha.

Admitida a tramite, por esta Institucion se solicita el
preceptivo informe en fecha 28 de mayo de 1987, a la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Trabajo y
Bienestar Social.

Enfecha 7-9-87, se recibe el citado informe en el que
se manifiesta:

Con fecha 14 de julio de 1986, numero de entrada £.181, se
recibe en nuestros Servicios Centrales propuesta de nombra-
mienta come funcionarios interinos a favor de los interesados,
asi como la documentacion correspondiente a los mismos.

Tres la pertinente revision de documentacidn se solicita a fa re-
ferida Delegacion Provincial los documentos registraies modelos
num. 7, gue de conformidad con lo establecido en el Decreto
9/86, de mayo. Reglamento Regulador del Registro General de
Personal, son imprescindibles para dar a la raferida propuesta e!
tramite oportuno

Con fecha 28 de agosto de 1986 y numero de entrada 7 125
se reciben en estas Servicios Centrales ios correspondientes do-
cumentos registrales

Con fecha 2 de septiembre de 1986, se procede a ia remision
a la Secretaria General para la Funcion Publica de la Consegjeria

de Gobernacion, de la documentacién correspondiente a los inte-
resados.

Con fecha 8 de octubre de 1988, la Secretana General para la
Funcion Publica, mediante escrito, numero de salida 2°5.314, de-
vuelve 3 estas Servicios Centrales fa documentacion de los inte-
resados, alegando que el informe presupuestario aportado como
spporte esta expedido en 1985,

E! refendo informe presupuestario habia servido hasta la fecha
para todos los nombramientas efectuados a lo large de 1986,
tada vez que si bien estaba expedida en 1985, reflejaba vacantes
que estaban dotagas presupuestariamente y que procedia en
consecuencia su cobertura

Con fecha 24 de octubre de 1986, medante esctito numero
de referencia de satida 1.584, por estos Servicios Centrales se
solicita a Ja Direccion General de Presupuesto de la Consejeria de
Hacienda, la ermisidon de un nuevo informe presupuestario sobre
cobertura de vacantes en el Servicio 02 (Servicios Perféricos-
Delegacianes Provinciales).

Con fecha 16 de enero de 1987, se reitera a la Direccion Gene-
ral de Presupuestos, la emision del referido informe mediante
oficio nimero de salida 041

La Direccion General de Presupuestos procede a emitir el refe-
ndo informe can fecha 12 de febrere de 1987, numero de refe-
rencia 002874,

Ne obstante {os tramites anteriores para esa fecha, en estos
Servicios Centrales se habian recibido instrucciones nuevas, me-
diante circular 1°86 de la Consejeria de Gobemacion, sobre nom-
bramiento de funcionarios interings, siendo requisito ineludible el
que ia Comision de Seleccien estuviera constituida por et limo.
Sr. Viceconsejerc de Trabajo y Bienestar Social, previa autoriza-
cion de la Secretana General para la Funcidn Publica, Consejeria
de Gebernacion

Con fecha 13 de febrero de 1987, numero de referencia de
salida 285, se solicita a la Consejeria de Gobernacion la precep-
tiva autorizacion.

Con escrito numerc de referencia 2:2.424, la Secretaria Gene-
ral para ta Funcion Publica, nos comunica la no procedencia de
nombramiento de funcionarios interinos hasta tanto no se convo-
que oportuno concurso de traslada previa para 1987

Todo ello obligd a estes Servicios Centrales a devolver sin
nueva tramite a la Delegacion Provincial de esta Consejeria de
Trabajo y Bienestar Social en Malaga, la documentacion aportada
por los interesados.

A la vista del citado informe, esta Institucion estimo
oportuno sugerir al Secretario General para la Funcion
Publica de la Consejeria de Gobernacion:

Que considerando gue la Consejeria de Trabajo y Bienestar
Social, ya que la convocatoria de las pruebas fue anterior a la pu-
blicacién de la circular, siendo de aplicacian la circular 13/84 de
la Consejeria de la Presidencia {como se indica en escrito de la
D.P. de la Consejeria de Trabajo y Bienestar Social con numero
de referencia 6:81), debia tenerse en cuenta los preceptos de la
Ley 6/1985, de Ordenacion de la Funcién Publica de la Junta de
Andalucia, norma gue debe inspirar la actuacion de ta Adminis-
tracién en matena de persanal, asi como el andlisis del problema
que se suscita en esta queja.

Dicha Ley en su art. 16, dispone la clasificacion de las distintas
categorias del personal que presta sus servicios en la Administra-
cion de la Junta de Andalucia; v dentro de estas categonas se en-
cuentranios interinos {apdo. e ).

El art. 29 regula los interinos y su situacion administrativa, dis-
poniendo que ante un puesto de trabajo desocupado, podra ser
ocupado de manera provisional par cualguier persona ajena a la
Funcion Publica que redna la titutacion y requisitos funcianales
exigidos para el mismo. Por ello, hay que cancluir 2 posibilidad
legal de nombramiento de funcionarios interinos cuande se den
las condiciones del art. 29.

Estas condiciones se dan en la Delegacion Provincial de Tra-
bajo v Bienestar Sacial en Malaga, ya gue las vacantes estaban
dotadas presupuestariamente y procedia en consecuencia su co-
bertura (Informe Favorable de la Consejeria de Hacienda, en es-
crite de fecha 12-2-87). No siendo de aplicacian la circular 1°86,
de 24 de septiembre, y habiéndase celebrado pruebas de aptitud
para seleccionar a los aspirantes, la Administracion debe cubrir
provisionaimante el puesto desccupado hasta que realmente no
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se produzca el nombramiente ordinario de su titular o tenga
lugar la reintegracion de éste a sus funciones (art. 29, Ley 6/85);
ne dande lugar al retraso de nombramienta de funcionario inte-
rino por la posible cobertura de funcionarios de carrera y por |3
apiicacion de una circular que no estaba en vigor cuando se con-
vocaron las vacantes, ya gue se estan causando lesiones al de-
reche de terceras personas.

Esta sugerencia iba dirigida a que la Administracion
autonomica pueda llevar a cabo con eficacia la presta-
cion de sus servicios {art. 103 de la Constitucion), 10 que
conlleva que su actuacion se realice con los medios per-
sonales necesarios, ya sean estos funcionarios interinos
o laborales, como recoge el art. 16 de la Funcion Pablica
Andaluza.

Hasta esta fecha del Informe no hemos tenido res-
puesta a esa sugerencia.

. Andlisis de las quejas en tramitacion al 31 de
diciembre de 1987

Deciamos en la introduccion general del area gque del
computo de quejas que componen este capitulo, 21
continuaban en tramitacion al cierre del gjercicio.

Gran parte de ellas, registradas en la Institucion en el
altimo trimestre del afo, se encuentran pendientes de
ampliacion de datos por los interesados. Otras, por el
contrario, se encuentran en tramitacién ante las Conse-
jerias de Trabajo y Bienestar Social u otras si afectan a
su personal laboral.

Entre las que se encontraban en tramite ante fa Admi-
nistracion al cierre del ejercicio, consideramos de interés
resaltar las siguientes:

Queja 330/87. Silencio de ASERSASS ante solicitud
de un pensionista

El remitente presentd, en noviembre de 19886, solici-
tud ante la Direccidn Provincial de Cadiz de ASERSASS,
a través del Hogar del Pensionista de la Caleta (Cadiz),
interesando su ingreso y el de su esposa en Residencia
alejada de la costa, dado el padecimiento de artrosis de
su esposa, sin que a la fecha de la queja haya recibido
respuesta alguna.

£l 1 de octubre de 1987, y tras la admision de la
queja, se solicité informe al Director Provincial de
ASERSASS en Cadiz.

Como no se remitio el informe pedido, se le reiterd el
23 de noviembre siguiente, sin que a la fecha de cierre
del ejercicio se haya enviado.

Queja 761,87 Denuncias en materia de consumo

El interesado adquiric en 1985 un vehiculo con impaor-
tantes defectos de fabricacion, que, al no haber sido
subsanados en su totalidad, le obligaron a formular de-
nuncias ante la Delegacion Provincial de la Consejeria de

Salud y Consumo con fecha 10 de octubre de 1986,
que dieron origen a unas Diligencias ante la Unidad de
Consumo. Asimismo, tieng iniciadas actuaciones a
traves de una Asaociacién de Consumidores y Usuarios,
ante el Consejo Provincial de Consumo, sin que a la
fecha de la queja, tenga mas informacion sobre la
marcha de ambos expedientes.

La queja fue admitida, v con fecha 26 de noviembre
de 1987, se solicito el preceptivo informe de la Delega-
cion Provincial de la Consejeria de Trabajo y Bienestar
Social {por tener asumidas, en esa fecha, las competen-
cias en materia de consuma). Estamaos, pues, a la espera
de la remision del informe, que no se habia recibido al
cierre del ejercicio.

Queja 1.018/87. Sobre impago de subvenciones con-
cedidas

Una Sociedad Limitada, a través de su gerente, plan-
tea su queja en los siguientes terminos:

Que de acuerdo con el art 6, de la Orden de 14-8-84, que de-
sarrolla el Decreto 220/84, de 1 de agosto, de la Junta de Anda-
lucia, sobre subvencion a la contratacion de jovenes trabajadores
sin empleo anterior nos fue concedida dicha subvencion para
dos trabajadares segin expediente. . de la Consejeria de Trabaje
y Seguridad Social (Seccion de Emplec), habiéndose recibido
parte gel importe en que consistian dichas subvenciones y que-
dando aun por percibir de uno de ellos las cantidades correspaon-
dientes a salarios y cotizaciones a la Seguridad Social Ios meses
de septiembre, octubre y noviembre de 1985, y del otro fas can-
tidades cotrespondientes al salario de los meses de marzo, abril,
mayo, extra mayo, agosto, septiembre y octubre de 1985, y de
las cotizaciones a la Segundad Social los mismos meses.

Habiendo solicitado informacion verbal reiteradas veces ante
la Consejeria de Trabajo y Bienestar Social, asi coma por escrito,
y no terwendo respuesta satisfactoria de la falta de pago de las
subvenciones pendientes. .

Con fecha 29 de diciembre de 1987, la queja fue ad-
mitida y solicitado informe a la Delegacion Provincial de
Trabajo y Bienestar Social.

Queja 1.068/87. Sobre cierre de hogares de pensio-
nistas en domingos y festivos

Esta queja se tramita de oficio desde el 23 de di-
ciembre de 1987 y como consecuencia de informa-
ciones recibidas de Jaén, relacionadas con el siguiente
problema:

Desde aproximadamente los primeros dias de di-
ciembre, los hogares de pensionistas de la provincia de
Jeén ly posiblemente de otras provincias andaluzas) cie-
fran sus puertas y suspenden toda actividad los do-
mingos y festivos, como consecuencia de que el perso-
nal que en ellos trabaja descansa en dichas jornadas.
Dicha medida en opinidon de algunos pensionistas de
Jaén, perjudica de forma importante sus intereses y de-
rechos.

Al cierre del ejercicio estaba pendiente la solcitud de
informe al Sr. Coordinador General de ASERSASS.
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Quefa 474,87, implantacion del complemento de ca-
fidad @ cantidad de trabajo

La queja va dingida en el sentido de que se inste a la
Comisidn Paritaria de Interpretacion y Vigilancia del Con-
venio Colectivo para el personal laboral de la Junta de
Andalucia, a que desarrolle y aplique lo dispuesto en &l
art. 17.2.4 del citadoe Convenio, que establece como
complemento retributivo el de calidad o cantidad de tra-
bajo que incluira las horas extraordinarias fuera de la jor-
nada de trabajo, asi como aguellas otras cantidades des-
tinadas a retribuir el especial rendimiento, la actividad
extraordinana y el interés o iniciativa.

Ei reclamante de esta queja, dinge escrito de fecha
4-4-1987 a la Comision Paritaria, sin haber obtenido
contestacion.

Admitida a tramite la queja presentada, se solicita, en
fecha 5-11-1987, a Ia Comision Paritaria de Interpreta-
cion y Vigilancia del Convenio Colectivo, la emision del
preceptivo informe, no habiéndose recibido contesta-
cion hasta la fecha.

Queja 516-87. Supuestas frrequiaridades en fa con-
tratacion del Programa de Andalucia Joven para 1987

El interesado interpone queja manifestando que, en
fecha 15 de mayo de 1987, la Delegacion Provincial de
Gobernacion de Granada, creada la Comision Provingial
de Seleccion, acord® someter a contratacion, a través
del INEM, puestos de trabajo en la modalidad de con-
tratos en practicas, en virtud del Real Decreto 1992/84,
de 31 de octubre. Entre estos puestos figura en el
Grupo Il plaza de Graduade Social, a ta que concurre el
interesado.

Segun manifiesta el mismo, en el proceso de selec-
cion, se cometen las siguientes irregularidades:

al Se ha calificado la residencia de los solicitantes en
determinada zona o barriada de la localidad (segun
informes extraoficiales).

b/ Se desconoce la composicion del Tribunal Califica-
dor. Este deberia haberse limitado a apreciar si los
solicitantes reunian o no las condiciones exigidas
para su contratacidn al amparo del Real Decreto
1992/84, de 31 de octubre.

¢/ No se especifica el baremo para la puntuacion de
los méritos presentados.

d/ Las plazas deberian haberse cubierto por un con-
curso celebrado, v tras la publicacion de listas de
admitidos y excluidos.

Estos hechos fueron impugnados en escrito de recla-
macion del interesado de fecha 27-6-1987, presentado
ante el Delegado Provincial de Gobernacion en Granada,
nc habiendo abtenido respuesta.

Ante lo expuesto por el reclamante, se procedio a soli-
citar, el dia 19-11-1887, el preceptivo informe a la De-
legacion Provincial de la Consejeria de Gobemacion de
Granada, no habiéndose producido contestacion hasta
la fecha.

Quejas 90487 y 806/87. Falta de publicidad e igual-
dad para la evaluacion de méritos y capacidad, en con-
vocatorias para provision de plazas

Se dirigen a esta Institucion vanas quejas en las que
se nos expone que, habiéndose convocado en la primera
semana del mes de octubre de 1887, provision de
plazas lahorales de personal medico en la Delegacion
Provincial de la Consejeria de Educacion y Ciencia de
Malaga, dicha convocatoria adolecia de publicidad e
igualdad para evaluacion de meritos y capacidad, con-
culcando lo regulado en el art. 9, del Convenio Colectivo
para el personal laboral al servicio de la Junta de Andalu-
cia.

En fecha 30-12-1987, se admiten a tramite las
quejas referidas, al objeto de aclarar si la citada Delega-
cion Provincial respeta esos principios constitucionales
en la aludida convocatoria.

En el momento de cierre, no se ha recibido el informe
solicitado.

Queja 905/87. Reserva del 2% de la plantilla para tra-
bajadores minusvalidos en las contrataciones laborales
de caracter temporal

Un minusvélido expone que en las contrataciones la-
borales de caracter temporal realizadas por las dife-
rentes Consejerias de la Junta de Andalucia, no se esta
respetando y cumpliendo lo dispuesto en el art. 38.1, de
la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de
tos minusvalidos, que dispone que las empresas publicas
y privadas que empleen un namero de trabajadores fijos
que exceda de 50, vendran obligados a emplear un
numero de trabajadores minusvalides no inferior al 2%
de la plantilla.

Afectando el tema referido a todas las Consejerias de
la Junta de Andalucia, asi comao a sus respectivas Dele-
gaciones Provinciales se solicita informe a la Consejeria
de Gobernacién, a tencr de lo establecido en el Decreto
255787, de 28 de octubre.

En fecha 4-12-1987, se recibe informe del Secretario
General para la Funcion Plblica de la Consejeria de Go-
bernacion, en el que nos manifiesta:

El Decreto 124/19387, de 14 de mayo, (BOS4A num. 44, de 23
de mayo) que regula las pruebas selectivas de acceso a la cate-
goria de laboral fijo de la Junta de Andalucia, establece en su art.
3.° la reserva no inferiar al 2% del conjunto de las plazas a cubsir
a través de la oferta de empleo, de modo que tal reserva permita
alcanzar progresivamente al 2% de la plantilla de personal taboral,
enatencion alo previsto enla Ley 13/1982, de 7 de abril.

Cet mismo moedo, en el sistema que se elabora para regular la
seleccion del personal laboral temporal, se estudia la inclusion de
norma semejante que garantice la justa aspiracion def personal
minusvalido.

En base a lo manifestado en el Ultimo apartado de ese
infarme, y que es la pretension de esta queja, se dirige
nuevo escrito a la Secretaria General para la Funcion Pu-
blica, al objeto de que nos informe del cumplimiento de
incluir la reserva, no inferior al 2% para trabajadores mi-
nusvalidos, en el sistema que se esta elaborando para re-
gular la seleccion de personal laboral de caracter tempo-
ral.
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AREA X: SALUD

Introduccion

Esta area abarca los problemas que se presentan en
los servicios plublicos de atencion a la salud, transferidos
a la Comunidad Autonoma de Andalucia, cuya gestion y
administracion es llevada a cabo por el Servicio Andaluz
de Salud, como organismo autonomo de caracter admi-
nistrativo de la Junta de Andalucia, adscrito a la Conse-
jeria de Salud.

Igualmente, son tratados los problemas surgidos
entre el personal estatutario que presta sus servicios en
el citado organismo, tanto de personal facultativo,
como personal sanitario no facultativo, y personal no sa-
nitario;, de lgs Cuerpos Técnicos del Estado al servicio
de la Sanidad Local transferidos a la Junta de Andalucia,
y personal procedente de la Adminitracion Institucional
de la Sanidad Nacional, igualmente transferidos.

Existen quejas referidas a la reforma psiquiatrica que
se realiza por el Instituto Andaluz de Salud Mental,
como organismo auténomo de caracter administrative
adscrito a la Consejeria de Salud.

Por (itimo, se presentan problemas en la demanda de
atencion a drogodependientes en el Dispositive Sanita-
rig, que son tratados por el Comisionade para la Droga
de |la Consejeria de Salud y Centros Especificos de Toxi-
comanias.

Dentro de este area el niimero mas elevadoe de guejas
presentadas, van referidas al Servicio Andaluz de Salud,
organismo gue tiene el mayor presupuesto y competen-
cias asumidas en la prestacion médico-farmacéutica.

Resulta necesario destacar, que en el ailo 1987 se ha
procedido a la ordenacion y organizacion del Servicio
Andaluz de Salud por Decreto 80/1987. de 25 de
marzo, cumpliéndose las previsiones establecidas en la
Disposicion Transitoria Cuarta de su Ley creadora.

Posteriormente, por Decreto 118/1987, de 29 de
abril, se le asignan al citado organismao los recursos per-
sonales y materiales para el cumplimiento de sus fines,
pasando a gestionar los centros y servicios sanitarios
correspondientes a los gestionados por el Estado en ma-
teria de samdad, la RASSSA vy los centros en ella inte-
grados, la Administracién Institucional de la Sanidad Na-
cional en Andalucia y los gestionados por las Corpora-
ciones locales cuando en virtud de convenio o disposi-
cidn legal pasen a ser administrados por la Junta de An-
dalucia.

Asi mismo, Ja integracion de los hospitales clinicos en
la RASSSA por la Disposicion Adicional Vigésima Ter-
cera 2, de la Ley 50/1984, de 30 de diciembre, y Real
Decreto 1.523/1986, de 13 de julio, hace que en el aRo
1987 se esté llevando a cabo la integracion de su perso-
nal en los regimenes estatutarios de la Seguridad Social,
¥ produce un aumento de centros sanitarios gestionados
por el SAS.

En el area de Salud se han recibido en 1987 un total
de 98 quejas, cuyos datos mas relevantes son:

aJEstudiadas y no admitidas: 27.
b/Estudiadas y remitidas at Defensor del Pueblo Esta-
tal: 2.

¢/Estudiada y en colaboracion con el Sindic de
Greuges: 1.
o) Admitidas a tramite: 68.

Quejas en que no se observa irregularidad
Quefa 8783/87. Actuacion de oficio

Ante la noticia en la prensa local de un brote de tifa
detectado en una barriada de Alcala de Guadaira y un
colegio de Sevilla, se inician las gestiones pertinentes
para comprobar la actuacion de la Consejeria de Salud.

Con respecto a la eticlogia de la enfermedad, no se
pudo determinar su relacion de causa a efecto con la
presencia de un vertedero de residuos solidos, o relacio-
nada con animales domeésticos. Sin embargo, de las in-
vestigaciones realizadas se comprueba que facultativos
de la Delegacion Provincial de Sanidad se personaron en
ias zonas afectadas para realizar el correspondiente re-
conocimiento medico. Asimismo, se les informo a los fa-
miliares de las personas reconocidas las medidas pre-
ventivas para evitar posibles contagios, tratamiento de
la enfermedad y sus consecuencias.

Se realiza informe clinico por el equipo médico de la
citada Delegacion Provincial que se remite a la Gerencia
Provincial del SAS de Sevilla, sobre estudic y diagnds-
tico de la enfermedad, con lo que se comprueba que la
actuacion de la Consejeria de Salud es correcta, vistas
las medidas que se estaban adoptando de acuerdo con
aquel informe clinico.

Queja 51/87 Minusvalido psiquico

Padre de un minusvalido psiguico expone el problema
que padece su hijo diagnosticado de esquizofrenia cata-
tonica residual, entendiendo que sufre una desprotec-
cion psiquica y se encuentra desatendido por los po-
deres publicos.

Dirige escrito, el dia 25 de noviembre de 1986, a la
Gerencia Provincial del IASAM en Almeria, exponiendo
el caso. La Gerencia Provincial le informa de las actua-
ciones llevadas a cabo con el enfermo, y de las razones
de su tratamiento.

Dicha Gerencia, en escrito de fecha 28 de enero de
1987, le informa del tramite obligatorio para los in-
gresos involuntarios de pacientes psiquiatricos en hospi-
tales plblicos, como es la previa autorizacion judicial
{salvo en los casos de urgencia, que debe realizarse la
comunicacion al juez dentro de las 24 horas siguientes
alingresol.

Admitida a tramite la queja, se solicita el preceptivo in-
forme del Director Gerente del Instituto Andaluz de
Salud Mental, que en escrito de fecha 15 de abril de
19287, nos comunica que el reclamante esta informado
sobre los recursos asistenciales que existen para la aten-
cidn a la salud mental, y de los que son mas adecuados
para el enfermo en cuestion, asi como la puesta en fun-
cionamiento de un hospital de dia, que permitird una
mejor atencion al enfermo psiquico. Adjunta fotocopias
dinigidas al interesado sobre la referida informacion.

A la vista del escrito del IASAM, que le comunicamos
al reclamante, no observamos irregularidad en la actua-
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cidn de la Administracion, ya que el interesado se en-
cuentra debidamente informado del estadeo actual de ta
enfermedad de su hijo, asi como de los medios sanita-
rios de gue dispone el Instituto Andaluz de Salud Mental
para la atencion a dichos enfermos.

Quesa 290/87. Denegacion a participar en un curso

La interesada expone gqueja sobre la denegacion de la
Direccion Provincial de la RASSSA en Sevilla, para parti-
cipar en un curso de Auxiliar de Puericultura.

Efectuadas diversas cuestiones a través de la Direc-
cion Provincial de la RASSSA en el equipo de formacion
continuada, se nos informa que la interesada ocupa el
puesto num. 50, estando en el nim. 10 de la lista de
espera, al existir solamente 40 plazas para el referido
curso. Solo en el caso de renuncia de 10 personas de las
incluidas en las participantes seria Hlamada la interesada
para efectuar el curso, no observandose irregularidad en
la aplicacion del baremo.

Quejas en que la Administracion acepta la preten-
sion del reclamante

Quefa 4193/87. Silencio administrativo

El rectamante, como presidente de una asociacién de
vecinos, expone queja sobre la falta de contestacion del
esctito enviado al Delegado Provincial de la Consejeria
de Salud en Cdrdoba, en fecha 25 de marzo de 1986.
Posteriormente, el 10 de junio de 1986, enviaron nuevo
escrito, sin que hasta la fecha hayan obtenido contesta-
cidn alguna. En dichos escritos se solicita la puesta en
marcha de un servicio comarcal sanitario en la zona.

Admitida a tramite para que la Administracion contes-
tase a los escritos del interesado, se recibe el preceptivo
infarme de 1a Delegacion Provincial de la Consejeria de
Salud de Cordoba, en el que se da respuesta a los refe-
ridos escritos, comunicando la implantacibn de un
Centro de Salud en dicha localidad, por lo que la asisten-
cia sanitaria se vera beneficiada con el aumento de plan-
tilla, tanto de personal sanitario, como del no sanitario,
que redundara en una mayor calidad e intensidad de la
misma.

Al darse con ello respuesta a los escritos dirigidos a
la Administracion por la asociacion de vecings, se hace
saber su contenido al presidente de la asociacién, ce-
rrandose la queja.

Queja 375/87. Atencion a un enfermo toxicémano

La interesada, madre de un toxicomang que ha sido
rechazado del Centro de Rehabilitacién Antidroga de
Lopera (Jaén), al parecer por haberse inyectado el dia
anterior a su ingreso, acude en ayuda a Ja Institucion por
tener ingresos familiares muy escasos, que no les permi-
fen pagar un centro privado de rehabilitacion.

Realizadas gestiones con el Corisionado para la
Droga, se consigue resolver favorablemente la queja,
tras superar las dificultades que presentaba el toxico-

mano, que fue ingresado en la Comunidad Terapéutica
Regional de la Junta de Andalucia, en Lopera (Jaén).

Queja 582/8 7. Atencion a dos drogadictas

En idéntico sentido la queja presentada por el padre
de dos drogadictas, que desea ia rehabilitacion de las
mismas. Tras diversas gestiones con el Director del
Centro Provincial de Drogodependencia, se procede a
iniciar los tramites administrativos necesarios para el in-
gresc de sus hijas en el Centro Regional de Rehabilita-
cion de la Junta de Andalucia, una vez superada la fase
de desintoxicacion.

Queja 480/87. Internarniento temporal en un Centro
Asistencial

Se resuelve favorablemente la queja, al conseguirse
que se atienda a un disminuido psiquico en el centro de
Carmona, durante el tiempo en que el unico familiar que
lo cuidaba y que presento escrito de queja, era internada
en un centro hospitalario para someterse a una interven-
cion quirdrgica.

Queja 793/87 Abono er el socorro por fallecimiento

El reclamante de la queja dirige su pretension al enten-
der que debe percibir, en el socorre por fallecimiento de
su esposa {Ayudante Técnico Sanitario de instituciones
Sanitarias), la cuantia que corresponde al concepto de
homologacion de Técnico de Grado Medio, apoyandose
en el art. 150, del Estatute de Personal Sanitario no fa-
cultativo, de Instituciones Sanitarias de la Seguridad
Social.

En el curso de tramitacidon de esta queja, habiéndose
solicitado el preceptivo informe, la Gerencia Provincial
del SAS, de Sevilla, procede al abono de lo reclamado,
con lo que damaos por concluidas nuestras actuaciones.

Quefa 182/87. Negativa a expedir certificado de ser-
ViCios previos

Se dirige a esta Institucion un celador que presta sus
servicios en el hospital Virgen del Rocio, ante la negativa
de la Administracion de personal de expedir certificado
de servicios previos.

Se concluye el expediente de gueja ante la entrega al
interesado de dicho certificado, una vez promovida
nuestra intervencion.

Sugerencias

Quejas 26/87 y 181/87. Problematica del personaf
no sanitario de I/ S5. que desea realizar sustituciones en
Otros grupos o categorias

Acude a esta Institucion formulando dos quejas per-
sonal no sanitario al servicio de las Instituciones Sanita-
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rias de la Seguridad Social, con plaza en propiedad, que
habiendo obtenido el titulo de medicina, o
AT5/Diplomado en Enfermeria, o Auxiliar de Enfermeria
o Técnico Especialista, desean realizar sustituciones de
caracter temporal en las categorias en las que han obte-
nido su titulacion. Para poder desarrollar estos trabajos,
deben solicitar la excedencia voluntaria en la plaza en
propiedad que poseen.

Admitida a tramite, se solicita el preceptivo informe al
Secretario General del Servicio Andaluz de Salud. Por
escrito de fecha 16 de septiembre de 1987, el citado or-
ganismo manifiesta:

No existe en el Estatuto de Persopal no Sanitario de .85, de la
Seguridad Social, situacidn administrativa que le permita al per-
sonal desarrollar otra profesiéon con mantenimiento de su puesto
de trabajo, ni siquiera cuando esta otra profesion lo sea dentro
de la Seguridad Social. La unica solucion para ello es pasar votun-
tariamente a la situacion de excedencia, con lo que mantiene tal
categoria para poder reingresar al servicio activo cuando lo
estime oportuno y, estatutariamente, resulte posible.

El propio interesado es consciente de ello y, tras exponerlo en
su escrito de queja, solicita «efectuar gestiones para modificar
esta normativa, en el mismo sentido que emitia la circular del Co-
ordinador de Gestidn de la RASSSA, en fecha 10 de diciembre
de 1984, afectante al personal auxiliar sanitaria titulado y auxiliar
de clinican.

Pues bien, Ila modificacion de esta normativa le esta
vedada a esta Comunidad Autdnoma por imperativo de
la letra C, g/ del Anexo |, al Reat Decreto 400/1984, de
22 de febrero, sobre traspaso a la misma de las fun-
ciones y servicios del Instituto Nacional de la Salud, y la
afirmacion del interesado de haberse hecho ya por el
Coordinador de Gestidn para los auxiliares sanitarios ti-
tulados y auxiliares de clinica no se ajusta a la realidad,
que es la siguiente:

El personal sometido a este otro Estatuto, aprobado
por Orden ministerial de 26 de abril de 1973, se en-
cuentra, a estos efectos, con una limitacion no contem-
plada en el personal no sanitario, ya que por imperativo
de su art. 43.1, el excedente voluntario no podra desem-
pefar funcion alguna en la Seguridad Social mientras
permanezca en esta situacion. De esta manera se da la
paradoja de que el personal no sanitario en situacion de
excedencia puede trabajar como ATS en la Seguridad
Social si tiene titulacion para ello, pero un auxiliar de cli-
nica con la misma titulacion no.

Esta prohibicion del art. 43.1 incide de manera nega-
tiva en la promocion profesional de aguellos auxiliares
de clinica y ATS que con su esfuerzo consiguieron ad-
quirir una titulacion académica o universitaria superior ¢
diferente a la aportada para la plaza que desempefian,
no encontrandose tampoco en dicho Estatuto una
norma similar al art. 33.5 del Estatuto del Personal no
Sanitario.

A la vista de que en este ultimo Estatuto citado existen
soluciones para la promocion profesional, pero que en el
ATS y auxiliares de clinica solo se encuentran limita-
ciones, siendo este colective cada vez mas numeroso
en cuanto a personas que van accediendo a titulaciones
supericres a las que inicialmente poseian, se dictaron
instrucciones por parte del Coordinador de Gestion de la
entonces RASSSA, en diciembre de 1984, para una
aplicacion en sentido amplio de las posibilidades que
ofrecia el art. 48 de! Estatuto, de 26 de abril de 1973,

cuyo tenor literal es el siguiente: «Seré situacion especial
en activo la del personal que, siendo titular en propiedad
de una plaza, acepte voluntariamente desempefiar otra
en la Seguridad Social con caracter temporal para la que
sea designado por razones especiales o de urgencia. En
esta situacion conservara los derechos de la plaza de la
que es htular ¥ se le seguira computando el tiempo de
servicios a efectos de antigliedad».

Evidentemente ello ha supuesto una mejora para este
cclectivo que ha venido a paliar en parte la clara situa-
cion de desventaja en que se encontraba, al tiempo que
no se modifica ni incumple normativa alguna. Lo gue ya
no resulta posible es hacer lo propio con et personal no
sanitario al no existir en su Estatuto precepto analogo al
art. 48 del Estatuto de personal auxiliar sanitario titulado
y auxiliar de clinica.

A la vista de lo expuesto por el Servicio Andaluz de
Salud, esta Institucién mantuvo entrevista personal con
su Secretario General, en la que se acordd formular su-
gerencia a dicho organismo, en el siguiente sentido:

Estudiados todos ios dates, documentos y la normativa de
aplicacion del citado personal, entendemos que el problema
planteado debe afrontarse en sus dos aspectos, que son:

1.° Lo dispuesto en el art. 33.5 del Estatuto de Persanal no
Sanitario al servicio de los I1.S8. de la Seguridad Social,
que es «el gue ingrese en otros grupos o categoras dis-
tintos al que pertenezca..», se refiere claramente a una
plaza en propiedad, por lo que la utilizacion de este ar-
ticulo para realizar trabajos temparales en distinto grupo
0 categoria es incorrecto, ya que se estd aplicando para
casos gue no scn los contemplados en el precepto.

2.2 Teniendo en cuenta la forma de seleccion del personal
sanitaric no facultativo de los 1185 de la Segundad
Social, segun se establece en los arts. 19 y 21 del Esta-
tuto de Aplicacion, 1a vinculacion al mismo con caracter
definitivo es mediante concurso abierto y permanente, fi-
jandose en su art. 26 la forma de provision por concurso
de escala y por concurso de méritos, conforme a los ba-
remos incluidos en el Estatuto..resulta obvio que si no
puede realizar sustituciones en dichas categorias, le re-
sulta inviable la acumulacion de puntos para poder acce-
der de manera definitiva a estas categonas profesionales,
lo gue plantea una prablematica en aquellas perscnas
qgue, teniendo aspiraciones profesionales v derecho a una
promocion profesional, se vean en la disyuntiva de:

a/No poder realizar sustitucianes en ta plaza a que se aspira,
con la consiguiente no suma de puntos para poder acceder
a la vinculacion definitiva al sistema en esta plaza.

bH/Para poder realizar dichas sustituciones en distintas cate-
gorias a la que se tiene plaza en propiedad, tener que pasar
a una situacion administrativa de excedencia voluntaria, en
la que gquedan en suspenso todos los derechos y obliga-
ciones. Todo ello obstaculiza el acceso a una categoria su-
perior o distinta y limita el derecho a la promocién profe-
sianal.

La promocion profesional viene reconocida en la Canstitucion
Espafiola, como un derecho del trabajador {art. 35) y como prin-
cipio rector de la politica social y econdmica, estableciendo en
su art. 40.2: «.ios poderes publicos fomentaran una politica gque
garantice la formacion y readaptacion profesionales..», por lo
que entendemos deben articularse vias {como ocurre en el caso
del personal sanitario no facultativo de los 1.55. de la Seguridad
Sociall, por las cuales, el personal no sanitario de I1.SS. cuando a
través de promocion profesional, intente realizar sustituciones o
trabajos de caracter temporal, dentro de los hospitales del SAS
a otros grupos o categorias distintos a la plaza en propiedad y
reuniendo todos los requisitos legalmente exigidos, pase a una
situacion administrativa en la que se conservan los derechos de
la plaza de la que es titular, asi como e computo del tiempo de
servicios a efectos de antighedad.
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A modo de sugerencia, dichas vias podrian articularse por:

al A través de lo dispuesto en el art. 31.2 del Estatuto de Per-
sonal no Sanitario al Servicio de las Instituciones Sanitarias
de la Seguridad Social, que es «se halla dicho personal en
situacion de servicio activo, cuando por decision de la De-
legacion General pasen temporalmente a prestar servicios
a 6rganos dependientes del Ministerio de Trabajos.

Este precepto, a tenor de la Ley 8/1986, de 6 de mayo, del
Servicio Andaluz de Salud, y det Decreto 80/1987, de 25 de
marzo, de grdenpacion y organizacion del Servicio Andaluz de
Salud, debe entenderse referide a cuando, «por decision del Di-
rector Gerente del SAS», pasen a prestar servicios a drganos de-
pendientes de la Consejeria de Salud o Servicic Andaluz de
Salud.

Considerando que mientras desempenen temporalmente otra
categoria les resultara de aplicacion la normativa sobre el Esta-
tuto de aplicacion del puesto en que prestan servicio, en tado lo
relativo a derechos y deberes, régimen retributivo y régimen dis-
ciplinario.

blla Ley 14/19886, de 25 de abril, General de Sanidad en su
art. B4 establece gue, el Gobiemo, en desarrollo de esta
Ley, aprabara el Estatuto-Marce por el que se regira el per-
sonal de la Segunidad Social regulade en el Estatuto Jun-
dico de Personal Médico de la Seguridad Social, en ef Esta-
tuto de Personal Sanitario Titulado y Auxiliar de Clinica de
la Seguridad Social, el personal de las Entidades Gestoras
gue asuman fos servicios no transferibles y los que desem-
pefien su trabajo en los Servicios de Salud de las Comuni-
dades Autonomas. )
Asi mismo, dispone que el Estatuto-Marco contendra la
normativa basica aplicable en materia de situaciones de
este personal, entre otras. :

Por otra parte, la Disposicion Transitorig Cuarta, en relacion
conel art. 1.° 2, de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de medidas
para ia reforma de la Funcion Pdblica, prevé la aprobaciéon de
normas especificas para, en aplicacion de dicha Ley, adecuarla a
las peculiaridades caracteristicas del personal citade anterior-
rmente.

Cabe, por lo tanto, interesarse si en la elaboracidn del Estatuto-
Marco, que contendra la nomnativa basica aplicable en materia
de situaciones administrativas en dicho personal se contempla
regulacion sobre la problematica expuesta.

Mantenida entrevista personal con Vd, el dia 5 de los co-
mentes, en la que le manifestamos lo anteriprmente expuesto, se
acordd emitir sugerencia a ese organismo, para gue se proceda a
estudiar esta situacidn, al objeto de, si legalmente resulta posible,
se articule alguna via, como se hizo en su moemento con el perso-
nal sanitario no facultativo, que posibilite al personal no sanitario
mmayor garantia en la estabilidad de la plaza en propiedad que
posee, mientras esté realizando sustituciones en otro grupo o ca-
tegoria, facilitanto de este modo la promocion a través del tra-
bajo como recoge el art. 35, de la Constitucion.

Estamos a la espera de contestacion.

Otras resoluciones

Queja 24/8 7. Demora en notificaciones al interesado

" Se presenta escrito de queja en el que se nos expone
la demora en recibir la notificacion del resultado de fa re-
vision médica efectuada el dia 18 de julio de 1986, por
la Unidad de Valoracién Meédica de Incapacidades, con
motivo de expediente de invalidez.

Admitida a trdmite, se solicita el preceptivo informe
de la Delegacion Provincial de la Consejeria de Salud de
Cadiz. Este organismo remite informe, adjuntando un re-

sumen de revisiones e informes efectuados al interesado
y manifestando que: «realmente se produjo un retraso
en la comunicacion del alta laboral, motivado vy justifi-
cado por vacaciones del personal de inspeccicn, que co-
munica este tipe de altas, durante el mes de agosto».

En consecuencia, se procede a formular por esta Insti-
tucidon una advertencia a esa Delegacion Provincial de
los perjuicios que se puedan ocasionar a los adminis-
trados por retraso no suficientemente justificados, de-
biendo prever los periodos de vacaciones con el fin de
que no se vea retrasada la actividad del Departamento.

Analisis de quejas en tramite

Queja 831/87. Establecimientos de turnos de asis-
tencia de urgencias en ef medio rural

Se dirige un facultativo que presta sus servicios en el
medio rural, que habiendo solicitado en escrito de fecha
22 de septiembre de 1987, al Gerente Provincial del
SAS de Malaga, el establecimiento de turnos de asisten-
cia de urgencias, entre el personal sanitario de partidos
meédicos colindantes, en dias laborales a partir de las 17
horas, hasta las 9 horas del dia siguiente, el citado orga-
nismo le contesta, en escrito de fecha 16 de octubre de
1887, el tramite a seguir para el establecimiento de
dichos turnos a partir del viernes a las 17 horas.

La pretensidn de esta queja se basa en que el SAS no
ha contestado lo solicitado por el facultativo en su es-
crito de fecha 22 de septiembre de 1987, ya que lo
pedido es el establecimiento de turnos en dias laborales
a partir de las 17 horas, y no en el fin de semana.

Visto por esta Institucion que el Decreto
2.766/1967, de 16 de noviembre, que dicta normas
sobre prestaciones de asistencia sanitaria y ordenacion
de los servicios meédicos, en su art. 32.2 determina gue:
«En las localidades en que el volumen de titulares del de-
recho a la asistencia sanitaria no haga preciso su consti-
tucion o se carezca de centros adecuados, la asistencia
urgente correra a cargo de los facultativos de medicina
general y de los pediatras-puericultores, tocélogos y of-
talmélogos, segan proceda, pudiendn establecerse
turnos entre los facultativos existentes en cada locali-
dad»; y que la Orden de 9 de septiembre de 1981, por
la gque se autoriza a los Delegados Territoriales poder es-
tablecer turnos en el medio rural entre médicos y practi-
cantes para atender sus respectivos servicios los dias
festivos y los restantes de la semana a partir de las 17
horas hasta las 9 horas del dia siguiente, establece en su
punto 1.° que «os Delegados Territoriales, previo el ex-
pediente oportuno, podran autorizar en el medio rural, el
establecimiento de grupos médicos de un mismo partido
0 de partidos colindantes para que turnandose entre
gllos se sustituyan y atiendan los domingos, dias fes-
tivos y las tardes de sus visperas, los correspondientes
servicios en sus demarcaciones. Esta medida se podra
extender al resto de los dias de la semana o a parte de
ellos, segun las circunstancias que concurran en cada
caso, estableciéndose las sustituciones a partir de las
cinco de la tarde y hasta las nueve horas del dia si-
guiente, en que se haran cargo nuevamente los respec-
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tivos titulares de sus servicios, asi coma a las 24 horas,
en los dias festivosn, se procedid a admitir a tramite la
gueja y, en consecuencia, se dirige a la Gerencia Provin-
cial del SAS de Malaga la peticion del preceptivo in-
forme, estando en la actualidad a la espera det mismo.

Queja 987/87. No contesta la Administracion a /a re-
clamacion efectuada por el interesado

La interesada denuncia, en fecha 15 de octubre de
1986, presuntas irregularidades que se cometieron en
su diagnastico, por facultativos que prestan sus servi-
cios en un ambulatorio y que dieron lugar a la amputa-
¢ion de un brazo.

En escrito de fecha 17 de octubre de 19886, del Direc-
tor de la Gerencia Provincial del SAS de Cadiz, se le co-
munica que se esta procediendo 2 la investigacion de
los hechos denunciados, lo que se comunicara cuando
se adopte la resolucidn oportuna.

En fecha 24 de junio de 1987, Ia interesada, dado el
tiempo transcurrido, se dirige a ia Direccidn Provincial
de Cadiz, para que le informen sobre la investigacion
gue se esta llevando a cabo, no habiendo obtenido con-
testacion hasta la fecha.

A la vista de esos hechos, esta Institucion ha tenido
presente que la Ley 14/19886, de 25 de abril, General de
Sanidad, recoge en su art. 10.12: «Todos tienen los si-
guientes derechos con respecto a las distintas adminis-
traciones publicas sanitarias:

12. A utilizar las vias de reclamacion, de pro-
puestas de sugerencias en los plazos previstos. En
uno u otro caso, debera recibir respuesta por es-
cnto en los plazos que reglamentariamente se es-
tablezcan».

A su vez, la Orden de 7 de julio de 1972, Reglamento
de Régimen, Gobierno y Servicio de las Instituciones Sa-
nitarias, en su art. 131 dispone: «En todo ambulatorio
existird un libro de reclamaciones oficial, debidamente
autorizado por la Direccion Provincial del Instituto Nacio-
nal de Previsions.

Finalmente, la Circular 49/85, de 13 de noviembre de
la Consejeria de Salud, establece las normas para la re-
cepcion y tramitacion de las reclamaciones presentadas
por los usuarios de las Instituciones Sanitariac del SAS,
y circuitos para su contestacion. En dicha Circular se
contemmpla, en su Instruccion Segunda, que las reclama-
ciones seran sometidas, a través del director del centro,
a los responsables del Servicio o Unidad que
corresponda. El Servicio de Informacion al Usuario y
Atencion al Paciente elaborara una propuesta escrita de
contestacion a la reclamacion, que sometera a la firma
del director del centro, ello en un plazo no superior a
guince dias desde |la recepcidn de la reclamacion. La res-
puesta firmada por el director del centro se comunicara
al usuario.

Por todo ello, se admite la queja a tramite, para que &l
director del ambulatorio comunique a la interesada el re-
sultado de la investigacion sobre los hechos denun-
ciados.

Con tema analogo se tramita la queja 811/87.

Queja 666/87 No prestacion de consultas diarias
programadas los sabados

El interesado, vecina de Lora del Rio, expone que en
un ambulatorio, los facultativos de medicina general no
asisten los sabados en consulta diaria, solo se atienden
en el ambulatorio las urgencias, ocasionando maolestias
para los asegurados en la poblacion de 20.000 habi-
tantes.

A la vista de lo estipulado en el art. 119, de la Orden
de 7 de julio de 1972 (madificado por Orden de 13 de
septiembre de 1985), que dispone: «Necesariamente
existird un periodo de tiempo a diario dedicado a con-
sulta programadan, y el art. 31.1, det Decreto 2.766/67,
de 16 de noviembre, sobre prestaciones de asistencia
sanitaria y ordenacion de servicios médicos, que esta-
blece: «lLa asistencia ambulatoria se prestara diaria-
mente, excepto dias festivos..», se ha procedido a admi-
tir la queja, al objeto de que la Gerencia del SAS emita el
preceptivo informe, estando a la espera de su recepcion.

Queja 82 1/87. Retraso en la asistencia hospitalaria

Enferma del rifdn que presenta gueja por Hevar espe-
rando desde hace 9 meses, diagnosticada por su facul-
tativo correspondiente, una operacion de piedra por
rayo laser. Durante este tiempo, ha sido ingresada en la
Residencia Punta de Europa, de Algeciras, tres veces,
con dolores y fiebre.

Admitida a tramite, se esta pendiente de la recepcion
del preceptivo informe del Gerente Provincial del SAS
de Cadiz, al objeto de que se estudie el caso de laintere-
sada y se informe sobre la tardanza en ser atendida sani-
tariamente.

Queja 334/87. Asistencia sanitaria en centros afenos
a fa Cornunidad Auténoma

La reclamante se rebela contra toda una vida de inter-
venciones quirdrgicas, no encontrandose en la actuali-
dad curada completamente, por lo que desea ser aten-
dida en hospitales especializados fuera de la Comunidad
Autonoma.

Se procede a realizar gestiones oportunas, a fin de
que se facilite a la enferma la asistencia sanitaria fuera
de la Comunidad Auténoma, una vez agetadas las posi-
bilidades de curacidn en la misma, a tenor de lo contem-
plado en el art. 15.2 de la Ley 14/ 1986, de 25 de abril,
General de Sanidad, y se inicien los tramites estipulados
en la Circular 52/85 de la Consejeria de Salud, de 16 de
diciembre, que regula el procedimiento para obtener
asistencia sanitaria en centros ajenos a la Comunidad
Autdnoma.

No se ha recibido respuesta de este informe en la
fecha.

Queja 545/87 Falta de medios de asistencia en el
ambulatorio de Pefiarrcya-Pueblonuevo

La interesada sufrié el dia 20 de junio de 1987 un ac-
cidente en su casa, a consecuencia del cual tuvo rotura
por encima del tobilio.
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Entre otros extremos, la interesada expone que in-
tento locafizar una armbulancia por teléfono, del ambula-
torio de Pefarroya-Pueblonuevo limitandose en dicho
ambulatorio a facilitarle el numero de telefono para que
ella lograra avisarla, sin conseguirlo, teniendo que ser fi-
nalmente sus familiares quienes realizaran su traslado al
ambulatorio. Una vez alli, ningun personal sanitario salid
para recogerla, ni le proporcionaron una camilla ni silla
de ruedas. Las primeras curas se caracterizaron por su
deficiencia, ya que no disponian en el ambulatorio de
ninguna clase de instrumento para entablillarle la pierna
y con las mismas tablas de una caja de pescado se la en-
tablillaron, enviandola a la Ciudad Sanitaria Reina Sofia,
de Coérdoba.

El problema continuaba, ya que la ambulancia de la
Seguridad Social no se localizaba y avisaron a la de la
Cruz Roja, debiendo ser sus hijos, una vez mas, los que
acabaron llevandola a Cordoba.

Estos hechos fueron puestos por la interesada en co-
nocimiento del Inspector Médico del Ambulatorio.

Esta Institucion estd realizando las investigaciones
oportunas para el esclarecimiento de estos hechos.

Quefa 613/87. Enferma de IL.T. produce afta medica
por incomparecencia a consuita, encontrandose ingre-
sada en prision

Una afiliada a la Seguridad Social nos expone que se
encontraba er invalidez limitada tempcral, desde el dia
1 de abril de 1988, percibiendo el correspondiente sub-
sidio. En el mes de julio de 1987, se le notifica el alta
meédica por incomparecencia en consulta, con efectos
de noviembre de 1986, con la consiguiente suspension
del percibo de subsidio.

La interesada se encuentra ingresada en la prisién pro-
vincial de Sevilla, motivo por el que no pudo ser objeto
de control medico por los facultativos del SAS.

Esta Institucién entiende que se deben establecer los
Mecanismos Necesarios para concretar un sistema de
coordinacion entre los meédicos del SAS y los médicos
de prisiones, al objeto de que se sigan extendiendo los
partes de baja para aquellos enfermos que, encontran-
dose en la situacion de incapacidad limitada temporal 0
invalidez provisional, y continuando incapacitados para
el trabajo, ingresen en prisidn. Esta medida se articuld
por el Delegado Provincial del extinto INP, en nota circu-
lar 170/78, de 1 de agosto. Se estan haciendo las ges-
tionés oportunas y necesarias para solucionar el tema.

Queja 650/87. Lista de espera en el programa de cita
previa

Enfermos que acuden al servicio de urgencias del am-
bulatoric de Guadix, en donde, tras reconocimiento
medico, le exiienden volante para facultativo especia-
lista en neurciogia en el ambulatorio de La Cartuja de
Granada. Al solicitar consulta en diche ambulatorio, le
fijan cita para cuatro meses y medio desoués.

El hecho expuesto en esta queja conculca lo estable-
cido en el art. 43 de la Constitucion, y art. 7 de la Ley
14/19886, de 25 de abril, General de Sanidad, gue esta-
blece que los servicios sanitarios asi como los adminis-

trativos, econdmicos y cualesquiera otros gue sean pre-
cisos para el funcionamiento del Sistema de Salud, ade-
cuaran su organizacion y funcionamiento a los principios
de eficacia, celeridad, economia y flexibilidad.

Ante todo ello, se admitio a tramite la queja, estando a
la espera del recibo del informe interesado a la Gerencia
del SAS.

Queja 823/87. Deficiencias sanitarias en La Granada
de Riotinto {Huefval

El reclamante expone que en su pueblo siempre hubo
un médico residente en la localidad, pero debido a la re-
estructuracion de los servicios meédicos hoy dia no
tienen médico, ni practicante, ni ambulancia. Les pusie-
ron una consulta en el pueblo mas proximo {a unos doce
kildmetros).

El laboratorio de andlisis de su localidad lo considera
tercermundista, y para determinados anélisis deben des-
plazarse a Riotinto (unas veinte kilometros).

Al hospital de Riotinto se le cerré la Unidad de Cui-
dados Intensivos, cubriendo dicho hospital unos treinta
vy siete pueblos de la zona de la sierra de Huelva.

Se ha procedido a solicitar a la Gerencia Provincial del
SAS de Huelva informe sobre la reforma sanitaria que
se esta realizando en dicha localidad, estando pendiente
de su recibo.

Queja 841/87. Contrataciones laborales de personal
del SAS

Un minusvalido se dirige en queja a esta Institucion,
exponiendo que desaparecida la mesa de contratacion
de la RASSSA (hoy SAS), en la gque no se recogia re-
serva alguna de cupo para minusvalidos en los puestos
de trabajo de las instituciones sanitarias, solicita se arti-
culen las medidas cportunas, para que se cumpia con lo
establecido en el art. 38.1, de ia Ley 13/82, de 7 de
abril, de integracion social de los minusvalidos, en las
contrataciones tanto en régimen laboral como estatuta-
rio, del personal que presta sus servicios en los distintos
centros del Servicio Andaluz de Salud.

Asimismo, desea se estudie la posibilidad de aplica-
cion o el establecimiento de medidas similares, de la
Orden del Ministerio de Trabajo, de 11 de enero de
1974, sobre empleo de trabajadores minusvalidos por
las Entidades Gestoras, Servicios Comunes de la Seguri-
dad Social y Mutuas Patronales de Accidentes de Tra-
bajo, en ese Servicio Andaluz de Salud, al objeto de posi-
bilitar una mayor integracion laboral de los minusvalidos
en los grupos en donde este sector tiene menos dificul-
tad de acceso, debido a la preparaciéon exigida para su
desempeno.

Dicha queja se encuentra pendiente de recepcion del
preceptivo informe solicitado el 9 de noviembre de
1987, al Secretario General del SAS.

Queja 937/87 Desplazamientos en medios ordina-
rios para asistiy a consuitas médicas

Enfermo con trasplante de rifidn, realizado en el hospi-
tal Virgen del Rocio {Sevilla), que realiza viajes desde su
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pueblo (Hinojos, Huelva), a dicho hospital, para analisis y
consultas periddicas.

Envia modelos P.10 en fecha 3 de junio, 21 de julio,
19 de agosto y 4 de septiembre de 1987, para justificar
los desplazamientos; en los mismos se hace constar
gue asiste a consulta.

Expone que la Gerencia Provincial del SAS no quiere
abonarle los mencionados desplazamientos.

Encontrandose regulado en la Circular 36/85, de 16
de julio, de la Secretaria General Técnica de la Consejeria
de Salud, el procedimiento para realizar el transporte sa-
nitario de la poblacion protegida por la Seguridad Social,
se admite a tramite fa presente queja, estando pendiente
de recepcion del preceptivo informe.

Quefas 314/87 y 783/87. No existencia de concurso
de trastadas en persanal de Equipo de Atencion Primaria

Se dirige a esta Institucidn personal Ayudante Técnico
Sanitario, que, previo coOnNCurse-oposicion, presta sus
servicios en los Equipos de Atencidn Primaria del SAS.

Por motivos familiares, solicitan a la Gerencia Provin-
cial del SAS traslado a distinta localidad, por derecho de
consorte, en aplicacion de lo dispuesto en el art. 114.3,
del Estatuto de Personal Sanitario no facultativo. La con-
testacion obtenida fue negativa.

Admitidas a tramite las quejas indicadas y solicitando
el preceptivo informe del Secretario General del SAS, se
nos remite escrito en el que nos expenen, entre otros,
los siguientes extremos:

La Orden Ministerial, de 26 de abril de 1973, aprobaba el Esta-
tuto de Personal Auxiliar Sanitario Titulado y Auxiliar de Clinica
de la Seguridad Social; en su cap. IV, recogia las formas de se-
leccion de personal y provision de vacantes, insiaurando el deno-
minado «concurse abierto y permanente» para que se cubran las
plazas vacantes en la forma que establece el art. 26, parciai-
mente modificado después por la Orden ministertal de 20 de di-
ciembre de 19279. Uno de los turnos ahi contemplades es el de
trastado, con la incidencia que sobre el misma presenta el articulo
114.3 {derecho preferente por consorte!

La inaplicacion de esta normativa a las interasadas deriva de
su condicion como personal estatutario. En efecto, la Orden mi-
nisterial de 14 de junio de 1984 modifica determinados articulos
del Estatuto, e introduce una nueva modalicad de persanal,
ademas de las tres ya existentes: de Atencidn Primaria

Tal Orden ministerial modifica el art. 19 del Estatuto, mante-
nigndo el «woncursg abierto y permanente», excepto para las
plazas correspondientes a la modalidad de Atencidn Primaria
cuya unica forma de provision es la de cencurso restringide v
concurso libre, segun narmnas especificas que constan en sendas
ordenes de 26 de marzo de 1984

Precisamente las interesadas obtuvieron sus respectivas
plazas par resolucion de convecatoria de concurso libre segan
consta en sus respectivos nombramientos. Mieatras no se modi-
fique et Estatuto aplicable, figuran en el mismo expresamente ex-
cluidas de la posibilidad de participar en el concurso abierto o
permanente, que es o que prelenden, beneficiandose ademas
det derecho preferente por consorte. Resulta ocioso hacer cons-
tar que la posibilidad de modificar el Estatuto le esta vedada a
esta Comunidad Auténoma, asi como que cualkjuier cambic nor-
mativo seria inmediatamente aplicado.

Estudiados todos los datos y documentos aportados,
esta Institucion mantiene que el art. 114.3, del Estatuto
de Personal Sanitario no Facultativo de [L.55. de la Segu-
ridad Social, es de plena aplicacidn al personal sanitario
no facultativo de los Equipos de Atencion Primaria, ya

que el citado articulo se contempla en el cap. VI, sec-
cion 3.2, de «otros derechos» del personal.

El derecho establecido en el citado articulo, seglin se
dispone en el mismo, podra ser ejercitado con ocasion
de provision de vacantes.

El art. 19 bis a/, del Estatuto de Aplicacidn (regulado
por Orden del Ministerio de Sanidad y Consumo, de 14
de junio de 1984) contempla que las plazas de Atencion
Frimaria se proveeran mediante los procedimientos de
concurso de escalas y concurso opasicion.

Regulandose en su art. 19 {modificado por O.M. 14
de junio de 1984) el sistema de provision de plazas me-
diante concurso restringido y concurso libre.

La normativa citada para la provision de vacantes del
personal referido de Equipos de Atencion Primaria no
regula el turno de traslados, por lo gque existe laguna
legal en dicho aspecto. Si que regulado para el personal
gue presta servicios en Instituciones Sanitarias, tanto
abiertas como cerradas, por aplicacion de los arts. 21 vy
26 del Estatuto.

Al existir en el ambito de la Comunidad Autonoma de
Andalucia regulacion normativa sobre los Equipos de
Atencion Primaria, como son el Decreto 195/1885, de
la Consejeria de Salud, sobre ordenacion de los Servicios
de Atencion Primaria de Salud, Ordenes de 18 de sep-
tiembre de 1987, sobre sisternas de provision de va-
cantes por el procedimiento de concurso libre v con-
curso restringido, en donde no se contempla el turno de
traslados, y en consecuencia la forma de aplicacion del
art. 114.3, del Estatuto de Personal, procedemos a soli-
citar nuevo informe al Servicio Andaluz de Salud para
aclaracion de lo expuesto.

No se ha recibido, hasta la fecha, contestacion a
dichoinforme.

Queja 488/87. No abonea de los trienios reconocidos

Un facultativo especialista en urologia que presta sus
servicios en los hospitales del SAS presenta queja en so-
licitud de que el SAS le abone en sus retribuciones men-
suales los trece trienios que tiene reconocidos por sen-
tencia del Tribunal Central de Trabajo numero 338/84,
y sentencia de la Magistratura de Trabajo numero 6, de
Sevilla, numero 343.

Iniciadas las actuaciones pertinentes, nos encon-
tramos a la espera de recepcidn del preceptivo informe
del SAS.

Queja 494/87. Gastos de despfazamiento de un ATS
de Zona

Un ATS de Zona, que percibe unas retribuciones de
67.000 pesetas, con motive de atender a una enferma
con domicilio situado a 16 km. de distancia de su locali-
dad, durante 21 dias, debe abonar en servicios de taxis
un importe de 65.100 pesetas que la Gerencia Provingial
del SAS se niega a pagar.

A pesar que, segun lo establecido en el art. 62, del Es-
tatuto de Personal Sanitario no Facultativo de I1.SS. de la
Seguridad Social, en funcion de un ATS de Instituciones
Sanitarias, tanto |la asistencia ambulatoria como domici-
liaria, en la esfera de su competencia, de las personas
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protegidas per la Seguridad Social que les hayan sido
asignadas, debe considerarse que el interesado esta per-
cibiendo, en ese mes, una retribucion de 2.000 pesetas,
diferencia de su némina mensual y lo abonado por él
para efectuar los desplazamientos que le exigen sus fun-
ciones, por lo que se estan realizando las gestiones
oportunas relativas a esta queja, para tratar de paliar esa
incongruencia, teniendo en cuenta que, si el enfermo hu-
biera podido trasladarse al ambulatorio, si le hubieran
abonado los gastos de desplazamiento.

Queja 6959/87. Acceso a grupos superiores da funcion
administrativa

Se dirigen a esta Institucidn con los auxiliares adminis-
trativos de Instituciones Sanitarias de !a Seguridad
Social, que prestan sus servicios en hospitales del SAS,
exponiendo que, por Orden de 28 de mayo de 1984, se
produce la modificacion del art. 12, de su Estatuto de
aplicacion, estructurandose Ja funcién administrativa en
los siguientes grupos: Técnicos, Gestion, Administrativo
y Auxiliar Administrativo, estableciendo la posibilidad de
acceso a los grupos superiores por turno restringido en
las convocatorias de oposiciones que se efectuasen ¢on
posterioridad.

En base a la Orden citada, la Resolucion de 10 de abril
de 1985 establece las bases para la convocatoria de las
pruebas selectivas de Personal no Sanitario de Insti-
tuciones Sanitarias de la Seguridad Social de Andalucia,
recogiendo el sistema de turno de reserva para el
acceso a los grupos de funcion administrativa, para el
personal de plantilla de Instituciones Sanitarias.

Indican que en las convocatorias para cubrir plazas de
Personal no Sanitario de Instituciones Sanitarias reali-
zadas con posterioridad en Andalucia {Méalaga, Cérdoba,
Granada y Sevilla) no se ha cumplido lo preceptuadoe en
dichas normas, tanto en lo relativo a otargar al personal
fijo de plantilla la posibilidad de acceder a dichos grupos
por turno restringido, contemplandose exclusivamente
la categoria de auxiliares administrativos dentro del per-
sonal de funcién administrativa.

For los motivos expuestos, todo el colectivo perma-
nece en la actualidad con categoria de auxiliares admi-
nistrativos sin posibilidad alguna de promocion profesio-
nal mediante acceso por oposicion a otros grupos, aun
con posterioridad a la regulacidn legal de dicha promo-
cion.

Se solicitd el oportuno informe al SAS y estamos pen-
dientes de su recepcion.

Queja 750/87. Inejecucion de sentencia por la Admi-
nistracion

Un facultativo presenta queja exponiendo que presta
sus servicios como meédico en el Servicio Normal de Ur-
gencias de un ambulatorio, realizando guardias meédicas
de obligade cumplimients, que le son abonadas en su
ndémina mensual en concepto de horas extraordinarias,
&n lugar del concepto de turnos de guardia que es lo que
realiza.

Este hecho fue objeto de demanda por reclamacion
de cantidad, en fecha 2 de septiembre de 1986, ante la

Magistratura de Trabajo nim. 3, de Jaén, que dictd sen-
tencia de fecha 14 de noviembre de 19886, en la que se
estima su pretension.

Considera que su némina debe ser regularizada y abo-
narsele las guardias que realiza en el concepto retribu-
tivo de turnos de guardias.

Esta Institucion esta pendiente de recepcion del pre-
ceptivo informe del Secretario General del SAS, solici-
tado una vez admitida a tramite ta queja.

Queja 985/87 No abono retribuciones de categoria
superfor

Un celador que presta sus servicios en hospitales del
SAS presenta queja por no haber percibido en las retri-
buciones correspondientes la cuantia establecida para
Jefe de Personal Subalterno, habiendo sido autorizado
para el desempeno de este puesto en enero de 1987
por el Director Gerente del hospital. Se produce su cese
en dicho puesto el 15 de diciembre de 1987, comuni-
céndole su pase a celador.

Este ditimo heche no es adecuado, ya que, anterior-
mente, en fecha 26 de febrero de 1985, se le nombrd
encargado de tumo, no habiendo sido cesado expresa-
mente en dicho nombramiento.

Considera que, al ser cesado como Jefe de Personal
Subalterno, debe continuar de encargado de turno, o ser
cesado en forma en este puesto.

Se solicita, a la vista de estos datos, informe al SAS
del que esta pendiente la resolucion en la queja.

Quejas 815/87 y 8957/87 a 962/87. Integracion de
fos hospitales clinicos en el SAS

Los reclamantes en esas quejas son contratados labo-
rales con caracter tempaoral por el hospitat Universitario
de Sevilla, que al producirse el régimen de integracion
de dicho hospital en el SAS, por la Disposicion Adicional
Vigésimo Tercera de la Ley 50/1984, de 30 de di-
ciembre, de Presupuestos Generales del Estado para
1985, y Real Decreto 1.523/86, de 13 de julio, mani-
fiestan que se debe seguir respetando su sistema ante-
rior de contratacion temporal, que consistia en un
baremo dictado por el Hospital Universitario, asi como
adquirir la condicion de personal fijo de plantilla por el
sistermna utilizado en dicho Hospital Universitario.

Estudiadas las referidas quejas, se solicita informe a
la Consejeria de Salud, ante la situacion conflictiva plan-
teada por este personal, para que nos comunique los cri-
terios que se van a adoptar al respecto. Estamos a la
espera del informe.

Quejas 520,87 y 796/87. No contesta fa Administra-
cion escrito de los interesados

Los reclamantes concurren a pruebas selectivas del
personal no sanitario de Instituciones Sanitarias de la Se-
guridad Social, convocadas por el SAS. Tras superar el
primer gjercicio, son excluidos de las listas de aprobados
del segundo gjercicio.
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Dirigen escrito de reclamacion al Gererte Provincial
del SAS, al objeto de conocer la puntuacion obtenida en
este segundo ejercicio, y los criterios sequidos en la eva-
luacion de la prueba. No obtiene contestacion a su recla-
macion.

La Institucion solicita, el 4 de noviembre de 1987, in-
torme al Gerente Provincial, al objeto de que se proceda
a dar respuesta a la reclamacion de los concursantes, es-
tando pendiente la queja de que se reciba ese informe.

CAPRITULO NI

1.QUEJAS NQ ADMISIBLES A TRAMITE

BANONIMIES ..ottt eema st o1 seart s et s s recar e 3
Juridico-privadas ... 42
Sin pretension ... 14
Mas de un aho 7
Subiudice............ 21
Sin recurrir a la Administracion ... 49
No competencias .................. 94
No completa datos . 13
No irregularidad ... 73
Desiste ... 1
Otras ... 1

TOTAL.... 318

Quejas no admisibles a tramite clasificadas por Areas Adminis-
trativas

Presidencia ...........cccoeee. 3
Gobernacion ..... 4
Ayuntamientos y Diputaciones 56
Obras Piblicas y Transportes 16
Educacion y Ciencia ........ 20
Agricuituray Pesca . 1
Cultura .. oo 1
Justicia .o 129
Hacienda .........cccco..... 2
Trabajo y Bienestar Social 57
Economia ... 2
Salud . 27

TOTAL... 318

PRESIDENCIA

Gobernacion-Ayuntamientos

En estas areas no se han admitido & tramite 63
quejas. Como ejemplos mas significativos se detallan
las siguientes:

Quejas en que no se observa actuacién irregular

Queja 466/87. Traslado funcionario publico

En el escritoc de queja manifiesta el interesado su desa-
cuerdo con la resolucion, gue no acompana, de la Secre-
taria General de la Funcion Publica Andaluza, por la que
se deniega su peticion de traslado a la Administracion
Autonémica, Gerencia Provincial del SAS en Cadiz,
desde Madrid, donde tiene actualmente su destino.

No acompana documentacion alguna sobre su pro-
blema, ni remite copia de la resolucion de la Secretaria

para la Funcion Puablica. Tras recibir la documentacion
solicitada se emite el siguiente informe:

Elart. 44 de la Ley 6/1985 dispone «El acceso a ia Funcidn Pa-
blica de la Junta de Andalucia par parte de los funcionarios de
otras Administraciones Publicas, sdlo podran realizarse mediante
los sistemas de seleccion previstos en este capitulo. Dicha selec-
cion se instrumentara a través de los procedimientos de con-
CUrsQ @ CONCUrso-oposicion, que se celebraran simultaneamente
con el resto de las pruebas selectivas.

Ante la normativa resefada, la interesada debe cubrir up
puesto de trabajo en la Junta de Andalucia por {os procedi-
mientos referidos, por lo que no se abservairregularidad en la ac-
tuacion de la Administracion.

No obstante, cabe anadir, que ia Ley 30/1984, de 2 de
agosto, de medidas para la reforma de la Funcion Publica, en su
Disposicion Transitona Octava, Apdo. 4.7 {unico apartado no de-
rogado por el Real Decreto 680/1986, de 7 de marzo), establece
que «Previa peticion de las Comunidades Autonomas, la Admi-
nistracion del Estado podra conceder a su personal de los servi-
cios centrales, comisiones de servicio de hasta dos anos de dura-
cion, con el fin de cooperar, o prestar asistencia técnica a la Ad-
ministracion de las Comunidades Auténomass

No es este el caso de la interesada, pues presta sus servicios
en el haspital «Primera de Octubrer del INSALUD, v no en sus
Senvicios centrales.

El Real Decreto 6B0/1986, de 7 de marzo, sobre transferencia
de medios personales de la Administracion del Estado 2 las Co-
munidades Autonomas, en su art. 2.° dispone «A peticion de las
Comunidades Auténomas, y previo informe favorabie de! depar-
tarnento donde prestan servicios los funcionarios de la Adminis-
tracion del Estado, el Ministerio de la Presidencia podra autorizar
el fraslado voluntario de los mismos a las correspondientes Co-
munigades Autdngmas, quedando en su Cuerpo o Escala enla si-
tuacion de Servicio en Comunidades Auténomass.

Estos tramites san realizados por la interesada pero la solicitud
na consigue su finalidad, al manifestar la Secretaria General para
la Funcidn Pdblica de la Consejeria de Gobernacion de ia Junta
de Andalucia, en escrito de fecha 21-4-87, que el cencursa es el
sisterna normal de provision de puestos de trabajo en la Junta de
Andalucia, la via establecida en el art. 2° del Real Decreto
68071986, excepcional, al nc llevar aparejadas publicidad
alguna ni canvocatana de puestas de trabajo, carece de baremo
y de cualquier criterio objetivo que garantice a todo funcionario
de ia Administracion del Estado el cumplimiento, por parte de la
Administracion, de los principios constitucionales de iguatdad,
meérito y capacidad, y el de publicidad.

Cabe concluir, que la movilidad de funcionarios de las distintas
Administraciones Publicas esta garantizada a tenor de su regula-
cién normativa en la Ley 30/1984, de 2 de agosto, ensuart. 17
y en la Ley 6/1985, de 2B de noviembre, en su art. 44, instru-
mentandose por sistemas de seleccion, como son el concurso o
concursc-oposicion, que ofrecen una mayor garantia para que
cualquier funcionario ejercite un derecha a través de un procedi-
miento que respete l0s principios constitucionzales.

A ia vista del informe y no apreciando irregularidad en
la resolucion de la Secretaria para la Funcion Publica, se
acuerda no admitir a tramite la queja y tras notificar debi-
damente motivada, en base a los razonamientos ex-
puestos, esta resolucion a la interesada, se archiva en el
expediente.

Ouefa 658/87. Acceso Funcion Publica Local

Presentan escritos dos aspirantes al Cuerpo de Poli-
cias Locales al entender que existe discriminacion en la
convocatoria a dicho Cuerpo, al exigir una determinada
altura alos solicitantes.

Este escrito de queja es rechazado al entender fa Insti-
tucion que no se vulnera ningun derecho constitucional
en las bases de la convocatoria para acceder al Cuerpo
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de Policias Locales y ello en base a ios siguientes argu-
mentos:

El art. 14 de la Constitucidn consigna e principio de igualdad,
y la no discriminacidn en razén de nacimiento, raza, sexo, religion
o cualquier otra circunstancia personal o social. -

En reiterada jurisprudencia el Tribunal Constitucional ha sefia-
lado qgue el principio de igualdad no puede entenderse como ab-
soluta uniformidad para todos los ciudadanos, sino que ha de
matizarse siermpre ante la existencia de elementos diferencia-
dores que reclamen un tratamiento juridico distinta.

De acuerdo con el principio de igualdad, no puede discrimi-
narse ante situaciones iguales. La norma no puede dar un trata-
miento distinto a personas en igualdad de condiciones. (Senten-
cias 30 de marzo de 1981; 2 de julic de 1981 vy 16 da mayo de
1984}

En e! caso que nos exponen, las pruebas de acceso a la Fun-
cion Publica estan reguladas por unas disposiciones legales, en
las que se combinan una serie de requisitos y una procedimiento
de seleccion.

Estos requisitos son la capacidad de ios interesados para ser
funcionarios; el erdenamiento juridico fija unos requisitos gene-
rales, ej.. edad, nacionalidad, titulacion, etc...; y otras condiciones
especificas gue vienen impuestas por las peculiaridades de la
funcion encoméndada al Cuerpo de Policia Local, como la aptitud
fisica, talla, etc.

Estas exigencias no constituyen discriminacion, ya que se es-
tablecen reglamentariamente vy con caracter general. Todos los
esparioles mayores de edad y con mas de un metro setenta
pueden accedet a este Cuerpo.

En consecuencia se procede al archivo del expediente
tras notificar a los interesados la resolucion adoptada
por la Institucion.

Queja 829/87. Programa Andalucia Joven

Una licenciada en Geografia e Historia considera dis-
criminatorio el programa Andalucia Joven, regulado en
el Decreto 70/1887, al impedir a los mayores de 25
afios participar en esta convocatoria de empleo.

Tras un detenido estudio de las alegaciones presen-
tadas, se informa lo siguiente:

El Decreto 70/1987, de 18 de marzo aprueba el pro-
cedimiento especial para la contratacion de personal al
servicio de la Junta de Andalucia dentro del ambito de
los planes especiales de fomento de empleo juvenil an el
programa Andalucia Joven, gue se regula en el Decreto
68/1987, de 11 de marzo.

En el art. 14.2 del Decreto 68/1987, se dispone que
«Cuanda el Proyecto presentado asi lo requiera para su
Optima ejecucion, podran ser subvencionadas las con-
trataciones de parados de larga duracion a favor de
mayores de 25 anos de edads.

El Decreto 70/1987, en su Anexo |, soclo contempla
los contratos autorizados para menores de 25 afios, no
estipulando contrataciones a mayores de esta edad, que
se podrian realizar al amparo de lo dispuesto en el
art. 14.2 del Decreto 68/1387.

Los programas de apoyo a la creacion de empleo son
medidas de fomento de empleo llevadas a cabo para
lograr una mayor adaptacion del derecho del trabajo a
las auténticas necesidades empresarizles e incentivar,
mediante la concesion de subvenciones, la contratacion
de determinados colectivas protegibles que tienen mas
dificit su integracién en el mercado de trabajo. En este

sentido la legislacion vigente dedica especial proteccion
a los jovenes, asi como a los minusvalides, parados de
larga duracion, mayores de 45 afos, contratacion de
mujeres en profesiones y oficios en los que se encuen-
tren subrepresentados, etc.

El. programa de «Andalucia Joven» surge como
medida para encontrar soluciones a la problematica ju-
venil, y para favorecer el proceso de insercion en la vida
social y profesional activa a través de la incorporacion
de este colectivo en el mercado de trabajo.

Por ello se entiende que el Frograma citado no discri-
mina por razdn de edad, sino que se crea para sectores
minoritarios y desprotegidos, que necesitan un mayor
apoyo al encontrarse en una situacion mas dificil para
acceder al trabajo, maxime cuando el Decreto 68/1987
contempta también fa contratacion de mayores de 25
afios de edad.

Por los motivos expuestos se acuerda no admitir a tra-
mite la queja y comunicar a la interesada que no se ob-
serva irregularidad en la actuacion de la administracion.

Queja 131/87. Liguidacion plusvalia

El interesado dirige escrito en el que expone lo que
considera irregularidades en la fiquidacion de! Impuesto
Municipal sobre el Incremento de Valor de los terrenos,
que le gira el Ayuntamiento de Huelva.

En la liquidacion observa lo siguiente:

1.° Valoracion del metro cuadrado. Desde el afio
1972 a 1985 se ha incrementado el valor del metro
cuadrado de 2.210 pts. a 67.104 ptas.; este incremento
del 3.037% del metro, lo considera desproporcionado y
que infringe la vigente normativa de Régimen Local.
Considera el interesado que el Ayuntamiento no puede
imputar tal valor al metro cuadrado sin tener en cuenta
los indices ponderados del coste de la vida del conjunto
nacional que facilita el Instituto Nacicnal de Estadistica
en los Indices de Precios al Consumo desde 1972 a
1985,

2.° Afio de la transmision. Lo imputa el Ayuntamiento
a 1985, afio en el que efectivamente se otorgd la escri-
tura pdblica de compra-venta, pero la tasa de alcantari-
llado se la viene pasando el Ayuntamiento desde 1979,
luegeo dicho aiio, considera debe ser el de la transmision
a efectos de la plusvalia de la plaza de garaje que se
grava por ia Administracién municipal.

A tenor de lo expuesto por el interesado y en con-

testacién a las alegaciones que efectla, se le informa lo
siguiente:

a) Respecto a la fijacion del valor de los terrenos, la-
normativa .a aplicar se contiene en el vigente’ Texto Re-
fundido de Régimen Local, Real Decreto Legislativo
781/1986, de 18 de abril.

Esta disposicion establece en el articulo 355, que se
le transcribe al interesado, el procedimiento para” deter-
minar la base del impuesto y la competencia para la de-
terminacion de esta base, que no es otra que la diferen-
cia entre el valor corriente en venta del terreno al comen-
zar y al terminar el periodo de imposicion.
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A tenor de estos preceptos, y como tiene sentado en
doctrina legal el Tribunal Supremo, Sentencia de 24 de
febrero de 1987 (Sala Ill}, la fijacion del valor de los te-
rrenos corresponde a los municipios, existiendo una ge-
nérica autorizacion al Gobierno para aplicar correcciones
monetarias en la determinacion de esta base, que no es
otra que la diferencia entre el valor inicial cuando asi lo
exijan razones de politica econdmica, autorizacion de la
gue no se ha hecho uso.

Diche Tribunal deciara en la Sentencia citada lo si-
guiente: «es procedente declarar la doctrina legal con-
sistente en que tratandose del Impuesto Municipal
sobre el Incremento del Valor de los Terrenos, no es po-
sible realizar correcciones maonetarias en la determina-
cion del valor inicial del periodo de la imposicion ni en el
de las contribuciones especiales y mejoras permanentes,
en tanto en cuanto aquellas correcciones monetarias no
sean acordadas por et Gobiernoy.

b/ Por dltimo, y respecto al ano que se toma ¢como
fecha de transmisian, el art. 150 del Real Decreto Legis-
lativo 781/1986, de 18 de abril, determina que el
objeto del impuesto es el valor que hayan experimen-
tado durante el periodo de imposicion los terrenos cuya
propiedad se transmita por cualquier tituto.

En base a esta disposicion es imprescindible que
exista una transmision para que pueda entrar en juggo
esta figura impositiva. El art. 360 del citado Real Decreto
establece el procedimiento a seguir y los plazos para
proceder a la liguidacion del impuesto.

Por tanto si el interesado no procedic como se dis-
pone en dicho articulo, la Corporacion tuvo que conside-
rar la fecha de la escritura como fecha de la venta, y por
tanto momento en que nacio6 la obligacion de tributar.

En consecuencia y por todo lo expuesto, que fue debi-
damente comunicado ai interesado con toda amplitud y
transcripcion completa de normativa, no se aprecia por
la Institucion irregularidad en la liquidacion efectuada
que motivara una investigacion, procediéndose en con-
secuencia a archivar el expediente.

Queja 803/87. Licencia de obras

El reclamante, en su escrito de queja, manifestaba no
poseer medios para abonar los gastos correspondientes
al proyecto y licencia de obras que el Ayuntamiento de
Coria del Rio le exigia para reparar su vivienda, cuyo
techo amenazaba hundimiento.

Tras proceder al estudio de la queja, no fue posible ad-
mitirla a tramite por cuanto no se observaba actuacion
irregular por parte del Ayuntamiento. Por tanto, se pro-
cedid a suspender actuaciones tras enviarle el siguiente
escrito:

.compleme informar a usted que a la vista de los hechos no
se observa actuacion irregular por parte de la Administracion,
por cuanto tanto la exigencia del proyecto como de la licencia
constituyen un imperativo legal, de conformidad con lo estable-
cido en los arts. 9, apartado 1, y 21 del Reglamento de Servicios
de las Corporaciones Locales, y 178 de la Ley del Suelo y Orde-
nacion Urbana, de 9 de abril de 1976,

No obstante lo anterior, puede usted dingirse a la Delegacian
Provincial de Obras Publicas y Transportes de Sevilla, sita en
calle O'Donell, n.* 21, y consultar la posibilidad de acogerse a
alguna de las ayudas previstas para rehabilitacion de viviendas.

Queja 583/8 7. Seflos municipales

El reclamante presentd queja por lo que considero
cobro ilegal de una poliza de 25 ptas., recientemente su-
primida, por parte del Ayuntamiento de Baza.

Con caracter previo a la admision a tramite, se inte-
reso nos informara si se trataba de una poliza (efectiva-
mente suprimida en 1986) o de un sello municipal.

Contestada la ampliacidon de datos, nos confirma gue
fue un sello municipal; sin embargo, realiza una serie de
preguntas sobre la legalidad de esta exaccion.

A la vista de los hechos y antecedentes obrantes en el
expediente, tras enviarle el siguiente escrito al recla-
mante, se dieron por concluidas nuestras actuaciones,
procediéndose al archivo del expediente de queja:

1.7 Que al tratarse de sellos municipales no se observa irregu-
laridad en la actuacién administrativa del Ayuntamiento de Baza,
toda vez que éstos constituyen tasas, tributos de naturaleza jun-
dica {art. 26 de la Ley General Tributaria, de 28 de diciembre de
1963) distinta a la que poseen los impuestos, dentro de los
cuales hay que incluir a las denominadas «pdlizas», que fueron
suprimidas por el Real Decreto Ley de 14 de marzo de 1986, de
Medidas Urgentes, Administrativas, Financieras, Fiscales y Labo-
rales.

2.7 El fundamente juridico se encuentra en &l art. 212 del Real
Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, y en la Ordenanza
Fiscal que, en su caso, haya aprobado, a estos efectos, et Ayun-
tamiento de Baza.

3.° En cuanto a la posible vulneracion del art. 14 del texto
constitucional, entendemos que este precepto, en lo que se re-
fiere a Administracianes Territoriales, se debe entender en rela-
cion con el de autonomia, que asimismo recoge este texto en di-
versos preceptos, entre ellos, los arts. 2, 137, 140y 141,

Por ello, se estima que dentrp de este marco no existe actua-
cion imegular por parte del Ayuntamiento en la exaccion de este
tributo, siempre que esta se exija por igual a todos los ciuda-
danos conforme al art. 14 de la Constitucion.

Queja 846/87. Vivienda

La reclamante, separada y con seis hijos, solicitaba
una vivienda de promocidn pubiica que, segin manifes-
taba, no le iba a ser concedida porgue figuraba como
propietaria de la que entonces habitaba, lo cual ers,
segun ella, incierto. Asimismo comunicaba gue las listas
de adjudicatarios no habian sido todavia expuestas al
publico para reclamaciones.

Las siete personas vivian en una casa con dos habita-
ciones gue no tenia cuarto de bano ni cocina. Con fecha
28 de octubre de 1987 solicitd se personara la inspec-
cion a comprobar los hechos.

Tras proceder al estudio del contenido de ila queja, se
envio al reclamante escritc en el que se le comunicaba
que:

Hemos recibido su escrito de 2 de diciembre de 1987, en el
gue nos comumica gue el pasado 5 de enero se expoman al pu-
blica las listas definitivas. A la vista de este ultimo, no estimamos
que se haya producido actuacion iregular, por parte de la Admi-
nistracion, en relacion con la cuestién planteada en su escrito de
& de noviernbre de 1987, toda vez que, tat vy como usted nos co-
munica, no habian sido expuestas las citadas listas conforme a
lo previsto en el Decreto 237/1985, de B de noviembre.

No obstante ello, si usted hubiera resultado exluida de 1a adju-
dicacion de vivienda y considerara que, con ameglc a su situacion
y el baremo establecido en el Decreto citado, debiera figurar en
la misma, puede presentar el oportuno escrito de queja para pro-
ceder a su estudio, y, €n su caso, a la admision a tramite de la
misma.
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Con ello se dieron por concluidas nuestras actua-
ciones, procediéndcse al archive del expediente de
queja,

Sub iudice

Queja 193/87. Viviendas de Profesores de EGB

Un colectivo de profesores solicita la intervencion de
la Institucion ante la dificil situacion por la que atravie-
san; ocupan en Jerez unas viviendas destinadas a resi-
dencia de maestros y se han visto sorprendidos por el
acuerdo municipal de desafectar dichas viviendas, con-
virtiendo el bien de servicio publico en bien patrimonial,
con lo que se verian obligados a abandonar dichas vi-
viendas.

De la documentacion aportada se desprende que han
presentado recurso contencioso-administrativo ante la
Audiencia Territorial de Sevilla contra el acuerdo del
Ayuntamiento de Jerez. En consecuencia se le comunica
que no se puede admitir a tramite su queja, ya que el pro-
blema planteado esta pendiente de un procedimiento ju-
dicial todavia en tramite, por lo que nos vemos obligados
a suspender nuestra posible intervencion mientras
dichas actuaciones no terminen, de acuerdo con lo pre-
ceptuado en el art. 17.2 de la Ley 9/1983, de 1 de di-
ciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz.

No competencias

Queja 14/87. Funcionamiento Corporacion local

Dos concejales solicitan la intervencion de la Institu-
cién ante lo que consideran actitud irregular de la Corpo-
racion y entorpecedora del gjercicio de sus funciones.

De acuerdo con lo dispuesto en Ja Ley 7/1985, de 2
de abril, reguladcra de las Bases del Régimen Local,
«Todos los miembros de las Corporaciones locales
tienen derecho a abtener del Alcalde o Presidente de la
Comision de Gobierng, cuantos antecedentes y datos o
informaciones obren en poder de los servicios de la Cor-
poracion y resulten precisos para el desarrollo de su fun-
cion».

Por otra parte el art. 19 de la citada Ley dispone:

«El Gobierno y la Administracion Municipal, salvo en
aguellos Municipios que legalmente funcionen en régi-
men de Concejo Abierto, corresponde al Ayuntamiento,
integrado por el Alcalde y Concejales».

Segin el art. 11.3 de la Ley 9/1983, de 1 de di-
ciembre, reguladora de las competencias de la Institu-
cion del Defensor del Pueblo Andaluz:

«Nc podra presentar queja ante el Defensor del
Pueblo Andaluz, ninguna autoridad administrativa en
asuntos de su competencia.

A tenor de lo expuesto en este informe se acuerda no
admitir a tramite el escrito presentado y comunicar a los
interesados las razones por las que se rechaza su queja.

Sin recurrir previamente a la Administracién

Queja6 7/8 7. Solicitud de subvencion

Se solicita apoyo y financiacion para un proyecto de
investigacion relacionado con los tubos de escape de
los coches y autobuses.

A la vista del contenido de este escrito se notifica al
interesado que debe acudir previamente a la Administra-
cion en demanda de los apoyos necesarios para su
proyecto. Se le informa que el organismo autonomico
competente es el IPIA, encargado de gestionar la politica
industrial de la Junta de Andalucia (CEDETI).

Quefa 475/87. Actividad molesta

El interesado expone en escrito de queja que en la
misma calle donde tiene su domicilio esta instalado un
taller de reparaciones de camiones y maquinaria agri-
cola. Las reparaciones se efectian en el exterior del
taller, con el consiguiente ruido y molestias para los ve-
Cinos.

Solicita informacion sobre la posibilidad de evitar las
molestias de la actividad. Se le remite escrito en el que
se comunica lo siguiente:

La actividad instalada para la reparacion de camiones y magqui-
naria agricola debe cantar con la correspondiente licencia munici-
pal y debe atenerse a las Ordenanzas Municipales, Reglamento
de Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y Peligrosas, vy al
resto de las disposiciones aplicables.

En primer lugar debe acudir al Ayuntamiento de Penarroya v
denunciar la actividad, para que por los técnicos municipales se
compruebe si la misma tiene licencia y si a pesar de contar con li-
cencia el taller desarrolla su actividad ateniéndose a lo reglamen-
tado, o por el contrario provoca a los vecinos molestias y ruidos
eXCesivos.

Si no obtuviese respuesta a esta pretension o la actuacion mu-
nicipal no resolviera el conflicto planteado, puede acudir nueva-
mente a esta Institucion.

Quefa 255/87. Médico titular

El interesado, médico, expone queja sobre la actua-
cion de la Consejeria de Saiud respecto a los médicos ti-
tulares.

Por Orden de 7 de noviembre de 1984 se regula la in-
tegracion casi forzosa en los Centros de Salud de los
funcionarios sanitarios locales, siendo incorporados tres
de los cuatro médicos de la citada localidad, no cono-
ciendo las causas de exclusion del cuarto médico.

Posteriormente, el 1-1-86, se les modifican las condi-
ciones laborales {aumento de trabajo, permanencia y
disminucion de ingresos).

Indica que tadas las incorporaciones de médicos han
sido voluntarias, excepto en el caso de los tres médicos
afectados.

Que con la Orden 8-8-86 del Ministerio de Sanidad y
Consumo, que fija las retribuciones del personal depen-
diente del INSALUD, ICS, y RASSSA, se produce un
agravio comparativo discriminando a los médicos titu-
lares (afectando principalmente a diferencias en las retri-
buciones}.
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A ia vista de lo expuesto, considera como posibles vy
unicas soluciones:

1. Reincorporacion a su plaza anterior y posterior
oferta de incorporacién voluntaria en el Centro de Salud
sin ser perjudicados.

2. Incorporacidon al Centro de Salud en las mismas
condiciones laborales y econémicas de su plaza anterior.

Estudiada la queja, se cornunica al interesado la nece-
sidad de presentar previamente la reclamacion corres-
pondiente al Adjunto al Secretario General Técnico para
la RASSSA (Servicios Centrales) sito en C/ Federico Sa-
nchez Bedoya, 2 y 4, de Sevila.

Queja 435/87 Instalacion de recinto ferial

Un colectivo de ciudadanos, todos ellos vecinos de
Cordoba, solicitan la intervencion de la Institucion para
gestionar ante el Ayuntamiento el cambio de ubicacion
del recinto ferial, trasladandolo de los Jardines de la Vig-
toria, enclave anual de la Feria de la Salud.

Se les informa que la Institucion no puede admitir ain
a tramite la queja, ya que los interesados no han acudido
previamente a la Administracion, en este caso el Ayunta-
miento de Cordoba, en demanda de que su peticion sea
atendida en anos sucesivos.

Obras pablicas y transportes

Durante el pasado ejercicio, en el area de Qbras Pu-
blicas y Transportes se han presentado dieciséis escritos
cuya admision a tramite no fue posible por no reunir los
requisitos establecidos en los arts. 10 y 11 de laLey Re-
guladora de la Institucion.

Asi, por no recurrir previamente a la administracion,
no se procedio a su admision en tres ocasiones (Quejas
370/87, 838/87, 56/87), por no ser de competencia
de esta Institucion las cuestiones planteadas. No se pro-
cedio a la admision a tramite de dos quejas (147/87 y
359/87). Por encontrarse el asunto sub judrce no se ad-
mitid la 559/87. Al haberse sobrepasado el plazo
maximo desde que ocurrieron los hechos no fue posible
tramitar la 530/87 y 377/87. Por ser cuestion juridico-
privada se declard no admisible la 1.016/87. Por carecer
de pretension congreta la 554/87; vy, por ultimo, por no
apreciarse irregularidad, quedaron excluidas de la admi-
sion a tramite la679/87, 721/87,722/87 y 723/87.

Queja 679/87. Desahucio de vivienda

El reclamante, en su escrito de queja, denunciaba que
habia sido objeto de un expediente de desahucio con
motivo de la compra ilegal de la vivienda que habitaba.

Estudiada la cuestion planteada por el reclamante y la
documentacion que aportd a su escrite de queja, no fue
posible la admision a tramite de este, toda vez que no se
observaba actuacion irregular por parte de la Delegacion
de Obras Publicas y Transportes de Sevilla. A estos
efectos se envio al interesado el siguiente escrito:

... se estima que la transmisién se realizd sin la debida autariza-
cion de la Consejeria de Obras Piblicas y Transportes, y por

tanto, con infraccion de io establecido en el art. 33 del Decreto
de 24 de julio de 1968 por el que se aprobaba el Regiamentc de
Viviendas de Proteccion Oficial. Asimisme el art. 30 del Real De-
creta 2960/1976 de 12 de noviembre establece como causa es-
pecial que permite promover el desahucic «la ocupacion de la vi-
vierida sin titulo legat para ellos.

En consecuencia, no observamos actuacian irregular por parte
de la Delegacidn Provincial de Obras Publicas y Transportes, por
lo gque no procede la admision a tramite de la queja, de conformi-
dad con lo establecido en el art. 171 de la Ley 971983 de 1 de
dicterntire.

Con ello se dieron por concluidas nuestras actua-
ciones; procediéndose al archive del expediente,

Queja 838/87. Contrato de vivienda

El reclamante manifestaba que era pensionista y que
poseia una invalidez absoluta permanente, dirigiendose
a la Institucion para solicitar que se «le tramite el con-
trato de la vivienda que estd a nombre de otra persona
que convivia con el y con su familia».

A la vista de los hechos, no se observaba actuacion
irregutar alguna, siendo asi que se deducia de su escrito
que no habia acudido previamente a la Administracion
para plantear su problema.

Queja 559/8 7. Desahucio judicial

El reclamante, seglin manifestaba, posee una casa en
la que tiene instalado un negocio de frutas y verduras,
que constituye su medio de vida. Como consecuencia
de una reparcetacion, la parcela sobre la que esta edifi-
cada la vivienda fue asignada a la Empresa.., entregan-
dosele al reclamante una nueva parcela en otro lugar. Ha
recibido notificacion del Juzgado para desalojo de la vi-
vienda y el negocio.

A la vista del contenido del escrito de la gueja, no fue
posible la admision a tramite de la misma por cuanto el
problema se encontraba pendiente de un procedimiento
judicial todavia en tramite, por lo cual nos veiamos obli-
gados a suspender nuestra posible intervencion en el
caso, de conformidad con o estabiecido en el art. 17.2
delaley 971983, de 1 de diciembre.

Queja 1.016/87

E! reclamante compro una parcela que posee distintas
dimensiones segun escritura, estimando que la reduc-
cion de las dimensiones es debida a que su vecino se ha
quedado con parte del terreno.

Como el caso objeto de la queja tema caracter
juridico-privado, quedaba fuera de la orbita de nuestra
competencia, si bien podia acudir en consulta a un abo-
gado de su libre eleccion o, si concurrieran los reguisitos
legales para ello, solicitar del Colegio de Abogados de
su provincia la designacion de un letrado del turno de
oficio, como asi se le comunico.

Se dieron por concluidas nuestras actuaciones proce-
diéndose al archivo del expediente de queja.
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No se han admitido a tramite 20 quejas en materia de
Educacion.

Las causas concretas que han motivado la no admi-
si6n a framite de dichas quejas, segun orden numeérico
decreciente, son las siguientes:

— Por no apreciarse ab /nitio una actuacion irregular
de la Administracién. Tal es el caso de las quejas num.
11/87, 136/87, 164/87, 368/87, 450/87, 522/87 y
568/87.

— Porque el interesado no ha completado los datos
que le solicitamos para poder iniciar una investigacion.
Quejas nums. 203/87, 456/87, 712/87 y 1004/87.

— No recurrir previamente a la Administracion, nims.
635/87y 636/87.

— Carecer de una pretension que motive nuestra in-
tervencion. Quejas nums. 201/87, 675/87 y 689/87.

— Plantear cuestiones ajenas a nuestras competen-
cias: 188/87y 773/87.

— Referirse a asuntos juridico-privadas. Quejas nu-
meros 128/87y 237/87.

A continuacién destacamos algunas de las quejas
més significativas de este apartado.

Queja 558/87. No se aprecia irreqularidad

La interesada termina Bachillerato con nota de 6’53 y
prueba de acceso a la Universidad con nota de 5°56.
Pretende matricularse en ta Escuela Universitaria de En-
fermeria de Coérdoba, con capacidad limitada a 60
plazas, y donde la nota minima exigida es de 691
puntos.

Al no ser admitida, lo intenta en otras escuelas de en-
fermeria, andaluzas y de otras Comunidades, en todas
ias cuales recibe la misma informacion: la necesidad de
justificar una residencia con, al menos, seis meses de
antelacion.

Se queja de que, existiendo una gran demanda de
puestos de enfermeria dentro de la Comunidad Auto-
noma de Andalucia, puedan ocupar puestos universita-
rios personas de otras Comunidades.

Solicita que se le oriente sobre qué puede hacer para
solucionar su problema.

Por la Institucion se da a la interesada Ia siguiente res-
puesta:

Tras un detenido estudio de cuanto nos expresa en su carta,
nos complace faciiitarle la siguiente informacion:

De acuerdo con el art. 6 del Real Decreto 943/19886, de 9 de
maye (BOF del 14), por el que se regulan los procedimientos
para el ingreso en los centros universitanos, puede usted volver a
solicitar realizar las pruebas de aptitud, por una sola vez v en la
misma Universidad, en la convocatoria de junio del curso acadé-
mico siguisnte, con el fin de mejorar su calificacion y poder ingre-
sar en la Escuela Universitaria de Enfermeria.

Por otro lado, le he de informar de que los procedimientos
para el ingreso en los centros universitarios los fija la Administra-
cién del Estado, de acuerdo con el art. 26 de la Ley Orgéanica de
Reforma Universitaria. Mediante el Real Dec-eto antes citado se
establece la obligatariedad por parte de las Universidades de re-
sefvar a determinados colectivos los porcentajes que en su es-
crito indica y que vienen juntop a otros preceptos a desarrcliar el
derecho gue todos tienen a fa educacion, asi como a hacero
campatible con el derecho de todos los espafioles a estudiar en
la Universidad de su eleccion, sin que pueda ser alegable una dis-

criminacion en base a una circunstancia de nacirmiento contraria
atart. 14 de la Constitucion.

Queja 698/87. Sin pretension

Una profesora de EGB de la provincia de Cordoba se
dirige a esta Institucion, de la que solicita las siguientes
cuestiones:

1.° {Tenemos los profesores de EGB obligacidn de residir en
la localidad donde nos sea adjudicada la plaza? Y, si asi fuera,
itiene el municipia obligacion de proveemnos de una vivienda
digna?

2.° {Podemos los profesores de EGB tener reuniones, sin la
presencia del director y dentro del recinto escolar, de caracter rei-
vindicativo profesional al margen de las legisladas de caracter
docente {claustros, etc..)?

Por la Institucion se le responde lo siguiente:

Estudiadas las cuestiones que le afectan no denuncia usted
ninguna actividad de la Administracion autondmica o de sus
agentes que afecte a sus derechos vy libertades proclamados en
el Titulo Primero de la Constitucién, presupuesto este necesaric
para gue intervenga esta Institucion. Antes bien se limita a solici-
tar una informacion que es la propia Administracién quien debe
suministrarie.

En consecuencia, me permito remitirle a la Delegacion de la
Consejeria de Educacion y Ciencia de Cordoba, y en su defecto a
ta Oficina de Informacion de la Delegacion de la Consejeria de
Gobemacién en dicha localidad.

En el supuesto de que usted no fuera debidamente atendida, u
observase un retraso injustificado en la contestacion a su peti-
€idn o cualquier otra anomalia sustancial, puede usted volver a
dirigirse a esta Institucidn.

Agricultura y pesca

Como contdbamos en la introduccion del Capitulo I
de este area, existe una queja estudiada y no admitida a
tramite por esta Institucion.

Queja 1.033/87. Sin pretension

La propietaria de una finca del término municipal de
Adamuz solicita informacion sobre las posibles vias ofi-
ciales a las que puede dirigirse en demanda de ayuda
economica subvencionada, para poder realizar tareas de
desleno y repoblacion de olivos que se vieron afectados
por un incendio forestal ajeno a su finca.

Se informa a la interesada que segun lo dispuesto en
la Ley 81/1968, de 5 de diciembre, de Incendios Fores-
tales, se crea un fondo de Compensacion de Incendios
Forestales, mediante el cual, en caso de siniestro, se ga-
rantizan indemnizaciones pecuniarias por los dafos cau-
sados.

En caso de no haber sido indemnizada por los dafos
sufridos, puede formular:

a/)$Si el incendio forestal se produjo en monte propie-
dad del Estado o de la Junta de Andalucia, reclama-
cion por indemnizacion ante la Consejeria de Agri-
cultura y Pesca, a tenor de lo dispuesto en el
art. 106 de la Constitucion Espanola, arts. 40 y 41
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de la Ley de Régimen Juridico de la Administracion
de! Estado y los arts. 121y 122 de la Ley de Expro-
piacion Forzosa. {Siempre gue dichos dafios no
hayan sido causados per fuerza mayor).

b/Si el incendio forestal se produjo en monte de pro-
piedad particular, responsabilidad civil por los
dafos y perjuicios causados, por lo que debe acudir
en consulta a abogado en ejercicio o dirigirsé al Co-
legio de Abogados en solicitud de la designacion de
Abogado de oficio, cuando proceda.

Justicia
1. Quejas gue no son de nuestra competencia.. 57
2. Cuestiones juridico-privadas ... . 36
3. Quejas cuyo objeto se encuentra sub .rud;ce. 15
4. Actuaciones sin wregularudad de la Adminis-
tracion .. 9
5. Archwadas aI no completar datos sohm—
LG T Lo 8
6. Escritos carentes de pretension.......... 4
Total de quejas no admlsnbles a
AP et 129

A modo de ejemplo, describiremos a continuacion ai-
gunos de estos expedientes.

Queja 401,87 Asuntosub iudice

El interesado, padre de un interno preventivo en un
centro penitenciario, nos solicita que mediemos para
que la peticion fiscal que recaera en las diligencias que
se siguen en contra de su hijo «no supere los cuatro
afos, pues en ese caso perderia su trabajon.

Se le responde rechazando su escritc como queja, en
base a los preceptos legales que determinan nuestras
competencias, anadiéndaole que no observamos retraso
ni irregularidades en el procedimiente penal en que se
encuentra incurso su hijo, con cita expresa del articulo
17.2, que nos impide el examen individual de su queja.

Quefa 412/87. Solicita nuestra mediacion vy consejos
en fitigio juridico-privado

La arendataria de un piso nos expone ¢l prolongado
conflicto con su arrendador, con el que va ha debido
pleitear en varios momentos por problemas relacionados
con subidas de renta.

Se le informa de ciertos extremos sobre los que pide
orientacion y se rechaza su queja por afectar a temas
que no es de nuestras competencias, al tiempo que se le
informa de las mismas.

Quefa 1.040/87. Discrepancia con resolucion judicial
El interesado, que dice ser obrero agricola eventual,

solicita nuestras gestiones a fin de que pueda percibir el
subsidio de desemplec para estos trabajadores, y ello

porque considera injusta una sentencia, que no recurrio,
de una Magistratura de Trabajo que se lo denego.
Ademas de que los fundamentos juridicos de la sen-
tencia, que aportaba, eran totalmente ajustados a la nor-
mativa aplicable, se informod al interesado del rechazo
de su escrito, puesto que su discrepancia con la senten-
cia no podia ser motivadora de nuestra intervencion, al
no ser competentes para revisar resoluciones judiciales.

Queja 669/87. Orientacion sobre asunto juridico-
privado

Escriben dos matrimonios que habitan la misma vi-
vienda alquilada y exponen, para que les orientemos,
sus problemas con el propietario, en tormo a la renova-
cion de su contrato, del que envian copia.

Como puede observarse, mas que de una queja se
trata de una consulta sobre un asunto juridico-privado.
Motivo una respuesta de la Institucion informandcles de
nuestras competencias y orientandoles sobre algunos
extremos legales que pudieran ser de su interes, tales
como el art. 9 de la Ley 2/85, de 30 de abril, modificador
del art. 57 de la Ley de Arrendamientos Urbanos, y el al-
cance del art. 1566 del Codigo Civil en torno a la tacita
reconduccion.

Queja 567/87 Solicitud de orientacion sobre un
asunto juridico-privado

El interesado es arrendatario de una vivienda cuyo
propietario gjercita la accién correspondiente a la dene-
gacion de prorroga de necesidad. Dictada la sentencia
definitiva, el interesado se enfrenta con el problema de
su proximo lanzamiento.

Tras mativar la no admisibilidad de la queja, se le
orienta sobre los plazos de lanzamiento y su posible pro-
rroga, asi como la posibilidad de acogerse a solicitud de
vivienda de promocién publica, conforme al Decreto
237/85, de 6 de noviembre, de la Consejeria de Politica
Territorial, y sobre criterios y tramites de adjudicacion
{especialmente su art. 7,3.7 d),

Quefa 547/87. Solicita nuestra intervencion en
asunto juridico-privado

Algunos miembros de una comunidad de propietarios
de pisos exponen sus discrepancias con otro grupo en
torno a la instalacion de un ascensor en la casa de pisos,
y solicitan nuestra intervencion.

Se les orientd sobre la legislacién basica en materia
de propiedad hgrizontal contenida en fa l.ey 48/1960,
de 21 de julio, con especial referencia a su art. 10, sobre
exigencias de nuevas instalaciones y servicios y adop-
cion valida de acuerdos y papel a desempenar por los
vecinos disidentes. Asimismo, se les aconseja sobre la
conveniencia de consultar el problema con abogado en
ejercicio.
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Queja 5710/87 Reclamacion fuera de plazo

El reclamante exponia gue con fecha 12 de noviembre
de 1985 habia adquirido un Land-Rover 109.S., solici-
tandose la exencion del Impuesto de Lujo por ser desti-
nado unica y exclusivamente a la explotacion agricola
gue posee.

Con fecha 14 de marzo de 19886, le fue notificada re-
solucion de la Delegacion de la Consejeria de Hacienda,
por la que se le practicaba liquidacién por el Impuesto de
Lujo. Efectuandose recurso de reposicion el 16 de abril
de 1986, le fue denegado por presentarlo fuera de
plazo, sin entrar para nada en el fondo de Ia cuestion.

Contra dicha resolucion se presentd reclamacion
economico-administrativa el 26 de mayo de 1988, con-
firmandose, con fecha 30 de agosto, la resolucion dene-
gatoria de la Delegacion Provincial.

Estudiada la cuestion objeto de la queja, no fue posible
admitirla a tramite, por cuanto la notificacion fue practi-
cada con fecha 14 de marzo de 19886, siendo asi que a
partir de esta fecha tenia un plazo de 15 dias habiles
para, potestativamente, interponer contra el acto de de-
negacion recurso de reposicion (articulos 1 y 4 del Real
Decreto 2244/79, de 7 de septiembre}, o reclamacion
economico-administrativa, de acuerdo con lo estable-
cido en el art. 92 del Reglamente de Procedimiento;
como quiera que €l recurso de reposicion se presento el
16 de abril del mismo afio, fue extemporaneo. por lo
que no se observod irregularidad en la resolucion dictada
por el Tribunal Econdmico-Administrativo Provincial.

Quefa 702/87. No presentar reclamacion previa ante
fa Administracion

La citada queja no fue admitida a tramite, al estimarsa
gue el reclamante, en este supuesto, disconforme con la
revision catastral que afectd a su vivienda, no habia pre-
sentado reclamacidon frente a la valoracién realizada, in-
formandosele por la Institucion de la necesidad de que,
previamente, presentara la oportuna reclamacion ante ef
drgano competente.

Quefa 62 7/87. Inspeccion técnica de efevadores

Ef reclamante, presidente de una comunidad de pro-
pietarios, en su escrito de queja, manifiesta que, dado
que estaban pagando mensualmente el mantenimiento
y conservacion del ascensor a una compaiiia autorizada
por la Junta de Andalucia, entendia que |a revision perio-

dica que se debe efectuar por entidad colaboradora no

debia ser abonada también por la citada comunidad.
Tras procederse al estudio del escrito de queja, se
estimo que no debia admitirse a tramite por cuanto:

1.° Efectivamente, la inspeccion periodica a que se
referia el interesado aparece regulada por Orden
de la Consejeria de Fomento y Turismo de 14 de
noviembre de 1986.

2.° Esta Orden se dicté en aplicacion de este Real De-
creto 2291/85, de 8 de noviembre, por el que, a
propuesta del Ministerio de Industria y Energia se
aprobo el Reglamento de Aparatos Elevadores.

De conformidad con el art. 13 de este Real Decreto se
estableciercr: una serie de obligaciones para los propie-
tarios, en relacion no solo con el mantenimiento y revi-
sion de la instalacion y conservacion de los aparatos ele-
vadores, sino también en relacion con las inspecciones
periédicas de los mismos, para los que s6lo son compe-
tentes el Organo Territorial competente de la Adminis-
tracion Piblica o una Entidad Colaboradora {art. 19,
apdo. 2).

Elio sin perjuicio de que, asimismo, las empresas que
realicen las funciones citadas de instalacion, conserva-
cidn y revision deben estar inscritas en el Registro de
Empresas Conservadoras, conforme a lo dispuesto en el
art. 13, apdo. &/ del tan citado Real Decreto.

En consecuencia, tras informar el reclamante del crite-
rio de esta Institucion y enviado fotocopia de la norma-
tiva reguladora, se dieron par concluidas nuestras actua-
ciones, procediéndose al archivo del expediente de
queja.

Queja 664/87. Deficiencias en camping

El reclamante, en nombre de una Asociacion de Con-
sumidores y Usuarios, denunciaba en su escrito de
queja las graves deficiencias que presentaba un camping
en la Sierra de Cazorla; estas deficiencias han motivado
muititud de denuncias en el afo 19886, dando lugar a un
expediente y posterior sancion por la Delegacion al titu-
lar de la instalacion. No obstante, en el afio 1987 se val-
vieron a repetir denuncias, ya que, at parecer, ese orga-
nismo no ordend la revision de instalaciones, para com-
probar su correcto funcionamiento, tras la imposicion
de la sancidn en el afio 1986.

Manifestaban su preocupacion ante las denuncias
gue se producen afio tras afo, sin que los titulares adop-
ten las medidas necesarias para subsanar las deficien-
cias, maxime cuando se trata de una actividad estacional
gue deberia ser revisada en &l momento de su puesta en
funcionamiento.

Tras procederse al estudio de la queja, fue admitida a
tramite, interesandose el preceptivo informe de la Dele-
gacidn Provincial de la Consejeria de Economia y Fo-
mento. Por ésta se remite copia de informe emitido por
el Negociade de Inspeccion y Sanciones sobre el expe-
diente instruido al camping, del que se desprende que el
asunto se encuentra sub sudice, al haber interpuesto los
titulares de Ila actividad recurso contencioso-
administrativo, ante la Sala correspondiente de la Au-
diencia Territorial de Granada, contra la resolucion de la
Consejeria en el expediente sancionador seguido contra
el camping.

Trabajo y Bienestar Social
l.as causas de inadmisibilidad y el nimero de quejas

correspondientes a cada una de ellas han sido las si-
guientes:
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a/ No haber recurrido previamente a la Adminis-

tracion ... 9
b/ No se observa rrregulandad en Ias actuacnones
de la Adrministracion........o.cooeicecieeicee 15
¢/ El objeto de las quejas rebasa nuestras compe-
tencias... B 24
d) Los mteresados no completan datos reque—
ridos ... et et st 2
e/ Quejas carentes de pretensmn 5
f} Elinteresado desiste... . 1
g/ Plantea un tema jurIdICO prlvado ............................. 1
Totaldequejas.........ccoaa, e 57

A modo de ejemplo, describiremos a continuacion al-
gunos de estos expedientes:

Queja 108/87. Denegacitn de ayuda del fondo de
Asistencia Social

La interesada nos solicita recurramos la resolucion de-
negatoria de la ayuda solicitada.

Tras informarle acerca de nuestras competencias y
exponerle los requisitos exigidos en el art. 1.° del Real
Decreto de 24 de julio de 1881, regulador de estas
ayudas, se le indica la necesidad de que sea ella misma
la que interponga el correspondiente recurso de alzada
si considera que reune los requisitos de los que se le in-
forma, al no estar nosotros legitimados para hacerto en
su nombre.

Queja 132/87. Sobre subsidio de garantia de ingresos
minimos para roinusvalidos

El interesado expone queja sobre la denegacion del
subsidio de garantia de ingresos minimos para sus hijos
incapacitados, solicitada a la Administracion de los Ser-
vicios Sociales de Andalucia de la Seguridad Sacial (A-
SERSASS), Direccitn Provinciat de Jaén. La causa de la
denegacion se basa en gue los ingresos anuales de la
unidad familiar superan el 90% del salario minimo inter-
profesional vigente, de conformidad con lo dispuesto en
el art. 32 del Real Decreto 383/84, de 1 de febrero.

Examinada la queja desde el punto de vista juridico,
no se observa irregularidad alguna en cuanto a la aplica-
cion de la normativa antes citada. No cbstante, cabe in-
dicar que el Real Decreto 383/84, por el que se esta-
blece y regula el sistema especial de prestaciones so-
ciales y econdmicas previsto en la Ley 13/82, de inte-
gracién social de los minusvéalidos, no considera ni
regula la situaciéon de una unidad familiar en la cual
exista mas de una persona disminuida o incapacitada,
por lo que en estos casos se aplica la normativa de la
misma forma en relacion con el nivel de ingresos econd-
micos anuales. Al ser estatal la normativa, se puso en co-
nocimiento del Defensor del Pueblo del Estado por via
de colaboracion por si creia oportuno farmular Sugeren-
cia al respecto.

Queja 402/87. Denegacion de ayuda def FAS

La interesada es una anciana de 76 anos, a la cual se
le ha denegado la ayuda del Fondo de Asistencia Social
por tener familiares obligados a prestarle alimentos.

Se informo a la interesada que no se observaba actua-
cidn irregular del organe administrativo afectado que im-
plicara infraccidon del ordenamiento juridico, pues la
prestacion del FAS solicitada, regulada por Real Decreto
de 24 de julio de 1981, exige en su art. 1.2.6} como uno
de los requisitos para ser beneficiario, el no tener fami-
liares que estén obligados a atenderle en la forma esta-
blecida en el Libro |, Titulo VI, del Cédigo Civil, o, tenién-
dolos, carezcan de la posibilidad material de hacerlo.

El apartado 2.5/ del citado art. ha sido objeto de dos
Sugerencias del Defensor def Pueblo enviadas a la Direc-
cién General de Servicios Sociales de la Consejeria de
Trabajo y Bienestar Social, dado el elevado nimero de
quejas enviadas en este sentido a esta Institucion, las
cuales no han sido aceptadas, hasta tanto la legislacion
estatal no se modifique en el sentido apuntado en la Su-
gerencia.

Queja 766/87. Consultas sobre posibilidades de ob-
tener pension de la Sequridad Social

Tras explicarle que el asesoramiento que solicita no
es materia de nuestra competencias, se le informa, no
obstante, sobre los requisitos generales exigidos en la le-
gislacion vigente, fundamentalmente, en la Ley 26/85,
de 31 de julio, vy &l Real Decreto 179/85, de 2 de oc-
tubre, que la desarrolia.

Queja 993/87. Solicita ayuda econdmica e informa-
cion

Aporta documentos que acreditan que es pensionista
de Invalidez Permanente Total con una exigua pensién;
estd enfermo y no puede trabajar en nada. Solicita
ayuda econdmica o informacion sobre las que pudiera
solicitar.

El tema planteado no es de nuestra competencia
{ayuda economica). No obstante, se le orienta en el sen-
tido de gue inicie un expediente informativo de revision
del grado de invalidez que en su dia le fue declarada, por
agravacion de enfermedades, y en solicitud de grado su-
perior, concretarnente el de Invalidez Permanente Abso-
luta.

Queja 472/87. Sin recurrir a la Administracion

La interesada nos expone gue ha realizado examenes
en varias convocatorias para auxiliares administrativas
de Instituciones Sanitarias del Servicio Andaluz de
Salud.

En la convocatoria realizada en fecha 12 de marzo de
1987 por el citado organismo, no aparece relacionada
en la lista de aprobados, estando en desacuerdo, por en-
tender que ha realizado las pruebas selectivas correcta-
mente.
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Se informa a la reclamante de la necesidad de dirigirse
previamente a la Gerencia Provincial del SAS de Sevilla,
para solicitar la revision de examenes, a traveés del presi-
dente del tribunal calificador.

Salud

Como comentabamos en la Introduccion del Capitu-
lo Il de esta area, existe un total de 27 quejas estudiadas
y no admitidas a tramite por esta Institucién.

Dicha inadmisidon ha sido debida a las siguientes
causas y en el nimero que se senala:

a/Por carecer de competencias esta Institucion; 1
queja.

b/Por no observarse irregularidad en la actuacion
de la Administracion: 8 quejas.

c/For encontrarse sub iudicela pretension del inte-
resado: 2 quejas.

¢/Por no haber recurrido previamente a la Admi-
nistracion: 13 quejas.

e/Por tratarse de materia juridico-privada: 2
quejas.

f/Por otras causas: 1 queja.

No competencias

Queja 31/87

El interesado, exdrogadicto, acude a la Institucién
para que intercedamos ante las autoridades, al objeto de
que le eximan de toda clase de impuestos en un negocio
de peluqueria que pretende abrir.

Se le informa que se dirija al Comisionado de la
Droga.

No se observa irregularidad

Queja 662/87

El reclamante tiene plaza de Profesor Agregado de
Bachillerato y, por concurso libre de meéritos de
13-9-1979, resolucion de 27-12-1879, obtiene plaza
de Médico Adjunto de la Ciudad Sanitaria de la Seguri-
dad Social Virgen del Rocio, plaza en la que actualmente
se encuentra en situacidn de excedencia voluntaria
desde el dia 23 de septiembre de 1983. Manifiesta que
esta solicitud de excedencia voluntaria es falsa, pues al
saber que se iba a aprobar una Ley de Incompatibili-
dades decidid pedir la dedicacidn exclusiva en la plaza
de Profesor Agregado, con lo que tenia que pasar en su
plaza de Médico Adjunto a la situacion administrativa de
excedencia voluntaria.

Desea gue averigiiemos si procede el gjercicio simul-
taneo de ambos puestos, o, en su caso, si ha lugar el so-
licitar a la Administracion algan tipo de indemnizacion.

Estudiada la cuestion que le afecta, esta Institucion le
comunica al interesado gue:

La Ley 20/1982, de 9 de junio, sobre incompatibilidades en el
sector publico, después de establecer en su art. primero el princi-
pio general de prohibicién de percibir mas de un suelde a cargo
de la Administracion Pablica, y que en el supuesto de servir mas
de un puesto en jornada reducida se percibiria el sueldo de uno v
en el otro ciertos complementas, remite la regulacion especifica
de esta matena en cuanto al personal sanitario a «las condiciones
que reglamentariamente se determinen» siempre que los dos
puestos no supongan coincidencia horaria, etc. {Disposicion Adi-
cional 4.3, y contempla la posibilidad de seguir simultaneando
dos puestos de trabajo de caracter saniario desempefiados en ré-
gimen de jornada reducida durante un periodo transitoric de tres
anos. La Ley de 26 de septiembre de 1984 mantiene esencial-
rmente los mismos principios, si bien en la Disposicion Transitoria
3.2 mantiene la posibilidad de que el personal sanitario siga com-
patibilizando dos puestos de trabajo en el sector publica, si los
viniera desmpefiando con anterioridad al 1 de enero de 1983, si
ng se produce entre ellos coincidencia de horario, quedando anu-
lada dicha compatibilidad cuando, como consecuencia de reor-
denacion asistencial y racionalizacion de la funcidn de cualguiera
de los puestos, se aumente su horario hasta alcanzar ia jormada
ordinaria de las Administraciones Publicas, y el art. 24.3 del Re-
glamento que la desarrolla, aprobado por Real Decreto de 30 de
abnl de 1985, especifica que a partir del 1 de octubre sélo cabe
la posibilidad de simultanear dos puestos de trabajo en el sector
publico sanitario, si fuesen a tiempo parcial, y solicitando la co-
rrespondiente autorizacién de compatibilidad antes del 1 de
enera de 1986. De lo expuesto se deduce que al principio general
de incompatibifidad entre dos puestos de trabajo dentro del
sector publico, se excepciona, con la posibilidad de desemperiar
atro puesto de naturaleza docente con ciertas limitaciones retri-
butivas, y se autoriza para el personal sanitario un régimen transi-
torio que permita seguir compatibilizando dos puestos de trabajo
en el sector publico sanitario, si se desempefan a tiempao parcial,
siempre que se solicite la declaracion de compatibilidad antes
del 1 de enero de 1986 y con el limite temporal de «hasta que
tenga lugar |a reordenacidn de algunos puestosy.

Al no darse estas condiciones en el reclamante, ya
que solicitd la excedencia voluntaria con anterioridad a
la publicacién de la Ley, no se observa irregulandad.

Queja 685/87

Beneficiaria de la Seguridad Social presenta queja
porque desea camnbiar de médico aspecialista distinto ai
que le corresponde a su zona. No obstante, no quiere
cambiar el facultativo de medicina general que le corres-
ponds. La Inspeccién Médica de Zona le niega el
cambio, si no solicita igualmente el de médico general.

Esta Institucion no observa irregularidad en la actua-
cion de la Administracion, ya que el cuadro de faculta-
tivos especialistas va en funcién del facultativo de medi-
cina general asignado o solicitado, correspondiendo
dicho cuadro a criterios de organizacion interna, regidos
por el Reglamento de Régimen Interior del Ambulagtorio
y por el Reglamento General para el Régimen, Gobierno
y Servicio de las Instituciones Sanitarias de la Seguridad
Social, como indica el art. 121 de la Ley General de Se-
guridad Social.

Asi se le comunica al interesado.
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Sub iudice

Queja 15/87

La reclamante de esta queja expone presuntas irregu-
laridades habidas en el ingreso y posterior fallecimiento
de su marido en la Residencia Sanitaria Punta de
Europa, de Algeciras.

Asimismo, nos manifiesta que este hecho ha sido de-
nunciaco en el Juzgado de Algeciras.

Se informa a la misma sobre las competencias de
esta Institucion y la imposibilidad de entrar en el examen
de aquellas quejas sobre las que esta pendiente resolu-
cion judicial, conforme a la normativa por la que nos re-
gimaos.

Quefa 82/87

La interesada expone en la queja la denegacion por el
SAS del reintegro de gastos ocasionados como conse-
cuencia del tratamiento de litotricia a que fue sometida
su hija.

Contra la denegacion referida, interpuso demanda en
la Magistratura de Trabajo, siéndole desestimada por lo
que de nuevo recurrid en suplicacion al Tribunal Central
de Trabajo, estando pendiente en esta fecha de dictar
resolucion judicial.

Se le informa en el mismo sentido que la queja ex-
puesta anteriormente, ya que no se alegan dilaciones o
infracciones indebidas en el curso del recurso.

Sin recurrir a la Administracién

Queja 249/87

Varios asegurados dirigen queja ante la limitacion ho-
raria thasta las 18 h.), en la prestacion de asistencia
médica en el Ambulatorio de Dos Hermanas. Solicitan a
esta Institucion se amplie el horario hasta las 19 h. y que
haya un servicio vespertino de Pediatria y Odontologia.

Se le informa que deben dirigirse previamente a la Ge-
rencia Provincial del Servicio Andaluz de Salud, de Se-
villa, en demanda de lo solicitado.

Queja 491/87

Padre de un nifio diabético, que solicita ayuda econd-
mica para los gastos diarios del tratamiento médico a!
qu2 se encuentra sometido su hijo.

Se informa al interesado que se dirija a la Gerencia
Provincial del SAS, en solicitud de ayuda economica en
concepto de reintegro de gastos.

Queja 765/87

Un médico oculista manifiesta que son infimas las ta-
rifas que se le abonan por asistencia a lesionados en ac-

cidentes de trabajo, no habiendo sufrido modificacion
desde el afio 1982.

Se le informa que las tarifas de honorarios y retribu-
ciones por asistencia sanitaria para accidentes de tra-
bajo, se aprueban por Orden del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social de fecha 4 de enero de 1882, Su Dis-
posicion Final dispone que «para el estudio vy revision de
las tarifag y retribuciones que han de regir en la asisten-
cia de los accidentados en el trabajo se crea una Comi-
sion, con la composicién y competencias que reglamen-
tariamente se determinen».

Debe dirigirse, previamente, a la Administracion, en
demanda de estudio y revision de las referidas tarifas.

Juridico privado

Queja 752/87

Padre de una nina que padece vejiga neurdgena,
expone que su hija se ve sometida a un tratamiento de
cateterismo postmicionales que es realizade con
sondas num. 6 de la firma...; plantea con urgencia la ad-
quisicion de estas sondas, pues les quedan muy pocas,
para seguir tratando a su hija. )

Estas sondas son abonadas sisteméaticamente por el
Servicio Andaluz de Salud en concepto de reintegro de
gastos.

El problema expuesto no afecta a la Administracion
Autonomica, ya que se trata de un particular que no lo-
caliza unas sondas uretrales muy concretas, y gque en
Espana solo las distribuye.. Sin embargo, esta Institu-
cidn creyd necesario en este caso realizar las gestiones
oportunas con el fin de allegar alguna solucién a este
problema, afectante a la salud de una nifa, y asi:

a/Se intentan localizar las referidas sondas a través
de la Secretaria de Gestion de Compras y Sumi-

. nistros de la Direccion General de Infraestructura y
Contrataciones del SAS, manifestandosenos no
haber adquirido dichas sondas en sus centros,
pues se trata de una sonda de infimo uso.

b/Nos ponemos en contacto con los jefes de sumi-
nistro del Hospital Virgen del Rocio, del Centra Ma-
ternal e Infantil, y del Hospital de Valme, de Sevilla.
En dichos hospitales, carecen igualmente de la exis-
tencia de la sonda metral especifica.

c/Mantenemos entrevista con la Inspectora Farma-
céutica del SAS, que intenta localizar en el vademeé-
cum si la Seguridad Social dispensa las sondas
nam. B, no estando recogidas en el Catalogo de
Efectos.

d/Contacto telefanico con la Inspeccion Farmacéutica
del INSALUD, que corroboran no se encuentra ca-
talogada dicha sonda.

#/Se localizaron en un hospital de Valencia algunas
sondas que nos fueron remitidas urgentemente.

Tras las gestiones realizadas, le informamos de ellas
al interesado, y que dichas sondas pueden ser retiradas,
previa prescripcion facultativa, de cualquier oficina de
farmacia, que realizara el pedido oficial a la firma..., que
ya estaba de acuerdo en proveerlas.
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Otras causas de inadmision

Quefa 770/87

Diabetico que presenta gueja porque al encontrarse
dado de baja por el médico de cabecera, es dado de alta
meédica, en fecha posterior, por 1a Unidad Médica de Va-
loracion de Incapacidades.

Acude a su médico de cabecera, que vuelve a darle la
baja por enfermedad. Dichos partes de baja son recha-
zados por la UMV, dejandole sin derecho a asistencia
sanitaria.

Esta Institucion informa al reclamante que la Inspec-
cion de Servicios Sanitarios puede decretar el alta
meédica de los trabajadores que se encuentren en situa-
cién de incapacidad laboral transitoria debido a enferme-
dad comun.

El alta médica se produce sin perjuicio que siga reci-
biendo asistencia sanitaria {tanto médica como farma-
céutical, segin aconseje su estado de salud. Por lo que
sigue teniendo derecho a la asistencia sanitaria.

Al habérsele dado de alta médica en fecha 15 de
junio del afho en curso, es la Inspeccidn de Servicios Sa-
nitarios quien debe, durante un plazo no inferior a seis
meses, darle la baja médica si lo considera adecuado
meédicamente.

Al manifestarnos en su escrito gque su médico de ca-
becera de la Seguridad Social estima debe ser dado de
baja medica, debemos comunicarle que si el facultativo
de la Seguridad Social que le diod la baja médica no esta
conforme con el atta médica decretada por la Inspeccidn
de Servicios Sanitarios de la Seguridad Social, puede
-plantear su discrepancia ante el Tribunal Provincial de
Bajas de Cadiz.

Asimismo, si desea impugnar el alta meédica, puede
acudir en via administrativa o jurisdiccional, segun lo es-
tablecido en el art. 58 y siguientes de la Ley de Procedi-
miento Laboral.

1. Quejas remitidas al Defensor del Pueblo Estatal

Ministerio de Administraciones POBICAS ......c.cooooovovoeverceeeccce B
MINISTERO 08 IHHBMOT ...t 7
Ministerio de Obras Pablicas y Urbanismo ..o 9

Ministeric de Trabajo y Seguridad Social . 52
Ministerio de JUSTICI ... 14
Ministerio de Transportes, Turismo y Comunicaciones . 5
Ministeric de Economia y Hacienda ... 15
Ministerio de Defensa ... 2
Ministerio de Educacion y Ciencia .. 13
Ministerio de Sanidad y Consumo . 2
Ministerio de Agricultura y Pesca ... 1

126
2. Quejas remitidas al Sindic de Greuges ........... 1

Ministeﬁo para las Administraciones Publicas
Ministerioc del Interior
Ministerio de Obras Publicas y Transportes

Como egjemplos de estas quejas podemos destacar
los siguientes:

Queja 422/87. Permiso de armas

El objeto de la queja viene dado por las dificultades
que encuentra el interesado en las dependencias de la
Guardia Civil de su provincia para la renovacion del per-
miso de armas. La Administracion periférica que motiva
su reclamaciéon depende del Ministerio de Interior; en
consecuencia se acuerda remitir la queja al Defensor del
Pueblo estatal y comunicarlo asi a la parte afectada.

Queja 382/87. Aplicacin Ley 30/1384

En el escrito que remite un colectivo de profesores de
EGB se expone su problema ante la aplicacion de la Ley
3071984, en la que se fija la jubilacion forzosa a los 65
afnos. Esta reduccion de la edad en activo de los funcio-
narios incide en la determinacion de las pensiones.

Dado que en el Informe del Defensor del Pueblo esta-
tal se recoge una actuacion de la institucién para paliar
en lo posible los efectos de aquella disposicion, propo-
niendo una modificacion del sistema de calculo de las
pensiones por la Ley 50/1984, de 30 de diciemnbre, se
remite el escrito a esa Institucion, competente en el
tema, a la vez que se le comunica a los interesados.

Quesa 340/87. Reconocimiento frienios

Un funcionario del Ministerio de Obras Puablicas y
Transportes, con destino en la Jefatura de Puertos y
Costas de Huelva, solicita la agilizacion de los tramites
para el reconocimiento de un trienio ya cumplido.

Al ser un funcionario no transferido, la competencia
es del Ministerio de Obras Piblicas y Transportes, Direc-
¢ion General de Servicios, Subdireccion de Personal
Funcionario, cuya supervision comesponde al Defensor
dei Pueblo estatal.

Quejas 332/87 y 994/87. MUNPAL

El objeto de estas quejas son las distintas reclama-
ciones contra la denegacion de una prestacion de la Mu-
tualidad de Funcionarios de Administracion local. La Mu-
tualidad no ha sido transferida, dependiendo del Ministe-
rio para las Administraciones publicas.

Queja 608/87. Comunidad de regantes

El reclamante presenta queja por disconformidad con
el hecho de gque la comunidad de regantes del Alhendin
cobre la tarifa de riego con independencia del numero
de veces que se utilice éste y en funcién del nimero de
marjales.

A la vista de los hechos expuestos en el escrito de
queja, se estimé que, conforme al art. 74, apdo. 1.°dela
Ley de Aguas, de 2 de agosto de 1985, el organo com-
petente era la Confederacion Hidrografica del Guadal-
quivir, organismo auténomo adscrito al Ministerio de
Obras Publicas y Transportes, por lo que se remitid el ex-
pediente al Defensor del Pueblo estatal.




SEVILLA, 11.DENOVIEMBRE DE 1988

BOPA NUM. 241

PAG. NUM. 7.611

Queja 572/87 Muita de tréfico

El reclamante presenta queja ante la sancion impuesta
por la Jefatura Provincial de Trafico de Madrid, toda vez
que considera que hubo un error en la imposicion de |a
MIiSMa.

A la vista de lo expuesto en el escrito de queja, el ex-
pediente fue remitido al Defensor del Pueblo estatal, por
no ser competencia de esta Institucion, tante atendiendo
allugar en que se produjeron los hechos como al 6rgano
del que habia emanado el acto, que es dependiente del
Ministerio de Interior.

Queja H60/8 7. Discriminacion Cédigo de Circulacion

Bl reclamante presenta queja por cuanto considera
que el Codigo de Circulacion debe ser modificado en
todos aquelios aspectos que pudieran constituir un obs-
taculo en el acceso a una profesion por parte de los jo-
venes trabajadores.

A la vista de lo manifestado en el escrito de queja, se
remitid al Defensor del Pueblo estatal, por entender que
no era competencia de la Comunidad Auténoma la mo-
dificacion del Codigo de Circulacion propuesta por los
interesados, toda vez que, conforme al art. 149, apar-
tado 1-21., del texto constitucional, la competencia co-
rrespendia a la Administracién del Estado.

Queja 460/87

Presentada por un ¢colectivo de trabajadores que man-
tenia una sostenida huelga que tuvo inutilizadas cerca
de un mes las cabinas telefénicas en siete provincias an-
daluzas. A primera vista, el terna planteado tenia todos
los caracteres de un conflicto juridico privado, pues la
empresa afectada no era una empresa puablica. Por otra
parte, lo que los trabajadores nos pedian era nuestra in-
tervencion para que determinadas discrepancias labo-
rales se resolviesen a su favor, por considerar que esta-
ban siendo discriminadas respecto a sus companeros
de otras Comunidades Autonomas. Obviamente esta
peticion no era atendible por rebasar nuestras compe-
tencias.

Pero a medida que la huelga se endurecia, esta Institu-
cidn considero necesario tratar de mediar en el conflicto,
y ello en atencion a los cientos de miles de ciudadanos
andaluces, especialmente de nucleos rurales,que esta-
ban siendo afectados. Durante varios dias sostuvimos
intensos contactos con los trabajadores y la empresa
instandoles a buscar soluciones que pusieran fin al con-
flicto, al menos en lo atinente al servicio puablico. Final-
mente las partes llegaron a un acuerdo que puso finala
huelga.

la queja fue objeto de remision al Defensor del
Pueblo, por cuanto la responsabilidad (ltima de la pres-
tacion del servicio publico telefonico correspondia a la
Compania Telefénica Nacional.

Quefa 473/87. Funcionario de Correos

El reclamante exponia en su escrito gue siendo funcio-
naric de la Direccion General de Correos, se siente perju-

dicado, ya que, aunque realizé el «curso para supiir jefa-
turas de oficinas técnicas B y C» en la Escuela Oficial de
Comunicaciones de Sevilla, ta Jefatura Provincial de Al-
meria le niega el derecho preferente para suplir jefaturas
de este caracter. A la vista de los hechos, se estimo que
ia Administracién competente era el Ministerio de Trans-
portes, Turismc y Comunicaciones, al que esta adscrita
la Direccion General de Correos.

Quefa 742/87. Junta de Obras del Puerto

Los reclamantes solicitaban que se les autorizara a ex-
plotar unas tierras, hasta el momento en que la Junta de
Obras det Puerto, titular de las mismas, las necesite,
para emplearlas en los fines para los que fueron expro-
piadas. A la vista de los hechos el expediente de queja
fue remitido al Defensor del Pueblo estatal por cuanto fa
Administracion competente era la Junta de Obras del
Puerto, organismo auténoma dependiente del Ministerio
de Obras Pabilicas y Urbanismo.

Quejas 891/87 y 882/87. Instalacion de casetas en
fa playa

Se presentaron comao consecuencia de la disconfor-
midad de los reclamantes con la imposicién de multas
por la Direccidn General de Puertos vy Costas, del Minis-
terio de Obras Publicas y Urbanismo, por la instalacion
de unas casetas de bafo en la playa, que habian sido au-
torizadas a través de la oportuna licencia del Ayunta-
miento de Motril, por lo que una vez remitidas al Defen-
sor del Pueblo estatal se dieron por concluidas nuestras
actuaciones.

Ministerio de Educacion y Ciencia

De las quejas remitidas al Defensor del Pueblo estatal
por afectar al Ministerio de Educacion y Ciencia desta-
can las que corresponden a la Subdireccion General de
Becas y Ayudas al Estudic vy las que se refieren a asuntos
propios de la Direccion General de Personal y Servicios.

Par su singularidad, destacamos la siguiente:

Quesa 769/88. Petician de realizar un nueve exarmen

El reclamante denuncia gue, habiendo realizado las
pruebas de aptitud para el acceso a la Universidad con
anterioridad a Ila publicacion del Real Decreto
943/1986, de 2 de maye, cuyo articulo 8.° prevé la po-
sibilidad de repetir por una sola vez dicha prueba para
mejorar la nota, desearia poder volverse a examinar,
considerando un agravio comparativo el que no pueda
hacerlo.

El mencionado Real Decreto es una disposicion del
ejecutivo estatal que desarrolia el art. 26.1 de la Ley Or-
ganica 11/1983, de 25 de agosto. de Reforma Universi-
taria, y art. 27 de la Constitucion.

Constituye competencia exclusiva del Estado, de con-
formidad con el art. 149.1 del Estatuto de Autonomia
para Andalucia. En consecuencia, en principio, corres-
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ponde al Defensor del Pueblo estatal entender de la
queja, de acuerdo con el articulo 9.° y concordantes de
la Ley Organica 3/1981, de 9 de abril.

Ministerio de Agricultura

Queja 611/87. Actuaciones perjudiciales ecologica-
mente en finca del (CONA

El reclamante expone diversas actuaciones que se
estan realizando en la finca La Almoraima, y particular-
mente, aterrazamientos y roturaciones perjudiciales
desde upn punto de vista ecologico.

Al tratarse de la finca La Almoraima, que es gestio-
nada y administrada por el ICONA, organismo autonomo
adscrito al Ministerio de Agricultura y Pesca, se remite al
Detensor del Pueblo estatal, al objeto de, si lo estima
oportuno, inicie la investigacion correspondiente.

CQuejas afectantes al Ministerio de Justicia

Destaca por su importanca numerica ;as que se refie-
ren al Tribunal Central de Trabajo. Las mas frecuentes
son las que Afectan a la Direccion General de Insti-
tuciones Penitenciarias.

Por lo general, estas quejas remitidas no provocan ac-
tuaciones externas de nuestra Institucion; si, lagica-
mente, el estudio a veces laborioso de su evaluacion ini-
cial.

Queja 697/87 Sobre peticion de trasfado de un
preso

Un interno de un centro penitenciario expone su situa-
cion de huelga de hambre en protesta por no concedér-
sele traslado, por vinculacién familiar, a otro centro peni-
tenciario.

Nos pusimos en contacto con la Comision de Asisten-
cia Social, y supimos que, efectivamente, este interno
habia estado en huelga de hambre v que las dificultades
para concedérsele el traslado derivaban de un quebran-
tamiento de condena y varias causas pendientes de
juicio, lo que ozasionod que el equipo técnico de clasifica-
cibn penitenciaria le ratificase en el primer grado.
Puestos en contacto con el interesado, al tiempo que se
le notificd la remision de su queja al Defensor del Pueblo
estatal, se le informo sobre la posibilidad de solicitar su
reclasificacion a la Central de Observacién.

Queja 1014/87. Un supuesto de responsabilidad
civil

La interesada expone gue un hijo suyo, de 17 afios,
sordomudo, fallecid, atropellado por un tren, en 1983,
Ella ignora practicamente todo sobre las actuaciones ju-
diciales iniciadas.

Las diligencias penales fueron archivadas en 1984, al
no considerar el Juzgado que los hechos fueran consti-
tutivos de delito o falta.

£l auto de archivo devino firme y los familiares de la
victima no han iniciado ninguna otra via para reclamar a
RENFE la indemnizacidon que pudiera corresponderles.
Esta informacion la obtenemos de la propia empresa
afectada, quien nos confirma el criterio que un abogado,
recientemente consultado por los padres de la victima,
les hizo: que el ejercicio de cualquier accidn civil chocaria
con la prescripcion operada, dado el tiempo transcurrido
desde la firmeza del auto de archivo.

Tras informar ampliamente a la interesada sobre ei de-
sarrollo seguido por las diligencias penales, y nuestro
contacto con la empresa afectada, remitimos la queia al
Defensor del Pueblo estatal a efectos de 1a posible ges-
tion ante la Direccion Generat de RENFE de una «indem-
nizacion graciable».

Quejas afectantes al Ministerio de Hacienda

Como mas significativas de entre las remitidas al De-
fensor del Pueblo, podemos destacar:

Queja 29/87. Recargo IRPF

El interesado nos expone queja acerca de la liquida-
cidn que le han efectuado con motivo de la apertura del
procedimiento de apremio por no haber ingresado el se-
gundo plazo del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas del afic 1983 y cobrarle el 20% de recargo en
vez del 5% que sefalan las instrucciones del impreso.

Presento recurso de reposicion y fue desestimado, y
recurse econémico-administrativo, igualmente desesti-
matorio. Nos solicita que analicemos las instrucciones
por si pueden inducir 2 error y le sea devuelta la cantidad
que injustamente le cobraron.

Queja 78/8 7. Silencio administrativo

La interesada nos expone queja acerca de la falta de
contestacion a su sclicitud de pension de viudedad por
parte del Ministerio de Economia y Hacienda, Subdirec-
cion General de Clases Pasivas.

Quefja 529/87. Denegacion de pension

El interesado expone queja por la denegacion de pen-
sidn de clases pasivas por parte de la Direccion General
de Costes de Personal.

Queja 310/87. Embargo

El interesado nos exponde su problema referente al
embargo que le iban @ realizar el dia 5 de mayo por
débito a la Hacienda Publica, concepto impositivo IRPF
afio 1981, a pesar de estar exento por Circular M.
140/9182, «exencion de IRPF sobre pensiones de inva-
lidez permanenten.
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Queja 224/87. Taxis

El interesado, en nombre de un colectivo de taxistas,
nos expone la discriminacion existente en el Real De-
creto 2028/85, de 30 de octubre, por el que se aprueba
el Reglamento del IVA, entre taxistas con taximetro y
elios, gue no lo llevan.

Quejas afectantes al Ministerio de Trabajo

A modo de ejemplo citamos |las siguientes quejas re-
mitidas:

Queja 536/87. Sobre prestacion de invalidez perma-
nente

Al interesado, pensionista de Invalidez Permanente
Absoluta, no se le reconoce |la prestacidn de dicha invali-
dez por no tener acreditado el periodo de ¢otizacidn de
60 meses, segun se manifiesta en escrito de la Direccion
Provincial del INSS, de Huelva.

El interesado manifiesta que este periodo o ha coti-
zado sobradamente, por lo que adjunta escrito de la Te-
soreria de la Seguridad Social de Huelva, en el que apa-
rece haber cotizado 88 meses.

Queja 930/87. Silencio del INEM ante solicitudes defl
interesado

El interesado solicitd de la Delegacion Provincial de
Cadiz, del Instituto Nacional de Empleo, mediante dos
escritos, de marzo y septiembre de 1987, diversas acla-
raciones sobre los motivos de reduccion del periodo que
se le concedi6 ia prestacion de desempleo.

EHINEM no contesta sus escritos.

Por tratarse de materia no transferida, se remite al De-
fensor del Pueblo.

Queja 903/87 Queja que afecta a la Organizacion
Nacienal de Ciegos

La interesada se muestra disconforme con la resolu-
cion de la ONCE denegatoria de su solicitud de integra-
cion en la misma, y solicita nuestra intervencion para
poder ingresar en la misma.

Al ser la ONCE organismo dependiente del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, la queja debe ser remitida
al Defensor del Pueblo.

Quefa 407/87. Traslado voluntario del personal labo-
ral fijo, en ambito administrativo diferente al constituido
por su propio convenio colectivo de aplicacion

El reclamante, personal laboral fijo al servicio de la
Xunta de Galicia, destinado en el colegio Santiago Apos-

Apostol, de La Coruna, solicita traslado a varios centros
de educacion especial de la provincia de Malaga, todos
ellos transferidos a la Junta de Andalucia.

La Xunta de Galicia tramita el traslado a traves de la
Comision Paritaria de Interpretacion y Vigilancia det con-
venio colectivo del personal laboral al servicio de la
Junta de Andalucia, que le deniega el traslado por
Acuerdo de fecha 4 de marzo de 1987, en su punto
num. 96 del orden del dia.

Ante este hecho, el interesado presenta queja para
gue se gestione su traslado a la Comunidad Autdnoma
de Andalucia.

Estudiado por esta Institucion el expediente de queja,
y en base a que el Acuerdo de 23 de junio de 1285, de
la Direccion General de Trabajo, por el que se ordena la
inscripcion, depdsito y publicacion del Convenio Colec-
tivo para el personal laboral al servicic de la Junta de An-
dalucia, que establece en su art. 8.° B.2 «Turno de tras-
lado, al que podran concursar trabajadores de la Junta
de Andalucia, regulados por el presente Convenio», sele
deniega e! traslado sclicitado por el reclamante, ya que
no presta sus servicios en la Junta de Andalucia, no sién-
dole de aplicacidn dicho convenio.

No se observa, en este punto concreto, irregulandad
en la actuacién de la citada Comision Paritaria.

Tratamiento diferente debe darsele al problema gene-
ral que se plantea en la presente queja, que es el personal
laboral fijo que presta sus servicios en las distintas Ad-
ministraciones publicas, a efectos de traslado voluntario
en ambito administrativo diferente al constituido por su
propio convenio colectivo de aplicacion.

El mencionado personal laboral fijo esta incluido en el
ambito de aplicacion de la Ley 30/1984, de 2 de
agosto, al disponer su art. 1.°.1: «las medidas de esta
Ley san de aplicacion:

»a/Al personal de la Administracion civil del Estado v
Sus organismos auténomos».

Estableciendose en el art. 3.° del Real Decreto
2223/1984, de 19 de diciembre, por el gue se aprueba
el Reglamento General de ingreso del personal al servicio
de la Administracion del Estado, dictado en desarrollo
de la Ley 30/84, «todos los procedimientos de seleccidn
y acceso de personal, funcionario o laboral..»

A nivel autondémico andaiuz, la Ley 6/1985, de 28 de
noviembre, de Ordenacion de la Funcion Pablica de la
Junta de Andalucia, incluye igualmente, al personal labo-
ral fijo, en su art. 3.°.1 al determinar: «l.a Funcion Publica
de la Junta de Andalucia estd constituida por las per-
sonas integradas en la Administracion de 1a misma y de
sus Organismos auténormos, por una relacion de servi-
cios profesionales y retribuidos, en los términos que en
esta Ley se sefnalan, con independencia de la Adminis-
tracion publica de donde, en su caso, procedany.

En su art. 16.1 recoge: «El personal al servicio de la
Administracion de la Junta de Andalucia se clasifica en
las siguientes categorias: Funcionarios, Eventuales, inte-
rinos y Laborales.

Tanto en la Ley 30/84, como en la Ley 8/85, se regu-
lan medidas para la movilidad de los funcionarios de las
distintas Administraciones publicas, en los arts. 17y 27
de la Ley 30/84 y 44 de la Ley 6/85. Este art. 44 dis-
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pene: «El acceso a la Funcion Pablica de la Junta de An-
dalucia por parte de ios funcignarios de otras Adminis-
traciones puablicas solo podra realizarse mediante los sis-
temas de seleccian previstos en este capitulo. Dicha se-
leccion se instrumentara a traves de los procedimientos
de concurso o concurso-oposicion, que se celebrara si-
multaneamente con el resto de las pruebas selectivasy.

Estas medidas de movilidad entre las distintas Admi-
nistraciones publicas no son contemnpladas para el per-
sonal laboral fijo, estipulandose en el art. 24.2 del Real
Decreto 2223/1984, de 12 de diciembre: «No sera de
aplicacidon o dispuesto en el presente Real Decreto a los
sistemas de promocion interna o de cobertura de va-
cantes del personal laboral que no sea nuevo ingreso, ri-
giéndose los mismos por sus reglamentaciones especi-
ficas o los convenios colectivos en vigor.»

La Resolucion de 31 de enero de 1986 por la que se
acuerda la inscripcion y publicacion del Acuerdo Marco
para el personat laboral de la Administracion del Estado,
sus organismos autonomas y de la Administracion de la
Seguridad Social, en su epigrafe ll.A) {Movilidad v pro-
mocion interna), 1.°, determina que «los trabajadores
tendran preferencia para ocupar las plazas vacantes a
cubrir que correspondan al personal laboral acogido al
Mismo convenio y se produzca en el departamento mi-
nisterial y organismao autonomo al que pertenezcan, me-
diante Ja participacidn en concursos 0 CoONCUrso-
oposicion de caracter interno para el traslado voluntario
interprovincial o de ascensocs, orientados a facilitar su
movilidad y promocion profesional dentro de la Adminis-
tracion.»

En el mismo sentido, el art. 8.B} del Acuerdo de 23 de
julio de 1985, de la Direccion General de Trabajo de ta
Consejeria de Trabajo y Bienestar Social, por el que se
ordena la inscripcion, deposito y publicacion del conve-
nio colectivo para el personal laboral al servicio de la
Junta de Andalucia, de dmbito interprovincial, en el que
se fija el orden de provision de vacantes, estableciendo,
en segundo lugar, et turno de traslado, al que podran
concursar trabajadores de la Junta de Andalucia regu-
lados por el presente convenio.

En estas dos ultimas normas se contempla el traslado
voluntario del referido personal, pera siempre, dentro de
los limites del ambito territorial al que afecta su convenio
colectivo de aplicacion. No se encuentran, por tanto, re-
glados los traslados (movilidad) del personal laboral fijo
entre las distintas Administraciones autonomicas, ni
entre éstas y la Administracion estatal.

Cabe destacar que el epigrafe llLA.1.°, parrafo tercero,
de la Resolucion de 31 de enero de 1986, dispone que
«sin perjuicio de lo establecido en el parrafo primero de
este mismo numero, la Administracion llevara a cabo un
estudio sobre similitud de categorias profesionales a
efectos de traslados de personal laboral, antes del 30 de
junio de 1986, asi como experiencias para que los traba-
jadores puedan en su dia acceder a trasiados y al as-
censo en ambitos administrativos diferentes al consti-
tuido por su propio convenio colectivo dentro del depar-
tamento ministerial u organismo auténomo.»

Por todo lo expuesto, la problernatica general que
afecta a la presente queja es remitida al Defensor del
Pueblo, al ohjeto de, si lo considera oportuno, se proceda
a formular recomendacion o sugerencia a la Administra-
cion estatal, para que se regulen las medidas sobre el

traslado del nersonal {aboral fijo al servicio de las dis-
tintas Administraciones publicas, con el fin de lograr la
movilidad de este personal en todo el territorio espafiol,
en términos similares a los establecidos para los funcio-
narios.

QUEJAS AFECTANTES AL MINISTERIO DE
SANIDAD Y CONSUMO

Queja 26/87

El reclamante presta sus servicios como personal no
sanitario al servicio de las Instituciones Sanitarias de la
Seguridad Social.

En su escrito de queja nos expone que en la Orden de
11 de diciembre de 1984, de! Ministerio de Sanidad y
Consumao, por la que se establece el baremo para adqui-
rir en propiedad la plaza de técnico especialista, no con-
templa, al objeto de su valoracion, los servicios pres-
tados a la Seguridad Social, en distinta titulacion o mo-
dalidad a la que se concursa, y si en los haremos apro-
bados para ATS/Diplomado en Enfermeria v Auxiliar de
Enfermeria.

Se remite la queja al Defensor del Pueblo por si consi-
dera aportuno dirigir Sugerencia al referido Ministerio, al
objeto de introducir en la Orden de 11-12-1984 |a mo-
dificacion gue se pretende.

Queja 285/87

Una Auxilar de Enfermeria que presta sus servicios
en el Hospital Provincial de Cadiz, del Servicio Andaluz
de Salud, manifiesta su disconformidad sobre la falta de
reconocimiento del derecho de consorte en el turno ge-
neral de traslado que anualmente se celebra.

Envio escrito al Director Provincial de la RASSSA en
Sevilia el 8-1-1987, siendo éste contestado negativa-
mente el 2-2-1987, por no haberse celebrado matrimo-
nio civil 0 candnico, aun cuando conviva y tenga un hijo
con la persona en cuestion. La causa de no estar vincu-
lados por matrimonio civil o candnico se debe a laimpo-
sibilidad juridica de celebrarlo, pues aun cuando la afec-
tada esté soltera, su compariero tiene en tramite proceso
de divorcio contra su anterior esposa, estando pendiente
la vista del recurso de apelacion interpilesto por su ante-
rior esposa para el 24-8-1887, segun consta en docu-
mentacion aportada.

El derecho de consorte por turnc de traslado se en-
cuentra regulado en el art. 114.3 del Estatuto de Perso-
nal Sanitario no Facultativo de Instituciones Sanitarias
de la Seguridad Social.

Admitida a tramite la queja. se solicita el preceptivo in-
forme al Servicio Andaluz de Salud, que remite escrito
en el que expone:

Vistos los antecedentes del caso, esta Secretaria General se
ratifica en la actuacién de la entonces Direccion Provincial de ia
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RASSSA, hoy Gerencia Provincial del SAS, de Sevilla, y ello por
las siguientes razones:

El Estatuto del Personal Auxiliar Sanitario Titutada y Auxiliar de
Clinica aprobado por Orden Ministerial de 26-4-1973 contenia
en su redaccion originaria un art. 114 destinado a regular de-
rechos especiales del personal femenino. Une de estos derechos
especiakes traia su causa en el traslade familiar, y se regulaba en
su apartado 3 (haciéndose extensivo al personal masculinol en
términps donde se exigia la previa existencia de matrimania, no
acogiendo tal derecho preferente a aquellas personas que can-
traian matrimonio una vez vigente la prestacion de servicios.

Sin duda, tal precepto no hacia sino recoger el mandato conte-
nido en el art. 3.2 del Decreto 2310/70 de 20 de agosto, sobre
derechos laborales de la mujer.

Esta redaccion originaria del art. 114.3 sufrid modificacion
coma consecuencia de la Orden Ministerial de 5-4-1986, en
cuya Exposicion de Motivos leemos que a instancia del Defensor
del Pueble v como consecuencia de la evolucion de la realidad
social, se da una redaccidon extensiva al citado precepto. En este
sentido, dice: «parece que el mismo contempla como valor juri-
dico protegide la unidad familiar, promowendo para ello la rea-
grupacion familiar de los conyuges. La circunstancia de que el
matrimonio tenga lugar una vez vigente la prestacion de servicios
no deberia ser obstaculo a la aplicacion de la preferencia de tras-
lado a favor de los trabajadores que contrajeran matnmonio vi-
gente ya la relacion estatutaria.»

Con la nueva redaccidn del art. 114.3 del Estatuto, el conocido
como «derecho preferente de consortes, contina figurando re-
gutado como un derecho especial, por traslado familiar y sobre
la base de la existencia de matrimonio al referirse el mismo
siempre a los conyuges.

Esta nueva redaccion, ya posterior a la Constitucion Espanola,
sigue, como decimos, manteniendo la exigencia de matrimonio,
y precisamente en la Constitucién encontramos coma preceptos
béasicos dedicados a la familia los arts. 32 v 39, pues segun el
primero de ellos «el hombre y la mujer tiene derecho a contraer
matrimonio con plena igualdad juridica», anadiendo que «a ley
regulara las formas de matrimonio, la edad, y |a capacidad para
contraero, los derechos y deberes de los cényuges, las causas
de separacion y disolucion y sus efectos»; y, de conformidad
con el art. 39 «los poderes publicos aseguran la proteccion
social, econdrica y juridica de la familia y la de 1os hijos...».

Puede decirse por tanto que & art. 32 de la Constitucion insti-
tucionaliza el matrimonio, lo que equivale a decir, a sensu contra-
no, que aparta del ordenamiento juridico cualquier forma de
unién que no posea las caractersticas de la unidn conyugal,
como es la que nos ocupa.

A nuestro juicio, la interpretacion del art. 114.3 es clara segun
las reglas al efecto contenidas en el art. 3.7 del Codigo Civil, y se
ha hecho segun &l sentido propio de sus palabras. El contexto y
los antecedentes histéricos y legislativos, no s6lo no modifican
la interpretacion que se ha efectuado, sino que la ratifican. Y, fi-
nalmente, la realidad social del tiempo en que ha de ser aplicada
la norma es la misma cuando se promulgo, pues data solo de
unos meses antes.

La interpretacion amplia que esa Institucion menciona en ef pri-
mero de sus escritos supone —y lo decimos con los debidas
respetos — una verdadera modificacion de la norma pues resulta-
ria asi aplicable a un colectivo distinto a aquél a que figura din-
gida, y ello no le esta permitido a la Administracion que figura so-
metida en su actuacion al principio de legalidad.

Consecuentemente, entendemos gQue no Nos resulta viable tal
imterpretacion aun comprendiendo las razones y circunstancias
tanto de hecho como de derecho que concurren en la interesada,
pues, ademas de los razonamientos expuestos, resulta necesario
afadir que existirian terceras personas interesadas y afectadas
por la aplicacion de un derecho especial y preferente a situacion
distinta para la que fue concebida, con el cormespondiente perjui-
cia para los mismos y que, indudablemente, harian valer sus de-
rechos.

Logicamente, cualquier cambio normativo seria inmediata-
mente aplicado por el Servicio Andaluz de Salud.

A la vista de 10 expuesto, y al tratarse de una norma
dictada por el Ministerio de Sanidad y Consumo, se
remite la gueja al Defensor del Pueblo.

Queja 46/87 En colaboracion con el Sindic de
Greuges. Sobre intervencion quirtirgica en el Hospital
Valfe de Hebron

El interesado se dirige a esta Institucion al objeto de
agilizar el periodo de espera para la intervencidn quirar-
gica que se le va a realizar a su esposa.

Debe esperar seis meses para ser intervenida de des-
prendimiento de retina en el Hospital Valle de Hebron, en
Barcelona.

Esta Institucion realiza gestiones con el Director Gene-
ral del INSALUD, comunicandonos que procurarian agili-
zar los tramites y solucionar el problema.

Asimismo se remite esta queja num. 46/87, al Sindic
de Greuges de Cataluna para que, a efectos de coopera-
cion y colaboracién, agilice los tramites con el Director
General del Instituto Catalan de Salud.

A traves de su colaboracidn, se consiguié adelantar la
cita de la enferma para trasladarse a Barcelona, resol-
viendose de esta manera el problema de urgencia que
tenia.

CAPITULO IV
SITUACION DE LAS QUEJAS PROCEDENTES DEL
ANQ 1985, TRAMITADAS EN 1987

Gobernacion-Ayuntamientos

Administracion acepta

Durante el ano 1987 se han concluido con una resolu-
cion favorable un total de 8 expedientes procedentes
del ario 1985, admitidos a tramite ante la Administra-
cién municipal.

De estas ocho gquejas, un 50% afectan a la instalacién
y funcionamiento de actividades clasificadas sometidas
al Reglamento de Actividades Molestas, Insalubres, No-
civas y Peligrosas. Como ya indicabamos en otro capi-
tulo de este Informe, las quejas por este motivo no
tienen una solucion rapida; muy al contrario, la tramita-
cion de estos expedientes se dilata excesivamente por
los motives que ya hemos indicado, obligandonos a diri-
gir a Ja Administracion de manera reiterada escritos re-
cordando la exigencia legal de dar cumplimiento a tos
acuerdos adoptados en relacion con las actividades mo-
lestas, o bien, en su caso, proceder a la clausura de las
mismas.

Como ejemplos mas significativos de estas quejas,
podemos destacar las siguientes:

Queja 158/85. Molestias camaras frigorificas

El objeto de la queja son las molestias que ocasionan
al rectamante las camaras frigorificas instaladas en un
inmuehle colindante con su vivienda.

Admitida a tramite la queja, se solicitaron los precep-
tivos informes en el ainc 1985. El Ayuntamiento remite
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copia del expediente tramitado para la concesion de la li-
cencia a la actividad denunciada. En dicho expediente
figura la resolucion autorizando la instalacién una vez se
adopten las medidas concretas que figuran en dicha re-
solucion. El Ayuntamiento comunica la falta de medios
técnicos para comprobar si se han adoptado las me-
didas correctoras, asi como si las mismas son sufi-
cientes.

Como siguiente paso, la Institucion solicita informe de
la Agencia del Medio Ambiente, cuya Direccion provin-
cial tiene encomendada la Secretaria de la Comision Pro-
vincial de Actividades. Este arganismo remite copia del
expediente tramitado a la industria que nos ocupa, e
igualmente remite informe sobre la visita técnica efec-
tuada a la misma.

El escrito de la Direccion provincial motiva que la Insti-
tucién se dirija nuevamente al Ayuntamiento de Gelves
en los siguientes términos:

En el tramite de la queja presentada por J.P.P. por molestias de
unas camaras frigorificas, se solicitd informe de la Delegacion de
la Agencia de Medic Ambiente sobre los niveles de la actividad
denunciada.

En dichg informe, del que se remitid copia en su dia a ese
Ayuntamiento, se especifica que tras visita de inspeccién girada
a la actividad, se ha podido comprobar que durante el funciona-
miento de la actividad los niveles sonoros en dormitarios del inte-
resado superan los limites establecidos, lo cual justificaba las
rmoalestias manifestadas por el denunciante, siendo competencia
municipal el requerir al titular de la actividad para que dentro de
los plazos que fija el Reglamento de Actividades Molestas, Insa-
lubres, Nocivas y Peligrosas, Decreto 2414/1961, de 30 de no-
viembre, art. 36, proceda a adoptar las medidas correctoras
oportunas.

lgualmente, le recordamos que a tenor de lo preceptuado en el
art. 38 dei citado Reglamento, agotados los plazos sin que los re-
quericlos hayan adoptado las medias ordenadas, la Alcaldia
puede imponer sanciones econdmicas e incluso proceder a reti-
rar definitivamente la licencia concedida.

Le rogamos que a tenor de o preceptuado en el art. 29.1 dela
Ley 9/1983, reguladora de la Institucion del Defensor del Puebla
Andaluz, nos comunique las medidas adoptadas en cumphi-
miento de los preceptos anteriores para solucionar el problema
de las molestias que provoca la industria.

El Ayuntamiento remite escrito en el gue acepta las in-
dicaciones efectuadas por la institucidn y comunica que
ha procedido a requerir al titular de la actividad para que
en el plazo de seis meses corrija las deficiencias detec-
tadas por los técnicos de la Agencia del Medic Am-
biente.

Transcurrido el plazo de seis meses, el interesadc pre-
senta nuevo escrito comunicando que la industria no ha
cumplido lo ordenado por la alcaldia, persistiendo las
molestias. Ello motiva que se vuelva a solicitar del Ayun-
tamiento informe sobre la ejecucion de la resolucion
adoptada.

El Ayuntamiento contesta informando lo siguiente:

— En el plazo de seis meses concedidos a laindustria
no se han adoptado las medidas correctoras.

— No obstante, el titular de la sociedad anonima co-
munica al Ayuntamiento, en escrito de 17 de fe-
brero de 1387, que la industria se trasladara, en
un plazo no superior a 30 dias, a un poligono in-
dustrial, y que las camaras frigorificas durante
este periodo limitaran su capacidad de funciona-
miento en un 80%, no trabajandose en horas noc-
turnas.

La Institucidon mantiene un seguimiento del asunto
hasta julio de 1987, fecha en que el Ayuntamiento con-
firma que se ha procedido a desmantelar las cAmaras fri-
gorificas, con lo que se da por concluido el expediente.

Queja 669/85. Instalacion de una panaderia

El objeto de la gqueja es ia instalacion de una panaderia
junto a la vivienda del interesado. Dicha industria le
causa innurnerables molestias. Denuncid estos hechos
en al Ayuntamiento sin obtener respuesta.

La queja se admite a tramite en el afio 1985, y se soli-
cita informe del Ayuntamiento de Santiponce y de la
agencia del Medio Ambiente, Direccidn provincial.

De la informacién recibida se desprende |o siguiente:

— La actividad fue calificada como molesta y peli-
grosa por acuerdo de la Comisién provincial de
Calificacion de Actividades con fecha 23 de julio
de 1284.

— Con posterioridad e! Ayuntamiento comunica la
concesion de la licencia, si bien deben adoptarse
una serie de medidas correctoras.

Tras el inicio de actuaciones por parte de la Institucion,
el Ayuntamiento indica que ha procedido a inspeccionar
la actividad y que no ha detectado anomalias. No obs-
tante, y ante la inisistencia del reclamante sobre las mo-
lestias que le ocasiona la industria, se solicita al Ayunta-
miento que remita copia del informe de los técnicos en
los que se certifica sobre la situacion de la industria.

Esta insistencia provoca la peticion por parte del
Ayuntamiento de ayuda técnica a la Agencia del Medio
Ambiente, Esta gira visita de inspeccion y comprueba:

— Que la actividad no se acoge a los planos proyec-
tados.

A la vista de toda la documentacion obrante en el ex-
pediente, se formula al Ayuntamiento recordatario de
sus deberes legales, indicando que se debe proceder a
la clausura de la actividad, ya que en su dia no adoptd
las medidas correctoras ordenadas en la resclucion por
la que se otorgaba licencia.

El Ayuntamiento comunica por ultimo que ante la im-
posibilidad de que la industria adopte las medidas nece-
sarias para evitar molestias, se ha acordado conceder
un plazo al titular para que proceda al traslado de la
misma.

Encontrandose el problema en vias de solucion, se
acuerda suspender las actuaciones, tras comunicarlo a
las partes.

Queja 82 7/85. Ruidos molestos

El objeto de esta queja son las molestias que ocasiona
un bar instalado en los bajos del inmueble donde tiene
su domicilio el reclamante.

Al igual que en los expedientes anteriores, la proble-
matica que plantea este es la existencia de una actividad
clasificada cuya puesta en funcionamiento se realiza sin
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adoptar las medidas correctoras previamente orde-
nadas.

El Ayuntamiento de Huelma {(Jaén} carece, como en
ios de las otras quejas, de los medios técnicos necesa-
rios para comprobar si los niveles sonoros estan dentro
de los permitidos por las ordenanzas.

Las quejas se admite a tramite en el ano 1985, y se
cierra, tras multitud de actuaciones, en diciembre de
1987, una vez recibido et correspondiente informe, en
el que se indica que los niveles sonoros son inferiores a
los parmitidos por las ordenanzas municipales.

Tras remitir esta informacion a los interesados, se
cierra el expediente.

Queja 789/85. Roedores en Isla Cristina

En el escrito de queja se solicita la intervencion de la
Institucion ante los problemas de insalubridad que pro-
voca la existencia de gran niumero de roedores por los al-
rededores de |a vivienda del interesado.

En las respuestas recibidas a sus escritos de denuncia
ha podido constatar que la Administracion competente
para resolver su problema es el Ayuntamiento de Isla
Cristina. Igualmente, el Ayuntamiento reconoce que
carece de medios para afrontar la resoclucion del asunto
planteado.

Ante esta situacion, {a Institucion dirige escrito a la Di-
putacion Provincial de Huelva para gue, en cumplimiento
de lo establecido en el art. 36.1 de la Ley 7/1985, de 2
de abril, reguladora de ias Bases del Régimen Local, vy el
art. 30.6 del Real Decreto Legislativo 481/1986, de 8
de abril, informe sobre la posible asistencia técnica y
economica de dicha Corporacion al Ayuntamiento a que
afecta la queja.

Dicho organismo nos comunica gue:

La Comision de Gobiemo acuerda, por unanimidad, comunicar
al Excmao. Sr. Defensor del Pueblo Andaluz que, aungue en los
Planes de Cooperacion de las Obras y Servicios de la competen-
cia municipal no se contemplan acciones ¢ ayudas sobre desrati-
zacion y tratamiento de plagas, estd dispuesta a asesorar al
Ayuntamiento sobre cualguier consuita que se le formule,

Del contenido de este acuerdo se da traslado al Ayun-
tamiento, el cual, con fecha 8 de octubre de 1987, nos
informa:

..referente a la existencia de gran numero de roedores en este
municipio y los problemas sanitarios consiguientes, ponemos en
su conocimiento que este Ayuntamienta esta adoptando las me-
didas necesanas para solucionar jos antedichos problemas.

En la linea antes mencionada, en el Presupuesto Municipal
para el aio 1987 se consigné en la partida 258-6542 |a cantidad
de 1.650.000 pts. para desratizacion.

Por Decreto de esta Alcaldia de fecha 19 de junio del presente
afio, y una vez celebrada la licitacion para la adjudicacion del
mantenimiento de desratizacion de nuestra término municipal,
se acordo adjudicar la citada Campana, con una duracidn hasta
final de afio, a la Empresa...

Estimando que con esta actuacion municipal se da
una respuesta satisfactoria a la cuestion planteada en la
queja, se acuerda dar por terminadas las actuaciones de
la Institucion, comunicandolo asi tanto al interesado
como al Ayuntamiento.

Queja 610/85. Pago justiprecio expropiacion

El objeto de la queja es el retraso en el pago del justi-
precio de una expropiacion levada a cabo por el Ayunta-
miento de Sevilla en el aho 1984,

El expediente ha permanecido abierto hasta junio de
1987, va que, a pesar de haberse recibido, en esta Insti-
tucion, informe en el afo 1986, en el que se comunicaba
la intencion por parte de la Administracion de saldar in-
mediatamente la deuda, fue necesario reiterar varias
veces el cumplimiento de esta obligacion legal.

En la citada fecha — 26 de junio de 1987 — se recibe
escrito del interesado en el que comunica que se ha pro-
cedido a hacer efectivo el pago correspondiente a la ex-
propiacion de sus terrencs.

Gobernacion-Funcidn Publica

De las quejas admitidas a tramite ante la Consejeria
de Gobemacion en el afio 1985, slo guedaba pendiente
un expediente, que se ha concluido alo largo de 1987.

La queja 762/85 se plantea por Ia falta de respuesta a
una solicitud de informe dirigida a la Delegacion de Go-
bemacion de Sevilla.

Tras admitirla a tramite, la Delegacién comunica a la
Institucion que ha procedido a dar contestacion a la peti-
cion formulada sobre el procedimiento de acceso a la
funcién publica andaluza.

Estimando que con ello quedaba atendida la preten-
sion contenida en el escrito de queja, se comunica al in-
teresado que se archiva el expediente.

Administracion no acepta

Queja 680/85. Conflicto funcionarios Diputacion

El objeto de esta queja es el conflicto planteado en el
ano 1985 entre los miembros de la Corporacion Provin-
cial de Granada vy los funcionarios de dicha Administra-
cion.

En el Informe del afic 1986 se recogian todas las ac-
tuaciones realizadas tras acordar la admision a tramite
del expediente. Asimismo se recogia el Recordatorio de
deberes legales formulado a la Diputacion de Granada
en ejercicio de las facultades que la Ley 971983 confiere
ala Institucion.

Este Recordatoric no ha sido aceptado por la Admi-
nistracion.

Queja 330/85. Subvencion por dafios catastroficos

El objeto de la queja es la falta de respuesta de la Dele-
gacion de Gobemacion a una solicitud de indemnizacion
presentada por la interesada con motivo de unas lluvias
torrenciales que sufrio Lora de Estepa en septiernbre de
1984
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Admitida a tramite la queja, se solicitd informe de la
citada Delegacion, organismo que otorgd las subven-
ciones a partir de las listas que fe facilito el Ayuntamiento
de Lora de Estepa.

En su escrito de respuesta, la Administracion remite
informe en el que comunica que la interesada no figu-
raba en ninguna de las listas remitidas en su dia por el
Ayuntamiento, listas que fueron la base del expediente
para la concesion de ayudas.

Posteriormente al otorgamiento de las subvenciones,
se recibe del Ayuntamiento escrito en el que pone de
manifiesto que por error de dicho Ayuntamiento la inte-
resada fue omitida de las listas de damnificados.

A la vista de esta comunicacion, se acuerda formular
el siguiente Recordatorio de deberes legales al Ayunta-
miento de Lora de Estepa:

Esta Institucion, tras la oportuna investigacion y a la vista de
los antecedentes gque obran en el expediente de queja, ha com-
probado la actuacion irregular por parte de ese Ayuntamiento
que motiva el siguiente Recordatorio Legal, a tenor de lo estable-
cido en el art. 29 de la Ley 9/1983, reguladora del Defensor del
Pueblo Andaiuz, asi como la correspondiente sugerencia que
corrija en parte et ermor municipal:

1.° De acuerdo con nuestro texto constitucional, art. 106.2,
los particulares tienen derecho a ser indemmizados de toda
lesién que sufran en sus bienes y derechos, siempre gue la lesion
sea consecuencia del funcionamiento de los servicios publicos.
En el caso que nos acupa el funcianamiento de la Administracion
municipal priva, por ermor material, a una vecina de una subven-
cion a la que tiene derecho, reconocido por ese Ayuntamiento.

2° La responsabilidad patrimonial viene consagrada igual-
mente en la Ley de Régimen Jundico de la Administracion Civil
del Estado, arts. 40 y 41, v en la Ley de Expropiacion Forzosa,
arts. 121y 122

En dicha normativa se concreta que el dafio sufrido por el par-
ticular dara lugar a indemnizacién cuando sea efectivo, evaluable
econdmicamente e individualizado con relacion a una persona o
grupo de personas, circunstancias que concurren todas en el
asunto que Nos ocupa.

Por ello entendemos que esa Corporacion esta obligada por
Ley a responder del dafic causado por el error material recono-
cido y proceder a incluir en su presupuesto la partida correspon-
diente para responder a esta obligacion legal, debiendo comuni-
car, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 29.1 de la Ley
9/1983, las actuaciones que tengan a bien llevar a cabo.

Como respuesta a este Recordatorio, el Ayuntamiento
comunica lo siguiente:

Al suceder en la localidad el pasado afic 1984 una inundacion
que afectd a toda la parte baja del pueblo, se solicitd de la Conse-
jeria de Gobemacion de la Junta de Andalucia subvencion a
fondo perdido para sufragar los gastos de las personas afec-
tadas por la misma.

Una de las personas afectadas fue la vecina AM.S. que, por
omisién, no fue incluida en la lista que se envid al citado orga-
nismo para percibir la ayuda que le hubiese comrespondida.

Postariormente se envid escrito a la Consejeria de Goberna-
cion, solicitando subvencion para esta sefiora.

Este Avuntamiento, por circunstancias econdmicas, ne pueda
hacer frente a la peticién de la Sra. ..., ignorandose en este caso
la solucién del prablema planteado.

A la vista del contenido del escrito del Ayuntamiento,
la Institucion le dirige con fecha 30 de abril de 1987, «i
siguiente Recordatorio:

En la tramitacion de la queja arriba referenciada, a instancias
de D.2.., por su exclusidn como posible beneficiaria de una sub-
vencion a fondo perdido por el Patronato para la Majora de Equi-
pamientos Locales de Sevilla, quedd claro que su exclusion
como posible beneficiaria de la subvencion se debid a un error

matenial praducido por ese Ayuntamiento. Elle motive que paor
esta Institucion se dirigiese Recordatorio Legal con fecha 22 de
mayo de 1986, en el que se le recordaba a ese Ayuntamiento la
abligacion de ta Administracion de responder patrimoniaimente
de los dafios sufridos por los particulares por el funcionamiento
nomal o anormal de los servicios publicos.

Por ello entendemos que la interesada debe ser indemnizada
economicamente en la cantidad de 80.00 pts.. que es la valora-
cion gue por esa Corporacién se certificd de los danos padecidos
como consecuencia de las inundaciones. Por lo tanto, e instamos
nuevamente a que, en cumplimiento de sus obligaciones y de-
beres legales, acepte el Recordatorio Legal enviado y proceda a
incluir en su presupuesto la parte correspondiente para responder
de esta indemnizacion.

De acuerda con lo dispuesto en el art. 29.1 de la Ley 971983,
reguladora del Defensor del Pueblo Andaluz, le rogamos se pro-
nuncie sobre la aceptacion o no de este Recordatorio de las cues-
tiones planteadas, asi como nos informe de las actuaciones que
por esa Corporacion se decidan realizar sobre este particular.

Este Recordatorio no ha obtenido contestacion por
parte de la Administracion municipal de Lora de Estepa.

En tramite

Queja 850/85. Ordenanzas taxis

Varios taxistas de Arcos de la Frontera {Cadiz} expo-
nen la problematica del sector en la localidad, debida en
gran parte a la falta de una ordenanza municipal que lo
regule. El Ayuntamiento ha reconocido la necesidad de
esta regulacion, y en varias ocasiones ha tomado el
acuerdo de elaborar dicha ordenanza; asi, por el Pleno
en sesion de 11 de octubre de 1983 y por la Comision
Permanente con fecha 12 de junio de 1982, Dicho
acuerdo no se ha Hevado a cabo.

Admitida a tramite la queja, se solicita informe del
Ayuntamiento sobre el grado de cumplimiento de estos
acuerdos municipales. En la respuesta del Ayuntamiento
se alude a la intencion de elaborar la ordenanza del
sector en un futuro préximo.

La queja se encuentra sin concluir, a la espera de que
el Ayuntamiento responda a esta obligacion de ejecutar
los acuerdos adoptados.

Queja 699/85. Infracciones urbanisticas. Recordato-
rio Legal

El reclamante, en su escrito de queja, manifestaba
dque en el municipic se estaban cometiendo diversas
infracciones urbanisticas, situacidn que afectaba a
terrenos de su propiedad.

Tras procederse al estudio del contenido de la queja,
se interesaron los preceptivos informes del Ayunta-
miento y de fa Delegacion de Obras Pablicas y Trans-
portes.

Remitido el informe del Ayuntamiento, nos informaba
que:

1. En el Plan General revisado, aprobado inicialmente con
fecha 11 de julio de 1983, los terrenos de propiedad del intere-
sado estaban calificados de la siguiente forma:

a/la parte norte, en la que se encuentra ubicada una vivienda
unifamiliar, se haya calificada en su mayor parte como zona de
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blogques (B3) con una edificabilidad maxima de 1 mZ/m?, una
ocupacion de 30% y una altura maxima de b plantas.

&/ Inmediatamente at sur de la parcela antes citada, se preve
una calle de 8 m. de ancho perteneciente a la red del P.G. revi-
sado y que afecta igualmente a la propiedad det reclamante.

¢/ Por ultimo y por debajo de esta calle, es decir, al sur de la
misma, se encuentra el ultimo trozo de dicha propiedad, el cual
se encuentra incluido dentro de la unidad de actuacion (suelo
urbang) denominada por la revtsidn del P.G 0.-U.A.-2, estando
por tanto afecta dicha parcela a las caracteristicas de la misma
que de forma resumida son Jas siguientes: Editicabilidad media
o886 mZm?; tipologia de la edificacidn, pueble (P3) y cesiones
gratuitas 5.500 m?, estando sujeta dicha unidad de actuacion a
un proyecto de compensacién que reparta equitativamente las
cargas y beneficios.

2. Tras el estudio de alegaciones ai P.G,, revisado y a (a vista
de las que afectan a esta unigad de actuacion, el Ayuntamiento
acordd, mediante acuerdo plenaric de 23 de mayo de 1985,
actuar sebre los terrenos de la misma junto con atros colindantes
a los mismos, de la siguiente forma: se crean 3 unidades de ac-
tuacion diferentes con las condiciones que se sefalan:

a/ULA.2 a) Solar antiguo hotel con una superficie de 12.500
m2. Edificabilidad media de 0°66 m®mZ, tipologia de blogue y
cesion de 5.000 m? para equipamiento. Niamero maximo de vi-
viendas 76 (acuerdo plenario de 14-9-84) en base a dicho
acuerdo y previa la cesion de las dotaciones mediante escritura
publica, se concede licencia urbanistica a ta entidad con fecha
21 de noviembre de 1984

b/UAZ &) Solar denominadgo... con una superficie 7 090°48
mZ, de la que se excluyen Jos terrenos propiedad de los Srs:
Edificabilidad media 0'66 m?/m?2, nimero de viviendas 45, orde-
nanza zona Bl {blogques) con un 30% de ocupacion y altura de 6
plantas, cesiones gratuitas de 1.620 m? para zona verde y una
servidumbre de paso de 6 m. de ancho entre los bioques desde
el viario publico hasta la referida zana verde, El convenio urbanis-
tico correspandiente fue aprobado por el Ayuntamiento pleno en
sesion del 25-11-85 y elevado a escritura publica con fecha 7
de enero de 1986. Sobre dicha parcela se concedié una licencia
de obra mencr con fecha 7 de mayo de 1985 para la excavacion
¥y muros de contencion y posteriormente la licencia urbanistica
para un canjunto de 16 viviendas locales y s6tanos a la entidad
confecha 23 de enero de 1986

c/ La tercera unidad WA .2 ¢/ en la que se encuentra la estruc-
tura de un edificio de apartamentos, abandonado desde hace
mas de 10 anos y propiedad del representante de la sociedad...,
habiéndose acordadc por el Ayuntamiento pleno, en sesion
13-12-85 y en concordancia con la alegacion presentada, el re-
solver esta unidad bajo las siguientes condiciones: rehabilitacion
de la vigencia de la licencia urbanistica concedida en su dia con
el compromiso de iniciacion en el plazo maxime de 6 meses, asi
como ejecucion de las obras de urbanizacion con calle peatonal
hasta la zona verde de la U.A2b, y ampliacidn de dicha zona
verde con terrenos procedentes de la finca, segun se refieja en
los planos y memoria adjuntos al convenio urbanistico. Esta pen-
diente su formalizacién en escritura publica.

3. Respecto a la parcela propiedad del interesada y segun se le
ha informado en repetidas ocasiones, tantc personatmente
como a técnicos que le han asesorado en este tema por los servi-
cios municipales, se pretende reflejar en la documentacian co-
rrespondiente al P.G.O. revisado al momento de su aprobacion
provisional un status urbanistico consistente en conservar la
nueva via prevista a la que se hace referencia en el apartado 1t
de este informe, si bien de caracter peatonal y con un ancho infe-
rior al previsto, con el objeto de facilitar el acceso publico a la
zona verde que se crea, conservanda la edificabilidad prevista de
0’66 m</m? para las 2 parcelas restantes (al norte y al sur de
dicho vial} con una tipologia de pueblo.

4. En toda la actuacién municipal ha prevalecido el interés ge-
neral, ante la imposibilidad de gjecutar, por falta de acuerdo entre
las partes, la unidad de actuacién tal como estaba inicialmente
prevista en la revision det P.G.O. con proyecto de compensacion
sequn determina la Ley del Suelo.

De esta forma, dividienda en cuatro actuaciones lo inicialmente
previsto err una y sin ceder en cuanto a la dotacion de equipa-
miento, zonas verdes y accesos previstos en el tratamiento origi-
nal, s& ha procurado que el reparto de cargas y beneficios que
preconiza la Ley del Suelo se haya materializado en las actua-
ciones antes resefiadas.

Asimismo, nos fue remitido informe de 1a Delegacion
de Obras Publicas y Transportes, en el que nos comuni-
caban las distintas infracciones que a su juicio se habian
cometido en las actuaciones urbanisticas denunciadas
por el reclamante.

A la vista de ios diversos antecedentes obrantes en el
expediente, por la Institucidon se procedio a formular,
con fecha 30 d= diciembre de 1987, el siguiente Recor-
datorio Legal al Ayuntamiento de Benalmadena, al
amparo del art. 29, apdo. 1, de la Ley 9/1983, de 1 de
dictembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, por cuanto
esta Institucion estimo que:

..en el otorgamiento de las hcencias de obras, en et conjunto
Santa Ana, de 20 de junio y 21 de noviembre de 1984, para la
canstruccion, respectivamente, de 26 y 27 viviendas, se produje-
ran las infracciones del ordenamiento jurdico gue (teniendo en
cuenta gue el planeamiento vigente era el PGOU aprobado defini-
tivamente el 26-11-1975, vy su revision aprobada inicialmente el
11-8-1983) a continuacicn se indican:

1.7 El art. 36, apdo. 1, del Reglamento de Gestion Urbanistica,
de 25 de agosto de 1978, estalece que «la ejecucion se realizara
siempre por unidades de actuacidon o por poligonos completosy»
(salvo las excepciones previstas en este precepto); por ello en-
tendemos que se produjo una infraccion de este precepto. ya
que la concesion de las citadas licencias supane unas actua-
ciones aisladas en su ambito.

Aunque se produce una modificacion [creandose tres uni-
dades de actuacién) por acuerdo del Excmo. Ayuntamiento
Pleno de 23 de mayo de 1985, esta resolucidn fue adoptada con
posteriondad a las licencias otorgadas con fecha 20 de junio v
21 de noviembre de 1984,

2.° Etart. 33, apdo.4, del RGU citado, exige el tramite de infor-
macién cuande la unidad de actuacidon aumentare o disminuyere
en mas de ur 10% respecto de la inicialmente prevista, debién-
dose dar, en este supuesto, audiencia a los afectados por el
aumento o disminucion. Audiencia que entendemos se debid
practicar a fravés de citacion personal de los propietarios afec-
tados, como 2s el caso del interesado, tramite que, entendemaos,
no se cumplio.

3.7 Asimismo, entendemos que se ha podido producir una vul-
neracion de lo dispuesto en los arts. 41, apdo. 1 a/ del RGU y
178, apdo. 2, de la Ley dei Suelo y Ordenacion Urbana, de 8 de
abril de 1878, por cuanto las licencias fueron otorgadas sin que
previamente estuviese aprobado el estudio de detalle y la junta
de compensacion (o el provecto de reparcelacidn} gue para esta
unidad de actuacion exigia la revision del PGOU.

4.° Al implicar el otorgamiento de una de las licencias un
cambio de uso, ya que se autorizaba la construccion de viviendas
sobre terrenos calificados de usc escolar y, por tanto, de cesion
obligatoria y gratuita, se debio observar & procedimiento esta-
blecido en el apdo. 1.° del art. 43 de la Ley del Suelo, ya que ello
implicaba una modificacion del PGOU revisado y aprobado ini-
cialmente, toda vez que el apdo. 2 det art. 47 del RGU determina
que el suelo destinado, seqgan el Plan, a dominio y uso publica, y
los terrenos sobre los que hayan de realizarse edificaciones e ins-
talaciones de servicio publico no podran cambiarse de destina
sing por modificacion del plany.

Al cierre de este informe, la queja esta pendiente de |a
respuesta a dicho Recordatorio Legal.

Queja 865/85. Inejecucion de resolucion administra-
tiva. Recordatorio Legal

El reclamante, en su escrito de queja, denunciaba la
realizacion de obras de edificacion en terrenos incluidos
en el sector UR-3 de Suelo Urbanizable de las Normas
Subsidiarias de Planeamiento del término municipal de
Nerja. Dicha denuncia habia dado lugar a acuerdos de
paralizacion de las citadas obras por parte del Ayunta-
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miento de Nerja y de la Delegacion Provincial de la Con-
sejeria de Obras Publicas y Transportes de Malaga, que
no habian sido efectivamente cumplidos ni respetados
por los denunciados.

A la vista de los hechos, y tras procederse a la admi-
sién a tramite de la queja, se interesaron los preceptivos
informes del Ayuntamiento de Nerja y de la Delegacion
de Obras Publicas y Transportes de Malaga. Remitidos
éstos, confirmaron las infracciones que se estaban co-
metiendo y dieron cuenta de las resoluciones adoptadas
con objeto de proceder a la paralizacion de las obras, sin
que los denunciados Hevaran a efecto lo dispuesto en
aquéllas.

Ante estos hechos, la Institucién, al amparo del
art. 29, apdo. 1, de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre,
del Defensor del Pueblo Andaluz, formud con fecha 30
de diciembre de 1987 el siguiente Recordatorio Legal al
Ayuntamiento y a la Delegacion de Obras Publicas v
Transportes:

1. Obras sin licencia: De acuerdo con lo informado por ese
Ayuntamiento, todas las actuaciones urbanisticas y sobre las
que se procedid a la incoacion de los oportinos expedientes se
refieren a obras realizadas sin licencia, por lo gue, ante las actua-
ciones realizadas por l[a empresa constructora desobedeciendo
las drdenes de paraiizacion de las obras, las Adminstraciones pi-
blicas computentes debieran actuar conforme a las previsiones
legales establecidas para estos supuestos en la Ley del Suelo y
Ordenacion Urbana, de 9 de abril de 1976, v su Reglamento de
Disciplina Urbanistica, de 23 de junio de 1978.

En consecuencia, tas obras podian haber sido paralizadas de
inmediato cualquiera que fuera el estado de 2jecucion en que se
encontraran, conforme a los arts. 184 de la Ley del Suelo y 29,
apdo. 1, del Reglamento de Disciplina Urbanistica. A partir de la
notificacion, sonfarme al citado precepto, los interesadas tenian
un plazo de dos meses para regularizar su situacion solicitando
la oportuna licencia. Si no lo hicieran, o su otorgamiento fuere
contrano a las prescripciones del Plan u Orcenanzas aplicables,
el Ayuntamie~ito, en el plazo de un mes (el Alcalde, si la Corpora-
cidn no procediere, v, en su caso, la Consejeria de Obras Publicas
y Transportes) deberia haber adoptado las medidas previstas en
este precepto.

2. Ejecucién de las resoluciones: Una vez dictadas las resolu-
ciones a que se refieren los escritos de ese Ayuntamiento, de 11
de septiembre de 1987, vy de la Delegacion de Obras Publicas vy
Transportes de Malaga, de 22 de abril del mismo afo, las Admi-
nistraciones plblicas debieron observar lo dispusste en el
art. 100 de ia Ley de Procedimienta Admiristrativo, de 17 de
julio de 1958, en el sentido de que los actos y acuerdos de las
autoridades y oOrganos de la Administracion séran inmediata-
mente ejecutivos (con las salvedades establecidas en este pre-
ceptol, siendo asi que, a tenor de Io dispuesto en el art. 102 de
esta normativa legal, «La Administracion plblica, a través de sus
organos competentes en cada caso, podra proceder, previo
apercibimiento, a la ejecucion forzosa de sus actos administra-
tivos, salvo cuando por la Ley se exija la intervencién de ios Tri-
bunalesk; ejrcucion forzosa que se podia haber hecho efectiva
por los medios previstos en el art. 104 y siguientes del citado
texto legal lapremio sobre el patrimonio, ejecucion subsidiaria,
multa coercitiva y compulsion sobre las persanas).

Obras Publicas y Transportes

Administracion acepta
Quejs 265/85. Destruccion nacimiento de agua

El reclamante manifestaba que las obras de la carre-
tera N-342, Almeria-Guadix, podian destruir un naci-

miento de agua que tenia 200 anos y que se encuentra
instalado en el término de Huéneja (Granada).

Tras procederse a la admision a tramite de la queja, se
intereso el preceptivo informe del Ayuntamiento y pos-
teriormente de la Direccion General de Carreteras. Remi-
tido este ultimo, se comunicd a esta Institucion lo si-
guiente:

En relacion a la reclamacion presentada ante el Defensor del
Pueblo, referente a una galeria de captacidn de agua existente en
el TM. de Huéngja y que gueda afectada con motivo de la ejecu-
cion de las obras de acondicionamiento de la carretera N-324,
tramo Huéneja-Abla, clave 1-GR-333, se ha comprobade la exis-
tencia de una galeria de captacion de agua que es atravesada por
el trazado de la futura carretera, si bien no existen referencias
gue nas permitan saber el emplazamiento exacto de la galeria.

A la vista de esta circunstancia, y a fin de proceder a la protec-
cion de dicha galeria, en la zona que discurre bajo el trazado de la
futura carretera, y dada ta pequena dimension de la misma, se ha
procedido a localizar un emplazamiento mediante la realizacion
de una excavacion a cielo abierto efectuada a partir de un respira-
dero existente. Iniciados estos trabajos de localizacion y a la
vista de la profundidad a la que discurre la galeria, superior a los
1000 metros, y a los cambios de direccion que presenta su tra-
zado, se ha estimado conveniente, por esta direccion de obra,
suspender los trabajos de limpieza, excavacion a cielo abierio y
proceder a salicitar de la superiondad la inclusion en el proyecto
madificado de las obras de los trabajos de limpieza, excavacign
v hormigonado, necesarios para efectuar el acondicionamiento y
proteccién de la galeria, trabajos que deberan ser ejecutados en
mina.

A la vista de esta informacion, y tras dar traslado del
contenido de dicho informe al reclamante, se dieron por
concluidas nuestras actuaciones, procediéndose al
archivo del expediente, e interesando de la citada Direc-
cion General que se informara a esta Institucion de la
realizacion de los trabajos incluidos en el proyecto de
modificacidn de fas obras.

Queja 830/85. Deficiencias en vivienda de proteccion
oficial

Los reclamantes denunciaban la existencia de defi-
ciencias en unas viviendas de proteccion oficial exis-
tentes en la avda. Virgen de Fatima de Cérdoba. Estas
irregularidades fueron denunciadas ante la Delegacion
de Obras Publicas y Transportes de Cérdoba, dando
lugar a la apertura de los oportunos expedientes para
subsanar las deficiencias y ordenar a la promotora la eje-
cucion de las obras necesarias. A estos efectos, la Dele-
gacion Provincial fijo plazos sucesivos para la ejecucion
de las obras, que al parecer no se han efectuado.

Tras procederse al estudio del contenido de la queija,
fue admitida a tramite, interesandose el preceptivo in-
forme de la citada Delegacion Provincial, en el cual, una
vez remitido, se comunicaba que:

..se pudo comprobar la inexistencia de deficiencias construc-
tivas que por su entidad pudieran justificar, a nuestro juicio, Ia ac-
titud del denunciante y sus afirmaciones, puesto que el estado
de la edificacidn era basicarmente normal, al margen de determi-
nadas deficiencias puntuales ya subsanadas suficientemente a
juicio de nuestros Servicios Técnicos, y de una situacion clara-
mente inadecuada de los espacios libres de edificacidn, pero que
no consideramos imputable al promotor, habida cuenta del espa-
cio de tiempo transcurrido desde la calificacion definitiva de las
viviendas y de que el uso, mantenimiento y conservacion de
dichos espacios, responsabilidad exclusiva de las comunidades
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de propietarios, no ha sido evidenternente el correcto y ade-
cuado, y ello sin menoscabo de que por esta Delegacian Provin-
cial se estén aplicando, en las actuaciones al respecto producidas
desde las transferencias relativas a nuevas promociones, crite-
rios tendentes a propiciar una clara mejora de las condiciones
funcionales de estos espacios libres privados.

Por todo lo anterior, y teniendo en cuenta el cantenido de la
documentacion e informes que se acompafan, esta Delegacion
Provincial resolvera con inmediatez, una vez se subsane la defi-
ciencia puntuat de urbanizacién gue se recoge en el Gltimo in-
forme técnico, en el sentido de archivar las actuaciones, para
gue por el denunciante, en su casoe, se interpongan |os recursas
procedentes, habida cuenta de que en sus ultimos escritos insiste
en la existencia de deficiencias, imputables al promotor, gue no
se justifica a juicio de esta Delegacian Provingial

A la vista de la documentacion aportada y de esta in-
formacion, se procedid, en un principio, at archivo del ex-
pediente de gueja. Sin embargo, los interesados remitie-
ron nueva documentacion sobre su expediente, persis-
tiendo en sus denuncias y mostrando su disconformidad
con la resclucion acordada, ya gue estimaban que el in-
forme emitido por la Delegacion Provincial citada no se
ajustaba a la realidad.

Ante esta situacion, con fecha 26 de mayo de 1387
se envi0 el siguiente escritc a la Delegacion Provincial de
Obras Publicas y Transportes de Cordoba:

.esta Institucion ha estimado necesario reaiizar un informe
técnice sohre la existencia o no de deficiencias en la construc-
cion, asi como el origen de las mismas en su caso Se enco-
mendd a un arquitecto def Colegio de Sevilla el citado informe
técnico, que fue elaborado v presentado en esta oficina el 30 de
abril.

En dicho informe, dei que se acompafia copia. se recogen los
antecedentes, descripcion de la calificacion, asi coma el estado
actual de la edificacion, concluyendo lo siguiente:

— Que las deficiencias denunciadas por los vecinos existen y
que son debidas a vicios ocultos.

— Que estas deficiencias deben ser reparadas por la construc-
tora.

— Asi como otra serne de consideraciones respecio a ka urbani-
zacion y los iocales comerciales destinados a garajes.

En consecuencia, ruego a V.l que tras un detemde analisis del
infarme que se le adjunta, estudie la posibilidad de modificar ia
resolucion que nos apuntaba en su escrito de mayo de 1986,
num. 09505, de archivar las actuaciones seguidas en e! expe-
diente DP-CQ-68/82.

Entendemos, en base al contenido del informe técnico elabo-
rado, que existen razones suficientes para continuar el expe-
diente sancionadar y obligar a la empresa a acometer las obras
de reparacion que se detallan en el mismo. A nuestro juicio, han
quedado mas que justificadas las quejas de les ccupantes de las
viviendas y esa Delegacion cuenta con medios para hacer cum-
plir a la constructora las ordenes de reparaciones correspon-
dientes.

Con fecha 16 de junio de 1987, y en respuesta a
nuestro escrito, la tan citada Delegacion Frovincial co-
municaba que «a la vista de que se trata de nuevas defi-
ciencias», se ha procedido a abrir nuevo expediente de
diligencias previas bajo el num. 45/87 y en fecha 15 de
mayo se dio nueva orden de obras a la inmaobiliaria, la
cual ha sido entregada al reclamante para su conoci-
miento y efectos.

En consecuencia se realiza por esta Institucidn el se-
guimiento de la orden dada, con objeto de verificar su
cumplimiento.

Agricultura y Pesca

En el area de Agricuitura y Pesca las quejas nimeros
606/85, 804/85, 809/85 y 837/85 han continuado
tramitandose durante el afo 1987,

La situacién de las mismas es la siguiente:

Administracion acepta

Queja 804/85

Se dirigen a esta Institucion colonos gue han ocupado
unas viviendas del IARA, sin la debida autorizacién.
Dichas personas carecen de vivienda, habiendo insistido
ante el IARA para que ies adjudiquen las viviendas por
ellos ocupadas.

Presentan ante la Direccion Provincial del |IARA dos
escritos en solicitud de vivienda.

Solicitado el preceptivao informe a la citada Direccion
Provincial, se comunica la convocatonia de un concurso
para la adjudicacion de las tres viviendas vacantes en la
zona ocupada.

Dicho informe se pone en conocimiento de los recla-
mantes, no observando irregularidad en la actuacion de
la Administracion. Con posterioridad, los interesados
nos manifiestan que han presentado recurso de alzada
contra la adjudicacion de las tres viviendas de las que se
les informa, no habiendo obtenide contestacién al refe-
rido recurso.

Se solicita nuevo informe en fecha 9-12-19886, a la
Consejeria de Agricultura y Pesca, comunicandonos la
misma con fecha 20-2-1987 que se procedio a resolver
expresamente el recurso presentado, notificando a los
interesados en fecha 11-11-19886, por lo que se en-
tiende resuelto el objeto de la queja, que se centraba, en
esta segunda fase, en el silencio de la Administracion
ante el recurso planteado.

Queja 837/85

El IRYDA, al modificar el trazado de un camino, ha
derribado una pared de una parcela propiedad del recla-
mante y ha ocupado unos metros de su propiedad, me-
diante promesa dei encargado de la obra de construirie
otra pared de 1'25 metros de altura. Dicha pared no se
ha construido, v al reclamar a la Direccion Provincial se
le respendio que la pared debia construirla el Ayunta-
miento con el empleo comunitario.

Admitida a tramite, se solicita informe al Presidente
del lARA, que nos comunica:

El proyecto de «proiongacion de caminos secundarios en El
Visa y B! Guijo (Cordobals, en la Comarca de Los Pedroches, fue
redactado por la Jefatura Provincial del IRYDA v aprobado por la
Presidencia de dicha organismo por Resolucion de 17-12-1981.

Las obras, adjudicadas por el IRYDA a la empresa, fueron reali-
zadas en 1383-84, liquidadas por Resolucion de 19-7-1985 de
la Presidencia de aguel organismo y entregadas a los Ayunta-
mientos del El Viso y El Guijo con fecha 25-9-1984, no figurando
entre tas transferidas al |ARA, por 10 que se trata de una obra de
exclusiva cormnpetencia del IRYDA,
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Et interesado, por escrito de 8-10-1984 dirigido a la Jefatura
Provincial del IRYDA, reclamaba por el hacho de no haberse re-
construido la pared que fue demolida durante la construccion del
camina. En contestacion a dicho escrito aquella Jefatura, por
cficio num. 3.606 de 18-10-1984, comunicaba al reclamante
qgue su reclamacidn era competencia del Ayuntamiento.

Posteriormente, el reclamante remitid escrito con fecha
18-3-1985, dirigido al ingeniero técnico agricola afecto a la Di-
reccion Provincial del IRYDA, que colabord con el Director de
Obras nombrado para la construccion del camino interesado, rei-
terando su reclamacion. La Direccion Provincial contesto a dicho
escrito con el de fecha 26-4-1985.

Se adjunta fotocopia del certificado que el Ayuntamiento remi-
fio al IRYDA por el que se comprometia a la canservaciaon de los
caminos y en el que hace constar que no habia inconveniente en
la cesion de los terrenos.

El IARA aunque no ha intervenido en esta obra en ninguna de
sus fases, ya que la obra no fue transferida, pero ante la situacion
planteada, a través de su Direccion Provincial en Cordoba ha rea-
lizado recientemente gestiones ante el sefior Alcalde de El Viso,
el cual ha llegado a un acuerde con el interesado para solucionar
el probierma planteada.

De este informe se desprende que se estan realizando
las gestiones pertinentes para que el problema plante-
ado se resuelva, lo que se traslada al interesado.

Recordatorio Legal y Recomendacion

Queja 809/85

Limpiadora que presta sus servicios en la Escuela de
Formacion Profesional Nautico Pesquera, se le adeudan
parte de sus salarios correspondientes al afio 1983, sin
que le haya sido abonado a pesar de los diversos reque-
rimientos efectuados.

Solicitado informe al Secretario General Técnico de la
Consejeria de Agricultura y Pesca, nos remite escrito de
fecha 26-6-1987 en el que nos adjunta Resolucion del
Consejero de Agricultura y Pesca, por la que se le reco-
noce el derecho al abono de las diferencias salariales.
Asimismo nos manifiesta que se remite la citada Resofu-
cidn al Servicio de Gestién Econdmica a los efectos pro-
cedentes.

Dichos extremos se comunican a la interesada, y se
dirige el siguiente Recordatorio de sus deberes legales a
la citada Consejeria:

Dado que el 8 de junia de 1984 la interesada tenia reconocido
el derecho al abono de las diferencias salanales, que reiterada-
mente habia solicitado, habiéndose dirigido por ultimo a esa Se-
cretaria General en fecha 31 de enero de 1986, debemos recor-
darle la obligacion que tiene la Administracion de resolver expre-
samente, en tiempa y forma, las peticiones y recursos gue le
hayan sido formulados, de conformidad con el art. 103 de la
Constitucion, que sefala que la Administracion servira con objeti-
vidad los intereses generales, con sametimiento a la Ley y al De-
recho; y el art. 94.3 de la vigente Ley de Procedimiento Adminis-
trative, de 17 de julio de 1958, todo ello de conformidad con lo
dispuesto en el art. 29 de nuestra Ley reguladora de 1 de di-
ciembra de 1983, en cuanta que le comesponde a esta Institucion
velar para que la Administracion autondmica cumpla con dichos
preceptos legales.

Se recibe un nuevo escrito de la reclamante manifes-
tandonos:

Remitida a esta parte fotocopia de la Resclucién del Expe-
diente Administrative tramitado, en et que se declara y reconoce

el derecho que tengo a percibir las cantidades que se me adeu-
dan por parte de la Escuela de Formacion Profesional Maritimo
Pesquera, es lo cierto que, a pesar del tiempo transcurrido desde
la fecha de la Resolucién y de indicar en el mismo que se daba
traslado al departamento correspondiente para su pago, aun ng
se ha llevado el mismo a cumplido término.

Dichas alegaciones son puestas, por esta Institucion,
en el conocimiento del Secretario General Técnico de la
Consejeria de Agricultura y Pesca, al objeto de que nos
informe de los obstaculos que impiden dar cumplimiento
a la Resolucion del Consejero de Agricultura y Pesca.

En fecha 11-12-1987, la Secretaria General Técnica
nos informa que la Intervencién Deiegada de esta Con-
sejeria, a quien corresponde la fiscalizacion de todo
gasto, y sin cuyo informe favorable no es posible efec-
tuar el pago del mismo, ha reparada dicho pago con la
excepcion de prescripcion, toda vez que la rectamacion
la formuld en enero de 1986 vy los atrasos salariales
correspondian al anc 1983, habiendo transcurrico el
plazo de un afo de reclamacion previsto en ef art. 59 del
Estatute de los Trabajadores.

A la vista de este escrito v de los antecedentes
obrantes en este expediente de queja, esta Institucion
procede a formular al Secretario General Técnico de la
Consejeria de Agricultura y Pesca, Recordatorio Legal y
Recomendacion en los términos siguientes:

1. En el supuesto de que la resolucion adoptada por el Excrmo.
Sr. Consejero hubiera incurrido en infraceion del Ordenamiento
Juridico {en los términos del art. 48 de la Ley de Procedimienta
Administrative de 17 de julio de 1958), por aplicarse en orden a
la determinacion del computc del plazo de prescripcion el
art. 1.966 del Cédigo Civil, en lugar del art. 59 del vigente Esta-
tuto de los Trabajadores, entendemos que, puesta que la resaolu-
cion fue declaratoria de derechos, para anular el acto, na bastaria
con &l reparo formulado por la Intervencion Delegada, sino que
seria necesario utilizar ef procedimiento de revision de oficio pre-
visto en el art. 1 10 del citado texto legal.

2. 5in embargo, en este ¢aso, entendemnos que no se ha pro-
ducido la prescripcidn prevista en et citado art. 59 del Estatuto
de los Trabajadores por cuanto la reclamante salicitd, con fecha
19 de junio de 1984, al Sr. Director de la Escuela de Formacién
Profesional Nautica Pesquera — Seccion Naval de Huelva— el
page de la citada cantidad sin que obtuviera contestacién a su
peticion, y a la Consejeria de Educacion con fecha % de junio de
1985 no habiendo obtenido, tampoco en ese supuesto, contes-
tacion a su peticion.

En consacuencia, estimamos que la fecha del escrito de peti-
cion dirigido al Exemo. Sr. Consejero de Agricultura, no debe ser
la dnica que se tenga en cuenta a los efectos de realizar el citado
computo, par cuanto:

a/ De conformidad con lo establecido en el art. 94, apdo. 3, de
la Ley 17 de julic de 1958, la Administracion tenia, en todo caso,
la obligacion de dictar resolucion expresa, no teniende la denega-
cion presunta por silencio de las Administraciones citadas el ca-
racter de verdadero acto administrativo, sinc que tal y cormo ha
senalade la doctrina es una simple ficcidn legal de efectos estric-
tamente procesales, limitados a abrir la via del recurso.

4/ Si la solicitud presentada, ante aquellos organismos, por el
reclamante no reunia alguno de los requisitos necesarios y par
ello no fue contestada por el drgano correspondiente, debid con-
forme at art. 54 del citado texto legal, ponero en su conoci-
miento, concediéndole un plazo de diez dias para cumplimen-
tario.

¢/Si los Organos citados no resolvieron por considerarse in-
competentes debieron dar traslado del escrito al que estimaran
competente, bien dentra del marco de coordinacion entre ofi-
cinas plblizas a que se refiere el art. 66 del tan citado texto legal,
o bien de acuerdo con los principios de coordinacion y eficacia
que debe regir las actuaciones administrativas, conforme al ar-
ticulo 103, apdo. 1 del texto constitucional y 34, apdo. 3 de la
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Ley 6/1983, del Gobierno y la Administracion de la Comunidad
Autdonoma.

o/ Por ello se estima que el retraso producido es consecuencia
de un funcienamiento anormal de los servicios publicos, gue no
actuaron conforme a los preceptos citados, en los términos del
art. 40 de la Ley de Régimen Juridico de la Administracidn del
Estado de 26 de julio de 1957 y 121 de la Ley de Expropiacion
Forzosa de 16 de diciembre de 1954 y 106 del texto constitu-
cional, responsabilidad que, en Uttima instancia, daria lugar a una
indemnizacion por importe de to adeudado. .

Por todo ello, se formula asimismo, y de acuerdo con el pre-
cepto y Ley al principio citados, recomendacion en el sentido
gue, previos los tramites legales oportunos, se proceda a
abonar, a la mayor brevedad posible, la cantidaed adeudada a la
interesada.

Nos encontramos a la espera de recibir la preceptiva
respuesta.

En tramite

Quefa 606/85

El interesado ha denunciado en repetidas ocasiones a
los servicios de ICONA y mas recientemente al IARA (es-
critos fechados en 6 de marzo de 1985 y 17 de abril de
1985), la imposibilidad de acceder a la finca de que es
propietario, denominada La Junta, asi como otra que
con el mismo nombre lleva en arrendamiento y cuya si-
tuacion catastral corresponde al Poligono 33. Ademas
de dicha imposibilidad no puede hacer uso del pozo
existente en la canada... por no levantar las tierras ocu-
padas de dicha canada los actuales propietarios, encon-
trandose cerrada al paso, sin obtener respuesta de los
organos administrativos.

Admitida a tramite la queja, se solicita el preceptivo in-
forme al Presidente del IARA gue, en sintesis, nos
expone:

Vistos los hechos que concumren en el expediente del intere-
sado, esta Presidencia con fecha 4 de noviembre de 1985 tomo
el acuerdo de que se llevase a cabo el deslinde de la via pecuaria
denominada Vereda del Pozo del Guarejo.

Por ultimo, con fecha 5 de los corrientes se comunico al Divec-
tor Provincial del 1ARA en Cadiz que puede iniciar la tramitacion
del oportuno expediente, designando &f equipo que habra de pro-
ceder a la realizacion del deslinde.

Dicho escrito se comunica al reclamante, manifestan-
donos en fecha 9 de julio de 1986 gue aun no se ha
efectuado el deslinde de la via pecuaria que se ordena
realizar.

Solicitade nuevo informe al presidente del IARA nos
comunica que:

Esta Presidencia acordé con fecha 4 de noviembre de 1985
que el citado deslinde se ejecutara.

Esta resolucién fue transmitida a nuestra Direccion Provincial
de Cadiz con fecha 5 del mismo mes y afo citados. Dado el
tiempo transcurrido desde entonces y habida cuenta de su es-
crito de fecha 2B de octubre de 1986, y entrada en este Instituto
el 12 de noviembre del mismo afo, se requind & fa citada Direc-
cion Provincial que comunicara como se encontraba dicho expe-
diente. Ultimamente con fecha 9 de febrero de 1987, la Direc-
cion General Técnica salicitd informe sobre el tema, y con fecha
17 del mismo mes y afio, el Director Provincial de Cadiz contesto
que: «de {as investigaciones efectuadas sobre la via pecuaria en
cuestion, se estima que el deslinde de la misma puede ser bas-
tante conflictivo, dado que no guedan rastros de la misma en

muchos tramoss. En este mismo escrita comunicaba que habia
dado arden a |a Brigada de Vias Pecuarias, afecta a la Direccion
Provincial, a gque confeccionasen la propuesta de gastos del des-
linde, a fin de remnitita con fa mayor urgencia a estos Servicios
centrales.

Dichos extremos se ponen en conpcimiento del inte-
resado, dirigiendo esta Institucion, al presidente del
IARA, nueva peticion de informe, al objeto de que conti-
nle esa presidencia, impulsando la resolucion definitiva
de deslinde, comunicandonos en su dia la realizacion
efectiva del mismo.

Al cierre del ano 1987, nos encontramos pendientes
de comunicacion, del citado organismao, de si se ha pro-
cedido ala ejecucion del deslinde.

Justicia

Queja 589/85. Retraso en tramitacion de un sumario

Esta queja, referente al retraso sufrido en la tramita-
cion de un sumario por fallecimiento, en accidente de
circulacion, de un hijo de la interesada, se tramito ante la
Fiscalia, cerrandose en abril de 1986, habiéndose pro-
ducido un importante impulso procesal.

Pero en septiembre de 1987 se reabre ante nuevo es-
crito de la interesada denunciando el excesivo retraso
en la apelacion de la sentencia {que habia sido apelada
en octubre de 1986).

Como no enviaba los suficientes datos identificadores
del recurso, se le requirieron en octubre de 1987, sin
que los haya enviado, por lo que vuelve a archivarse la
queja, en esta ocasion al no completar los datos reque-
ridos.

Queja 736/85. Difaciones excesivas en los tramites
de apelacion

Esta fue una queja tramitada ante la Fiscalia y cerrada
en enero de 19886, proporcionando al quejoso amplia in-
formacion sobre la apelacion de la sentencia que le
afecta, en cuyos tramites no se abservd retraso. Pero en
abril de 1987 se reabre como consecuencia del nuevo
escrito del interesado informandonos que seguia sin se-
fialarse vista de la apelacion.

Puestos en contacto con el abogado del interesado,
por éste se nos informa que el motivo del retraso no es
otro que un incidente para declaracion de pobreza de
una de las partes. Considerando que esta informacion
no era satisfactoria, reenviamos la queja a Fiscalia, que
nos informa que, finalmente, se ha sefialado vista para
mayo de 1988, lo que se comunica al interesado, proce-
diéndose, de nuevo, al archivo de la queja.

Queja 745/85. Paralizacién de unos autos de mayor
cuantiade 1984

Esta queja supone una excepcion a la fluidez v efica-
cia de las relaciones entre las Fiscalias de las Audiencias




PAG. NUM. 7.624

BOPA NUM. 241

SEVILLA, 11 DE NOVIEMBRE DE 1388

Territoriales de Andalucia y esta Institucion, especial-
mente a la eficacia de las actuaciones de los Fiscales
Jefes, que habitualmente llevan aparejados resultados
positivos y rapidos.

La interesada nos visita el 4 de noviembre de 1985, v
posteriormente interpone quejael 13-11-1986,

El motivo es el siguiente: su esposo fallecio, electrocu-
tado, el 10 de agosto de 1982, y ellainterpone demanda
solicitando responsabilidades civiles, con fecha julio de
1983. Lleva procurador de oficio y letrado de libre desig-
nacion.

Aunque la demanda se interpone en julio de 1983, no
recae providencia de admision hasta el 4 de julio de
1984, fecha en la que, parece, se entregan al procurador
unos despachos para su diligenciado referentes a certifi-
caciones de bienes relativos a la demanda de pobreza.
Estos despachos, al parecer, aun no se han diligenciado.
Asimismo, los demandados todavia no han sido empla-
zados.

£l 20 de enero de 1986 trasladamos esta queja 2 la
Fiscalia de la Terntorial, que, a su vez, la envia a la Pro-
vincial. Con fecha 29 de diciembre de 1986 se nos
envia fotocopia de informe de la Fiscalia de la Provincial,
en el gue se manifiesta que se tramitan diligencias pe-
nales para la averiguacion de un presunto delito de pre-
varicacion del art. 360 del Cadigo Penal.

El dia 29 de enero de 1987 recibimos, directamente
de la Fiscalia Provincial, fotocopias de unas diligencias
penales.

De la documentacion recibida se desprenden, entre
otros, los siguientes extremos:

1.° La interesada, en fecha 18 de diciembre de
1985, comparecio personalmente ante la Territo-
rial y denuncio su situacion.

2.° Comao consecuencia de su denuncia, se inicia en
la Territorial expediente de investigacién. A la
vista del mismo, ia Fiscalia de ia Territorial insta a
la Provincial para que ejercite las acciones opar-
tunas por el extravio de los despachos.

3.° Ante el Juzgado de la 1: Instancia actuante se
tramitan diligencias previas, por el supuesto delito
de prevaricacion, contra el procurador. Estas dili-
gencias se archivan el 18 de abril de 1986.

4.° El dia 10 de febrero de 19886, la Sala de Gobierna
de la Territorial acuerda que se incoe expediente
disciplinario a la Secretaria del Juzgado y que se
remita fotocopia del expediente al Ministerio
Fiscal «sobre supuesta infidelidad en la custodia
de documentos por parte del procuradomn.

Finalmente, el dia 5 de octubre de 1987, recibimos
comunicacion de la interesada diciéndonos que su
asunto sigue igual, lo que origina el reenvic de la queja al
Fiscal para ia prosecucion de sus investigaciones.

Queja 792/85. Retrasos en los trémites de apelacion

Se registro el 2 de noviembre de 1985,

El interesado sufrido un accidente de trafico el 19 de
agosto de 1980, quedando su coche destrozado por
detras; senalado el juicio para el 2 de febrero de 1982,
fue suspendido en varias ocasiones, celebrandose por

fin el 4 de septiembre de 1985, obteniéndose sentencia
donde se condena al contrario al pago de 141.923 ptas.
No existiendo ya la compafia aseguradora, nos pregunta
quién le va a pagar a él, si el coche iba conducido por un
cunado del propietario.

Se inician averiguaciones informales ante e! Juzgado
de Fuengirola, y nos informan, con fecha b de junio de
1986, que las actuaciones se encuentran pendientes de
despachos librados con fecha 19 de marzo de 1986 al
Juzgado de Distrito Decano de Marbella, y al Boletin Ofi-
cial de fa Provincia para notificacion de la sentencia a las
partes.

E! 30 de diciembre de 1986 nos informa et interesado
que la sentencia va es firme, pues la apelacion confirmé
Iz anterior, estando en fase de ejecucidn, cerrandose la
gueja a comienzos de 1987,

Queja 802/85. Dilaciones en fos tramites de ejecu-
citn de sentencia

Se registro el 2 de diciembre de 1985.

El interesado, el dia 2 de junic de 1981, sufrid un acci-
dente en la carretera N-630 contra un camién, en el
cual, su vehiculo, camién Ebro, sufrid desperfectos ta-
sados en 250.000 ptas. El Juzgado de Distrito ha efec-
tuado el requerimiento de pago, sin que hasta la fecha
de la queja le hayan sido abonadas.

Se solicita informacion al Fiscal en fecha 6 de febrero
de 1986,

El 25 de febrero se recibe informacion del Fiscal, co-
municandosele al interesado el 2 de abril de 1986

La sentencia a su favor de fecha 4 de julio de 1983 fue ape-
lada, habiéndose declarado desierto el recurso por auto de 22 de
noviembre de 1983, al no haberse personado el apelante, sin
que hasta la fecha le haya podido ser notificada dicha resolucian,
pese a los numerosos exhortos dirigidos desde el 14 de mayo
de 1984 al Juzgado de Arévalo [Avita), no cumplimentandose
hasta el 14 de enero de 1986, en el que se hace constar que no
fue hallado en su domicilio, desconociéndose su paradero, por lo
que el 20 de enero de 1886 se oficid por el Juzgado de Distrito
nam. 13 a ia policia de Avila para la avenguacion de tales ex-
trermos, y por providencias de igual fecha se acuerda librar carta-
orden al Juzgado de Canales (Avilal para requerir al responsabie
civil subsidiario, duefio det camion.

El 24 de julio de 1986 vuelve a dirigirse el denunciante
a nosotros para decirnos que desde febrero no sabia
nada del requerimiento dirigido al responsable civil.

El 30 de julic de 1986 nos dirigimos de nuevo al
Fiscal, quien con fecha 26 de septiembre nos informa:

Con fecha 21 de abril y 26 de mayo de 1986 se recordd al
Juzgado de Paz de Canales (Avila) al despacho que le fue librado
para que se requiriese al respoensabile civil subsidiario a fin de que
manifestara el paradero del condenado; practicado &l requeni-
miento, informan del domicilio, y con fecha 3 de septiembre de
19886, el Juzgado de Distrito nim. 13 ha librado despacho a Sa-
lamanca (lugar de residencia det condenado) para requerite la in-
demnizacién; se le comunica al interesado con fecha B de oc-
tubre.

Con fecha 12 de febrero de 1987 recibimos comuni-
cacion del afectado manifestandonos que ya ha recibido
la indemnizacion.
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Salud

La Administracion acepta

Queja 838/85. Traslado de restos a otro cementerio

El interesado expone queja sobre ia incorrecta actua-
cion de la Delegacion Local de Sanidad en el traslado de
restos cadaveéricos familiares de un cementerio a otro,

No estando claro si la ejecucién material de los tras-
lados se realizo en todo momento de acuerdo con la nor-
mativa prevista en el Reglamento de Policia Sanitaria
Mortuoria de 20 de julio de 1374, se inicid investigacion,
pudiéndose constatar que no hubo irregularidad, Unica-
mente se constatd un mal trato personal dispensado por
el Jefe Local de Sanidad al interesado, hechos de los
que fue advertido el precitado funcionario, cerrandose
asila queja en marzo de 1987.

Queja 643/85. Reintegro de gastos

Fue recogida en el Informe correspondiente al afo
1986, habiéndose cerrado en 1987, pues a pesar de
ser aceptada la Recomendacion emitida por la Institu-
cién, el reintegro de gastos objeto de la gqueja no se pro-
dujo hastael 14 de enero de 1987,

Queja 764/85. Discriminacion por razon de sexo. Re-
comendacion

La interesada nos manifestaba que fue eliminada el
dia 14 de octubre de 1985 al ir a firmar un contrato la-
boral de interina con la RASSSA, por causa de econ-
trarse en estado de gestacion, y el trato humillante dado
por el Jefe de Personal del Hospital al enviarta a recono-
cimiento médico por no creerle al decirle que estaba em-
barazada. Posteriormente le comunicaron que no le
podian ofrecer el contrato por encontrarse en estado de
gestacion.

Se inicia investigacion con fecha 8 de enero de 19886,
contestandosenos el 6 de febrero de 1386 con el in-
forme siguiente:

Con fecha 16-10-1985, la interesada presentd ante la Unidad
de Reclamaciones del Organo Paritario de Contratacion Provin-
cial escrito de reclamacion, cuyas quejas se concretaban:

&/ Que designada por la Mesa de Contratacion para un con-
trato de interino en el hospital de Valme, tras el reconocimiento
médico, no fue contratada.

£/ Que el hecho de gue el Administrador adjunto ordenara su
reconacimiento médico lo consideraba una humillacidn a su per-
sana.

¢/ Que por estar embarazada se le deniega el derecho al tra-
bajo coma interina y comgo sustituta.

Esta Direccion Provincial no consideréd fuera incorrecto ni hu-
millante que el Administrador adjunto remitiera a la reclamante al
Servicio de Medicina Preventiva, responsable de los reconoci-
mientos médicos al personal del hospital, ya que es practica de
todos los hospitales el reconocimiento del personal, y cuya obli-
gatoriedad esta recogida en el art. 75 de la Ordenanza General
de Seguridad e Higiene y en el art. 63 del Estatuto de Personal no
Sanitario al Servicio de las 1SS, de |a Seguridad Social.

Tambien la no contratacion como interino nos parecid co-
mecta, dado su avanzado estado de gestacion v, habiéndose ce-
lebrado en ese momento el primer exarnen para cubrir las plazas
vacantes, previsiblemente su contratacion no durara mas de tres
meses, de los que pedria estar en baja por descanso matemal al
menos dos, con el consiguiente perjuicio para el hospital, que si
la contrataba era par las necesidades funcionales del mismo.

Esto, por otro lado, no era discriminatorio, sino incluso benefi-
cioso para la reclamante, ya que una vez que hubiera dado 2 luz
podria beneficiarse de un contrato mucho mas largo, al estar la
primera en la lista de interinidades tras agotar el periodo de con-
tratacion eventual.

Recibida la contestacion anterior, esta Institucion
estimo pertinente ejercer la facultad que le confiere el
art. 29 de la Ley 9/83 y formuld la siguiente Recomen-
dacion ante {a Direccion Provincial de la RASSSA:

Como consecuencia de lo expuesto, nos permitimos formular
unas bpreves consideraciones acerca de la determinacion del con-
cepta de discriminacion:

Teniendo como base interpretativa en nuestro ordenamiento
el art 17.1 del Estatuto de los Trabajadores, se puede determinar
el concepto de disciminacion partiendo del Convenio de la OTI
nam. 111, comprendiendo dos apartados:

a/ Cualquier distincion, exclusion o preferencia basada en mo-
tivos de raza, color, sexa, religion, opinién politica, ascendencia
nacional u origen social que tenga por efecto anular la igualdad
de oportunidades o de trato en el emplec vy ocupacion.

6/ Cualquier otra distincion, exclusion o preferencia que tenga
por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de
trato en el empleo u ocupacian.

La discriminacion presupone, en definitiva, una diferenciacion
de tratamiento. Esta diferenciacion debe tener como efecto final
ex post el anular o alterar la igualdad de oportunidades y/o la
ocupacion, es decir, el acceso al empleo.

Hemaos de recordar y ser conscientes de que la discriminacion
de la mujer viola los principios de igualdad de derechos y el res-
peto a la dignidad humana, que dificulta la participacion de la
mujer en las mismas condiciongs que el hombre en la vida poli-
tica, social, econémica y cultural, asi como que, por ello, el papel
de la mujer en la procreacion ro debe ser causa de discrimina-
cion.

Es criterio unanime que «toda desigualdad no constituye nece-
sariamente una discriminacion; la jgualdad solo es violada
cuando la desigualdad estd desprovista de una justificacion obje-
tiva y razonable, y la existencia de dicha justificacion debe apre-
ciarse en relacion con ia finalidad y efectos de la medida conside-
rada, debiendo darse una refacidn razonable de proporcionalidad
entre los medios empleados v Ia finalidad perseguidax (Sentencia
def Tribunal Constitucional de 10-7-1881, BOF 20-7-1981), no
siendo de aplicacion en este caso, pues |a negativa a la contrata-
cion se fundamenta en razones de funcionalidad del hospital,
anulando con este acto la plena capacidad laboral de una persona
en estado de gestacion, y alin mas teniendo en cuenta el tipo de
trabajo a realizar, auxiliar administrativo, actividad compatible
con el estado de embarazo de una mujer.

Entendemos que se ha producido una actuacian disciminato-
ria por razén de sexo, ya que la razon onica aducida para ne for-
malizar el contrato de trabajo reside en el estado de gestacion de
la reclamante.

En la contracion de personal solo debe tenerse en considera-
cion las capacidades individuales de trabajador/a vy no la situa-
cibn transitora de embarazo, que tiene su origen en su condicion
de mujer, y que, por lo tanto, puede constituir un criterio discrimi-
natorio para el sexo femenino.

La no discriminacian laboral por razdn de sexo, en la que se in-
cluye tanto el acceso al empleo como la prestacion de servicios,
es una consecuencia particularizada del principio de igualdad del
art. 14 de la Constitucion. El sentido de esta no discriminacion
hay que referirlo a un plano de igualdad de condicianes o posibili-
dades laborales. La no discriminacion requiere un igual trato labo-
ral a los que sean laboraimente iguales.

Como sintesis de todo 1o expuesto, se formula la siguiente Re-
comendacion en ejercicio de la facultad reconocida en los arts.
28.Ty 29dela Ley 9/83, de 1 de diciernbre.
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Siendo de obligado cumplimiento lo dispuesto en los arts. 9.2
¥ 14 de la Constitucion, s preciso incluir en este cantexta los de-
rechos fundamentales que establecen una relacion juridica entre
cada ciudadano y los poderes publicos; derechos fundamentales
que tienen caracter permanente e imprescriptibles; dentro de
éstos, obviamente, se encuentra el derecho a no ser discriminado
por razén de sexo.

Esta Institucion pretende evitar que se produzcan situaciones
similares a las que motivan la emision de esta Recomendacion,
debide a que, ciertos condicionamientos sociales, y, en ciertos
casos, la fuerza de la costumbre, pueden impedir la aplicacion
efectiva de las normas juridicas de contenido antidiscriminatario,
suponiendo en estos casos la madificacion de criterios utilizados
para la produccion de actos y resoluciones sobre este tema.

La contestacion de ia Direccion Provincial de la
RASSSA en Sevilla, recibida el 4 de diciembre de 19886,
indicaba lo siguiente:

Acusamos recibo de su oficic de 10 de noviembre de 19886,
de Recomendacion sobre no discriminacion por razon de sexo
en la Queja 764/88, formulada por D2, y le informamos que
0., se encuentra trabajando en esta Direccidn Provincial
desde el 13-3-1986.

Esta Direccion Provincial viene manteniendo con sus contrata-
ciones el principio de no discriminacién, determinado en al articu-
lo 17.1 dela LET y correlativos de la CE, y nos permitimos discre-
par de la calificacion formulada por V.E. «de discriminacion por
razon de sexo» en la no contratacionde D.2.......

La discriminacién se da cuando una distincion de trato carece
de justificacion objetiva y razonable, v el animus es anular la
igualdad de oportunidades (Convenio ill y T.S.) y crear agravio al
discriminado.

Efectivamente, en nuestro escrito-informe dirigide a V.E. en
fecha 6-2-1986, le indicdbamos que la contracion de D2........,
producia disfuncionalidad en el hospital, cuyo servicio también
es una prestacion constitucional, pero esto era el efecto de una
causa que también indicabamos en el escrito: «dado su avan-
zado estado de gestacidny.

No era el embarazo, comoe situacion connatural del sexo feme-
nino, era la circunstancia objetiva de lo avanzado de su estado,
comprobado por nuestro servicio medico de acuerdo con i ar-
ticule 7.5 de la Ordenanza General de Seguridad e Higiene, v el
art. 63 del Estatuto de Personal no Sanitaric al Servicio de las
.35 de la 5.5, que ordena el recongcimiento meédico al personal
laboral.

El avanzado estado de gestacion les mas de siete meses) no
s0l0 es una causa objetiva, sino también razonable, puesto que
de acuerdo con el art. 45 de la LET en relacion con el art. 48.4 del
mismo texto, a los veinte dias se podria suspender el contrato,
ya que de conformidad con el mencionado art. 48.4 la distribu-
cion de las 14 semanas se efectia a opcion de la interesada, es
decir, como tiene sefalado el TC, 6 semanas antes del parto silo
desea.

El que la empresa no hubiera efectuado un contrato por «el
avanzado estado de gestacion», que en virtud de la propia LET
20 dias después podria dar lugar a la suspension del contrato
que, por otra parte, por su propia naturaleza estaba abocado a
una duracion de tres meses 0 menos, no puede suponer perjuicia,
agravio comparativo y diferenciacion contra, que determine la
discriminacion por sexo, que seguramente se hubiera dado si la
causa hubiera sido el embarazo y no el avanzado estado de ges-
tacion. |

A la vista de todo ello, y segun lo dispuesto en el ar-
ticulo 29.2 de la Ley 9/83, de 1 de diciembre, del Defen-
sor del Pueblo Andaluz, esta Institucion estimé que al no
adoptarse una medida adecuada a lo evacuado en la Re-
comendacion, se debia poner en conocimiento del
Excmo. Sr. Consejero de Salud, haciéndose asi con
fecha 14 de abrilde 1987.

Finalmente, fue aceptada por el Excmo. 5r. Consejero
en fecha 20 de juliode 1987

La Consejena de Salud asume como propio el principic consti-
tucional de no discriminacion por razon de sexo. En este sentido,
muestra su acuerdo con los principios basicos gque inspiran la
mencionada Recomendacion, por lo que se han dictado las or-
denes oportunas a los organismos institucionales dependientes
de esta Consgjeria recordando la necesidad de su mas estricto
cumplimiento, no obstante ser ésta la norma habitual de compor-
tamiento en todas sus actuaciones.

Queja 576/85. Personal no sanitario. Recomendacion
y Recordatorio Legal

Esta queja, junto con la 26/87 y 181/87, expone re-
sumidamente el problema del personal no sanitario al
servicio de las Instituciones Sanitarias de la 5.5. con
plaza en propiedad y que han cbtenido el titulo de Medi-
cina o ATS/Diplomado en Enfermeria, Auxiliar de Enfer-
meria 0 Técnico Especialista, deseando realizar sustitu-
ciones de caracter temporal en las categorias en las que
han obtenido su titulacion; para poder desarrollar estos
trabajos, deben solicitar 1a excedencia voluntaria en la
plaza en propiedad que poseen.

Actualmente esperamaos respuesta por parte del SAS
a la sugerencia emitida por la Institucion en fecha 6 de
octubre de 1987, que en este Informe se trata dentro
del Capitulo .

Quefa 793/85. Recordatorio Legal. Silencio adminis-
trativo

Sobre falta de contestacion expresa a una reclama-
cion formulada en la Direccidn Provincial, motivada por
el hecho de ser suspendido en una oposicién convocada
por la Consejeria de Salud para la obtencidon de una
plaza de celador.

Admitida a tramite la queja, se solicitd el preceptivo in-
forme. Recibido éste, confirma la falta de contestacion
al escrito del interesado, motivada por estimar no tener
caracter formal la reclamacion, considerando que el inte-
resado tenia abierta la via de recurso ante el Secretario
General Técnico de la Consejeria. Asimismo, nos envia
amplia documentacion de la realizacion de los examenes
para la seleccion de personal no sanitario del hospital,
gue fueron corregidos mediante ordenador.

Examinado el informe, se acordd por esta Institucion
emitir un Recordatorio Legal (et 16 de febrero de 1987),
en aplicacion de lo dispuesto en los arts. 70 y 94 de la
Ley de Procedimiento Administrativo de 17-7-1958,
sobre la cbligatoriedad de contestar en tiempo y forma
a las peticiones y reclamaciones presentadas por los in-
teresados. La Administracién no ha contestado.

Otras resoluciones

Queja 3/85

Se admite a tramite y se solicita informe a la RASSSA
en base a que desde el 1 de octubre de 1955 ostenta la
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plaza de médico especialista de tocologia en Montilla,
en calidad de interino, y a pesar de tanto tiempo, ni tiene
estabilidad en el empleo ni se le abenan trienios. Tras su-
cesivos reiteros, como quiera gue flegd a nuestro cono-
cimiento la interpasicion de demanda ante Magistratura
de Trabajo, suspendemos las actuaciones, de conformi-
dad con el art. 17.2 de la Ley por la que nos regimos,
archivandose el expediente.

CAPITULO V

QUEJAS PROCEDENTES DE 1986 TRAMITADAS
EN 1987

PRESIDENCIA

GOBERNACION-AYUNTAMIENTOS

No admisibles a tramite

Como mas significativas de las 18 quejas rechazadas,
se pueden destacar las siguientes:

Juridico-privada

Quefa 1.289/86. Aumento renta arrendamiento

Solicita la intervencion de la Institucion ante lo que
considera aumento excesivo de la renta que satisface
por el alquiter de su vivienda; este aumento es conse-
cuencia de la repercusion de la Contribucion Territorial
Urbana sobre los recibos que abona.

Se le remite escrito en el que se le comunica lo si-
guiente:

En principio, ¥ de manera crientativa, le indicames que los au-
mentes que se le notifican por el Patronato, propietario de las vi-
viendas, parecen correctos, ajustandose a lo dispuesto en la Ley
de Arrendamientos Urbanos, de 24 de diciembre de 1984, ar-
ticulo 99, y Decreto 1.815/1977, de 17 de junio, que la modifica
parciaimente.

En cualquier caso, debemos informare que esta Institucion
carece de competencias para intervenir en el asunto expuesto
por usted, dada su naturaleza juridico-privada, ya que el art
10.1, de la Ley 971983, de 1 de diciembre, reguladora del Defen-
sor del Pueblo Andaluz, nos encomienda la supervision de ague-
llos «actos y resoluciones de la Administracién autondémica y de
los agentes de &sta, an relacién con los ciudadanos, a la luz de lo
dispuesto enel art. 1031 de la Constitucion».

En consecuencia, no es posible admitir a trémite la
queja, por las razones expuestas, acordandose el archivo
del expediente.

Queja 1.282/86. Problemas con inmueble arrendado

En el escrito de queja, el interesado expone las dificul-
tades que padece con un inmueble de su propiedad,
arrendado por una pequena cantidad, y su desec de ven-
derlo sin contar con la colaboracion del actual inquilino.

Dado el caracter juridico-privadoe del problema plante-
ado, esta Institucion carece de competencias para inter-
venir en el mismo, por iguales razones gue las expuestas
en el caso anterior.

Por tanto, y dado que en el problema expuesto no in-
terviene ningun organismo de la citada Administracion
autondmica, no es posible admitir a tramite la queja y se
acuerda su archivo, tras informar de estos extremos al
reclamante.

Sin pretension

Queja 1.282/86. Infraccion sobre cuestiones de pro-
cedimiento

El reclamante no plantea queja, sclamente solicita
aclaracion sobre cuestiones relativas a procedimiento
administrativo.

La queja se archiva tras remitir al reclamante el si-
guiente escrito, en el que se intenta dar respuesta a las
cuestiones planteadas.

En respuesta a las cuestiones que formula en su escrito, le co-
municamos lo siguiente:

1.° Es posible recurrir contra la convocatona a la que usted
alude en su escrito, siempre gue pueda fundarse en cualquier in-
fraccion del ordenamiento juridico, incluso la desviacion de
poder (art. 115 de la Ley de Procedimiento Administrativo, de
17 de julio de 1958, en lo sucesivo LPA), entendiéndose que
wconstituird deswiacion de poder el gjercicio de potestades admi-
nistrativas para fines distintos de los fijados por el ordenamiento
juridicos {art. 83.3 de Iz Ley de la Jurisdiccidn Contencioso-
Adminigtrativa, de 27 de diciembre de 1956).

2.° La formula para recurrir esta fijada en el art. 114 de la LPA:
un escritoc en el que se exprese el nombre y domicitio del recu-
rrente a efectos de notificaciones; el acto que se recurta y la
razdn de su impugnacion; lugar, fecha y firma; centro o depen-
dencia al que se dirige; otras particulandades que, en su caso,
sean exigidas por disposiciones especiales.

3.° El plazu para la presentacion del recurso de alzada es de
quince dias; el de repasicion, en su caso, de un mes a partir de la
notificacion de la resolucion, y transcurrido otfo mes sin que se
notificare su resolucion, se entendera desestimado vy quedara ex-
pedita la via contencioso-administrativa. Si tecayere resolucion
expresa, el plazo para formular el contencioso-administrativo se
contara desde la fecha de la misma larts. 122.4 de la LPA vy 54
de la Ley de Iz Jurisdiccion Contencioso-Administratival.

4.° En el caso de no recibir contestacion en tres meses, con-
tados a partir de la fecha de interposicion del recurso, se enten-
derd desestimado y quedara expedita la via procedente (an.
125.1 de la LPA); este hecho no excluiré et deber de la Adminis-
tracion de dictar una resolucion expresa {art. 94.3 de la LPA).

5.° Las normas generales de la promocion interna estan desa-
rrolladas en el cap. V|, del Real Decreto 2.617/1985, de 9 de di-
ciembre (FOF del 16-1-1386}. En e caso concreto que usted
plantea, al tratarse de plazas para educadores dependientes de
la Corporacion provincial, perteneciendo éstas a administra-
ciones especiales, entendemos que puede optarse por el sistema
de oposicidn & CONCUrso-oposicion.

£.° Si usted estima que el hecho de na utilizar el procedimiento
de resolucion de pruebas objetivas, previsto en la convocatoria,
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lesiona sus derechos, puede usted recurnir de acuerdo con el pra-
cedimiento que antes se ha explicado.

7.° Las reclamaciones contra las resoluciones de tribunales de
oposiciones, cualquiera que sea su fundamento, se formularan
también mediante el procedimiento antes expuesta.

Sin recurrir a la Administracion

Queja 1.386/86. Actividad molesta

Denuncia las molestias por ruidos producidas como
consecuencia del mal funcionamiento de un motor ins-
talado en los bajos de su vivienda.

Tras un detenido estudio del escrito planteado, y
dado gue del mismo no se deduce que el interesado
haya presentado reclamacion sobre su problema ante el
organo competente de la Administracion, en este caso
el Servicio de Actividades det Ayuntamiento de su muni-
cipio, se acuerda no admitir a tramite la queja por el mo-
mento, y comunicarle que acuda previamente a la Admi-
nistracion que se le indica.

No irregularidad

Dentro de este apartado se pueden resaltar las si-
guientes:

Queja 962/86. Convocatoria concurso

El objeto de la queja es la convocatoria de un concurso
para cubrir una plaza de Coordinador Cultural realizada
por un Ayuntamiento. El reclamante presento en su dia
solicitud para participar en el mismo; transcurrido un
tiernpo envia escrito al Ayuntamiento interesandose por
la celebracidn del mismo. Se le contesta que se ha sus-
pendido al no contar con una ayuda economica solici-
tada.

Admitida a tramite se recibe inforrne del Ayunta-
miento del que se desprende lo siguiente:

— El Ayuntamiento convocd en su dia una plaza de
Coordinador Cultural para la Biblioteca y Archivo que
proyectaba instalar en un edificio menumental del siglo
XV catalogada,

Con posterioridad, se recibe un informe emitido por
los técnicos de la Delegacion Provincial de la Consejeria
de Cultura; en dicho informe se desacenseja la instala-
cion de la biblioteca y archivo en el edificio proyectado
por no estimarlo idoneo para dicha finalidad.

En consecuencia, el Ayuntamiento debe desistir de su
provecto. Ello motiva que se acuerde no cubrir la plaza
convocada por concurso de un Coordinador Cultural
para un centro que no se va a realizar.

— El Ayuntamiento tomd, con fecha 3 de noviembre,
un acuerdo en Comision de Gobiernc per el que se des-
convoca el cancurso por las razones ya enunciadas.

A tenor de lo expuesto, no se aprecia actuacion irre-
gular por parte del Ayuntamiento; este, al considerar in-

necesaria la contratacién de la plaza anunciada, procedio
a revisar su acuerdo y adoptar otro desconvocando el
concurso. Por otra parte, aparecen suficientemente ra-
zonadas las causas de la revocacion del concurso, ya
gue no se acomete la realizacidn del proyecto que
motiva la necesidad de nueva contratacion de personal.

En consecuencia, y de acuerdo con lo establecido en
el art. 30 de la Ley 9/1983, reguladora de la Institucion
del Defensor del Pueblo Andaluz, se procede al archivo
del expediente, al no detectarse actuacidn irregular por
parte del Ayuntamiento. Se notifica esta resolucion al in-
teresado y Administracion.

Queja 1.301/86. Actividad molesta

Se denuncia la existencia de molestias que ocasiona
el funcionamiento de un establecimiento. Admitida a tra-
mite se recibe informe del Ayuntamiento de Sevilla. Del
contenido del mismo se desprende que la Administra-
cion viene actuando dentro de los limites que te marcala
normativa vigente, que ha impuesto multas sucesivas a
los titulares del establecimiento y que ha fijado un plazo
para subsanacion de las deficiencias detectadas.

Queja 1.211/86. Hacienda Local

Et asunto cbjeto de la queja obedece a un acta de liqui-
dacion de la Inspeccion de Tributos Municipales por el
impuesto sobre la radicacidon profesional.

En el acta de invitacion, levantada el dia 23 de sep-
tienbre de 1985, se liquidan diferencias desde el afio
1977 hasta el afio 1985, sin que, al parecer, existan
otras comunicaciones sobre la deuda; por lo que en prin-
cipio algunas cantidades estarian afectadas por la pres-
cripcion.

Admitida a tramite, se solicita informe del correspon-
diente Servicio Municipal. El Ayuntamiento remite copia
del expediente tramitado en relacion con la liquidacién
del impuesto que nos ocupa.

De la documentacion aportada, se desprende que la li-
quidacion efectuada por el Ayuntamiento se ha realizado
corractamente, no apreciando, en consecuencia, irregu-
laridad administrativa en el asunto planteade ya que no
es posible apreciar prescripcion en el impuesto, en base
a las fechas que se detallan en el expediente mencio-
nado.

Por ello, se acuerda archivar tas actuaciones, tras co-
municarlo al interesado y Administracion.

Sub iudice

Queja 1.189/86. Contrato arrendamiento

El reclamante, en su escrito de queja manifiesta que
en el afio 1982 formalizd un contrato de arrendamiento
de una finca urbana propiedad del Ayuntamiento sita en
la aldea Montesorromero; junto a la finca arrendada
existe otra edificacion propiedad igualmente del Ayunta-
miento, y entre ambas un terreno; dicha franja consti-
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tuye el conflicto objeto de la queja, al entender el arren-
datario que la autorizacion verbal del anterior Alcalde le
confiere derecho a la utilizacion y cerramiento del te-
rrenc y, sin embargo, el Alcalde actual le ha ordenado
que lo deje libre ya que se trata de un dominio publico
sobre el que no tiene ninguna concesion, ni el contrato
de arrendamiento le faculta para ocupar.

A la vista de los hechos y con objeto de conocer la si-
tuacién juridica en que se encontraban los terrenos y a la
vista de la misma realizar las actuaciones que se estima-
ran pertinentes en relacion con el objeto de la queja, se
intereso el preceptivo informe del Ayuntamiento. Remi-
tido éste, nos comunica, entre otros extremos, que el re-
clamante habia presentado denuncia por los hechos
objeto de su queja ante el Juzgado de Primera Instancia
e Instruccion de Valverde dei Camino, por lo que, dado
que el problema que planteaba el reclamante se encon-
traba pendiende de un procedimiento judicial en tramite,
esta Institucion procedid a la suspension de sus actua-
ciones conforme a lo previstoen el art. 17, apdo. 2, deia
Ley 9/1983, de 1 de diciembre, reguladora de la Institu-
cion.

Administracion acepta

Presidencia AMA

Queya 140/86. Contamirnacion ric Monachil

El contenido de esta queja y otras que se fueron pre-
sentando a lo largo del afio denuncian la situacion de
contaminacion que padece el rio Monachil, Granada,
como consecuencia de los vertidos sin depurar de una
estacion de invierno.

En el informe de 19886, se recogian las actuaciones
llevadas a cabe tras admitir a trAmite la queja; encon-
trandose pendiente de informe del Consejero de Politica
Territorial.

El informe solicitado se recibe en mayo de 1987. En
el mismo se comunica o siguiente:

Por acuerdo del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia,
en sesitn celebrada el 4 de diciemnbre de 1985, se decidio fijar
en un 100% el régimen de financiacion, con cargo al Prasupuesto
de la Junta de Andalucia, destinado a la realizacion de las aobras
de puesta a punto de la depurardora de Pefones y Pradellano, ya
gue desde su instalacion —en el anc 1984 —, ninguna entidad
quiso hacerse cargo de la explotacion de la depuradera de aguas
residuales, por lo que no se llego a contratar el consumo de ener-
gia con la compania suministradora, hasta el punto que estuvo
todo este tiempo sin conservar, habiendo sufride, por tanto, sus
instalaciones un deterioro considerable.

A resultas de ello, se han producido ocasionalmente vertidos
de aguas residuales a la cuenca del rio Monachil, que han moti-
vado la queja presentada ante esa Institucion del Defensor del
Puebio.

Las obras a realizar consisten en: Vaciado de limpieza vy
picade de los compactimentos del tanque ¥ posterior enlucido;
reparacion de cubiertas; limpieza y reparacion o sustitucian de
los eiementos metalicos y mecanismao de pintura de los mismos;
reparacion y puesta a punto del centro de transformacian;
construccion de arenero antes de la estacion, e instalacion para
el secade mecanico de lodos por filtros de lodos banda.

El presupuesto de las mencionadas abras asciende a veinti-
cuatro millones ochocientas veintisiete mil trescientas ocho pe-
setas {24.827.308 pts.), teniéndose previsto un plazo de gjecu-
cion de seis meses.

Las mencionadas obras fueron adjudicadas definitivamente el
25 de noviembre de 1986 a la empresa .., procediéndose a
firmat el acta de replanteo entre los representantes de fa Confe-
deracion Hidrografica del Guadalquivir —como entidad encar-
gada de la direccion, inspeccion y vigilancia de las obras— y el
representante de la empresa adjudicataria, con fecha 2 de di-
ciemnbre Gltimo, estandce prevista por tanto la terminacion de las
mismas para el proxima mes de junio.

Por altimo, me complace informarle que existe un compromiso
escrito (ratificado en Consejo de Administracion), de la sociedad
gestora para la explotacion del complejo turistico, de hacerse
cargo de la depuradora de la estacion de esqui, una vez se efec-
tuen las reparaciones y modificaciones.

A lo largo del afic se mantiene un seguimiento de fas
actuaciones previstas en este informe, recibiendose a
final del ejercicio comunicacion de la Direccion Provincial
de Medio Ambiente en los siguientes terminos:

Respecto de sus diferencias... sobre contaminacion del rio Mo-
nachil por vertido de aguas residuales sin depurar, ha quedado
de momento resuelto al haberse inaugurado el dia 3-12-19874a
depuradora de la estacion de esqui, una vez reparada e introdu-
cidas ciertas mejoras.

La depuradora de tipo convencional por sisterna de oxidacian
por contacta con filtro para particulas sélidas y consumo de ma-
teria organica por micraarganismos lleva incorporado un sistena
de secado de fangos por banda.

Se pretende mantener un control penidodico de su efectividad
{aproximadamente cada 15 dias}, y de cuyos resultados se remi-
tira copia al Ayuntamiento de Monachil y a esta Direccion Provin-
cial.

Con elio se da por concluido el expediente tras notifi-
carlo a las partes.

Queja 1.339/85. Pago de una beca

El objeto de la queja es la falta de efectividad del pago
de una beca adjudicada por la Consejeria de la Presiden-
cia por Resolucion de 20 de octubre de 1886. El importe
se ha solicitado en varias ocasiones sin obtener res-
puesta. Admitida a tramite, se recibe informe de la
citada Consejeria, en la que comunica que se ha proce-
dido a hacer efectivo el pago de la beca que nos ocupa,
adjuntando fotocopias de las correspondientes ordenes
de pago.

A la vista de la docurnentacion recibida se procede al
archivo del expediente tras comunicarlo a las partes.

Gobernacién-Ayuntamientos

De las quejas que se recogen en este apartado, un
30% corresponde a actividades clasificadas, cuyo fun-
cionamiento causa molestias y que tras insistir ante el
Ayuntamiento correspondiente se ha conseguido gue
por el titular se adopten las medidas correctoras perti-
nentes o bien gue la Administracion municipal clausure
el establecimiento.

Como ejemplos mas significativos de esas guejas que
han finalizado con un resultado favorable, pueden ci-
tarse:
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Queja 710/86. Molestias de una discoteca

El objeto de la gueja son las molestias por ruidos que
ocasiona una discoteca a los vecings del inmueble
donde se encuentra instalada. Se han dirigido escritos
de denuncia al Ayuntamiento sin obtener una solucién al
problema.

Admitida a tramite se salicita el preceptivo informe
del Ayuntamiento correspondiente. Este, tras dos rei-
teros, remite escrito informando sobre la situacion de la
actividad denunciada por tos interesados; del mismo se
desprende que la discoteca carece de licencia municipal
y el Ayuntamiento ha resuelto clausurar el estableci-
miento y requerir a los titulares de la actividad que sub-
sanen las anomalias detectadas.

El dia 30 de junio se personan en la Institucion los re-
clamantes y exponen que tienen conocimiento del es-
crito remitido por el Ayuntamiento, ya que ellos han reci-
bido una copia que les ha remitido el Alcalde.

No obstante informan que la actividad viene funcio-
nando diariamente y no se ha procedido a la clausura de
la misma, como se indica en el escrito de la Delegacion
de Medio Ambiente.

En consecuencia, se acuerda dirigir nuevos escritos a
la Delegacion Municipal comunicando lo que denuncian
los interesados y a la Policia Municipal para que informe
sobre el grado de cumplimiento de la resolucion munici-
pal.

Tras estas actuaciones se recibe comunicacion de
que se ha procedido a denunciar la actividad, quedando
resuelto definiivamente el asunto planteado. No obs-
tante, he aqui un caso mas que refleja el incumplimiento
por fa Administracion de sus propios acuerdos, una vez
tomados, y que exige a los ciudadanos acudir ante esta
Institucicon con el fin de abtener ese cumplimiento.

Queya 265/886. Cementerio musulman en Sevilla

La Comunidad islamica de Sevilla solicitdo en el ano
19886 la intervencion de la Institucion para solucionar el
problerna gue dicha comunidad encontraba para poder
realizar los ritos funerarios de acuerdo con sus creencias
religiosas.

En el ano 1986, se realizaron por esta Institucion una
serie de actuaciones gue han concluido en 1987 de
manera satisfactoria. Como resultadoe de aquellas, en
enero de 1987 se recibid respuesta del Ayuntamiento
de Sevilla a la Recomendacion formulada por la Institu-
cion. En dicho escrito, la Corparacion nos informé que
iba a entrar en negociaciones con los representantes de
la comunidad islamica al objeto de llegar a un acuerdo
para levantar la clausura del cementerio musulman exis-
tente en el municipio.

Con fecha 29 de abril el Ayuntamiento en Pleno tomo
el acuerdo para levantar la clausura del cementerio mu-
sulman.

Con ello se entiende solucionado el problema vy tras
comunicar 1a decision municipal a los interesados, se
suspende la tramitacion de la queja

Queya 908-86. Sobre organizacion de festefo

El reclamante, en nombre y representacion de la Ca-
tedra de Flamencologia, adscrita a la Universidad, soli-
cita de la Institucion ante el hecho de que e Ayunta-
miento de la localidad se haya arrogado la organizacion
de la «Fiesta de la Buleria» (creada por la Catedra en
1967), haciendo uso de su nombre ¥ numeracion corre-
lativa, o que a juicio del reclamante es una violacion de
sus derechos.

Admitida a tramite, se solicita informe del Ayunta-
miento, tras reiterar el envio de la informacion, se recibe
escrito del Alcalde en el que concreta los siguientes ex-
tremos:

En efecto, esta tradicional fiesta de Iz buleria ha venido siendo
arganizada por dicha Catedra, pero en ¢olaboracion y can la fi-
nanciacion de este Ayuntamiento. a traves de ta Delegacion de
Festejos.

Ante el peligro de que estos actos tradicionales, y de tan pro-
fundo arraigo en esta ciudad, cuna del arte flamence-andaluz,
pudieran extinguirse o degenerar, en cuanto al realce que
merece, este Ayuntamiento en uso de las competencias que e
atribuye el art. 25.1, de fa vigente Ley 771985, reguladora de las
Bases del Régimen Local, en cuanto a promover toda clase de ac-
tividades que contribuyan a satisfacer las necesidades v aspira-
ciones de la Comunidad vecinal y en especial la letra m/} de supa-
rrafo 2.7, gque atribuye a este Ayuntamiento las actividades cuitu-
rales y deportivas, ocupacidn de tiempo libre y de turismo, deci-
dic organizar mediante gestion directa esta actividad itdica y cul-
turai, entendiendo que con ello no hacia otra cosa que ejercer sus
propias competencias y sin que ello lesionara mingun derecho o
interés legitimo de dicha Catedra, ya que la misma no astenta
ninguna propiedad intelectual ni patente o marca sobre el objelo
enlitigio

Todo ello, sin perjuicio de que en esta actividad, comu en
tantas otras, este Ayuntamiento esté abierta a la participacion y
calaboracion de cualguier persona, entidad o agrupacion locat
gue, con su cooperacion, pueda mejorar el mivel de prestacion de
los servicios publicos municipaies.

Ruego que esa Institucion no considere como actitud entorpe-
cedora la demora en cumplimentar este informe debido princinsl -
mente a circunstancias electorales y de renovacion Corparaliv.:

Posteriormente se recibe otro escrito del Avunta-
miento en el que indica gque en la organizacian de fa «XX
Fiesta de la Buleria», del afio 1987, participa como ach-
vidad organizadora, junto al Ayuntamiento, la Catedra
de Flamencologia referida.

Con ello se da por concluida la tramitacion del expe-
diente de queja, una vez comunicado a los interesados
el contenido de aquel informe del Ayuntamiento, al que
por aquellos no se opuso reparo ni oposicion alguna
ante esta Institucion.

Queja 936/886. Licencia para autaservicio

En el anterior informe de 1986, se recoga como
tltima actuacion de esta queja una sugerencia dingida al
Ayuntamiento de ... en relacidn con |a licencia de aper-
tura de un establecimiento. La licencia concedida limi-
taba la posibilidad de venta de carnes en el supermer-
cado del interesado.

En respuesta a esta Sugerencia v ya en el ano 1987,
el Ayuntamiento remite el siguiente escrito.

-esta Alcaldia comparte todas v cada una de 1as suyerencias
(ue V.E indiwa en ef escrito referencizdo v se aplicaran una ver
otorgada la hcencia detirtiva
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Por otra parte, le indico gue el expediente que nes ocupa se ha
tramitado de conformidad con lo establecido en el Decreto
2414/1961, de 30 de noviembre, por et que se aprueba el Regla-
mento de Actividades Molestas, insalubres, Nocivas y Peligrosas,
y rermtido a la Agencia de Medio Ambiente, Comision de Califi-
cacion de Actividades, para que por dicho crganismo se califique
la actividad, habiendo sido calificada de molesta, segun resolu-
cion de 19 de diciembre del pasado afo, con adopcion de me-
didas carrectoras.

Por acuerdo de la Comisidn de Gobierno de 22-1-87, se le ha
concedido un mes de plazo para que procediese a cumplir las
rmismas, ya que el proyecto presentado no se ajusta a la realidad
fisica del local, que carece de unas medidas de evacuacion, Tan
pronto sean adoptadas, esta Alcaldia no tendra inconveniente
alguno an concederle licencia de apertura con caracter definitive.

A la vista de lo expuesto, y dado que el Ayuntamiento
estima la sugerencia que esta Institucion le formuld en
su dia, procedemos al archivo del expediente, tras notifi-
car esta resolucion favorable al reclamante.

Queja 1.034/86. Actividad molesta

En los bajos de la vivienda de la interesada viene fun-
cionanda un establecimiento que no cumple la norma-
tiva vigente. Ha denunciado estos hechos al Ayunta-
miento, adoptandose por el misma una resolucion en la
gue la Corporacion fijaba un plazo a los titulares para
subsanar las deficiencias mediante el cumplimiento de
una serie de medidas correctoras. Superado amplia-
mente el plazo concedido no se han adoptade las me-
didas tendentes a subsanar |0s ruidos que produce el es-
tablecimiento.

Admitida a tramite se solicita informe del Ayunta-
miento, Dicha Corporacidén comunica que, tras las de-
nuncias recibidas, se procedid a efectuar varias visitas
de inspeccion al establecimiento, comprecbandose por
ios técnicos municipales que se habian adoptado las me-
didas propuestas y el ruido se encontraba dentro de los
limites permitidos por las Ordenanzas.

Con esta respuesta y dando por resuelto el problema
planteado, se procede al archivo de la queja tras comuni-
car esta resolucién a las partes, que no han opuesto ob-
jecion alguna.

Queja 1.279/86. Pago indebido de contribucion
urbana

El objeto de la queja es |a faita de respuesta del Ayun-
tamiento de... a la reclamacion presentada, solicitando
rectificacion de los recibos de contribucion urbana vy la
devolucidn de cantidades indebidamente ingresadas co-
rrespondientes a los anos 1985 y 1986, Solicitando el
preceptivo informe de la Administracion correspon-
diente, esta nos comunica lo siguiente:

Me complace infarmarle que por el Centro de Gestign Tributa-
ria, Gerencia Territorial de Malaga capital, se ha remitido a la Ad-
ministracion de Rentas de este Excmo. Ayuntzmiento, relaciéon
de varios expedientes de devolucion parcial de contribucion termi-
terial urbana por ingresas indetrdos.

En la primera relacion del afio 1987, con el numero de expe-
diente B6/87 figura el interesado como acreedor de 3.778 pts.

Asimismo, la relacion referida ha sido trasladada a intervencion
General para su trémite regtamentario.

Del contenido de este informe se desprende que el
asunto planteado se encuentra en vias de solucion, por
lo que se acuerda dar por concluidas las actuaciones,
despueés de dar traslado al interesado del contenido del
escrito del Ayuntamiento.

Queja 1.281/86. Cierre de actividad molesta

El objeto de la queja es la existencia de una actividad
industrial sin contar con la correspondiente licencia mu-
nicipal. Tras denunciar estos hechos al Ayuntamiento
afectado, este dictd resolucion ordenando la clausura
de la actividad. Transcurridos unos meses no se ha gje-
cutado la orden de clausura.

Admitida a tramite se solicita informe del Ayunta-
miento; en un primer escrito el Ayuntamiento informa
gue ante los reiterados incumplimientos por el titular de
la actividad de 'as ordenes municipales para que desapa-
rezcan las molestias, se va a proceder a revocar la licen-
cia concedida en su dia,

Tras confirmar la efectividad de la resolucion adminis-
trativa se da por concluida la queja.

Queja 1.323/86. Sancién municipal

El interesado solicita Ia intervencion de la Institucion
ante los siguientes hechos; el dia 2 de septiembre fue
multade por la policia municipal por aparcamiento inde-
bido de su vehiculo, al ocupar parte del acerado; aboné
dicha sancion y recibio, con fecha 23 de octubre, una
notificacién sancionandole nuevamente por el mismo
hecho en aplicacién de un bando de la Alcaldia dictado
en julio; recurrid en reposicion esta resolucion y se le de-
sestima el recurso sin razonamiento alguno.

Tras un detenido estudio de la documentacion apor-
tada, se acuerda admitir a tramite la queja ya que se vul-
nera el principio non bis in idem, sancionado repetida-
mente por la doctrina juridica y la practica de los Tribu-
nales, y en cierto modo contrario a la «interdiccion de la
arbitrariedad de los poderes publicosy, asi comao recono-
cido por el Tribunal Constitucional, Sentencia 2/1981,
de 30 de enero. Este principio supone que no recaiga du-
plicidad de sanciones en los casos en que se aprecie la
identidad del sujeto, hecho y fundamento sin existencia
de una relacion de supremacia especial.

En consecuencia, estimando que, en principic, puede
existir una vulneracién de este principio, por concurren-
cia de una doble sancién sobre un mismo hecho, se
admite a tramite y se solicita el preceptivo informe del
Ayuntamiento.

En su escrito de contestacion el Ayuntamiento comu-
nica o siguiente:

Con fecha julio de 1986, fue dictado por esta Alcaldia-
Presidencia bando relative a la ordenacion del trafico en el casco
urbano de esta villa, sequn competencia contenida en los arts.
21.1.e) de la Ley 771985, reguladora de las Bases del Régimen
Local, y 26.2.6) de fa misma norma.

En aplicacion de dicho bando han sido desde entonces denun-
ciados por los agentes de la policia local y posteriormente san-
cionados quienes la han incumplido.

Sin embargo, en el anélisis de algunos recursos presentados
por la impasicion de las correspondientes multas, tras la toma de
posesian del nuevo Secretaria General en noviembre de 1986,
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plaza hasta entonces vacante, cubierta accidentaimente, ha sido
descubierto que, por error de interpretacion del bando en la tra-
mitacion administrativa, los hechos tipificados como infraceion
previstos en el mismo, siéndolo también del Codiga de la Circula-
€idn, han sido tramitados y sancionados como dos infracciones
y sanciones distintas, vulnerando con ello el principic procesal de
non bis in idern.

En este sent'do se interesaron informes del Secretario General
v del Asesor Juridico de la Corparacion, donde queda reflejado
que la competencia, en todos los aspectas, de la Alcaldia para
dictar ef referido bando es incuestionable, que la constancia de la
infraccion en el Codiga de Circulacion no es dbice para su regula-
¢ién municipal, y que, sin embargo, la doble tramitacion y sangién
atenta contra el principio non bis in idem.

A la luz de los informes antedichos se tramita la relacion de los
expedientes que estan en tal situacion procedimental, con inde-
pendencia de las drdenes de correccion por las que desde di-
ciembre de 1986 se est aplicanda ta sancién unicamente por la
infraccion prevista en el bando de la Alcaldia, con io gue se pro-
cedera a la anulacién por error de las sanciones indebidamente
impuestas.

En lo referido a los expedientes objeto de la reclamacion que
se informa, se aprecia que estan en el caso expuesto, por lo que
recibiran el tratamiento a que igualmente se ha hechg mencion.

Con esta respuesta queda atendida la reclamacion
planteada y resuelto el asunto por el que el interesado
acudio a la Institucion.

Queja 1.123/86. Plan Especial de Reforma Interior

Un colectivo de vecinos de una urbanizacion, en su
escrito de queja mostraban su disconformidad con la
aprobacion del Plan Especial de Reforma Interior Las
Paimeras por entender gue se vulneran los contenidos
del Plan General de Ordenacion Urbana.

Los interesados presentaron alegaciones que fueron
desestimadas por el Ayuntamiento en Pleno en su
acuerdo de 27 de junio da 1986, por el que se aprueba
provisionaimente el PER! de la U.A.-LE-2 Las Palmeras,
si bien condicionando su aprobacion definitiva a que se
cumplimente una documentacion que se detalla de
dicho acuerdo.

Los vecinos dirigen nuevo escrito al Ayuntamiento
por entender que la constructora no cumplimenta el
contenido del acuerdo; este Gltimo escrito, de fecha 16
de septiembre de 1988, no ha obtenido respuesta.

Tras procederse al estudio de |a queja, fue admitida a
trdmite interesandose el preceptivo informe del Ayunta-
miento, que fue remitide por una amplia documentacion
en la que constaba un informe elaborado por el Servicio
de Planeamiento y Disefio Urbano de la Gerencia de Ur-
banismo, sobre la aprobacitn inicial del Plan Especial de
Reforma Interior LE-2 Las Palmeras, asi como de las
modificaciones introducidas al estimar parte de las ale-
gaciones presentadas a dicho Plan. Asimismo, el Ayun-
tarmiento comunica que ha contestado expresamente a
las alegaciones formuladas por los reclamantes, y les ha
trasladado copia del acuerdo plenaric de 19 de di-
ciembre de 1986, en el que introducen algunas modifi-
caciones al Plan, como disminuir el numero de viviendas
a construir, ampliar las zonas verdes y poner los medios
para que se respete el arbolado de importancia existente
enlazona.

En consecuencia, esta Institucion entendid que
habian sido estimadas parte de las alegaciones reali-
zadas por los reclamantes por lo que se dieron por con-

cluidas nuestras actuaciones procediéndose al archivo
del expediente de queja.

Queja 31 7/86. Vivienda

El reclamante en su escrito de gueja manifestaba que
el Ayuntamiento acordd la demolicidn, sin previo aviso y
sin autorizacion, de una casa de su propiedad situada en
la parte baja de unas murallas del conjunto historico-
artistico. Se le ha prometido otra vivienda de construc-
cion oficial por parte del Ayuntamiento, sin que hasta la
fecha le haya sido asignada vivienda, ni indemnizacion
alguna.

A la vista de los hechos, se procedio a la admision a
tramite de la gueja, interesandose el preceptivo informe
del Ayuntamiento de Ubeda, remitido éste, nos comuni-
can que:

Con fecha 7 de mayo de 1987, por el Ayuntamiento en Pleno,
se aprobd inicialmente el Plan Especial de Proteccion del Casco
Historico de la Ciudad, por lo que la Direccidén General de Arqui-
tectura y Vivienda de la Junta de Andalucia puede ya proceder a
la ordenacion de las obras junto a la muralla de Ubeda, previas
las oportunas expropiaciones.

En el mes de noviembre del afo pasado —1986— previo
baremo y puntuacion por el Ayuntamiento, se le adjudico al inte-
resado una vivienda con tres dormitorios, contenida en el grupo
de 49 viviendas de promacién plblica ejecutadas por la antigua
Consejeria de Politica Teritorial de la Junta de Andalucia, con
num. de expediente J-82-120.

En consecuencia, por esta Institucion se envié escrito
al reclamante y a la citada Corporacion, cuyo contenido
era el siguiente:

...1. Vivienda: £n relacion con la necesidad de obtener vivienda
que, entiendo, es el problema fundamental que afectaba al intere-
sado (segun escrito de iniciacidon de queja de 24 de marzo de
1988), de acuerde con el escrito de la Alcaldia de 25 de agocto
del presente aio ha sido resuelto al adjudicarsele una vivienda de
promocion publica en noviembre del pasado afio (hecha que sin
embargo no puso en conocimiento de esta Institucion el intere-
sadol, con el num. de expediente J-82-120.

2. Indemnizacion:

2.1 Solar: en cuanto al solar sobre el que en su dia estuvo edifi-
cada su vivienda (nim. 45 de la calle Redonda de Miradores) en
el escritc de fa Alcaidia-Presidencia, de 18 de noviembre de
1986, se especifica que el mismo debe ser objeto de la oportuna
expropiacion con la indemnizacion que corresponds, por lo que
al admitiree la responsabilidad patrimonial de la Administracién
que se origine como consecuencia de la ocupacion del citado
solar, {respetandose con ello los principios generales de respon-
sabilidad de este caracter regulados en los arts. 9, apdo. 3; 33,
apdo. 3 y 106, apdo. 1 del texto constitucional y arts. 120 y 121
de la Ley de Expropiacion Forzosa, de 16 de diciembre de 1954)
no se obsarva actuacién irregular por para de la Administracion
pubiica {recientemente se ha aprobado por el Ayuntamiento ini-
cialmente el Plan Especial que afectard a la zona en la que esta
ubicado el solar).

2.2 Edifcio: por lo que se refiere a la demolicidn del edificio (al
parecer éste se encontraba en mal estada. agravado por el tem-
poral de lluvia y por la rotura del alcantanrillado de la calle Santa
Maria), segun el interesado fue efectuada por una smaguina» en-
viada por 2l Ayuntamienta. Cusstion sobre la que, en todo caso,
esta Institucion no puede dictar ninguna de las resoluciones pre-
vistas en la Ley 9/1983, ue 1 de diciembre, toda vez que de con-
formidad con lo establecido en el art. 16, apdo. 1 de éste, ha
transcurrido mas de un afo a partir def momento en que se tuvo
conocimienta de los hechos objeto de la queja, que constituye el
limite temporal establecide para la admisié n a tramite de ésta.
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En consecuencia, estimandose que las pretensiones
fundamentales del reclamante habian sido resueltas, se
dieron por concluidas nuestras actuaciones, procedien-
dose al archivo del expediente de queja.

Gobernacion-Funcion Pablica

Quefa 1.168/86. Acceso minusvalidos a la Funcidn
Publica

El interesado, minusvalido, tras realizar un extenso
analisis de la integracion laboral de los minusvalidos que
considera medidas inviables por ineficaces al estar re-
dactadas con caracter de gratificaciones ¢ excenciones
econdmicas, aun considerandolas positivas, sugiere se
establezca, en las respectivas leyes de fa Funcién Pu-
blica, la reserva de plazas para disminuidos, como
medida de fomentc de empleo de minusvalidos en
puesto de trabajo bajo la cobertura del Derecho adminis-
trativo.

Pretende que las Administraciones estatal, autond-
mica y local, recojan medidas, como es el cupo de re-
serva de piazas para una mayor integracion laboral del
minusvalido.

Tras un detenido estudio de cuanto expone el recla-
mante, se acuerda admitir a tramite la queja y dirigir la si-
guiente Sugerencia al Cansejero de Gobernacion:

En relacién con la queja nim. 1.168/86 formulada por D... en
la que realiza un extenso analisis de la integracion laboral de los
minusvalidcs, sugiere se establezca en la Ley de Ordenacion de
la Funcién Pdblica de la Junta de Andalucia un cupo de reserva
de plazas para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos,
para el ingreso en los Cuerpos de Funcionarios de 1a Junta de An-
dalucia.

For ello, me permito significarle que esta Institucion estima
procedente ejercer la facultad que le confiere el art. 29 de la Ley
9/1983, de 1 de diciembre, ¥ en consecuencia formula ante V.E.
la siguiente Sugerencia:

La Ley 13/1982, de 7 de abril, sobre integracion social de los
minusvalidos, dedica el Titulo Vi {arts. 37 a 48} a su integracion
laboral.

Especial mencion merece el art. 38 que dispone: «Las Em-
presas publicas y privadas que empleen un numero de trabaja-
dores fijos que exceda de 50 vendran obligadas a emplear un
niimerc de trabajaderes minusvalidos na inferior al 2 por 100 de
la plantilla».

£l Real Decreto 1.451/1983, de 11 de mayo, por el que en
cumplimiento de lo previsto en lz Ley 13/1982, se regula el
empleo selectivo y las medidas de fomento del empleo de fos
trabajacloras minusvalidos, recoge integramente en su art. 4.° lo
dispuesto en el art. 38.1 de la Ley 13/1982, antericrmente
citada.

£t Real Dacreto 198/1987, de B de febrero, por el que se
aprueba la Oferta de Empleo Publico de la Funcién Publica de la
Administracion del Estado para 1987, dispone en su art. 5.2 que
«en las convocatorias de ingreso para personal laboral, in-
cluyendo las de promocidn interna, sera de aplicacion lo estable-
cido en el nimero antenor. Ademas, se establecera una reserva
para quienes tengan la condicion legal de personas con minusva-
lia, no inferior al 2 por 100 del conjunto de plazas a cubrir por
cada Departamento a través de la presente Oferta de Empleo Po-
blico, de medo que tal reserva permita alcanzar progresivamente
el 2 por 100 de la plantilla de personal laboral en relacion con lo
previsto en la Ley 13/1982, de 7 de abril. La opcion a plazas re-
servadas habra de formularse en la solicitud de participacion en
las convocatorias, Jo que debera ser indicado expresamente en
las mismas».

Lo mismc queda establecido en tas Ofertas de Empleo Publico
de ios afios 1985 y 19886, por Real Decreto 152/1985, de 6 de

febrero, y Real Decreto 350/1986, de 21 de febrero (respectiva-
mente).

Ef Acuerdo de 23 de julio de 19885, de la Direccion General de
Trabajo, por el gue se ordena la inscripcion, deposito y publica-
cion del Canvenio Colectivo para el personal laboral al servicio
de fa Junta de Andalucia/ 1985, de ambito interprovincial, en sus
arts. 9.2 y 19 dispone que las normas de contratacion e ingreso
habran de someterse a lo establecido en el Estatuto de los Traba-
jadores, Ley Basica de Empleo, Ley 1371982 y cuantas normas
se dicten en esta materia. En el art. 19 se trata la capacidad dis-
minuida, fijando que por la Junta de Andalucia deberan hacerse
accesibles los locales y puestos de trabajo a los trabajadores
con condiciones fisicas disminuidas, eliminando las barreras u
abstaculos que dificuiten su movilidad fisica.

Como se desprende de la normativa citada, los disminuidos fi-
sicos, sensoriales y psiquicos gozan de una proteccian especial
avalada por la legislacion referenciada, en o que respecta a su in-
tegracion al trabajo. en el terrenc estrictamente laboral, queda
positivamente regulado, coma un fin primordial de la politica de
emplep, el acceso de 10s minusvalidos en el sisterma ordinario de
trabajo, tanto en el sector privado como publico.

Sin embargo, en lo que respecia al ingrese en los Cuerpos de
las distintas Administraciones publicas, la citada Ley 13/1982
en su art. 3B.3 establece que «en las prusbas selectivas para el
ingreso en los Cuerpos de Administracion del Estade, Comuni-
dades Autonomas, Administracion Local, Institucional y de la Se-
guridad Social, seran admitidos los minusvalidos en igualdad de
condiciones con los demas aspirantes. Las condiciones perso-
nales de aptitud para el ejercicio de las funciones correspon-
dientes se acreditaran en su caso mediante dictamen vinculante
expedido por el equipo multiprofesional competente, que debera
ser emnitido con antenoridad a la iniciacion de las pruebas selec-
tivass.

En el mismo sentido se regula en los Reales Decretos va ci-
tados, de Oferta de Empleo Publico de la Funcidn Publica de la
Administracion del Estado.

Considerando  esta Institucion que el espiritu de lz Ley
1371982, v uno de sus principales objetivos es la total integra-
¢ion del disminuido en fa sociedad, y como dispone en su art. 5,
son los poderes publicos quienes promaoveran la informacion ne-
cesaria para la compigeta mentalizacion de la sociedad, especial-
mente en los ambitos escolar y profesional, al objeto de que
ésta, en su conjunto, colabore al reconccimiento v gjercicio de
los derechos de los minusvalidos, para su total integracion, en-
tendemaos que una verdadera integracion en el terreno profesio-
nat deberia verse apoyada tanto en el aspecto laboral, como fun-
cionarial, y especialmente dentro de la Administracién publica
como poder publico que debe promover estas medidas.

Por ello, esta Institucion estima oportuno formular Sugerencia
a V.E, en el sentido de considerar la posibilidad de extender el
cupo de reserva de puestos de trabajo para personas con minus-
valia a la oferta global de empleo publico, sin restringirla a las
plazas de caracter laboral.

A dos efectos pracedimentales previstos en el art. 29, de la Ley
9/1983, de 1 de diciembre, con el dehido respeto, esta Institu-
cidn formula a V. E. esta Sugerencia.

Esta Sugerencia ha sido aceptada por la Administra-
cion en los siguientes términos:

..Que estando de acuerdo con los planteamientos que esa Ins-
titucién efectia, respecto de la necesidad de llegar a una total in-
tegracion det disminuida en la sociedad y del papel que en tal
sentido corresponde a los poderes publicos, habria que hacer
alguna consideracién al hecha absolutamente relevante de que
la propia Ley 13/1982, de 7 de abril, matizara en su art. 38.3 las
obligaciones de la Administracion, en calidad de «Empresa pres-
tadora de servicios® y no como «¢poder publico», en materia de
acceso de minusvalidos a los Cuerpos de funcienarios. Obsér-
vese, al respecto, que la Ley, que podia haberlo hecho al igual
que lo hace con el sector de laborales, incluida la Administracidn,
se abstiene de fijar un cupo o porcentaje de reserva obligatona,
tal vez por ser el legislador consciente de los problemas juridicos
y organizativas que padrian plantearse con una reserva de piazas
a favor de un grupo social determinade.

Por otra parte, en los actuales momentos la Administracion
pubiica de la Junta de Andalucia se encuentra en pleno proceso
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de estructuracién y consolidacion definitivas después de las ne-
cesarias etapas a través de las que se ha ido configurando
aquella,

La Junta de Andalucia se dispone a publicar proximamente su
primera Oferta Pablica de Empleo, la primera en su historia, que
le permitird ir adecuando y dotando de personal cualificado sus
distintas estructuras. Por ello en este momento, no parece opar-
tuno hacer reservas exciusivas a favor de ningin colectivo, te-
niendo en cuenta la gravedad de las situaciones ya existentes en
esta Administracién, por cierto no siempre bien comprendidas.

De cualquier forma la idea expresada en su Sugerencia sera
objeto de la oportuna discusion tanto con las Organizaciones
Sindicales representativas, como con otros organos de la Admi-
nistracién pablica a los efectos oportunoes.

La Institucion realizard un seguimiento de fas actua-
ciones previstas por la Consejeria.

Sugerencias, Recordatorios, etc.

Queja 880/86. Sobre abono de tasas

El reclamante aboné las tasas de basura y alcantari-
llado correspondientes al gjercicio de 1985, de un piso
de su propiedad en Isla Cristina. El page lo efectud el dia
3 de julio con un 20% de recargo. El plazo para el pago
voluntario finalizaba el 13 de agosto seglin consta en
anuncio def Recaudador que aporta. Solicité del Ayunta-
miento el reintegro de o indebidamente ingresado sin
obtener respuesta.

Admitida a tramite se solicitd el preceptivo informe
del Ayuntamiento de Isla Cristina. Como respuesta se
recibe la siguiente comunicacion:

Segun me comunican los Servicios de Intervencién Municipal
de Fondos de este Ayuntamiento, en el aio 1985 se establecie-
ran los siguientes dias de cobranza en nuestro térming municipal :
nicleo urbano de la ciudad, del 5 de mayo al 5 de junio y en la
zona de playa del 16 de julio al 15 de agosto, informandale que
€l interesada vive dentro del casco urbano de la ciudad.

A la vista del contenido de este informe se le dirige es-
crito en los siguientes términos:

1.7 En su escrito se limita a transmitir una informacion recibida
del Servicio de Intervencion Municipal del Ayuntamiento, sin
acompanar documento alguno que pueda ser cpuesto a la foto-
copia que en su dia presentd al interesado del anuncio firmado
por el Recaudador, fechado el 10 de julio de 1986 y que senala
para todo el Municipio un plazo igual y distinto al que se indica en
su oficio.

2.7 En sy informe se alude a unos plazos para |la cobranza en
1985 vy la queja se presenta por los plazos de cobranza en
19886; puede que esté ahi el origen de la discrepancia indicada
en el apartado primen: de este escrito.

A tenor de lo expuesto anteriormente ruego a V.S. tenga a
bien estudiar detenidamente lo que se expone, e informar nueva-
mente, respondiendo concretamente a las cuestiones anunciadas
y acompafnando documentacion sobre los acuerdos municipales
en los que se fijan los periodos de cobranza de las tasas de
basura y alcantarillado en 1986 para los recibos de 1985 de
dichas tasas.

Este informe ha sido reiterado en tres ocasiones, mo-
tivando un Recordatorio de sus deberes legales al Ayun-
tamiento de auxiliar con caracter preferente y urgente al
Defensor del Pueblo Andaluz, contenido en la Ley
9/1983, art. 19.

Al no recibir respuesta del Ayuntamiento, esta Institu-
cion, de acuerdo con lo establecido en el art. 23, de la
Ley 9/1983, procede a destacar el contenido de esta
queja en el presente Informe anual considerando la acti-
tud del Ayuntamiento como hostil y entorpecedora.

Queja 978/86. Dificuftades con un Ayuntamiento

En el escrito de queja se plantea por parte de un sub-
dito britanico las dificultades que encuentra en la admi-
nistracién municipal de Garrucha para tramitar su docu-
mentacion de residencia y permiso de trabajo.

Admitida a tramite se solicita informe del Ayunta-
miento con fecha 22 de octubre de 1986; tras varios
reiteros se forrmuld Recordatorio de sus deberes legales
al Ayuntamiento, consistente en la obligacion de todos
los poderes publicos de auxiliar, con caracter preferente
y urgente, al Defensor del Pueblo Andaluz en sus investi-
gaciones e inspecciones (art. 191 de la Ley 9/1983).

Como quiera que no se ha recibido contestacion a
estos reiteros se procede a destacar esta queja en el in-
forme anual de acuerdo con lo establecido en el art. 23,
de la Ley 9/1983, considerando la actitud del Ayunta-
miento como hostil y entorpecedora.

QUEJAS PROCEDENTES DE 1986 EN TRAMITE

Presidencia-AMA

Queja 871/86. Contaminacion en Huelva

El asunto planteado por una coordinadora ecologista
en esta queja es la grave contaminacion que padece
Huelva capital y los municipios limitrofes; en el Informe
de 1986 se recogia la tramitacién inicial de este expe-
diente. Con fecha 3 de mayo de 1987, se giro visita al
Poio industrial de Huelva.

AJDe acuerdo con el programa previamente efec-
tuado se inicio este primer contacto directo con el grave
problema de contaminacion que padece Huelva vy las
costas de los municipios limitrofes, a las diez horas reu-
niéndonos con un grupo det colectivo de pescadores de
Palos de la Frontera.

Con este grupo de pescadores se efectud un recorrido
por todo el litoral, frente al que se encuentran instaladas
las industrias que provocan la contaminacion, tanto me-
diante los vertidos directos a las rias y costas como por
la emisidn de gases contaminantes.

En primer lugar, se efectud una parada en la zona del
nuevo puerto en el término municipal de Palos de la
Frontera, frente al que estan instaladas entre ofras, la
Empresa TIOXIDE ESPANA, S.A, ARAGONESA, etc; se
observo el lugar de atraque de los barcos Niebla y Nerva
que transportan los residuos de TIOXIDE a 35 millas de
la costa.

En este puerto se pude comprobar una mayor inciden-
cia de la contaminacion por emisién de las industrias, ya
que segun indican los marineros, los grandes contami-
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nantes del rio Odiel impiden que la zona adquiera las ca-
racteristicas de la Punta del Sebo.

A continuacion se recorric todo el paseo que une
Huelva con la Punta del Sebo; en este litoral hay una
gran concentracion de las industrias del Polo de Huelva,
y se puede observar la magnitud de los efectos que
sobre el litoral han producido los residuos de las em-
presas. Los vertidos son continuos y altamente toxicos,
impidiendo una aproximacion al lugar donde desembo-
can.

Agui se encuentran entre otras las siguientes indus-
trizs, U.RIO TINTO, FOSFORICO, RIQ RODANGO, etc.

Por ultimo se visitaron las marismas del rio Tinto, que
han quedade reducidas a un terreno indescriptible con
capas, en algunos casos de varics metros, de fango de
yeso, azufre, fosforo, etc.; asi como grandes montones
de ceniza de pirita que se intenta disimular mediante un
plan de repoblacion con plantas herbaceas compuestas
{dientes de ledn).

Al rio Tinto desembocan vertidos de lodo negruzco
que procedian de todas las industrias, ya que a las anti-
guas marismas llegan vertidos de todas las empresas
del polo.

B} Sabre las doce horas s8 inicid reunién con el Direc-
tor Provincial de la Agencia de Medio Ambiente de
Huelva a la que se incorpord el Delegado Provincial de la
Consejeria de Gobernacion.

En esta entrevista se transmitid por el Defensor del
Pueblo Andaluz la gran preocupacion por fa situacion de
la zona visitada, y se interesd de las autoridades autono-
micas los proyectos y medidas para controlar la conta-
minacion.

Por ¢l Delegado de Gobernacion y de la AMA, se in-
formo resumidamente lo siguiente:

— Las competencias en materia de ordenacion del li-
toral y vertidos al mar se traspasan a la Junta de Andalu-
cia, en virtud del Real Decreto 2.803/1983, de 25 de
agosto, asignandose a la Agencia de Medio Ambiente
por Decreto 107/1986, de 18 de agosto.

— En consecuencia, a partir de las transferencias se
inicia la dotacion de medios materiales y humanos ala
AMA, para responder de sus nuevas funciones.

— La Junta de Andalucia es consciente del problema
y ha iniciado una serie de acciones que se concretan:

1) Centralizar todas las competencias sobre con-
cesion de licencias de vertidos que se encontraban
asignadas a multitud de organismos, con lo que no
era facil conocer qué empresas tenian licencia, asi
como las caracteristicas de las mismas.

2) Encargar un trabajo de investigacion a la Escuela
Superior de Ingenieros Industriales de Sevilla, sobre
la procedencia de los vertidos, gravedad de cada
uno, su toxicidad, etc., todo ello para dictaminar la
responsabilidad de cada industria. Y por otro lado,
posibles soluciones a cada una de las empresas y
coste de la reconversion, siésta es posible. El estudio
se denomina «Estudio de focos de contaminacion
de tipo A».

3) Por su parte el Ayuntamiento de Huelva, segun
informé el Delegado de Gobernacion, ha introducido
en el nuevo Plan General de Ordenacion Urbana me-
canismos que impiden la instalacién de nuevas in-
dustrias, la ampliacion de las existentes, asi como

cualquier otra de reparacion o mejora; ya que ha cali-
ficado el terreno de la zona como suelo de uso resi-
dencial.

4) Se van a instalar en breve, guizas antes del
verano, sensores de inmision en continuo para de-
tectar el grade de contaminacion de las industrias
puntualmente, asi como la parte que corresponde a
cada una de ellas. Estas instalaciones les corres-
ponde por ley a cada una de las empresas, y cuentan
con un plazo para llevarlas a cabo.

5) Se ha dotado a la Agencia de un equipo propio
que esperan esté funcionando en breve, para contro-
lar la contaminacion del aire. La red de senscres de la
Consejeria de Salud se va a coardinar con lared de la
AMA,

También va a contar en corto plaze la Agencia,
con una estacidn movil de control, que se desplazaria
al dispararse la alarma de los sensores por el au-
mento de particulas en el aire.

6) Se compromete la Agencia a mantener infor-
mada a la Institucion de la realizacion de este
proyecto, de las medidas que acuerden, asi como de
la efectividad de las mismas.

Nos reiteran la enorme preocupacion de las autori-
dades autonamicas respecto al problema de contamina-
cion de Huelva, que con cardcter inmediato ha aumen-
tado la partida de la AMA vy la noticia de aumento de
nuevos técnicos y personal de apoyo.

La reunion se da por concluida sobre las catorce
horas.

C/ A las diecisiete horas nos trasladamos a la sede de
una asociacion de vecings para mantener un cambio de
impresiones con los representantes de la Coordinadora
Ecologista que promovieron la queja 971/86.

En el transcurso de la reunion, tras informarles de los
proyectos de la Junta de Andalucia, y concretamente de
los planes de la AMA, nos indican lo siguiente::

Nada de lo que le comunicamos sobre la dotacion de
medios a la AMA es primicia, ya que D. ... viene prome-
tiendo estos medios desde hace varios anos.

Por lo que respecta a la obligacion de instalar sensores
en las chimeneas de las industrias, entienden que es dila-
tar la adopcion de medidas, ya que la Federacion de In-
dustrias cuenta ya con sensores fiables y que son los
propios empresarios los primeros en detectar el au-
mento de la contaminacion, poniendo en alerta a las au-
toridades locales.

Nos confirman, como ya indicaban en su escrito de
queja, que los vertidos de los barcos Niebla y Nerva, no
se realizan a la distancia marcada, las 35 millas, ya que
no es posible en el tiempo que emplean entre salida y
atraque llegar a las 35 millas, descargar en circulo du-
rante un numero de horas y regresar.

Nos entregan fotocopia de la denuncia presentada en
el juzgado de guardia de Huelva el dia 18 de octubre de
19886, por los hechos ocurridos el dia 14 en que apare-
cid muerta una gran cantidad de peces en la ria de
Huelva.

Reiteran su preocupacion ante los proyectos de la
AMA, va que este organismo no hace mas gue asumir
unas competencias que antes pertenecian a la Adminis-
tracion central, y que contando con una normativa no ha
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logrado impedir el progresivo deterioro del medio am-
biente.

— Como actuaciones puntuales e inmediatas, solici-
tan que la Administracion les facilite lo siguiente:

1. Informacion de los contrales de contaminacion.

2. Informacion sobre el Plan de Evacuacion de
Huelva.

3. Que, al menos, cuando las condiciones atmosfa-
ricas sean desfavorables y conduzcan la nube
contaminante hacia la ciudad de Huelva, las in-
dustrias no viertan residucs.

Finalmente la Coordinadora se comprometio a mante-
nernos informados de los acontecimientos que se pro-
duzcan y a la espera de nuestras informaciones sobre
las medidas de la Administracion autonomica.

Como consecuencia del compromiso de la Agencia
de Medio Ambiente de remitir informacion sobre la reali-
zacion de los proyectos iniciales para controlar la conta-
minacion, se recibe informe de la citada Direccion Pro-
vincial en el que se concreta el Plan de Correccion de los
vertidos industriales en la provincia de Huelva en su
doble aspecto de controlar la inmision y emision de los
focos contaminantes.

Gobernacion-Ayuntamientos

Queja b76/86. Actividad molesta

El reclamante plantea queja por los ruidos producidos
por un pub situado en los bajos de la vivienda donde
tiene su domicilio. Han dirigido escritos al Ayuntamiento
de El Ejido sin obtener respuesta.

Admitida a tramite se solicitd informe del Ayunta-
miento. La Corporacion remite copia del expediente tra-
mitado a la actividad molesta por denuncias de ruidos;
concluyendo que carece de medios técnicos suficientes
para comprobar el nivel de ruidos del pub.

A la vista del contenido de este informe se acuerda
solicitar de la Agencia de Medio Ambiente, Direccion
Provincial de Almeria, la colaboracion necesaria al Ayun-
tamiento para el cumplimiento de sus competencias en
materia de actividades.

En contestacion a esta peticion se recibe informe de
la Agencia de Medio Ambiente sobre la inspeccion reali-
zada por los técnicos de la misma a la actividad denun-
ciada.

De dicho informe se desprende que los niveles de
ruidos se encuentran dentro de los permitidos por las Or-
denanzas. Tras dar traslado del resultado de las investi-
gaciones al reclamante, este envia nuevo escrito en el
que insiste en la persistencia de los ruidos y las molestias
del pub.

En consecuencia se acuerda solicitar a la Agencia de
Medio Ambiente que efecti® una nueva inspeccion en
las horas que el interesado sefala en su escrito como las
mas malestas.

Al cierre del Informe no se ha recibido respuesta a
esta nueva peticion.

Queja 1.181/86. Licencia de apertura de discoteca

En escrito de queja se expone |a falta de respuesta de
la Delegacion de Gobemnacion de Jaén al escrito presen-
tado por el interesado, denunciando irregularidades en
la apertura de una discoteca en Santisteban de! Puerto.
Admitida a trdmite se solicitd el preceptivo informe de la
citada Delegacién de Gobernacion. Dicho organismo
nes comunica, entre otros extremnos, lo siguiente:

... la discoteca objeto de denuncia sufri¢ el tramite reglamenta-
rio, y, por tanto, fas gueias formuladas, sobre el hecho de que la
instalacion de dicha discoteca no se ajusta al proyecto informado
por esta Delegacion Provincial, deben formularse ante el Ayunta-
miento de Santisteban del Puerto, que es el encargado de vigilar
que la instalacién se ajuste a la licencia de obras concedida, de lo
que el denunciante ha sido informado en reiteradas ocasiones en
el Negociado de Autorizaciones de esta Delegacion Provincial.

En conclusidn, Ia discoteca, objeto de la denuncia, ha sido in-
formada favorablemente conforme a ko dispuesto, en los arts.
38, 37 y 38 del Reglamento General de Policia de Espectaculos
Publicos y Actividades Recreativas, por esta Delegacion, y es el
Ayuntamiento de Santisteban del Puerto el competente para re-
salver la clausura de la misma, si las obras no se ajustasen al
proyecto presentado.

A la vista de lo expuesto, con esta misma fecha solici-
tamos nuevo informe del Ayuntamiento de Santisteban
del Puerto. Ei Ayuntamiento, a esta peticion de informe
sobre la situacion de la discoteca denunciada por el inte-
resado por no ajustarse las obras al proyecto y por fun-
cionar sin la preceptiva licencia municipal, remite copia
de la notificacidn del Ayuntamiento, concediendo licen-
cia a otra discoteca instalada en la localidad y cuyo titu-
lar es el reclamante.

Ellc motiva que se dirija al Ayuntamiento nuevo es-
crito en los siguientes términos:

Tras un detenido estudio de la documentacién aportada por
ese Ayuntamiento, asi como de ia contestacion del interesado,
hemos de manifestarle que por esa Corporacion municipal no se
contesta a las denuncias formuladas por el interesado en di-
Versos escritos que constan en el expediente aportado.

Por todo ello, y para dar una adecuada resolucion al tema plan-
teada en esta queja, rogamos nos informe concretamente sobre
ias siguientes cuestiones:

— El exceso de metros reales del local que, segun el intere-
sado, presenta la actividad en relacion al proyecto aprobado en
su dia.

— En segundo lugar, no se responde a la denuncia que realiza
sobre la posible intervencion del técnico municipal en la redac-
cion del proyecto; técnico que a su vez es el encargado de efec-
tuar las correspendientes inspecciones.

En consecuencia, a fin de dar a esta queja el tramite adecuado,
ruego emita el informe sokicitado, concretando los puntos ex-
puestos y remita copia del expediente de proyecto que sirvio de
base para conceder |a licencia a la discoteca denunciada.

Una vez recibido dicho proyecto, por esta Institucidn
se acordd que el mismo fuera dictaminado por un arqui-
tecto colegiado, el cual informd lo siguiente:

7.% El técnico redactor del proyecto de acondicionamiento y
decoracion de un local para uso de discoteca, sito an la calle
Sancho IV de Santisteban det Puerto, es el mismo técnico muni-
cipal.

2.° En la memoria descriptiva habla de pilares de 25x25 cm.,,
de reciente construccion, para dar mayor segunidad al local.

37 En el apdo. 2.2.4 se observa que se han anadido palabras
manuscritas.

4.7 €n el apdo. 3.3.c se habla de moqueta como material de re-
vastimiento en paramentos verticales, la cual no se refleja en me-
diciones.
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5.° Se comprueba que se ha incorperado un anexo a la memo-
ria de normativa vigente visado por el Colegio Oficial de Apareja-
dores y Arquitectos Técnicos de Jaén, et 19 de agosto de 1986,
mientras que los planos estan fechados en octubre de 1984,

£.° De ia red eléctrica tan solo existe un plano de situacion de
los puntos de luz y su simbologia. De la red de aire acondicionado
existe el plano 4 y el plano 6 donde, en una seccién del edificio,
sa sitdan los conductores del mismo.

77 No se observa que se hayan tomado especizles medidas
de seguridad para proteger contra incendios.

Segun la Normativa de proteccion contra incendios, la centrali-
zacion de contadores deberia tener una proteccion Rf-120, (re-
sistir al fuego durante 120 minutos como minimo); el cuarto
donde se ubican todos los elementos de megafonia e iluminacion
de la pista deben estar provistos de una proteccion Rf-60.

No se cumple la existencia de una zona libre de todo tipo de
obstaculos de radio no inferior a 2,00 m,, trazado a partir del gje
de las puertas de salida.

Tampoco existen bocas de incendios de diametro 45 mm.
(cuadro A 5.3 Norma Basica Espafola CPI-82).

Respecto a la estructura de madera de |a cubierta no se ha ob-
servada que se haya protegido, ya que el falso techo de escayola
gue se cita en medicicnes, y no se recoge en memoria, cabe su-
poner que es la normal de mercado, con lo que se obtendria una
Rf-30 y no de Rf-60 que seria el necesario. ’

De todo lo expuesto con anterioridad el técnico que susctibe
hace constar:

1.° Bl redactor del proyecto es incompatible para trabajar en
SU Propio municipio.

2* Que deberia haberse presertado ef proyecto de reforza-
miento de la estructura, ya que se trata de unas obras recientes,
que la afecta, ademas de gue no se entiende por qué se refuerzan
tan solo algunas de las cerchas {estructura de madera) de la cu-
bierta.

3° El Colegio Oficial de Arquitectos prohibe que en los
proyectos aparezcan anotaciones manuscritas.

4° Se deberia exigir al fabricante de las mogquetas el certifi-
cado de resistencia ante el fuego de las que se han colecado.

5° Con este tipo de documentacion parece imposible poder
ejecutar las mismas, ya que no se calculan las secciones de con-
ductores, no se realizan previsiones de potencia, y siendo un
proyecto que deberia haber pasado por la Delegacidn de Indus-
tria por necesitar una potencia eléctrica superior a los 10.000 W
(segiin el reglamento electrotécnico de baja tension 100 W/m?2,
1o cual supone una potencia de 22.000 W aproximadamente), no
parece gue se haya visado por aquella Delegacidn puesto gue
faltan documentos imprescindibles para que tal visado sea con-
cedido —esqguemas unifilares, indicacion de potencia, secciones
de cenductores, etc. —

A mi juicio, la cuestion relativa a climatizacidn y acondiciona-
miento de aire requeriria un complejo desarrollo al que seria nece-
sario dedicar un capitulo integro de mediciones y no una Unica
partida como la que recoge en las escuetas mediciones apor-
tadas.

6° Debido a la gran cantidad de personas que se pueden
reunir en un local de estas caracteristicas, el técnico que suscribe
piensa que se han dejado demasiado aspectos del sistema de
proteccion contra incendios para la ejecucian del proyecta, a la
vez que la normativa existente obliga a que tengan que aparecer
en el proyecto tada la docurnentacidn gl respecto. Véase art. 1.2
de la Norma Basica de la Edificacion «Condiciones de proteccitn
contra incendios en los edificiosy.

Copia de este dictamen ha sido enviada al Ayunta-
miento y a la Delegacion de Gobernacion para que in-
forme al respecto.

En el momento de cierre de este informe no se ha reci-
bido respuesta a este altimo escrito de la Institucién.

Obras Publicas y Transportes

En la fecha del cierre del Informe anual del ejercicio
correspondiente al afio 1986 quedaron en tramite las

quejas gque a continuacion se indican, cuya situacion, al
31 de diciembre de 1987, es la siguiente:

CQuejas en las que no se observo actuacion irregular
por parte de la Administracion: 1.135/86, 1.122/86 y
1.224/86.

Quejas en las gue la Administracion acepto la preten-
sion del reclamante: 179/86, 209/86, 473/886,
533/86, 651/86, 728/86, 1.156/86, 1.165/86,
1.170/86vy 1.237/86.

Quejas en las gue se formuld Recordatorio o Reco-
mendacion: 162/86y 1.197/86.

Quejas que se encontraban en tramite al 31 de di-
ciembre de 1987: 271/86, 596/86, 648/86, 705/86,
833/86,1.106/86 y 93/86.

Administracion acepta

Queja 473/86. Deficiencias en vivienda de proteccion
oficial

El reclamante, en representacién de una asociacion
de vecinos de Linares, en su escrito de queja comuni-
caba las deficiencias existentes en la barriada-poligono
en la que estan ubicadas las viviendas, las cuales habian
sido puestas en conocimiento de la Delegacién Provin-
cial de Obras Publicas y Transportes de Jaén, sin haber
obtenido respuesta a sus denuncias.

Tras procederse al estudio de la queja, fue admitida a
tramite, interesandose, a estos efectos, informe de la
citada Delegacion Provincial. Remitido éste, comunica-
ban que:

En tode momento la mancomunidad de vecinos ha estado in-
formada; nc obstante, la situacion actual respecto a las repara-
ciones es la siguiente:

Grupo de 520 viviendas
1.2y 2.2Fases: Ejecucion material .............. 19.994.942 Pts
« « 12.813.349

En estas dos fases, la primera esta terminada y la segunda en
gjecucion.

Ademas existe otra 3.2 fase cuyo proyecio de reparacion se
encuentra en nuestros Servicios Centrales pendiente de aproba-
cion.

Grupo de 552 viviendas

Reparaciones grupo, ejecucion material .......... 20.982.478 pts.

(Obras finalizadas)

Esta en redaccion un proyecto de reparacion del blogue man-
zana lll-tipo A. Y se iniciara en breve la urbanizacion de la parcela
del poligono Armayanes, con una ejecucion material de
4.159.752 pesetas.

A la vista de lo informado, se estimo que el problema
se encontraba en vias de solucion, por lo que se dieron
por concluidas nuestras actuaciones, procediéndose al
archivo del expediente de queja.

Queja 209/86. Silencio administrative

El reclamante manifestaba que habia adquirido una vi-
vienda de proteccion oficial de promocién pablica, abo-
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nando, a estos efectos, el total de su importe, por lo que
solicitd de la Delegacion Provincial de Obras Publicas y
Transportes de Cadiz el otorgamiento de la correspon-
diente escritura publica; sin embargo, no habia obtenido
contestacion.

Tras procederse a la admision a tramite de la queja, se
interesd el preceptivo informe de la Delegacion Provin-
cial citada. Remitido este, comunicaban que;

La documentacién necesaria para el otorgamiento de dicha es-
critura fue remitida a la Notaria de San Roque con fecha 5 de fe-
brero de 1986, y reiterada el 12 de diciembre del mismo aino.

Puesta en contacto con el Notario de San Roque, manifiesta
que tanto asta escritura como las de otras viviendas de este
grupo gue tiene pendiente de otorgar, van a redactarlas con ca-
racter inmediato todas ellas, para que puedan ser firmadas antes
del 31 de enero del corriente afic. Oportunamente nos lo comuni-
caran para fijar la fecha de su firma.

En consecuencia, tras dar traslado de esta informa-
cion al reclamante con fecha 27-2-1987, se dieron por
concluidas nuestras actuaciones, procediéndose al
archivo del expediente de queja.

Queja 1.165/86. Transportes

Varias personas denunciaban las condiciones defi-
cientes en que se encontraba el transporte plblico,
entre Bellavista y Sevilla, que venia prestando una em-
presa por un convenio con la Junta de Andalucia.

Asimismo, manifestaban que habian presentado un
escrito ante el llImo. sr. Viceconsejero de Comercio, Tu-
rismo y Transportes, con fecha 9 de julio de 19886, sin
haber obtenido respuesta.

Tras procederse al estudio y posterior admision a tra-
mite de la queja, se intereso el preceptivo informe de la
Direccidon General de Transportes, quieri nos comunico,
en un primer escrito, que en el que habian dirigido pre-
viamente los reclamantes a la Viceconsejeria citada, no
se solicitaba una actuacion directa de esta Consejeria,
pero que, no ohstante ello, se procederia a solicitar in-
forme del contenido del escrito a los servicios corres-
pondientes sobre las cuestiones planteadas, y que nos
mantendrian informados.

Posteriormente se recibid nuevo escrito de la Direc-
cian General de Transportes, en el que nos comunicaban
que:

Como continuacion a nuestro oficio de fecha 4 de diciembre
de 19886, que se reitera con otro de fecha 6 de los corrientes, vy
en relacion con el escrito que con caracter de queja se tramita
ante esa Institucion, adjunto remito a V.l los informes gue par
parte de esta Direccion General fueron recabados tanto al Servi-
cio de Planificacion e Infraestructura de los Transportes como a
nuestra Delegacion provincial.

No obstarte y en relacién con la problematica planteada, se
han llevado a cabo otras actuaciones paralelas que han culmi-
nado con log acuerdos que en fecha 16 de marzo de 1987 sus-
cribieron esta Direccidn General, el Primer Teniente Alcalde del
Ayuntamiento de Sevilla y los representantes legales de las em-
presas..., Ios que posteriormente han sido ratificados, con fecha
9 de abril de 1987, por el Excmo. Sr. Consejero de Qbras Pu-
blicas y Transportes de la Junta de Andalucia y el Excrno. Sr. Al-
calde de Sevilla.

Le adjuntaimos fotocopia del instrumento de dicha ratificacién.

Con estas medidas se formaliza la segregacion del trafico
entre Sevilla y Bellavista de la concesion interurbana de compe-
tencia de esta Comunidad Auténoma, reconociéndose la piena

competencia municipal sobre todos los servicios de transporte a
prestar en el casco de Sevilla, delimitado a efectos de transporte
por Resolucion de esta Direccion General de fecha 13 de marzo
de 1985.

Esta Direccion General considera que, can lo actuado, se faci-
lita el control del servicio, con evidente mejora def mismo, y solu-
cién a las quejas recibidas.

A la vista del contenido de esta informacion, y tras
dar traslado de la misma a los interesados, se estimod
que la cuestion planteada se encontraba en vias de solu-
cion, por lo que se dieron por concluidas nuestras actua-
ciones, procediéndose al archivo del expediente de
queja.

Quefa 1.1 70/86. Vivienda

El reclamante manifestaba que en julio de 1986 la De-
legacion de Obras Publicas y Transportes le adjudicd
una vivienda de proteccion oficial en la localidad de Mai-
rena del Aljarafe, pero al ir a ocuparla se encontrd con
que dicha vivienda ya estaba habitada por otra persona;
en |a actualidad se encuentra sin vivienda, ocupando
una habitacion en casa de sus padres.

Tras procederse al estudio de la queja, fue admitida a
tramite, interesandose el preceptivo informe de la Dele-
gacion Provincial de Obras Plblicas v Transportes de
Sevilla. Remitido éste, nos comunican que al encontrarse
pendiente de resolucion el expediente administrativo in-
coado a la persona que habitaba la vivienda, por ocupa-
cion indebida, el problema que tenia planteado el recla-
mante quedd resuelto al adjudicarsele una vivienda que
quedd vacante en el Poligono de San Pablo de Sevilla,
barrio E.

En consecuencia, tras dar traslado al interesado de
esta informacion, se dieron por concluidas nuestras ac-
tuaciones, al quedar solucionado el problema denun-
ciado.

Queja 648/86. Infracciones urbanisticas

Los reclamantes manifestaban que habian presen-
tado, con fecha 30 de abril de 1986, escrito ante la De-
legacion Provincial de la Consejeria de Obras Publicas y
Transportes de Cadiz y Gerencia de Medio Ambiente de-
nunciando una construccion en la playa de Tarifa, obra
que, al paracer, se autorizé sin cumplir ninguno de los
trdmites exigidos a otros vecinos. No habian recibido
contestacion a sus escritos.

A la vista de la situacion, se procedio a la admision a
tramite de la queja, interesandose el preceptivo informe
de la Delegacion Provincial de Obras Publicas y Trans-
portes de Cadiz. Remitido éste, nos comunicaban que
las obras se estaban realizando para la construccion de
un disco-pub, siendo asi gue los terrenos donde se
ubica la construccion tienen la clasificacion de suelo no
urbanizable. Examinada la documentacion relativa al
objeto de 1a queja, se pudo comprobar que el Ayunta-
miento de Tarifa habia concedido, el dia 4 de abril de
1988, licencia municipal de obras para su construccion,
por lo que la Delegacion Provincial habia solicitado de ka
Direccion General de Urbanismo, de conformidad con el
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art. 186 de la Ley del Suelo y Ordenacion Urbana, de 9
de abril de 19886, la impugnacion de la licencia.

Como consecuencia de la informacion facilitada, con
fecha 30 de abril de 1 987 se interesd informe det Direc-
tor General de Urbanismo sobre la situacion en que se
encontraba la solicitud de impugnacion de {a licencia
propuesta por la Delegacién Provincial a la Direccion Ge-
neral. En contestacion a este escrito, la Direccién General
citada comunico a esta Institucion, con fecha 7 de julio
de 1987, que:

...se han recabado una serie de datos puntuales de dicha Dele-
gacion, recibidos los cuales se procedera a la impugnacian de [i-
cencia de acuerdo con los tramites previstos en el art. 186 de la
vigente Ley del Suelo, dando traslado del expediente a la Sala de
lo Contencioso-Administrativo de la Excma. Audiencia Territonial
de Sevilla a los efectos oportunos, de todo lo cual se dara a V..
puntual cuenta en el momento de producirse.

Con fecha 14 de septiembre, se interest de nuevo in-
forme de esta Direccion General, sobre si habia proce-
dido a interponer el recurso contencioso-administrativo,
de conformidad con lo que habia informado en el escrito
anterior.

En respuesta a este escrito, con fecha 29 de sep-
tiembre de 1987 nos comunican que:

-una vez completado el expediente y debidamente consta-
tades los hechos, el dia 25 he adoptado el Acuerdo previsto en
el art. 186.2 de la Ley del Suelo para supuestos como el denun-
ciado y que culminard, en la hipdtesis de mactividad municipal,
con la actuacidn subsidiaria prevista en la legislacion vigente.

Debo significar que la presente actuacion va dirigida contra la
licencia autorizando el llamado “Cuerpo Central” det complejo
proyectado, en el entendimiento que la misma ampara una infrac-
cien grave y manifiesta de ordenamiento urbanistico (con inde-
pendencia de que na se hayan seguido los tramites legales para
su otorgamientol, par lo que de existir atras instalaciones o edifi-
caciones no amparadas en esa licencia se procedera en conse-
cuencia, ¥ en tal sentido se han cursado instrucciones a nuestra
Delegacion Provincial para que, si fuere procedente, se actie
conforrne a la narmativa vigente.

Ante esta situacion, y a la vista de lo comunicado por
fa Direccion General de Urbanismo, esta Institucion inte-
reso, una vez mas, informe de la Direccion General de
Urbanismo sobre si el Ayuntamiento de Tarifa procedio
a suspender los efectos de la licencia y a la paralizacion
de las obras objeto de la queja, asi como a su ulterior
traslado del Decreto de suspension a la Sala de lo
Contencioso-Administrativo de la Excma. Audiencia
Territorial de Sevilla, y en caso contrario, si esa Direccion
General habia procedido a ejercer las facultades que le
confieren los apdos. 2 y 3 del art. 186 de la citada Ley.
En fecha de cierre del presente informe a 31-12-87 no
se hahia recibido contestacion.

Educacion y Ciencia

Mo admisibles a tramite: Duplicidad
Queja 1.235/86

La reclamante plantea queja porque estima que sus
propuestas al consejo escolar no son tratadas equitati-

vamente. Ha presentado recurso al Delegado Provincial,
quien ha desestimado su pretensién.

Esta queja y en los mismos términos fue previamente
planteada al Defensor del Pueblo, por lo que proce-
demos al archivo del expediente al objeto de evitar dupli-
cidad de procedimientos, todo lo cual se notifica a la in-
teresada.

No irregularidad
Ordenacion Académica

Queja 1.221/86

La reclamante se queja de que, habiendo presentado
recurso de alzada ante la Consejeria de Educacion y
Ciencia con fecha 30 de octubre de 1986, no se le ha
dado una contestacion expresa.

Admitida a trAmite la queja y solicitado informe, se
nos dice por el organismo afectado que dicho recurso
fue resuelto por el Sr. Consejero de Educacion y Ciencia
con fecha 18 de noviembre de 1987,

Asi se le notificé a la interesada cerrandose la queja.

Construcciones y equipamiento

Queja 1.333/86

La APA de un colegio piblico solicita la mediacion de
ta Institucion para que el Ayuntamiento ceda a dicho co-
tegio parte del solar de un antiguo mercado en lugar de
destinario a un centro de salud.

Solicitado informe, se nos comunica por la referida
Delegacidn Provincial de Educacion lo siguiente:

1.* Que, efectivamente, por parte del centro se habia mani-
festado interés en que se ampliaran los patios. Esta Delegacion
Provincial, siempre que par parte del Excmo. Ayuntamiento se
pusiera suelo a disposicion, hubiera considerado oportuno el
atender la peticion del centro.

2. El solar en el que estaba ubicado el mercado fue cedido
par el Excmo. Ayuntamiento a la Consejeda de Salud para
construir un centro de salud, por considerarlo una necesidad de
la zona, lo que logicamente la obligaria ponderar las disponibili-
dades de terreno y la necesidad de atender servicios sociales
pricritarios como la educacion y la saiud.

3.7 En cualguier caso, € Excmo. Ayuntamiento ha manifes-
tade su voluntad de poner a disposicion 800 m?2 aproximada-
mente, pendiente de delimitar sobre el terrenc para ampliar los
espacios dispeonibles enel centro.

A la vista de lo anteriormente expuesto, comunicamos
a lareclamante que:

..no puede cbservarse irregularidad en la actuacion adminis-
trativa de la Delegacion de Educacion, toda vez que ha actuado
dentro de sus competencias, en lo que se refiere a solicitar del
Ayuntamiento el solar necesario para ampliacian del colegio, al
ser el Ayuntamiento quien debe ponerlo a disposicion de la Dele-
gacion.
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Por otra parte, el Ayuntamiento, al destinar este solar, 0 gran
parte, a la contruccidn de un centro de salud, ha actuado estable-
cienda un orden de priondades, en funcién de unas vanables que
obviamente no obran en conocimienta de esta Institucion, y que
son de su exclusiva competencia.

En cualquier casa, si el Ayuntamiento estd dispuesto a ceder
800 m?, el problema puede verse paliada en la medida de lo po-
sible con esta ampliacién, aunque se estime que es insuficiente.

Personal

Queja 1.271/86. Comision de servicio por motivos
de salud

Ei reclamante, profesor de EGB con destino en
Malaga, ha solicitado comision de servicio en Granada,
basandose en un padecimiento depresivo que sufre. La
Inspeccidn Médica de Granada ha informado negativa-
mente la peticidn por considerar que en su localidad de
destino ejercen facultativos que pueden tratar adecua-
damente la enfermedad.

Salicitado el preceptivo informe y consultadas las dis-
posiciones legales aplicables, se notificd a la interesada
lo siguiente:

Despugs de un detenido estudio del asunto que plantea en su
escrito, debemos comunicarie que no hallamas mativos que jus-
tifiquen nuestra intervencion, debido a que no es posible apreciar
ninguna actuacion irregular por parte de la Delegacian Provincial
de Granada. En efecto, su peticion de comisian de servicio vieng
amparada por Orden de 11 de junio de 1984 (BOJA nam. 60, de
18-6-1984), que en su art. 2.°, 3.2, precisa que debera existir
«imposibilidad de una correcta atencion de la enfermedad en la
localidad de destino del funcionarion, para acogerse a este bene-
ficio; evidentermente, esta circunstancia no se produce en su
€aso concreto, puesto que en una capital de las caracteristicas
de Malaga ejercen especialistas cualificados para el tratamiento
eficaz de su padecimiento, aun teniendo éste el caracter reactivo
que senalan los certificados que usted aporta.

En consecuencia, es criteric de esta Institucion gue no existe
iregularidad alguna en la actuacion administrativa de la Delega-
cion Provincial de Granada al denegarte la comision de servicio
solicitada.

Universidades

Queja 1.127/86. Eleccion de director de Escuela Uni-
versftaria

El reclamante presentd su candidatura a la direccion
de la Escuela Universitaria de Traductores e Intérpretes
de la Universidad. Denuncia que la Junta del centro no
llega a constituirse debido a que el actual director, que
estd nombrado con caracter provisional y excepcional,
exige en segunda convocatoria un guorurm no exigido
‘en la legislacion vigente. Ha dirigido escritos de reclama-
cidn al Rectorado sin obtener decisiones satisfactorias,
por lo que solicita la intervencion de la Institucion a fin
de que se reinicie el proceso electoral.

Admitida a tramite la queja y previa peticion del pre-
ceptivo informe, se contesta al interesado lo siguiente:

Una vez estudiado su escrito de queja, se solicitd del Recto-
rado de la Universidad de Granada el preceptivo informe previsto

enelart. 18.1 de la Ley 9/1983, del Defensor del Pueblo Anda-
Juz.

En diche informe, entre otros extremos, se comunica lo si-
guiente:

«1.° Que ante la situacion creada en la Escuela Universitana
de Traductores e Intérpretes, con fecha 26-9-1985, la Junta de
Gohierne de esta Universidad acordd designar director de la
misma al profesor D....

2. Que una vez aprobados los Estatutos de esta Universidad
se procedid a dar cumplimiento a lo sefalado en los mismos, en
lo que hace referencia a las elecciones de los miembros de juntas
de centro, decanos y directores de las mismas.

3.° Que en la Escuela Universitaria de Traductores e Intér-
pretes, si bien se realizé en su momento la eleccién de los
miembros de la junta de centro, sin embargo no se pudo proce-
der a la eleccion de director, por cuanto aquélla no se pudo cons-
tituir por fafta de gquorym y por consiguiente no se pudo realizar
la eleccian de director y que é&ste por imperativo de lo senalado
en la normativa aplicable (Normas para la eleccidn de represen-
tantes en los Consejos de Departamento y Juntas de Centra y
Reglamento del Claustro de esta Unwversidad), tal eleccion fsic)
debia realizarse en el seno de la Junta de la Escuela Universitaria
de Traductores e Intérpretes y para proceder a la votacion se
exigia un guorum del 50% de los componentes de dicha Junta.

4% Como consecuencia de no haberse realizado la repetida
eleccion de director, el tema fue tratado en Junta de Gobiermno de
esta Universidad en su sesion del diz 4 de julio de 1986, acar-
dandose an dicha Junta que fuese el propio centro el que inten-
tase solucionar su problema.

5.° Una vez constituida en el pasado mes de enera la Junta
de la Escuela, por la Comision Electoral de esta Universidad se
procedio a fijar calendario electoral para llevar a cabo la suso-
dicha eleccion de directors.

A la vista de lo anteriormente expuesto, no puede observarse
irregularidad en la actuacién administrativa del Rectorado, toda
vez gue se ha atenido a lo dispuesta en la disposicion transitoria
tercera de las Normas Electorales para eleccion de represen-
tantes en los Consejos de Departamento y Juntas de Centro de
la Universidad de Granada, en relacion con el art. 109 del Regla-
mento de Régimen Interno del Claustro, que exige un quorum del
50% de los claustrales para la eleccion de Rector; esta norma
actia supletoriamente hasta tanto los centros universitarios
estén dotados de sus respectivos reglamentos. De otra parte, el
Rectorado ha abierto el proceso electoral para fechas proximas,
una vez superadas las dificultades que impedian la constitucidn
de laJunta de centro de la EUTI.

Administracién acepta

) " Ordenacion Académica

Queja 550/86. Alumnos de EGB adelantados de
curso

La hemnana de una alumna de EGB plantea queja
porgque esta Gltima no podra pasar a BUP por llevar un
ano de adelanto sobre la edad reglamentariamente esta-
blecida.

La O.M. de 13-11-1984 {BOEF del 20} sdlo resolvia la
situacion de los alumnos que, adelantados de curso, rea-
lizaban en ese afo los cursos de 7.° y 3.°, es decir, de los
nacidos en 1972 y 1971, pero no de los nacidos poste-
riormente {y a l0s que después resolveria su situacion la
O.M.de 30-12-1986, B0Edel 5-1-1987).

Realizada visita a la Direccidn General de Ordenacion
Académica, por ésta se adoptaron las siguientes me-
didas, comunicadas a las Delegaciones Provinciales:

Habiendo sido insistentes a la finalizacion del presente curso
escolar las peticiones de padres de alumnos en Educacion Gene-
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ral Basica por regularizar la situacion académica de sus hijos,
ante el hecho de hallarse adelantadas de curso con referencia a
su edad cronologica, la Consejena de Educacion y Ciencia ha de-
cidido dar la solucién excepcional que se recoge en la O.M. de
13 de noviembre de 1984 (B0Edel 20}

A tal efecto esta Direccion General de Ordenacion Académica
ha resuelto:

t.° Remitir a esa Delegacién Provincial la documentacion
que obra en esta Direccion General, a fin de que por los Servicios
correspondientes se emita la resolucion de acuerdo con la citada
disposicion.

Podran ser estudiados otros casos que hayan sido presen-
tados en esa Delegacion.

2.° Ha de tenerse en cuenta que de acuerda con el preambulo
de 1a Orden referenciada sclamente podran ser considerados los
alumnos que, encontrandose en 7.° y 8.° cursos, comenzaron su
escolaridad con cinco anos y no los que hayan sido adelantados
de nivel o curso a través de su escolaridad en Basica, es decir,
han de acreditar los ocho anos de escolandad obligatoria a que
hace alusion la Ley General de Educacion.

3. Comunicara a esta Direccion General relacion de alumnos
de esta provincia a los que sea atendida su peticion y relacion de
aquellos a los que se les desestima con las circunstancias o
causas de dicha desestimacian.

Con esta actuacion de la Direccion Provincial de Orde-
nacion Académica entendemos que el problema se en-
cuentra resuelto.

Personal

Queja 1.215/86

La reclamante se presentd a oposiciones para el
Cuerpo de Profesores de EGB, convocadas por Orden
de 26-3-1986 (B0JA num. 28). Fue eliminada en la ter-
cera prueba, correspondiente a madurez profesional;
aparecieron en las listas solamente los nombres de los
opositores aprobados.

Con fecha 30-9-1986, presentd en la Delegacion de
Cordoba instancia, cuya fotocopia se adjunta, dirigida al
Presidente del Tribunal nam. 2, solicitando se le comuni-
cara la puntuacion obtenida por ella y por los restantes
candidatos que concurrieron a la mencionada prueba,
sin obtener respuesta.

Solicita la intervencion de esta Institucion para que se
le facilite «testimonio del acta correspondiente..., 0 sub-
sidiariamente que se expida testimonio parcial del acta
en el que se exprese la puntuacién obtenida por la expo-
nentey,

Admitida a tramite la queja se sclicito el preceptivo in-
forme. El Presidente del Tribunal examinador, a través
de la correspondiente Delegacion Provingial de la Conse-
jeria de Educacion y Ciencia, nos comunica lo siguiente:

..la interesada solicitd a este Tribunal ver su prueba escrita y si
era posible comentar su contenido y posibles errores que deter-
minaron la no selecciéon de su ejercicio en dicha prueba. Por el
Secretario de este Tribunal le fue dada informacidn exhaustiva vy
comentada sobre su examen en fechas posteriores a la de expo-
sicidn de notas en los tablones de anuncios que legalmente se
establecieron. Dicha informacién se realizd en el CP. San Juan
de la Cruz de Cordoba, centro en el que el Secretario det Tribunal
esta adscrito.

Ante el escrito recibido por la Delegacién Provincial de Educa-
cion de Cordoba, que incluye fotocopia de solicitud de informa-
cion sobre demanda formulada per la Srta.. al Defensor del

Pueblo Andaluz, hago constar que ios ex miembros de! tribunal
num. 2 de Cordoba, para las pruebas selectivas de ingreso en el
Cuerpo de Profesores de EGB del aio 1988, reunidos el dia b de
marzo de 1987, v, una vez analizada ia situacion de la sefiorita
reclamante, creen a hien detallarle ta nota cbtenida en la tecera
prueba; siendo esta 4’85 (cuatro con ochenta y cincol, puntua-
cion de cero a diez. Por Io que al no obtener la puntuacion
minima de & puntos, no fue incluida en la relacion de opositores
gue superarcn la prueba y, en ningun caso, al derecho de abtener
una nota media con las pruebas anteriores, al ser éstas eliminato-
rias. También hemos creido oportuno detallarle las notas de los
restantes opositores de esta prueba: ...

Sugerencias, Recomendaciones y Recordatorios
Legales

Personal

Queja 1.155/86. Silencio administrativo

E! reclamante ha cursado escritos de reclamacién a la
Delegacion Provincial de la Consejeria de Educacion y
Ciencia en Jaén y a las Consejerias de Educacion y de
Gobernacion, denunciando supuestas irregularidades.

Con independencia del fondo de la cuestidon plan-
teada con fecha 16 de octubre de 1987, se hubo de for-
muiar al Consejero de Educacion y Ciencia el siguiente
Recordatorio Legal:

..El informe tan reiteradamente solicitado se limita a interesar
de V.E. resolucion expresa a la denuncia formulada por el intere-
sado, ya que la cuestion de fonda planteada fue resueita por esta
Institucién en expediente nim. 369/85 instado por el misma re-
clamante.

Por ello, cumplido ya el tramite establecido en el art. 18.1 de la
Ley 9/1983, de 1 de diciernbre, reguladora de esta Institucion, y
sin que la falta de contestacion se considere una actividad hostii
y entorpecedora de las funciones que dicha ley encomiends,
dadas las caractenisticas de la cuestidn planteada, me veo en la
necesidad de hacer uso de las facultades que me confiere el art.
29 de la repetida Ley y, en su virtud, formular a V.E. el presente
Recordatorio de su deber legal de dictar una resolucidn expresa,
de conformidad con lo dispuesto en el art. 94.3 de la Ley de Pro-
cedimiento Administrative de 17 de julio de 1958,

Dicho Recordatorio no ha tenido respuesta.

Ordenacion Académica

- Queja 1.270/86. Recordatorio del deber de dictar re-
solucioén expresa y Recomendacion sobre actividades
del profesorado en herario no lectivo

Los reclamantes, profesores de EGE de un colegio pl-
blico comarcal, denuncian como ilegal la orden dada por
la Inspeccién de zona para que los profesores realicen
funciones de custodia de los alumnos que usan el trans-
porte escolar, asi como abuso del silencio administrativo
por la Delegacion de Educacion de Malaga al no dar res-
puesta al recurso planteado.

Solicitado el preceptivo informe, por la Delegacion de
Educacion y Ciencia de Malaga se nos contesta el
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26-1-1987 que se ha resuelto el problema, evitando
que el profesorado tenga que vigilar al alumnado antes y
después del horario lectivo.

El 11 de febrero de 1987, se traslada a los intere-
sados el informe de la Administracion dandose por re-
suelta la queja.

No obstante, el 25-2-1987, tiene entrada nuevo es-
crito de los reclamarites en el que manifiestan la inexac-
titud de los datos facilitados por la Administracién, asi
come la subsistencia de la cuestion planteada.

Solicitado nuevo informe, la Administracion contesta
diciendo que, efectivamente, cada profesor deberia
estar un dia al mes {durante 40 minutos} atendiendo la
vigifancia, en horario no lectivo, de determinado grupo
de alumnos, pero que ya se ha notificado al director del
centro que esta obligacion sera cumplida por el monitor
del transporte escolar, insistiende en que la solucion an-
terior relativa a que los profesores realizaran dichas fun-
ciones lo fue con el consenso de todos los sectores de
la comunidad educativa del colegio publico.

Con tales antecedentes se procedio a formular Recor-
datoric Legal y Recomendacion al Delegado Provincial
en |los siguientes términos:

El 23 de diciembre del pasado afio le solicitibamos dictase re-
solucion expresa al recurso formulado por un grupe de profe-
sores de EGB, solicitando la anutacidn de la orden dada por la Ins-
peccion obligandolos a la vigilancia de alumnos usuarios del
transporte escolar antes y después del horario lectivo.

En su atenta contestacion nos informaba que con la contrata-
cidn de una nueva linea de transporte se habia resuelta el pro-
blema, «evitdndose de esta forma que el profesorado tenga que
vigilar al alumnadeo antes y después del horario lectivos.

De Iz referida contestacién, que en su dia agradecimos a VI,
dimos traslado a los reclamantes, dando por resuelta la queja
planteada. No obstante, los interesados, al recibir nuestra comu-
nicacion, nos informaron que no existia tal resolucion del pro-
blema, sino tan solo una disminucion en el tiempo de vigilancia.

Reabierta la queja, solicitamos de V1. nuevo informe al que
nos contesta, mediante oficio num. salida 5.732, de fecha 22 de
maya de 1987, que, efectivamente, cada profesor debera estar
un dia cada mes (durante 40 minutos) atendiendo la vigilancia en
horario no lectivo del alumnado transportado de La Parrilla, espe-
cificando también que esta solucion formaba parte del acuerdo
alcanzado con participacion de todos los sectores de fa comuni-
dad educativa del colegio publico y que la decision tomada por la
Inspeccion de Zona lo fue en virtud de la Resolucion de 18 de
junio de 1986 de la Direccién General de Ordenacion Académica
[BOJA nim. 61, del 24 de junio), asi come que ya se habia re-
sushto definitivamente la cuestion al ser atendida la vigilancia por
el monitor del trangporte escolar.

Estudiados los referidos informes, asi como 1a Resolucidn de
18 de junio de 19886, también citada, Ley de Procedimiento Ad-
ministrativo y demas disposiciones concordantes, hemos de es-
tablecer las siguientes conclusiones facticas:

Que la cuestion planteada, motivadora de la queja, es la de si
las tareas de vigilancia del alumnado que ha de utilizar el trans-
porte escolar, fuera del horario lectivo, son funciones que dabe
realizar el profesorado para completar su dedicacion, como inter-
preta la Inspectora de Zona, contra cuya orden se recurre a V..,
quien no dicta resolucion concreta al respecto, sino que se limita
a desviar [a cuestion a un acuerdo de la comunidad educativa del
centro y la decision de la Inspectora.

Por ello, y en uso de las facultades que me confiere el nim. 1
del art. 29, de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, regutadora de
esta Institucion, me veo en la obligacion de formular a V1. Recor-
datorio de sus deberes legales, y en concreto el de dictar Resolu-
cién que decida todas las cuestiones planteadas por los intere-
sados y aquellas otras derivadas del expediente, tal como le
exige el art. 93.1 de |z Ley de Procedimiento Administrativo, de
17 de julio de 1958, en relacion con el apartade Xl de la Resolu-
cion de la Direccion General de Ordenacion Académica de la
Consejeria de Educacion y Ciencia, de fecha 18 de junio de

1986, sobre organizacion vy funcionamiente de los centros de
Preescolar y EGB dependientes de esta Comunidad Autonoma.

Al propio tiempo, y también en uso de las antedichas facul-
tades, me permito recomendar a V.| tenga en cuenta lo también
dispuesto en el apartado X, relativo al profesgrado, de la repetida
Resolucion, en cuyo punto 1.1 regula las actividades a que se de-
dicara el profesorado en la parte del horaric semanal no desti-
nado a horario lectivo, ya que, a nuestro juicio, no parece que la
concreta mision de vigilancia denunciada quepa ser encuadrada,
ni tan siquiera sea por asimilacion, a cualesquiera de las activi-
dades que enumera la citada Resolucion.

Dicho Recordatorio y Recomendacion se encuentran
pendientes de ser contestados.

Universidades

Queja 843/86. Novatadas en un Colegia Mayor

Esta queja y 47 mas son motivadas por la decision de
la Junta de Gobiemo de la Universidad de Seviila que, en
sesion del 15 de julio de 1986, acordd limitar a un afio
el periodo de residencia de los estudiantes en el Colegio
Mayor Hernando Coldn. Esta medida iba dirigida a la
erradicacion de practicas estudiantiles {«novatadas»)
que venian produciéndose cada afio y que al principio
del curso 1985-86 ocasionaron un grave accidente a
un alumno.

Admitidas a tramite las quejas y evacuado el corres-
pondiente informe por la Universidad afectada y reali-
Zadas las gestiones oportunas, se emitid Recordatorio
Legal y Sugerencia en los siguientes términos:

..\JJna vez efectuada su tramitacién, segin lo dispuesto en los
arts. 18 y ss., de la Ley 9/1983, de 1 de diciembre, del Defensor
del Pueble Andaluz, y analizado el informe emitido al efecto por
ese Rectorado, se estima pertinente que esta Institucian ejercite
la facultad que le confiere el art. 29, de la Ley antes citada y for-
mule ante V.M.E. 8! siguiente Recordatorio Legal:

1. Exposicion de los hechos

Todas las quejas antes relacionadas venian motivadas por un
oficio de la Direccién del Colegio Mayor, mediante el que se co-
municaba al alumno-residente la denegacion de readmision para
el presente curso académico 1986-87, en cumplimiento de un
acuverdo de la Junta de Gobiemo de esa Universidad, que se
transcribia textualmente, estipulando «un dnico ano de perma-
nencia en el misma con objeto de multiplicar su oferta a un
mayor numero de alumnos con la seguridad de que este afio sea
una solucion inmexdiata para gue los colegiales no residentes en
el municipio se adapten al nueve entomo donde realizasen sus
estudios». Esta medida iba dirigida a la erradicacion de practicas
estudiantiles, que venian produciéndose cada afo al comienzo
del cursc y que ocasionaron un grave accidente a un alumno,
como consecuencia del cual sufrid fractura de una vértebra.

Por su parte, los reclamantes alegaban en defensa de sus de-
rechos la extemporaneidad de la medida, que se adoptd como
consecuencia de hechos ccumidos a principios del arterior curso
académico, y que se producia en una fecha en que no era facil en-
contrar nueva residencia. De otra parte, entendian que la adop-
cion de esa medida con caracter generalizado incluia pracisa-
mente a los residentes que fueron victimas de 10s hechos que la
han ocasionado, e incluso a fos que no se vieron implicados an
elios. Asimismo, afirmaban que tai medida es contrara a los
fines del Colegio Mayor, especificados en el art. 195 de los Esta-
tutos de la Universidad de Sevilla.

Hasta aqui los hechos, tal como son expuestos por los recla-
mantes, y las alegaciones en que se fundamentan las quejas.
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2. Actuaciones de esta Institucion

Con fecha 21 de agosto, estos escritos fueran admitidos a 1ra-
mite, estimandose que reunian los reguisitos formales estable-
cidos en los arts. 10y 11.1 dela Ley 9/1983, de 1 de diciembre,
del Defensor def Pueblo Andaluz. En consecuencia, se solicito de
este Rectorado el preceptive informe, previsto en el art. 18.1 de
la mencicnada Ley.

El informe solicitado, gue tuvo entracda en esta institucion el 30
de octubre de 1988, esta integrado por una amplia documenta-
cidn que constituye el historial administrativo de todo el asunto,
incluyendo escritos de |z Direccion notificandole l2 apertura de
instruccion reservada, para la que fue nombrado juez instructor
el profesor Dr. . ...; particulares de las actas de varias sesiones
de la Junta de Gobierno, informe de una Comision de Informa-
cién del Rectorado, que presidio el Dr. ... y del director del Colegic
Mayor a la Junta de Gobierno.

Del analisis de esta documentacion se deduce gue en el in-
forme se pone de manifiesto el arigen, desarrollo y consecuen-
cias de los hechos, pero no se contesta a las alegaciones de ios
reclamantes. Incluso el informe de la Comisién de Informacion se
limita a recomendar la abolicion de las «novatadas», pero sin
llegar a delimitar responsabilidades individuales, haciendo recaer
la responsabilidad en la normativa que rige el Colegio, pero sin
fundamentarse esta afirmacién.

Posteriormente, y a fin de completar la informacion, se realiza-
ron entrevistas con el Rector de ta Universidad, con el profesor,
instructor de un expediente reservado ordenado por el Recto-
rado, y con &l profesor, director del Colegio Mayor Mernando
Coloncuando ocurrieron los hechos.

Esta informacidn, que se realizé verbaimente por los sefiores
antes mencicnados, se produjo en el sentido siguiente:

El Sr. Rector de la Universidad, en breve conversacion, afirmo
que los alumnos admitidos este afio podran continuar en el Cole-
gio Mayor otros cursos. En lo que respecta a la no admision de
los colegiales del curso B5-86, se fundamentd en el hecho de
que los representantes de los alumnos declararon en su presen-
cia que todos los alumnos eran solidariamente responsabies.

Ei profesor, nombrado juez instructor del expediente informa-
tivo que crdend el Rectorado, comunico que presentd su renun-
cia casi inmediatamente, debido a que él habia sido el anterior Di-
rector del Colegio Mayor, sin que haya constancia alguna en esta
Institucion de que fuera nombrado otro instructor, ni de que este
expediente llegara a sustanciarse.

Por su parte, el director comunicd gque medifics y fueron apro-
bados los Estatutos del Colegio Mayor debido a 1a necesidad de
adecuar los organos de gobierno del Colegio a los previstos enla
LR.U.; que estuvieron suspendidos sélo un mes, seglin puede
comprobarse en los libros de actas de los drganos colegiaies;
que la responsabilidad solidaria de todos los alumnos se acordg
en su presencia, pero referida solo a los antiguos, no a los
nuevos, puesto que los reunid por separado; y, en general, mani-
festd su disconformidad con la medida adoptada por la Junta de
Gobierno el 15 de agosto de 1986, ratificada en sesion de 19 de
sephembre del mismao afio.

£n consecuencia, parece existir contradiccion entre el tenor li-
teral de las actas de las sesignes de la Junta de Gobierno, antes
citadas, y la interpretacion que de ellas se hace por la autoridad
academica.

3. Consideraciones generales

La no admisidon de los residentes del pasade curso 1985-86,
puede interpretarse comao la imposicion de una sancion colectiva,
decidida por la impaosibilidad de determinar responsabilidades in-
dividuales vy al haber dectarado al Rector ios representantes de
los alumnos que todos eran solidariamente responsables de los
hechos ocurridos, afirmacion ésta que fue matizada por el direc-
tor del Colegio Mayor en el sentido de gue los que se solidanza-
ron fueron los antigues, ne los nuevos. Es improbable, evidente-
mente, que los alumnos que fueron victimas de las novatadas se
corresponsabilizaran; ademas, gue un acuerdo de esta indote
tornado pdblicamente en asamblea na garantiza suficientemente
la libertad individual para aceptar 0 no esa rasponsabiiidad.

En cuaiguier caso, no consta que haya existide un proced:-
miento previa a la sancion gue garantice el grado imprescindible
de objetividad en su aplicacion, y se ha recurrido a un sistema ex-
peditivo, con riesgo de arhitrariedades, en el sentido de que se
trata por igual a los sujetos activos y pasives de las novatadas y
& los que se mantuvieron al margen de tales practicas, gue sin
duda habran sido numerosos.

4. Conclusion

Por todo ello, entendemos que de fa actuacion administrativa
de esa Universidad en el asunto planteado por estas quejas po-
drian resultar afectados los principios de legalidad, seguridad ju-
ridica e interdiccion de las arbitrariedades de los poderes pu-
blicos {art. 9.3 de la Constitucion Espanolal, que al resuitar infrin-
gidos producen indefension en los administrados; la garantia de
la previa audiencia del interesado en el proceso sancionador.
contemplada en el art. 105 ¢/ del texto constitucional; y el de-
recho a la presuncion de inocencia {art. 24.2 de la Constitucion),
en tanto no se declare la culpabilidad de los interesados en un
procesa con todas las garantias, principio que, conforme a las di-
versas sentencias del Tribunal Constitucional, es de aplicacion
en todo tipo de procesos, incluso administrativos

En consecuencia, esta Institucion, en uso de las atribuciones
que le confiere la Ley 971983, de 1 de diciembre, del Defensor
del Pueblo Andaluz, formula a V.M.E., con el debide respeto, el
oportuno Recordatorio Legal, a los efectos previstos enel art. 29
de la Ley antes citada.

De otra parte, a la vista de la presunta contradiccion existente
entre las interpretaciones de la resolucion de la Junta de Go-
bierng sobre el periodo de permanencia en el Colegio Mayor, rea-
lizadas por las partes implicadas, es procedente sugerir a esa
Universidad una definicion expresa del modele de funciona-
miento del Colegio Mayor Hernando Colonen tuturos cursos aca-
démicos, y su comunicacion a los interesados, en evitacion de la
situacion de confusion que a este respecto se ha producido

Dicho Recordatorio y Sugerencia fueron aceptados
por la referida Universidad, comunicandonos el Rector
el 2-4-87 lo siguiente:

Acuso recibo de su escrito el pasado dia 23 de marzo, comu-
nicandole que este Rectorado asume el Recordatono Legal que
V.E. formula y toma nota de las sugerencias sobre el funciona-
miento del Colegio Mayor Hernando Colon para tos futuros
cursos académicos.

Agricultura y Pesca

En el periodo de 1987 se han realizado actuaciones
de tres quejas procedentes det afio 1986, en este area.

Dichas quejas, con las nimeros 656/86, 1249/86 v
494/86, quedan en la siguiente situacion:

a/Administracion acepta: 656/86 y 1249. 86
bHJEn tramite: 494/86

El analisis de las mismas es el siguiente

Administracion acepta

Queja 656/86

La mteresada, en fecha b-2-86 presento en el 1ARA
{Direccidon Provincial de Malaga). un escrito de reclama-
cion del importe de los dafos causados por la actuacion
de ese Instituto en obras de abancalamientc en una
finca propiedad de sus hijos, sita en el termino municipal
de Coin.

Al dia de la fecha de la queja no habia recibido res-
puesta.
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Solicitado informe del Presidente del IARA, nos
remite el informe gue, en su dia, realizd la Direccidn Pro-
vincial det lARA, en el que se comunicaba:

Con motivo del abancalamiento de unas fincas del antiguo Ins-
tituto Nacional de Reforma y Desarrollo Agrario, en el término
municipal de Coin, se sufrid error por parte del IRYDA, abanca-
tandose una finca de la propiedad de los hijos de la reclamante,
que tiene una extensién superficial de sesenta areas y treinta cen-
tiareas.

En dicha finca existian cuarenta y un olivos, cinca higueras y
tres almendros.

Advertide el error y puestes al habla con la interesada, se le
asegurd que no se le cobrarian ios gastos del abancalamiento,
con lo que se mostrd conforms, ya que ello supone una mejora
para la finca.

Pero solicito una indemnizacion por tz perdida de los mencio-
nadas arbales.

La perjudicada pretendia que se abonase por cada pie de
olivos fa cantidad de 20.000 pts., cifra que se paga por el mejor
alive en Espana, incluyendo, come es natural, el terreno sobre el
que se asienta.

Se puede calcular la produccion de cada olivo en 40 kg. de
aceituna. El total de la produccién ascenderia a 82.000 pts. al
ano, al precio de 50 pts. por kg. de aceituna. Los gastos se calcu-
ian en 48.000 pts. Ceon lo cual, los beneficios anuales serian de
34.000 pts.

Se le propuso gue se le podia abonar esa praduccien durante
un plazo de cinco afos, si es que se decidia a poner una nueva
ptantacion en la finca. Ef beneficio que podia haber obtenido por
cada afio, de 34.000 pts., por los cinca calculados, daria una
cifra de 170.000 pts.

Se le comunican dichos extremos a la interesada, por
lo que se satisface su pretension de obtener contesta-
cion al escrito de reclamacion presentado, asumiendo la
Administracion su responsabilidad, de conformidad con
lo establecido en los arts. 120y 121 de la Ley de Expro-
piacion Forzosa, art. 40 de la Ley de Régimen Juridico
de la Administracion del Estado y art. 108.1 del texto
constitucional.

Queja 1,.249/86

Un grupo de vecinos de un pueblo de Huelva, inte-
grantes de un reten de incendios del IARA, solicitan a
dicho organismo el abono de unas cantidades que les
adeudan desde el verano de 1984, adjuntando relacion
de trabajadores v horas adeudadas.

Admitida a tramite la queja presentada, se solicita in-
forme al Director Provincial del 1ARA, gue nos mani-
fiesta:

Con fecha 20-11-1986 y registro de entrada en esta Direccidn
4-12-1986, se nos remitié por parte del Alcalde del Ayunta-
miento escrito interesandose por abona de horas y transpartes
realizado por trabajadores de ese terming municipal, en trabajos
de extincign de incendios del aric 1984. Dichas deudas no
hahian sido satisfechas con anterioridad por na contar esta Di-
receidn Provincial con una autorizacion del crédito necesario.

Con fecha 5-12-1986 se le contesta al escrito antes mencio-
nado por oficio de registro oe salida num. 12.085

Con posterioridad, con fecha 22-12-1986, se abona, tal
como se decia en el oficio num. 12085, a los trabajadares rela-
cionados, el importe a cada uno de ellos de 2530 horas a 450
pts. hora, total 12 495, que son las gue figuran en el expediente
en poder de esta Direceidn, y no las 50 horas reclamadas.

En relacion gon el transporte que aparece en la relacion ya
mencionacda, se esta procediendo a localizar a dos trabajadores,
a tin de gue presenten facturas correctas v proceder al abono de
tos 427 km. y 510 km. que se les adeudan respectivamente

Los demas trabajadores que figuran en las relaciones enviadas
por el Ayuntamiento de Santa Barbara de Casa, no figuran en las
alistillasy de salario de los participantes en incendios del ano
1984, por lo que no es posible acceder an estos casos a la solici-
tada.

A la vista del informe, esta Instituciéon entiende que la
Administracion ha adoptado las medidas necesarias
para dar solucion al problema expuesto en esta queja.

En tramite

Queja 494/86

En el ano 1985, el IARA realzo un ensanche del
camino «Las Povedanas», en el término municipal de Pa-
lenciana (Cdrdobal; para ello hubo que ocupar unos
metros de las tierras propiedad de los reclamantes y
arrancar un niamero de olivos que, pericialmente, segln
informe que acompaian, estan valorados en seiscientas
mil pesetas. El 23-12-1985 dirigieron escrito al IARA re-
clamandoe dicha cantidad, sin haber obtenido respuesta
hasta la fecha.

Solicitado informe al Presidente del IARA, nos remite
escrito en el que nos comunica gue el citado organismo
ha actuado dentro de sus competencias, en base a una
diligencia, cuya fotocopia nos adjunta, firmada por el Se-
cretario del Ayuntamienta, en la que se afirmaba «que
todos los propietarios afectados por el camino de cabri-
llana (sic) han firmado su acuerdo de conformidad para
realizar la mejora del referido caminos, y que, al parecer
no todos los propietarios afectados firmaron el acuerdo.
Por lo tanto, este problema, estima el lARA, debe ser re-
suelto entre el Ayuntamiento y los reclamantes.

En consecuencia, a la vista de este escrito, se solicita
informe al Ayuntamiento de Palenciana.

Con fecha 23-5-1987, la Alcaldia comunica lo si-
guiente:

1.° Que este Ayuntamiento envio al IARA los permisos de los
propietarios a los que se les iba a suprimir alguna planta, sefa-
lada previamente por los técnicas del IARA acompanados del
Policia Municipal de este Ayuntamiento.

2. Que se trata de un camino catalogado como «realengas

3. Que este Ayuntamiento desconocia que las actuaciones
concretas realizadas por el IARA podrian rehacer la superficie
prevista por los técnicos y que actualmente la Corporacion no
tiene constancia documental de gue se hayan ocupado los te-
rrenos de los sefiores que han presentado la quesa.

Ante lo expuesto, se dirige nuevo escrito al Presidente
del IARA, para que compruebe la existencia de las modi-
ficaciones atludidas del proyecto inicial, a fin de que se

- pueda determinar si, realmente, se han lesionado legi-

timos derechos de los reclamantes.

Recibido ese informe y a la vista del mismo, asi como
de la documentacion que obra en este expediente, se
desprende gue los reclamantes no fueron consultados
por el Ayuntamiento, referente a su voluntad de ceder o
no los terrenos de su propiedad para la mejora del
camine.

Al iniciarse las obras por el {ARA, los atectados dirigen
escrito de fecha 23 de diciembre de 1985 ala Presiden-
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cia del IARA, sin obtener respuesta al mismo. Sin entrar
en el fondo del asunto, se observa que el silencio de la
Administracion ante la reclamacion planteada suscita a
tos interesados las consiguientes inseguridades sobre la
actuacion del IARA, en principio correcta, ya que es el
Ayuntamiento guien comunica en acuerdo de 2 de oc-
tubre, ceder gratuitamente al IARA los terrenos necesa-
rios para la mejora del camino, de acuerdo con el
proyecto presentado por el ingeniero del mismo.

Por todo ello, le dirigimos recordatorio legal at IARA,
en cuanto a la obligacion legal que tiene de contestar en
tiempo y forma los escritos y peticiones que le dirijan los
administrados, aclarando los extremos planteados en
los citados escritos y evitando situaciones como la que
nos ocupa, gue pueden dar lugar a malentendidos sobre
una actuacion, en principio carrecta, de ese organismo.

Por altimo, le solicitamos nos indicase sila obra se eje-
cuto con arreglo a lo proyectado, ya que el Ayunta-
miento, en escrito de 23 de mayo de 1987, sefiala que
desconocia las actuaciones concretas realizadas por el
IARA, en ef camino de La Cabrillana, dando a entender
que ¢una posible modificacion en lo proyectado ha sido
la causante de la reclamacion de los propietarios colin-
dantes del citado caminon.

Asimismo, se dirige escrito al Ayuntamiento de Palen-
ciana en los siguientes términos:

En escrito remitido a esta Institucion por ese Ayuntamiento, se
expone que desconocian las actuaciones concretas realizadas
por el IARA, y que iguatmente la Corporacion no tenia constancia
e que se hayan ocupado los terrenos de los sefiores que se han
lirigido a esta Institucidn. A la vista de lo expuesto, asi como de
‘0s informes emitidos por el IARA, hemos de manifestarie o si-
Yuiente:

El ARA inicia las obras sobre la base de un proyecto remitido
a ese Ayuntamiento por el ingeniero de dicho organimo, solici-
tando el oportuno acuerde de la Corporacion, que se toma con
fecha 2 de octubre, acordando igualmente ceder gratuitamente
ai 1ARA los terrenos necesarios para ta construccion del caming
a reglizar o acondicionarmento del mismo por el mencionado or-
ganismo.

En consecuencia, es la Corporacion la que debe pactar con los
propietarios de los terrenos afectados, segun el proyecta presen-
tado, la cesion o, en su caso, acordar la indemnizacion corres-
pondiente en el entendimiento de que tos afectados hubiesen
cedido, al igual que el resto, los ferrenos necesarios para la
mejora del camino.

No obstante, el planteamiento de esta queja se debe induda-
blemente a una actuacian incompleta por parte de ese Avunta-
miento, que motiva la queja de un grupo de propietarios por una
actuacion arbitrania de la Corporacion municipal.

Por todo ello, ragamos nos informe de por qué el Ayunta-
rmiento no remitid al JARA una relacion completa de todos los
afectados, con el consiguiente acuerdo de cesidn gratuita de sus
terrencs.

Justicia

En total se han tramitado 21 quejas, todas etlas termi-
nadas, canforme al siguiente desglase:

a) Admitidas v tramitadas ante las Fiscalias correspondientes ... 10
b/ Admitidas y tramitadas ante otros organismos .. ... 1
¢/Remitidasal DPE . ... 2
o) Rechazadas por diversos motivas......ooomnn e e e, 8

TOTAL 21

De las tramitadas ante las Fiscalias, tres afectan a la
jurisdiccion penal, seis & la jurisdiccion civil y una a la ju-
risdiccion laboral.

Los Ministerios afectados en las dos quejas remitidas
han sido el de Defensa y el de Sanidad.

Finalmente, las ocho quejas rechazadas lo han sido
por:

No ampliar datos el interesado. ...
Carencia de interés legitimo.................
Caracter juridico-privado ...................
Carencia de COMPEIRNCIES ...........ccoooeoveveeeees e e,

|3 JESSN

A continuacion pasamos a desarrollar aquellas
quejas, fas mas significativas, que han sido admitidas y
tramitadas.

Queja 98/86. Retraso en la celebracion de juicio

Los interesados exponian que en los primeros meses
de 1982, el establecimiento que regentaban, una disco-
teca, sufrid tres incendios, al parecer intencionados, que
originaron cuantiosas pérdidas econdmicas a la socie-
dad familiar. Hechas las averiguaciones necesarias llegd
a abrirse el correspondiente procedimiento en el Juz-
gade de Instruccién, existiende un abultado sumario,
aungue sin resolucion alguna a pesar de los cuatro afios
transcurrides. El dia 7 de mayo de 1984 fueron citadas
formalmente las partes; por incomparecencia del letrado
defensor de los inculpados quedo suspendida la vista
sine die, no habiéndose promovido otra actuacion hasta
la fecha, a pesar de los reiterados intentos de los denun-
ciantes para que se activase su tramitacién y resolucion
definitiva.

Iniciada la investigacion ante la Fiscalia de la Audiencia
Territorial, el Fiscal envia informe que remitié al Excmo.
Sr. Fiscal General del Estado, con fecha 8 de enero de
1987, explicando las causas del retraso, al mismo
tiempo que se requiere a los peritos para que emitan su
dictamen y cita a los interesados para explicarles asi-
misme las causas que dilatan la tramitacion del procedi-
miento.

Oueja 192/86. Retraso en procedirniento civil

El interesado nos exponia que «en julio de 1980
estuvo trabajando en la instalacion del alumbrado eléc-
trico de la feria de su pueblo para un senor, quien e
pagd con un cheque al portador que intentd cobrar
varias veces sin conseguirlo, por lo que presentd de-
manda en el Juzgado con fecha 23 de abril de 1982»,

Se inicid investigacion ante el Excmo. Sr. Fiscal Jefe
de la Audiencia Territorial, informandonos éste de Ia
causa del retrasc y de la posterior resolucion, lo que fue
trasladado por esta Institucion al interesado.

Queja 253/86. Retraso en juicio de cognicion

#«Debido a las obras realizadas en la casa de su
vecino, se produjeron unos perjuicios para su vivienda,
por lo que presento demanda en fecha 26 de mayo de
1985, sin que se haya tramitado, lo que le ha ocasio-
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nado grandes molestias, pues las obras han conti-
nuado.»

Tras la iniciacién de la investigacion, se dicta senten-
cia; siendo apelada y habiendo sido desestimada, se en-
cuentra requerida la parte demandada para que lleve a
cabo la reposicion de las obras objeto del procedimiento.

Quefa 476/86. Retraso en efecucion de sentencia

El interesado nos expone que sufric un accidente de
circulacion en 1980; el 7-9-1982 se celebro juicio, ha-
biendole ganado, pero sin que hasta la fecha
(9-4-1986) haya recibido la indemnnizacion correspon-
diente.

Remitida la queja a ta Fiscalia de la Audiencia Territo-
rial, el 3 de junio de 19886, nos informan que, efecti-
vamente, se dictd sentencia €l 10 de septiembre de
1982 en la que se acordo una indemnizacion a favor del
demandante por danos materiales. Como el condenado
carecia de seguro obligatorio y veluntario, se declard ia
responsabilidad civil en Fondo Nacional de Garantia de
Riesgos de la Circuiacion, lo gque esta demorando la tra-
mitacion de la ejecutoria. Se insta una vez mas la remo-
cion de los obstacuios que impiden su total ejecucion.

Posteriormente, el 23 de febrero de 1387, acude de
nuevo a nosotros diciéndonos que adn no ha recibido la
indemnizacion. Volvemos a solicitar informe al Excmo.
Sr. Fiscal Jefe de la Audiencia Territorial, contestando-
senos que la ejecucion de la sentencia se estad trami-
tando activamente, siendo la Gltima resolucidon acordada
por provindencia de 10 de abril de 1287.

Queja 634,86

El interesado nos manifestaba que el & de marzo de
1982 presentd demanda de resolucion de contrato de
compraventa ante el Juzgado. Habiendo obtenido sen-
tencia favorable resolviendo el contrato el 24 de di-
ciembre de 1985, el demandado apeld a la Audiencia
Territorial, y desde el 2 de abril de 1986, sigue diciendo,
na se ha iniciado su tramitacion en la Audiencia.

Iniciada investigacion ante la Fiscalia de la Audiencia
Territorial, eésta nos contesta textualmente lo siguiente:
«Con fecha 15 de julio de 1986 fue turnado de ponen-
cia, encontrandose actualmente pendiente de senala-
miento. Esta Sala tiene cubiertos los sefialamientos
hasta finales de enero de 1987, y antes del asunto a
que nos referimos hay pendientes de sefalar unos cua-
trocientos asuntos».

Posteriormente, y en fecha 25 de febrero de 1387,
vuelve a acudir preguntandonos qué se puede hacer en
estos casos.

Ante este mal generalizado, del que tienen sobrade
conocimiento los Presidentes de las Audiencias y el
Consejo General del Poder Judicial, le hacemos saber
que, en casos como el comentado, nada podemos
hacer directamente con el objeto de acelerar su procedi-
miento, salvo comunicar a esas autoridades judiciales
las irregularidades, a fin de gue puedan tomar las me-
didas correctoras que estimen oportunas y estén a su al-
cance, a la vez gue le significamos que esta Institucion
procedera, en el proximo Informe Anual al Parlamento

de Andalucia, a resaltar esa anormalidad en el funciona-
miento de los Tribunales, asi como a ponerlo en conoci-
miento de los Fiscales por si entendieren procedente
trasladarlo al Consejo General del Poder Judicial, con la
finalidad de que puedan arbitrarse algunas soluciones a
situaciones de este tipo, y que de forma tan directa y
grave afectan a derechos fundamentales reconocidos
en el art. 24 de la Constitucién, «derecho a un proceso
publico sin dilaciones indebidas», y a «la tutela judicial
efectivan), y el art. 68.°, de la Convencion Europea de
1950.

Todo ello, sin perjuicio de informarle del derecho que
puede asistirle al amparo del art. 121 de nuestro Texto
Constitucional y de los arts. 292 vy ss. de la Ley Organica
del Poder Judicial, en cuanto a poder obtener una in-
demnizacidn a cargo del Estado por los danos causados
a consecuencia del funcionamiento anormal de la Admi-
nistracion de Justicia.

Queja 646/86. Retraso en Magistratura de Trabajo

El interesado, desde el 16-1-84, fecha de presenta-
cion de una demanda en Magistratura de Trabajo de Al-
meria, no ha tenido conocimignto alguno de tramitacion.

Estimando la existencia de retraso en el procedimiento
judicial, se procedio, de conformidad con lo dispuesto
en el art. 15 de la Ley 9/83, de 1 de diciembre, a remitir
la queja a la Fiscalia de la Audiencia Territorial, recibién-
dose posteriormente contestacion de la Magistratura de
Trabajo, en la que nos comunica que, efectivamente,
presentada la demanda en fecha 16 de enero de 1984,
dado el cumulo de asuntos que pesan sobre esa Magis-
tratura, pese a su alto nivel de rendimiento, se encuentra
pendiente de senalamiento para la celebracion de los
actos de ley. De tales circunstancias tiene debido cono-
cimiento tanto el Consejo Gereral del Poder Judiciai
como el Tribunal Central y el Ministerio de Justicia,
quien en abril de 1985 cred la Magistratura nam. 2, sin
duda ante la necesidad impuesta por la realidad. Ano-
tando que, sin embargo, y hasta la fecha, aun no ha en-
trado en funcionamiento efectivo por causas ajenas al
ambito de competencias de esa Magistratura de Tra-
bajo.

Queja 1.044/86

La interesada acude a nosotros exponiéndonos que
presentada demanda de separacion con fecha 3 de
mayo de 1986, hasta la fecha (10-11-86) no habia
sido admitida a tramite.

Tras nuestra investigacion y solucianados varios inci-
dentes, se le comunica que las diligencias seguiran su
procedimiento normal, por lo que aconsejamos que en
el futuro se ponga en contacto con su abogado.

Quefa 1.163/86. Actuacicn ante el Decano def Cole-
gio de Abogados

La interesada, copropietaria de un edificio, nos
expone queja sobre la falta de ejecucion de la sentencia
donde fueron condenados los demandados a reparar




SEVILLA, 11 DENOVIEMBRE DE 1988

BOPA NUM. 241

PAG. NUM. 7 647

los defectos de construccion del mismo. Esta sentencia
fue apelada, confirmandose mediante otra de fecha 16
de diciembre de 1982, que fue objeto de recurso de ca-
sacion ante el Tribunal Supremo, que declard no haber
lugar a dicho recurso {1-12-84). Su abogado, nos decia
la interesada, no le concede una entrevista desde hace
mas de ano y media y nc sabe nada de si ha solicitado la
ejecucion de la sentencia. A través del Decano del Cole-
gio de Abogados se aclard la situacion, y se pudo com-
probar que la ejecucion de sentencia se habia solicitado
y que posteriormente se habian producido numerosos
escritos por parte de su abogado.

Quefa 1.182/86. Funcién mediadora de la Institucion

Una asociacion de enfermos renales expone queja
sobre las dificultades que se producen en la extraccion
de rinones para traspiantes. Indican la lentitud de los di-
versos tramites que se tienen que realizar, sobre todo en
el Juzgado, considerando que esta lentitud va en contra
del espiritu de la Ley de Extraccion y Trasplantes de Or-
ganos.

Ejercitamos la funcidn mediadora poniéndonos en
contacto con el Juez Decano con objeto de eliminar los
obstaculos que impiden una actuacion rapida, esencial
en esos casos, marcando una coordinacion entre los or-
ganismos afectadoes en el tema.

Economia y Hacienda

Introduccién

En la fecha de cierre del informe Anual del ejercicio
correspondiente al afno 1986 se encontraban en tramite
seis quejas, que han sido concluidas al 31 de diciembre
de 1987.

De éstas, en la 1.193/86 no se observo actuacion
irregular por parte de la Administracion; en dos su-
puestos, la Administracion aceptd la pretension de los
reclamantes (1.257 y 1.087/86); la Administracion
aceptd el Recordatorio de deberes legales y la Recomen-
dacion formulada por la Institucion en el supuesto de la
1.411/86, y no fueron admitidas a tramite la 1.295/86
al no observarse irregularidad de la Administracion v la
1.302/86 por encontrarse sub judice el chjeto de la
queja.

A continuacion destacaremos las mas significativas:

Queja 1.302/86. Sub judice

El interesado solicitaba ia intervencian de la Institucion
ante la subida que habia experimentado la Contribucién
Territorial Urbana, que se vio incrementada al aplicar los
Ayuntamientos las disposiciones de la Ley 24/1983, de
21 de diciembre, de Medidas Urgentes de Saneamiento
vy Regulacién de las Haciendas Locales. Dicho aumento
habia sido objeto del correspondiente recurso conten-
cioso-administrativo, llegando hasta el Tribunal Consti-
tucional; por ello, esta Institucion no podia intervenir en

el abjeto de la queja, ya que el art. 17, de la Ley 971983,
reguladora del Defensor del Pueble Andaluz, nos lo
impide.

Este proceso judicial concluyd con la Sentencia del
Tribunal Constitucional de 17 de febrero de 1987, en la
gue se declard inconstitucional el art. 13.1 de la Ley
24/1983, de 21 de diciembre. En cumplimiento de
dicha sentencia se ha dictado una Orden del Ministeno
de Economia y Hacienda, de 11 de junio de 1987, publi-
cada en el BOE de 15 de junio, por la que se regulaba #l
procedimiento especial de devaolucion de cantidades in-
gresadas en exceso por las Contribuciones Ternitoriales
Rasticas y Pecuarias y Urbanas en los ejercicios de
1984, 1985y 1986

Se finalizo la queja dandole esta informacion al intere-
sado.

Queja 1.257/86. Silencio administrativo

Se denunciaba la falta de contestacion a escrito diri-
gido al Delegado de Hacienda, donde se le exponia queja
por la subida excesiva en la valoracion catastral de su vi-
vienda.

Tras iniciarse investigacion por la Institucion, se pro-
cedio por parte del Centro de Gestion y Cooperacion Tri-
butaria a dar contestacion al escrito.

Quera 1.111/86. La Administracion acepta Reco-
mendacion y Recordatorio Legal

El interesado exponia en su escrito de queja que fue
requerido a través de una oferta de empleo del INEM
para cubrir plaza de auxiliar administrativo en la Conseje-
ria de Economia y Hacienda el 19-8-86.

Fue seleccionado por obtener [a maxima puntuacion,
y se le prometio contrato de seis meses de trabajo. Pos-
teriormente, transcurridos dos meses, se le comunica la
imposibilidad de efectuar el contrato citado, por acredi-
tar un titulo con antigiiedad de més de 4 anos

Se inicio investigacion ante la Delegacion Provincial
de la Consejeria de Hacienda, recibiendo el siguiente n-
forme:

1.7 Dentro del Programa Andalucia Joven, para 1986 nu:
fueron asignadas 4 plazas para Auwdliares Administrativos
Coma consecuencia de la legistacion aphcahle a ese ipo de con
tratacion, fue convocada oferta gerenca de emples al INEM 1ine
diante solicitud de fecha 6-8-86

2.* B} INEM remitio, para concursar a esas placas. 16 per
sonas que estimaha con ttulacion idonea para cubnr dichas va-
cantes Fueron selecciunadas 4 personas v el interesada con la
mayor puntuacicn

3% La documentacion del interesaduo fue remitida a la Secre
taria General Técnica ei 21 &-86 para el otorgamiento del con-
trato pertinente.

4 Con fecha 22-10-86 les fue enviada o documentacion
remitida por entender la Secretaria que No reunia 10s requisitos
exigdos en ¢ RD. 199284, de 31 de octubre {BOF de
9-11-84)

La diferencia de criterio sustentada entre el INEM, que fue ef
que selecciond previamente a los candidatos, v la Secretaria Ge-
neral Técnica, se debe a la distinta interpretacion dada a los arts
1y 2, del RD. 1.992/84, ya citado. Dichos articulos establecen,
para poder celebrar contratos en practicas, que no hayan trans-
currido 4 anos desde la finalizacion de los estudios necesanos
para la fitulacion de que se trate Al presentar el interesada docu-




PAG. NUM. 7.648

BOPA NUM. 241

SEVILLA, 11 DENOVIEMBRE DE 1988

mentos que acreditaban que seguia realizando estudios en aquel
momento, se estimo que el requisito de encontrarse dentro del
periodo de los 4 anos se cumplia, razan por la que, tanto la Ofi-
cina de Empleo como nosotros, estimamos que la documenta-
cion acreditada era la correcta

Examinado el informe anterior, y observando la dispa-
ridad existente dentro de una misma Administracion, se
solicitd informe a la Secretaria General Técnica de la
Consejeria; esta nos informa lo siguiente:

Por asumir los Servicios centrales las competencias de contra-
taciones en materia de personal, con fecha 20 de agosto de
1988 1a Delegacian Provincial de Huelva remitid a esta Secretaria
General Técnica la decumentacion necesaria para praceder a la
firma de los contratos de las 4 personas gue, en principio, habian
sido seleccionadas.

Una vez examinada ia documentacion, se observaron que
estos no reunian algunos de los requisitos establecidos en el
Real Decreto 1392/84, en el que se ampara este tipo de contra-
tacian, que en su art. 2.°, apdo. 1, establece que este contrato
podra cetebrarse por los trabajadores dentro de los 4 afios inme-
diatamente siguientes a la finalizacién de los estudios necesariaos
para fa titulacidn de que se trate, y en este caso el interesado ne
cumplia ese requisito, ya que para poder acceder al Grupo V-
Auxiliares Administrativos, la titulacion exigida es la de bachitler
elemental o equivaiente, haciéndose constar que el titulo del inte-
resadc excede este tiempo limitado.

Ante esta disparidad de criterios, se formuld por esta
Insitucion el siguiente Recordatorio Legal:

A la vista de los antecedentes abrantes en el expediente, esti-
mamos gue el reclamante no reunia los requisitos establecidos
en el apdo. 1, del art. 2, del Real Decreto 1992/84, del 31 de oc-
tubre, produciéndose una actitud imegular por parte de esa Dele-
gacion al incluir en la propuesta elevada a la Secretaria General
Técnica entre los seleccionados al interesado, toda vez que las
plazas convocadas eran para Auxiliares Administrativos, siendo
la tituiacidn, no dnica, pero si necesaria, de acuerdo con lo esta-
blecido en el art. 23, del Decreto 315/64, de 7 de febrerg, por el
que se aprueba la Ley Articulada de Funcianarios Civiles del
Estado, la de ensernianza media elemental precepte concordante
con lo determinado en el art. 25, de la Ley 30/84, de 2 de
agosto, sobre Medidas para la Refarma de la Funcidn Puablica,
gue establece como titulacion exigible para el Grupo D {en el que
se encuadran los Auxiliares Administrativos) la de «graduadao es-
colar, formacion profesional de primer grado o equivalenter.

En consecuencia, puesto que habian transcurrido mas de
4 afios desde que el reclamante poseia la titulacidn necesaria
para el desempefio del puesto de Auxiliar Administrativo, par
mas que estuviera realizando estudios de otro nivel, no poseia el
requisito establecido en el citado art 2, apdo. 1, del Real Decreto
1992/84, de 31 de octubre, cuyo tenor literal es come sigue: «ki
contrate en practicas podra celebrarse por los trabajadores a
que se refiere al articulo anteriar dentro de los cuatro anos /nme-
digtamente siguientes a la finalizacion delos estudios necesarios
para la titulacion de que se trate. ».

En consecuencia, se formula, con el debido respeto y al
amparo del art. 29, de la Ley 971983, de 1 de diciembre, del De-
fensor del Pueblo Andaluz, Recordatorio Legal por cuanto en la
actuacidn de esa Delegacion Pravincial estimamos que se vui-
nera lo dispuesto en el art. 2, apdo. 1, del Reat Decreto de 31 de
octubre de 1984, refativo al contrato de trabajo en practicas y
para la formacion laboral, produciéndose con ello una infraccion
del ordenamiento juridico de los contemplados en el art. 48, de
la Ley de Procedimiento Administrativo de 17 de julio de 1958, y
art. 83 de la Ley de la Jurisdiccion Contencioso-Adiministrativa,
de 27 de diciembre de 1956,

Asimismo, y al amparo del citado art. 29, de la Ley 9/83, de 1
de diciembre, se formula Aecomendacion en el sentido de que,
en lo sucesivo, en aguellos supuestos en gue se susciten dudas
de interpretacion de la normativa legal aplicable, se formulen fas
oportunas consultas a los servicios competentes, en evitacion
no sélo de posibles infracciones del ordenamiento juridico,
como el supuesto aue nos ocupa, 5iN0 tarmbién en orden a la con-

secucion de la necesaria y, desde luege, preceptiva coordinacion
(art. 103, apdo. 1.° del Texto Constitucional), entre la Administra-
cion periférica y los Servicios centrales de esa Consejeria. Coor-
dinacion de criterios que, asimismao, estimamos exigibles con el
fin de asegurar en todo momento la necesaria coherencia de la
actuacién de los poderes pablicos, de conformidad con lo esta-
blecido en el art. 4, de la Ley 12/83, de 14 de octubre, del Pro-
ceso Autonomico.

En fecha 23 de diciembre de 1987, recibimos escrito
del Delegado Provincial de la Consejeria, manifestan-
donos lo siguiente:

1.7 La actuacidn irregular de esta Delegacion Provincial se
debid a que desconacia la normativa con arreglo a la cual se iba
a proceder a la contratacion del interesado, siendo un mero in-
termediario entre el INEM {que seleccionaba a los candidatos ) y
ta Secretaria General Técnica (que realizaba las contrataciones.

2.° Que, efectivamente, se produjo una falta de coordinacion
entre los Servicios centrales de la Consejena vy los Servicios pe-
riféricos de la misma, que esperamos no vuelva a producirse,
dandose traslado de todo lo actuado en lo sucesivo a la Secre-
tana General Técnica como organo coordinador de la misma.

Todo o actuado se le comunica al interesado, proce-
diéndose al cierre de la queja.

Queja 1.193/86. No irregularidad

La interesada expone queja sobre las elevadas fac-
turas de electricidad que paga como consecuencia del
mal funcionamiento de su contador.

Formulo dos denuncias en la Oficina Municipal de In-
formacion al Consumidor en fechas 23-9-1986 y
22-10-19886, vy a! parecer le ha sido revisado el conta-
dor, si bien sigue con 1as irregularidades denunciadas.

Envio escrite al Delegado Provincial de la Consejeria
de Fomento y Turismo, sin que hasta la fecha haya obte-
nido solucidn a su problema.

Iniciada investigacién, no se observo irregularidad
alguna en la actuacion administrativa de esa Delegacion,
toda vez que se razonaron adecuadamente todas las ac-
tuaciones que habian originado la queja, ateniéndose a
lo previsto en la legislacion vigente.

Queja 1.087.:86

El presidente de una asociciacion de vecinos de dos
barriadas, nos expone que tienen instalados dos tele-
fonos publicos situados en bares; de ambos es titular
el Ayuntamiento, teniendo instalados contadores de
pasos, uno a la vista del publico y otro en local contiguo.

Los reclamantes entienden que, en cumplimiento de
ia Orden Ministerial de 29-6-1981, art. 5.° /), (BOE de
11-7-1981), deben instalarse contadores de lectura di-
recta del importe a pagar. Por otra parte, afirman que se
les cobra precios ilegales por parte de los duefios de los
bares en que se hallan instalados los teléfonos.

Tras iniciar investigacion reciben de la Compariia Tele-
fénica solucion a su problema.
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Trabajo y Bienestar Socia!

Las 5b quejas del ano 1986 gue se encontraban en
tramitacion al finalizar el ano han sido concluidas, en su
totalidad, en el presente ejercicio de 1987,

Entre ellas, cabe destacar:

Queja 367.86. Impago de prestacion del Fondo de
Asistencial Social

El interesado expuso queja sobre el impago de la pres-
tacion correspondiente al mes de marzo de 1386, que
percibia su esposa, fallecida en dicho mes.

Iniciadas las oportunas investigaciones ante la Delega-
cion Provincial de la Consejeria de Trabajo y Bienestar
Social de Malaga, se nos informo que ya se le habia en-
viado el importe adeudado y que habia sido recibido por
el interesado, lo gue se comunico al mismo, porcedién-
dose al archivo del expediente.

Queja 1.100/86. Sabre contribucion economica a re-
sidencia de pensfonistas

Los interesados, un grupo de pensionistas internos en
una Residencia de ASERSASS, expusieron queja sobre
la discriminacion padecida por los pensionistas del Regi-
men Especial de Auténomos en relacion con los del Ré-
gimen General. Aquéllos, que sélo perciben doce men-
sualidades de pensian, contribuian con el 75% de la pen-
sibn correspondiente a diez meses. lgual tratamiento
tenian los residentes del Régimen General: de las catorce
pagas que perciben, por dos de ellas no tenian que con-
tribuir. Pero recientemente a todos les hacen contribuir
de la misma manera: por doce pagas al ano. Por este
motivo habian dirigido diversos escritos a ASERSASS,
sin que este organismo les hubiese contestado.

Admitida la queja, se solicitd, en noviembre de 1986,
informe al Director General de Trabajo y Seguridad
Social. Posteriormente, y ante la ausencia de respuesta,
se reiterd en fres ocasiones (13 de abril, 11 de mayoy 5
de junio de 1987) el envio del preceptivo informe.

Finalmente, y a través del Coordinador General de
ASERSASS, con fecha 9 de junio de 1987, se recibio el
informe. De él, como de mayor interés extractamos el si-
guiente parrafo:

En nuestras residencias conviven pensionistas que:

A Cobranlas 12 pensiones de! ano mas dos pagas extraord)-
narias.

B . Cobran fas 12 pensiones del afio donde van incrementads
las 2 pagas extras.

C Cobranlas t2 pensianes y no perciben pagas extras.

Para cobrar las estancias a los del grupo A, se toma como
base la pension mensuat y les guedan libres las dos extras.

Para los del 8, se les deduce de la pension mensual la parte
correspondiente a las dos extras, y el resto es la base sobre la
que se calcula lo que han de ingresar al centro, por estancias.

Para los del grupe €, que es el caso que Nnos ocupa, por ser
pensionistas del Régimen Generat de Trabajadores AutGnomos,
no tienen derecha a la percepcion de las dos pagas extras y, por
tanto, no pracede de fa pensién mensual detraer ninguna canti-
dad, para rue |la hase a aplicar sea menor, como ocurre con €l
grupe &,

Confrontada la informacion recibida con la normativa
vigente en materia de liguidacion de estancias en resi-
dencias (especialmente circulares del Instituto Nacional
de Servicios Sociales, de 31 de diciembre de 1980 vy 4
de abril de 1981), se llego a la conclusion de que las li-
quidaciones efectuadas a los interesados eran correctas,
procediéndose a comunicarlo asi a eéstos can envio de la
documentacion recibida para su mejor conocimiento.

Gueja 1.262/86. Supuestas irregularidades en resi-
dencia de pensionistas

El reclamante se encuentra interno en una residencia
asistida de pensionistas y se queja de diversas anoma-
lias, segun el, existentes en la misma: inadecuadas revi-
siones médicas y alimentacion, instalaciones deficientes,
etc. A pesar de que dichas denuncias se encontraban,
en la fecha de la queja, pendientes de comprobacion por
el érgano administrative competente, al que también se
habia dirigido el interesado, la gqueja motivo una detenida
visita por nuestra parte a la residencia en cuestion el dia
19deenerode 1987,

A lo largo de la visita, se examinaren con detenimiento
las instalaciones del centro y se mantuvieron conversa-
ciones, tanto reunidos coma por separado, con el Direc-
tor Provincial de ASERSASS, citado al efecto, el Director
de la residencia, la Asistente Social, diverso personal del
centro y otros residentes.

Estudiada la informacion recibida de todas las per-
sonas consultadas, se llego a la conclusion de que, al
menos en tiempo reciente, en dicha residencia no se
habian producido las irregularidades y deficiencias de-
nunciadas por el remitente de la queja, lo que asi se hizo
saber a éste, comunicandole el archivo de su expediente.

Quefa 1.007/86. Retraso en resolucion de recurso de
alzada

Con motivo de la reclamacion del reconocimiento de
compensacion economica por plus de toxicidad y peli-
grosidad, el interesado interpone recurso de alzada
contra acuerdo de la Delegacion Provincial de la Conse-
jeria de Trabajo y Seguridad Social. La fecha de interpo-
sicion del recurso fue la de 28 de abril de 1986. Hasta el
momento de formular su gueja, diciembre de 1986,
dicho recurso no habia sido contestado.

Admitida la queja y solicitado informe a la Direccion
General de Trabajo v Seguridad Social, por ésta se nos
dice:

Con fecha 3 de septiembre de 1986, esta Direccion General
dictd Resolucion al Recurso de Alzada interpuesto por RMA
dicha Resolucion se remitio a la Delegacion Provincial de la Con-
seperia de Trabajo y Bienestar Social de Cadiz, junto con todo el
expediente administrativo, con fecha 25 de septiembre de
1986, siende recibida por dicha Delegacion el dia 29 de sep-
tiembre, que a su vez remitio al interesado ta misma con fecha 3
de octubre de 19886, siendo recibida la Resolucion por RM.A, el
dia 8 de octubre.

Se adjuntaban diversos documentos referentes a
esas actuaciones.

A la vista de ese informe, se comunico al interesado
nuestra resolucion en el sentido de no observar irregula-
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ridad en cuanto a la emision de la resolucion del citado
recurso a los seis meses de su interposicion.

Queja 720/86. Denuncia sobre actividades usurarias

Esta queja se limitaba a solicitar nuestra intervencion
sobre las supuestas actividades usurarias de una socie-
dad anonima.

Por afectar a un tema de Consumo, se solicito in-
forme, el 1 de julio de 19886, de las correspondientes ac-
tuaciones de investigacion que se hubiesen llevado a
cabo por parte de la Direccién General de Consumo.
Ante el silencio de dicha Direccion General, se ie reiterd
la remision del informe en dos ocasiones: el 20 de enero
y el 5 de marzo de 1987, no recibiéndose hasta el 22 de
octubre de dicho afio, es decir, dieciséis meses después
de solicitado. El informe se limitaba, en sintesis, a indicar
que la denuncia habia sido, a su vez, remitida al Ministe-
ric de Economia y Hacienda «por considerar que los
hechos denunciados pueden ser competencia de dicho
organismaon.

Posteriormente, el interesado nos comunicd que plan-
teada denuncia ante los Tribunales, con fecha 1 de oc-
tubre de 1987 se habia dictado auto de procesamiento
contra los implicados en las actividades usurarias. Por
nuestra parte, y al encontrarse subiudice el objeto de la
queja, debimos proceder al archivo de la misma por im-
perativo del art. 17.2 de nuestra Ley reguladora.

Queja 816/886. Sifencio de la Administracion

Sobre esta queja se comunicaba lo siguiente en
nuestro Informe general de 1986:

Una asociacion de consumidores y usuarios de Sevilla expone
queja por la falta de contestacion a los escritos dirigidos a la Di-
reccion General de Consumo y al Consejero de Salud y Consumo
en fechas 7-10-1985 y 23-5-19886, asi como la inexistencia de
resolucion sancionadora de la Direccion General antes citada, re-
ferente a los expedientes abiertos a los Ayuntamientos de Dos
Hermanas, El Visa del Alcor y La Algaba, por cobro indebido de
tarifas de agua potable.

£n la presente queja se aportan, entre otros documentos, los
escritos de la asociacion, de fecha 7-10-1985, registro de en-
trada 8-10-19286, dirigido a la Direccidn General de Consumo, vy
escrito de fecha 23-5-19886, registrc de entrada de fecha
26-5-1986, dirgido al Consejera de Salud y Consumo.

Solicitado el informe comrespondiente a la Direccion General
de Consume, se incluy® un Recordatorio 1egal sobre la obligato-
nedad de resoiver en tiermnpo y forma las peticiones efectuadas
por la Asociacién.

Después de reiterar |z solicitud de informacidn, nos contesta ia
referida Direccion General que los expedientes objeto de la queja
se encuentran en el tramite de propuesta de Resolucion. Dicha
Resolucion esta pendiente gel informe que la Direccion General
ha solicitado del Gabinete Juridico de la Consejeria de la Presi-
dangia.

En la fecha actual estamos a la espera de nuevas noticias
sobre lz resolucion.

A finales de 1987 la Asociacién de Consumidores
nos comunica gue ya se ha dictado la correspondiente
resolucion con sanciones diversas para los Ayunta-
mientas afectados, con lo que procedemos al archivo
de la queja.

No admisibles a tramite
Han sido en total 27 quejas de 1986, cerradas en
1987, gue han resultado ser inadmisibles a tramite. Las

causas de inadmision son las siguientes:

a/  No observarse irregularidad en la actuacion

de la Administracion ... 9

b8}  Carecemos de competencias sobre los
temas planteados .o 12

¢/ No se ha recurrido previamente a la Admi-
MISrACION e 4

¢/ Por duplicidad con el Defensor del Pueblo
EStatal ..ot 1
e/  Porno completar datos el interesado ............ 1
Total... 27

Solo a titulo de ejemplo sobre las diversas lematicas
planteadas, resefiamos las siguientes:

Queja 1.305/86. Sobre denegacion de ayudas del
Fondlo de Asistencia Social

La interesada expone queja sobre la denegacion de la
ayuda por enfermedad solicitada a la Delegacion Provin-
cial de la Consejeria de Trabajo y Bienestar Social de
Cordoba.

Examinada la queja y la resolucién denegatoria, que
no fue recurrida en alzada, no se observa actuacion irre-
gular por parte de la Administracion, que ha resuelto en
tiempo y forma y conforme a los criterios emitidos por
los facultativos que dictaminaron la no incapacidad para
toda clase de trabajo de la interesada.

No obstante, se le orientd sobre los fundamentos le-
gales y requisitos para proceder a nueva solicitud

Quejas 1.167y 1.229/86

De estas quejas se hacia mencion en nuestro informe
general de 1986 en los siguientes terminos:

En las citadas guejas se expone la irmposibilidad de acceder a
la subvencién regulada en la Orden Ministerial de 21 de febrern
de 1986 para la promocion de empleo autdénomao.

Esta imposibilidad se concreta en los requisitos exigidas par
cajas de ahorres o entidades bancarias concertadas a los salici-
tantes, que desconocen las condiciones de los préstamas y care-
cen de las garantias financieras exigidas.

Examinadas 1as quejas, se estima gque. en principio, no procede
su admision a tramite, por cuanto no han acudido previamente a
la Administracion; no obstante, interesamos informe at Directar
General de Cooperativas y Empleo de 105 términos en gue se han
redactado los convenios con las entidades bancarias y de la pu-
blicidad de estos convenios a efectos de conocimiento par los
administrados, segun io dispuesto en el art % , de la Orden de
21 de febrero de 1986, asi como otros dates yue considere de
interés sobre el terma.

Hasta la facha no se ba recibido informacion sobre el tema ex-
puesto.

La citada informacion se solicitd del Director General
de Cooperativas y Empleo con fecha 12 de febrero de
1987. Ante su silencio, reiteramaos nuestra peticion el
dia 7 de mayo, y posteriormente, el 2 de junio del mismo
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ano, se volvid a reiterar con la advertencia de que la per-
sistencia en su actitud de no enviar la informacion solici-
tada podria ser considerada por esta Institucion como
entorpecedora a la labor de la misma, a tenor de lo pre-
ceptuado en el art. 23, de la ley 9/1983. Siete dias mas
tarde recibimos el informe, del que se di6 traslado a los
interesados para su conocimiento.

Quejas remitidas al Defensor del Pueblo

Han sido 18 las quejas de 1986 remitidas al Defensor
del Pueblo estatal en los primeros dias de 1987. Todas
ellas afectantes al Miniteric de Trabajo y Seguridad
Social. De ellas, 11 afectan al instituto Nacional de la Se-
guridad Social y 3 al Instituto Nacional de Empleo, lo
gque corrobora, tambien en este grupo de quejas de
1986, que son dos de los arganismos sobre los que
mayor nomero de quejas se reciben.

A modo de ejemplo citamos las siguientes:

Queja 1.273/86. Sobre denegacién de prestacion
complementaria de desempleo

La interesada habia agotado las prestaciones por de-
sempleo conforme a ta Ley 51/1980, de 8 de octubre,
Basica de Empleo, con fecha 30 de agosto de 1982. El
dia 31 de mayo solicita la prestacién complementaria
por agotamiento de las prestaciones por desempleo.

El Instituto Nacional de Empleo le deniega tates presta-
ciones, lo que origina la queja.

Por tratarse de organismo dependiente del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, se remite la queja, que
habia sido presentada el 4 de diciembre de 1986, al De-
fensor def Pueblo de las Cortes Generales.

Quefas 1.311 y 1.340/86. Denegacion de expe-
dientes de invalidez

Ambas quejas afectan al Instituto Nacional de la Se-
guridad Social, organismo dependiente del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, por lo que en su dia fueron
remitidas at Defensor del Pueblo de las Cortes Gene-
rales.

La primera de ellas versaba sobre la declaracion de
una invalidez permanente absoluta pero sin dereche a
prestacion econdmica al no acreditar la interesada al pe-
riodo minimo de cotizaciones exigido.

La segunda de elias se refiere a la denegacion de ex-
pediente de invalidez en el sentido de no considerar al in-
teresado afecto de invalidez permanente, en grado
alguno.

Salud y consumo

En el periode de 1987 se han realizado actuaciones
de 26 guejas procedentes del afio 1986.

La situacion de las mismas es la siguiente-

a/ Noirregularidad

B! Sub iudice

¢/ Administracion acepta
o/ Otras Resoluciones

e/ Otras Actuaciones

f) En tramite

BN s e W

De todas ellas, cabe destacar las siguientes:

No irregularidad

Ouejas 1.213y 1.254/86

Sobre molestias ocasionadas por fumar en lugares
publicos cerrados.

Se planteo la problematica al Excmo. Sr. Consejero de
Salud, quien informo acerca de las medidas y proyectos
que se han adoptade o en el futuro se prevean sohre el
tema.

Administracion acepta

Quejas 513, 514, 517y 537/86

En las citadas quejas, los interesados exponen que
vienen prestando servicios como Médico Residente
Asistencial en la Residencia Sanitaria de la Seguri-
dad Social fInfanta Margarita, de Cabra (Cordoba),
desde 11-11-1982, 12-11-1982, 11-11-1982 vy
12-11-1982. Como consecuencia de la publicacion de
la Orden 2-8-1985 (Disposicion Transitoria Prirmera), di-
rigieron escrito a la RASSSA en fecha 10-8-1985,
16-9-1985, 31-8-1985 y 11-9-1985, solicitando la
integracion como médico de urgencia hospitalaria.
Hasta la fecha (17-4-1986} no han recibido contesta-
cion alguna.

Se recibe respuesta de la RASSSA donde nos mani-
fiestan que «de conformidad con lo establecido en la
Orden del Ministerioc de Sanidad y Consumo de
2-8-1985 (BOE num. 200, del 21 de agosto). el
19-5-1986 se expidio nombramiento come meédico de
urgencia hospitalaria a cada uno de los interesados, fir-
mando la diligencia de entrega de dicho nombramiento
el 11-6-1986x.

Queja 1.151/86

Una empresa privada de servicios en las Instituciones
Sanitarias de la RASSSA expone queja por la talta de
pago de los servicios prestados a esa entidad, incum-
pliendo ésta el contrato suscrito entre ambas en 1981,

Iniciada la investigacion correspondiente, se nos in-
forma que por falta de liquidez no se habia atendido el
pago, pero que, en breve, quedaria solucionado el pro-
biema. Finalmente, en febrero de 1987, recibimos co-
municacion de los interesados diciendonos que ia deuda
se hahia cancelado.
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Queja 1.288/856

Admitida a tramite la gueja por incumplimiento de la
sentencia de Magistratura de Trabajo de Sevilia, en la
que se estima la demanda de la interesada contra la
RASSSA declarando su despido improcedente, ha-
biendo opiado la demandada por el abono de fa indemni-
zacion, se solicito informe al organismo afectado.

En escrito de fecha 28-7-1987, el Gerente Provincial
del SAS comunica el cumplimiento de la citada senten-
cia.

Quesa 112-86. La Administracion acepta nuestra Re-
comendaacion

Ei esposo de la afectada expuso gueja sobre la dene-
gacion paor la RASSSA del reintegro de gastos ocasio-
nados por el tratamiento extracorporec de ondas de
choque, dispensado en la clinica Sagrade Corazon, de
Sevilla, en fecha 14-1-1986.

Admitida la queja a tramite, se solicitd el preceptivo in-
forme al Coordinador de Gestién de la RASSSA el
12-3-1986.

En fecha 6-5-1986, se recibe el citado informe en el
gque se indica que «tras recabar del interesado las fac-
turas originales relativas al gasto efectuado, ha remitido
expediente incoado al efecto a la Inspeccion de Zona co-
rrespondiente para que puedan continuarse los tramites
reglamentarios».

Postericrmente, y por via del reitero de informe, nos

nntifica ol Adinmta al Ranratarin Ganaral Téarnicn nara la

del art. 18, del Decreto 2.575/73, de 14 de septiembre, en con-
cordancia con el 102 del Texto Refundido de la Lay General de
Seguridad Social y a la vista del informe desfavorable del Servi-
cio de Administracion de Prestaciones Sanitarias, por entender
que el asegurado renuncio a la alternativa de tratamiento por la
Seguridad Social y opté por la medicina privada antes de cono-
cer la contestacion de la Seguridad Social, ademas de que la te-
rapéutica aplicada no ha eliminade totalmente el célculo renal
objeto de ia misma.

El anterior acuerdo sera notificade al asegurado a través de la
Direccién Provincial de la RASSSA de Sevilla, haciéndole saber
que, de acuerde con lo dispuesto en el art. 58 del Texto Refun-
dido de la Ley de Procedimiento Laboral, aprobada por Decreto
1.568/80, de 13 de junio, podra formular reclamacion previa en
el plaza de 30 dias contados a partir del siguiente al que le sea
notificada el acuerdo, rectamacion que debera presentar en la Di-
reccion Provincial de la RASSSA de Sevilla, para su curso a los
Servicios Centrales de la misma.

A la vista de lo actuado, y una vez examinado el expe-
diente, se acordd por esta Institucion emitir recomenda-
cion sobre el tema, sin que por ello quede suspendida la
via de la reclamacion previa que el interesado puede utili-
zar de conformidad con lo dispuesto en el art. 58, del
Texto Refundido de la Ley de Procedimiento Laboral,
Decreto 1.568/80, de 13 dejunio.

Como consecuencia de 0 expuesto, se realizan las si-
guientes consideraciones:

Cuestion de especial importancia para sustentar esta reco-
mendacion, es que el interesado haya solicitado la preceptiva au-

torizacion a la RASSSA, Direccion Provincial de Sevilla. En el
caso que nos ocupa, el interesado solicitd el tratamiento de lito-
tricia para su espesa en la clinica de la Luz, de Madrid, por desco-
nocer la existencia de tratamiento en Sevilla y no existir ain el
convenio entre la RASSSA vy la clinica del Sagrado Corazon, sus-
crito en el verano de 1986.

En fecha 6-1-19886, se efectud a la afectada el tratamiento de
litotricia en la clinica Sagrado Corazdn, de Sevilla; a afectada, a
la vista del parte médico emitido en fecha 9-12-1985 {que se
aporta en el expediente) se decide por el tratamiento de litatnicia
extracorpdrea, por ser mas recomendado poer su historial, y ex-
cluye la nefrectomia, logicamente, como Ultima posibilidad en su
caso.

En el informe médico se indica que «{tiene)... un calculo corafi-
forme de pequefio tamaio, siende posible la intervencion quirar-
gica, pero con los antecedentes de dos intervenciones y una a
realizar, es posible que se le vuelva a reproducir, por lo que se le
recomienda nefrectomia o litotricia por ondas de choquen.

En este mismo sentido se manifiesta el informe de la Subdirec-
cion Pravincial de Serviciaos Sanitarios de 11-12-1985. Se
indica en el mismo: «Razén de la propuesta; indicada por el Dr.

, Recomienda nefrectomia o litotricia, considerandose esta
ultima mas razonahle por esta Inspecciony.

For lo expuesto, entendemos que queda suficienternente justi-
ficada la decision de la afectada de someterse al tratarniento de
litotricia como mal menor, teniendo conocimiento de que esta te-
rapéutica, consotlidada en muchos paises por ser eficaz e in-
cruenta, era una posibilidad a agotar y valorando e coste del tra-
tamiento, dado que la afectada padece litiasis renal complicada,
estado por el cual se le contraindica la intervencion quirdrgica.

Por lo anteriormente expuesto, y can el debido respeta, esti-
rmarnos no ajusiado a ia realidad o indicado en el informe de
fecha 28 de octubre de 1986, en el que se indica «que ef asegu-
rado renuncié a la alternativa de tratamiento en la Seguridad
Social y optd por ta medicina privada antes de conocer la contes-
tacion de la Seguridad Social, ademas de que la técnica terapéu-
tica aplicada no ha eliminade totalmente el calculo renal objeto
dela misman.

i Ty AL A A e faA AT e e S 4
ban, la menos arresgada y guiza también la menas gravosa, si
bien al serle comunicada la no existencia de concierto con fa cli-
nica solicitada, ni con otras de la misma ciudad, en ausencia de
otras indicaciones y dada la urgencia de su situacion, acude a la
Clinica del Sagrado Corazén, de Sevilla.

Consideramos la posibilidad de aplicacion analogica en este
caso, al conocer la existencia de concierto para las prestaciones
de litotricia de la RASSSA con la Clinica del Sagrado Corazon,
de Sevilla, suscrito en fecha postenor a la solicitud de la intere-
sada.

La aplicacion stricto sensu del apdo. 1, del art. 18, en cuanto
dice que «cuando sin causa razonable el beneficiatio rechace o
abandone el tratamiento indicado, podra ser sancionado...» des-
virtua los principios generales de hermenéutica establecidos en
el Codigo Civil, v ello porque en este caso no existe tipicidad que
se ajuste a lo dispuesto en el precepto citado, pues la apcion
ofrecida fue utilizada por la beneficiaria al elegir la terapéutica de
Irtotricia.

La doctrina mas pacifica se ha pronunciade en numerosas
ogcasiornes sobre la ampliacidn en la aplicacidén de los apartados
3 y 4, del art. 18, repetidamente c.ado (5. del T.CT de
23-4-1986).

La jurisprudencia ha sefalado, ademas, tres excepciones a ia
regla en la que la utilizacidn de los servicios sanitarios ajenas on-
gina el reintegro al beneficiario de los gastos ocasionados,
siempre que se notfique y justifique la asistencia recibida; entre
ellos cabe citar par aplicacion en este caso:

— supuestos de deficiencias estructurales de la Segurdad
Social por falta de Instituciones Sanitarias que dispensen la pres-
tacion (SS. del TC.T de 16-3-1979y 23-7-1581).

En aplicacion de la jurisprudencia citada y el principio juridico
odiosa restrngenda favorabiliora ampliands, teniendo como base
constitucional el art. 43, estimamos que se dan en el presente
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caso causas razonables que desvirtuan ta aplicacion /i fittera del
art. 102, de la Ley de Seguridad Social, Dto. 30-5-74, en relacion
conel art. 18, del Decreto 2 766/67, de 16 de noviembre, v que,
por tanto, es procedente la revision del acuerdo desestimatorio
del reintegro de gastos, a traves de la correspondiente contesta-
cion expresa a la Reclamacian previa formulada por el interesado,
en aplicacion de lo dispuesto en el art. 58 v ss. de la Ley de Pro-
cedimiento Laboral de 13 de junio de 1880

Con fecha 5-2-1987, recibimos escrito del Adjunto
al Secretaric General Técnico para la RASSSA donde
nos manifiesta lo siguiente:

Con fecha 28-1-1987, la Secretaria General Técnica de esta
Consejeria de Salud, ha adoptada el Acuerdo de estimar la peti-
cion del interesado por aplicacion det punto 3, del art. 18, del De-
creto 2.766/67, de 16 de noviembre, modificado por Decreto
2.575/73, de 14 de septiembre, en concordancia con el 102 del
T.R. de la Ley General de la Seguridad Social».

Quefa 580/86. La Administracion acepta fa Recamer-
dacion

Esta queja tambien fue tratada en nuestro anterior in-
forme, donde se decia que habiamos emitido Recomen-
dacién al Adjunto al Secretario General Técnico para la
RASSSA con el fin de que estime la posibilidad de crear
una guinta plaza de medico de urgencia hasta el mo-
mento en que, tal como se dice en su informe, se integre
en el Servicio citado la casa de socorro de Extramuros.
Se decia en dicho informe que estabamos a la espera de
respuesta.

Recibido escrito de fecha 4-12-1987 del Servicio An-
daluz de Salud, se nos comunica que una vez firmado el
convenio entre el Exemo. Ayuntamiento de Cadiz y la
Consejeria de Salud, se procedio a la integracion de la
casa de socorro de Extramuros en el Servicio de Urgen-
cias de la ciudad de Cadiz, proceso gue culmind con la
apertura del Servicio Integrado de Urgencias, con fecha
1-10-1987.

Quefa 1.143/86

El interesado presento reclamacion a un ambulatorio
en fecha 12-9-1986, no habiéndosele contestado;
dicha reclamacidn fue presentada como consecuencia
del trato incorrecto recibide del personzl sanitario en
dicho ambulatorio.

El SAS accede a nuestra peticidon, contesta al intere-
sado y se comprueba gue la ATS ha sido apercibida con
el fin de gue extreme sus actuaciones en e trato
humana.

Otras resoluciones

Queja 26/86

Elinteresado expone gueja sobre la negativa a conce-
derle la ayuda por guarderia para su hijo por tratarse de
prestacion prevista solo para persanal femenmo de Insti-
tuciones Sanitarias, segun lo dispuesto en el acuerdo de

Comision Permanente del Consejo de Administracion
del extinguido Instituto Nacional de Prevision, de 26 de
noviembre de 1974,

Tras las investigaciones oportunas ante la Consejeria
de Salud, se le hace saber que este tema no solo afecta
al ambito de la Comunidad Autonoma, sino que es de
ambito nacional; por ello, y a través de la Institucion del
Defensor del Pueblo de las Cortes Generales, se ha emi-
tido Sugerencia sobre el mismo, sin que hasta la fecha
haya sido aceptada.

Queja 684/86

Sobre tramitacion de diversos expedientes disciplina-
rnos a medicos de la Seguridad Social suspendidos
hasta que haya pronunciamiento judicial, segun nos co-
munica la Secretaria General Técnica de Salud.

Queja 864/86 /A5AM

La interesada nos expone en esta queja la desapari-
cidn de su tio, disminuido psiquico, de un sanatorio psi-
quiatrico el dia 24 de noviembre de 1985, sin que
hayan vuelto a tener noticias de él.

El enfermo se fugod ese dia, dandose parte a las autori-
dades policiales y judiciales inmediatamente.

Otras actuaciones

Quefa 1.054/85. Recomendacion

Esta queja fue tratada en el Informe correspondiente
a 1988. Se emitio Recomendacion al Adjunto al Secre-
tario General Técnico para la RASSSA, en fecha 26 de
enero de 1987,

Ante la falta de contestacion, se trasladd al Excmo.
Sr. Consejero de Salud el 15 de abril de 1987, ain ohte
ner respuesta.

Queja 11371 86. Emision de Recomendaciain

El interesado, celador del Centro de Rehabilitacian y
Traumatologia de la Ciudad Sanitaria de la Segundad
Social Virgen del Rocio, formula queja sobre la falta de
reconocimiento de la categoria de trabajo gue desem-
pefia como jefe de personal subalterno. Verna desempe-
fando funciones de celador hastael 4-12-1981, poste-
riormente, con motivo de la enfermedad del jefe de per-
sonal subalterno, paso a desempefiar esta funcion.

Solicitada varias veces la reclamacion salarial corres
pondiente por diferencias en la categora del puesto de
trabajo desempenado, sin ser atendido, formuld de-
manda ante la Magistratura de Trabajo de Sewilla. dic-
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tandose sentencia el 11-4-1985, Autos 348/85, en la
que se estima en favor del demandante el reconoci-
miento del derecho a la percepcion de las diferencias sa-
lariales correspondientes al desempefio de trabajo en ca-
tegoria superior, condenando al organismo demandado
al abono al actor de la cantidad de 202.706 ptas.

Iniciada la tramitacion correspondiente, se solicitd in-
forme a la Direccion Provincial; recibido éste, obser-
vamos que en virtud de o dispuesto en el primer Consi-
derando de la Sentencia num. 261/85, de |la Magistra-
tura de Trabajo de Sevilla, se debe entender como prin-
cipio general que en casos de realizar trabajos de cate-
goria superior a la reconocida, el personal estatutario
debe ser compensado por los trabajos realmente pres-
tados (S T.CT 27-2, 14-1, 24-10-1981 y 7-5 y
19-11-1984})

Por todo ello, esta institucion formuld Recomendacidn
con el fin de que sea de aplicacion el principio general
expresado y le sea compensado econdmicamente las di-
ferencias salariales al interesado, por el desempefio de
trabajo de categoria superior, aun cuando no proceda el
ascenso o reconocimiento profesional de esa categoria,
evitando al mismo tiempo al afectado el tener que iniciar
el procedimiento a traves de la demanda de reclamacion
de diferencias szlariales ante la Magistratura de Trabajo.

Al no recibir respuesta a esta Recomendacion, se rei-
tera en fechas 28 de octubre y 11 de diciembre de
1987.

Quefa 401/86. Emision de Recordatorio Legal

La interesada nos expone que solicito certificado
sobre horas trabajadas en turno de noche a la adminis-
tracin general del hospital regional Carlos Haya con

“fecha 10-12-1985, sin que hasta la fecha
{26-3-1986) le haya sido emitido.

Iniciada investigacion, nos contestan, en fecha 14 de
julio de 1887, que dicho certificado le fue expedido e! 8
de mayo de 1987, teniendo esta Institucion que contes-
tarie que «dada la fecha de presentacion de la solicitud
(10-12-1985), habiendo sido expedido el 8 de mayo de
1987, debemos recordarle la obligacion que tiene la Ad-
ministracion de resolver expresamente, en tiempo y
forma, las peticiones y recursos que le hayan sido for-
mulados, de conformidad con el art. 103 de la Constitu-
cion, gue sefala gue la Administracion servira con objeti-
vidad los intereses generales, con sometimiento a la Ley
y al Derecho; y el art. 94.3 de la vigente Ley de Procedi-
miento Administrative, de 17-7-1958, todo elio de con-
tormidad con lo dispuesto en el art. 29 de nuestra Ley
reguladora de 1 de diciembre de 1983, en cuanto que le
corresponde a esta Institucion el velar para que la Admi-
nistracion autonomica cumpla con dichos preceptos le-
galesy.

En tramite

Queja 786,86

Sobre falta de asistencia médica en su domicilio. Se
encuentra aun en tramitacion por estar todavia abierto
el expediente discipiinario incoado al facultativo respon-
sable.

Queja 1.314/86

La interesada, ATS, expone los diversos puestos de
trabajo que ha desempefiada en el Hospital Maternal de
la Ciudad Sanitaria desde su cese de supervisora del
Hospital.

Tras un detenido estudio de la documentacion apor-
tada, se deduce que el puesto de trabajo de la intere-
sada, como personal con nombramiento en propiedad,
es «hospitalizacion con turno fijo de maiana».

Su pase a consuitas externas siempre ha tenido ca-
racter provisional, cubriendo bajas en dichas consultas.

Para ocupar reglamentariamente un puesto de trabajo
en consultas externas debe seguirse el procedimiento
establecido en el art. 26, del Estatuto de Personal Sani-
tario no Facultativo de las Instituciones Sanitarias de la
S.8,, donde se fija el baremo gue debe regir en la provi-
sion de vacantes.

Por lo tanto, para que la interesada cubra en propiedad
un puesto de trabajo en consultas externas, solo puede
ser a través del procedimiento legalmente establecido vy
superando el baremo existente. En este aspecto no se
observa actuacién irregular por parte de la Gerencia del
SAS, ya que aplica el baremo reglamentario y realiza la
oferta a traves de convocatoria plblica.

Donde puede existir una supuesta irregularidad en la
actuacion de la Administracion es en el segundo trasiado
forzoso que ha sufrido la interesada, ya que segun dis-
pone el art. 108 bis ¢/, del Estatuto de Aplicacion, «el
personal trastadado forzosamente no podra volver a ser
objeto de nuevo trasladox. En el presente caso, ia intere-
sada sufrio un primer traslado forzoso el dia
1-10-1984, por lo que no debe ser objeto de un se-
gundo traslado forzoso que se le realiza en escrito de
fecha 24-12-1986.

Se solicitd informe a la Administracion en el sentido
de que aclarase por gue fa interesada habia sido objeto
de un segundo traslade forzeso, incumpliendo lo esta-
blecido en el art. 108, del Estatuto.

Este informe se solicité al Gerente Provincial del SAS
en Sevilla, en fecha 9 de septiembre de 1987, habiéndo-
sele tenido que reiterar el 28 de octubre de 1987 v el 4
de diciembre de 1987, sin que hasta la fecha hayamos
tenido respuesta.
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