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Felicitamos a los profesionales de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Cadiz que han hecho honor con
este caso al verdadero sentido de su intervencion.

2.11.3. Actuaciones de Oficio

> Queja 23/5917, para investigar sobre la ayuda a domicilio en Alcala del Rio ante la decision de externalizar parte del
servicio.

2.1.2. Educacion y Universidades

2.1.21.21. Educacion Infantil 0-3 anos

Los datos no dejan lugar a dudas; desde 2018 el nUmero de nifos de entre O y 3 anos se ha reducido en Sevilla casi
25.000, mientras que la oferta de estos centros no ha parado de crecer, pasandose de las listas de espera para obtener
una plaza en un centro de educacioéon infantil a encontrarnos con aulas vacias.

Para hacer frente a esta situacion, las patronales del sector solicitan que se avance en la gratuidad total de esta
etapa educativa, con lo que consideran que subirian las tasas de escolarizacion; que el porcentaje a tener en cuenta
de plazas libres para declarar una zona saturada sea del 5% 0 10%; y que la financiacion publica no se base en el nUmero
de niflos matriculados, sino en las aulas disponibles.

Con todo ello, aunque de manera muy excepcional, sigue habiendo falta de plazas en algunos municipios, situacion
expuesta, por ejemplo, en la queja 23/4093, en la que en la Unica escuela infantil que existia 11 nifos y nifas se habian
guedado sin plaza. Por su parte, el interesado en la queja 23/5696 exponia que no podia admitirse que en un Municipio
de 20.000 habitantes tan solo se contara con tres escuelas o centros, de manera que habian sido 15 los nifos y nifas
gue no habian sido admitidos.

También se traduce esta situacion en el cierre de algunas escuelas o centros, como en el caso de las quejas 23/1329,
23/1331y 23/1382, en este caso de titularidad privada; o en las quejas 23/6539, 23/5696 y 23/758]1, de titularidad municipal,
y en el que el ayuntamiento se vio obligado a cerrar una de las dos escuelas que durante afios mantenia abiertas.

2.1.21.2.4. Instalaciones escolares

Traemos a colacion un ejemplo que responde a la tipologia descrita antes. Se refiere a un colegio ubicado en el mu-
nicipio de Aracena (Huelva) en el que su comunidad educativa se movilizd solicitando una actualizacion y mejora de
sus instalaciones a través de una accidon conjunta entre el ayuntamiento y las autoridades educativas autondémicas. Un
supuesto que evidencia la polémica interpretativa en cuanto a las responsabilidades para atajar las carencias diversas
y complejas que presenta el inmueble donde se ubica el centro educativo.

Mas alla de debates competenciales, esta Institucidon entiende que la dualidad de posiciones discrepantes entre la
administracion autondmica y local sobre en quién recae la competencia para acometer la actualizacion y mejora del
colegio, debe hallar un espacio comun para posibilitar el mas eficaz cumplimiento de las exigencias definidas para la
adecuacion del centro educativo gracias al ejercicio de las respectivas competencias. Porque el objetivo compartido e
ineludible desde las responsabilidades concurrentes de ambas administraciones es la intervencion sobre las edifica-
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ciones del centro educativo de Aracena a la vista de su unanime estado de deterioro y de la inaplazable necesidad de
ejecutar las medidas de adecuacion que resulten necesarias.

Con este razonamiento, la Instituciéon emitié una resolucion requiriendo una imprescindible cooperacion y colaboracion
entre ambas administraciones para dotar a la localidad de las infraestructuras necesarias (queja 23/0269).

A las motivaciones habituales de estas reclamaciones, se suman las actuaciones derivadas de |a situacion de adecuacién
climatica de los centros, en la que hemos realizado un seguimiento de las medidas anunciadas desde la Consejeria para
aplicar las previsiones contenidas en la Ley 1/2020, de 13 de julio, para la mejora de las condiciones térmicas y ambienta-
les de los centros educativos andaluces mediante técnicas bioclimaticas y uso de energias renovables (Queja 23/4455).

Desde luego, la correcta dotacion de las instalaciones de climatizacion de los centros escolares adquiere una importan-
cia singular. Ya la ostentan en circunstancias normales, cuanto mas a partir de las evidencias de un proceso de cambio
climatico que ha provocado un oportuno ejercicio de analisis y de adecuacion de las condiciones de los centros educa-
tivos. Por ello, creemos oportuno ratificar la unanime necesidad de transformar y adaptar el parque de edificios y sedes
educativas conforme a las exigencias climaticas que dia a dia resultan mas acuciantes.

Compartimos, a la hora de abordar esa ingente tarea, la obligada priorizacién de intervenciones otorgando prelacion a
aquellos centros y escenarios especialmente afectados por estas carencias climaticas. Del mismo modo que destacamos
las previsiones recogidas en el articulo 10 de la citada Ley 1/2020 sobre participacion de las comunidades educativas
disponiendo «normas reglamentarias que permitan poner en funcionamiento los instrumentos de intervenciéon en
materia de adecuacion energética sostenible, la comunidad educativa debera ser tenida en cuenta para la elaboracion
y aprobacion de estos».

En ese ejercicio de participacion, debemos resefiar el ambito competencial municipal respecto a las responsabilidades
otorgadas por la normativa a los Ayuntamientos sobre los centros educativos de su titularidad y la conveniencia de im-
pulsar las vias de acuerdo para programar las intervenciones recogidas por la citada Ley 1/2020. Precisamente, y al hilo del
marco competencial municipal en estos procesos, apostamos por coordinar las actividades sometidas a programacion
al igual que dotar dichos proyectos de intervencién de la necesaria publicidad y difusion.

2.1.3 Infancia y adolescencia

2.1.3.2.1. Situaciones de riesgo de lainfanciay
adolescencia

En ocasiones la situacién de riesgo es detectada por algun profesional que, tras dirigirse a varias instituciones y no encon-
trar, respuesta, decide denunciar la situacion del concreto menor ante esta Defensoria solicitando nuestra intervencion.
Asi acontecidé con una docente que nos relataba la situacion de riesgo en que pudiera encontrarse una alumna cuya
familia residia en una vivienda ocupada sin autorizacion de la propiedad, pendiente de desahucio. Los padres carecian
de recursos econémicos y empleo, con falta de formacién y habilidades sociales para solventar su precaria situacion,
lo cual hacia que la menor estuviese triste y apatica, con una evoluciéon muy negativa a nivel curricular y conductual.

Tras nuestra intervencion los servicios sociales municipales nos informaron de la intervencion que se venia realizando con
la familia, destacando las gestiones para el ingreso de la menor en una residencia escolar y su congruente matriculacion
en el colegio adscrito a dicho recurso, con la expectativa de que la incorporacion de la menor a la dinamica del nuevo
recurso educativo repercutiera en su desarrollo personal y en la mejora de su rendimiento académico.

De esta informacioén dimos traslado a la docente que nos informd que sélo habia tenido conocimiento del traslado de
centro de la menor a resultas de la informacién proporcionada por esta Defensoria, siendo asi que a continuacion habia
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