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defensor del
anoy pueblo Andaluz

2.1.4. Personas en situacion y/oriesgo de
vulnerabilidad

2.1.4.211.1. Ingreso Minimo Vital: unarenta basica
garantizada (IMV)

En las reuniones mantenidas a lo largo de este afio con profesionales de los Servicios Sociales Comunitarios nos tras-
ladan gque el Ingreso Minimo Vital (IMV) puesto en marcha a través del Real Decreto Ley 20/2020, de 29 de mayo, y la
posterior aprobacion de la Ley 19/2021 de 20 de diciembre por la que se establece el ingreso minimo vital, ha propiciado
aportaciones econémicas a muchas familias que les permite afrontar su dia a dia.

Segun datos publicados, esta prestacion ha alcanzado a finales de 2023 a 228.678 hogares andaluces en los que viven
691.955 beneficiarios.

Un recurso econdmico, tramitado por el Instituto Nacional de Seguridad Social, que a través de sus distintas modifi-
caciones permite la compatibilidad con otros ingresos procedentes de las rentas de trabajo o de las actividades
econémicas por cuenta propia con el fin de mejorar las oportunidades reales de inclusién social y laboral de las
personas beneficiarias.

Si bien siendo éste un recurso fundamental para facilitar la inclusion de la poblacidn destinataria, no estd exento de
dificultades.

Las quejas remitidas a esta Defensoria, al ser competencia su tramitacion de una administracion estatal como es la Se-
guridad Social, son enviadas al Defensor del Pueblo de Espafa (DPE). Una lectura de las mismas nos permite conocer
algunos de los problemas trasladados, y prestar asesoramiento a quienes, por cuestiones territoriales, consideran a esta
Defensoria una institucién cercana a sus pretensiones.

Quejas que estan relacionadas en la mayoria de los casos con los retrasos en la concesiéon de las ayudas como es el caso
de la 23/2163 en la que nos informan que en octubre de 2022 solicitd el IMV, llegandole la resolucién un afo después.
Muy tarde para una persona que necesitaba una resolucion urgente ya que “tengo minusvalia sin posibilidad de trabajar
y tengo a dos menores a mi cargo”.

La devoluciones de cobros indebidos es otro de los problemas de los vy las solicitantes. Es el caso de la queja 23/3735
en la que la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad, habia procedido a resolver el reintegro de la
pension no contributiva (PNC) al haber percibido el IMV de forma errénea, ocasionandole perjuicios econdmicos en su
precaria situacion. Una actuacion que, tras la intervencion de la Defensoria estatal, ha requerido la coordinacion entre
el Instituto Nacional de la Seguridad Social y la Delegacion Territorial de la mencionada administracion regional a fin
de solucionar el problema y restituirle la PNC.

En otras quejas se puede ver como en determinadas situaciones interseccionan distintos problemas, como el gé-
nero y la falta de recursos econémicos, que agravan la situaciéon de vulnerabilidad de una persona.

Es el caso de lo expuesto en la 23/0483, madre soltera, con tres hijos a cargo, y por lo tanto familia numerosa, empleada

de hogary en paro que solicité el IMV en junio del 2022 y que en febrero de 2023 se lo denegaron por no quedar acre-
ditada la representacion, cuestion que dice no entender.

21.4.21.2. Lavivienda: un derecho dificil de alcanzar


https://www.boe.es/buscar/pdf/2021/BOE-A-2021-21007-consolidado.pdf
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