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2.41. Personas

2.4.1.4. Personas en situacion y/o riesgo de vulnerabilidad

Queja 22/3304

Administracién afectada: Ayuntamiento de Alcald de Guadaira

Estado de tramitacién: Abierta

Descripciéon de la actuaciéon: Ayuda vivienda Ayuntamiento Alcald de Guadaira sin respuesta desde 2015.
RESOLUCION:

RECOMENDACION para que se arbitren las medidas necesarias para localizar la resolucién por la cual se archivé de ofi-
cio el procedimiento de convocatoria de Ayuda Social para colaborar en los gastos de la vivienda habitual del afio 2015.

RECOMENDACION para que, por parte de ese Ayuntamiento, se realicen cuantas actuaciones sean necesarias con

objeto de dar respuesta a los escritos de peticion formulados por la interesada, debiéndose mandar también copia
de la misma a esta Institucion.

Queja 22/4939

Administracién afectada: Ayuntamiento de Coria del Rio.
Estado de tramitacién: Abierta

Descripcion de la actuacién: Elaboracién informes de insercion social para la tramitacion del arraigo social. Pro-
vincia de Sevilla.

RESOLUCION:

RECOMENDACION: Que, en cumplimiento de la normativa de aplicacion referida, los informes sean emitidos y noti-
ficados a los interesados en un plazo de 30 dias desde la fecha de solicitud, requiriendo a las personas solicitantes la
documentacion pertinente para la emision del informe adoptando para ello las medidas necesarias.

RECOMENDACION: Que para la valoraciéon de la integracién de las personas migrantes en cumplimiento de la Ins-
truccién DGI/SGRI/3/2011, en los informes de insercion social se recoja el “sentido favorable o desfavorable del informe
en base a la ponderacién de los aspectos sefialados en el art. 124.2.c) del Reglamento de la Ley Organica” que son
los medios econdmicos con los que cuente, vinculos familiares con residente en Espafa y esfuerzos de integracion a

través del seguimiento de programas de insercion sociolaborales y culturales sin exigir por tanto una carencia en el
padrén de su Ayuntamiento.

Queja 23/1208

Administracién afectada: Ayuntamiento de Mélaga
Estado de tramitacion: Cerrada, aceptada
Descripcién de la actuacién: Necesidad de vivienda. Unidad Familiar con 7 miembros. Desahucio por ocupacion

RESOLUCION:


https://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-ayuntamiento-debe-responder-al-escrito-sobre-el-procedimiento-de-convocatoria-de-ayuda-social-del
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/requerimos-al-ayuntamiento-de-coria-del-rio-la-elaboracion-de-informes-de-insercion-social
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/recomendamos-que-sin-mas-dilaciones-empadronen-a-la-familia-de-la-interesada-en-la-vivienda-en-la
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RECOMENDACION para que se proceda a empadronar, sin mas dilacion, a la familia de la interesada en la vivienda
en la que residen, transcurridos mas de tres meses desde su solicitud, conforme a lo dispuesto en la la Resolucion
de 29 de abril de 2020, de la Subsecretaria del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria De-
mocratica, por la que se publica la Resolucion de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de
Estadistica y de la Direccion General de Cooperacion Autondmica y Local, por la que se dictan instrucciones técnicas
a los Ayuntamientos sobre la gestion del Padrén municipal.

RECOMENDACION para que tanto los servicios sociales comunitarios como el Instituto Municipal de la Vivienda con-
sideren a la interesada empadronada en ese municipio desde la fecha de su solicitud (10 de noviembre de 2022) a los
efectos que procedan, dado que al haber transcurrido mas de tres meses desde la solicitud de empadronamiento
opera el silencio positivo, conforme a lo dispuesto en la la Resolucion de 29 de abril de 2020, de la Subsecretaria del
Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica, por la que se publica la Resolucion
de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccion General de Coo-
peracion Autondmica y Local, por la que se dictan instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestion del
Padrén municipal.

2.4.2. Planetay Prosperidad

2.4.2.1. Administracion Tributaria, Ordenacion economica
y Gobernanza publica

Queja 22/2453

Administracion afectada: Organismo Provincial de Asistencia Econdmica y Fiscal de la Diputacion de Sevilla.
Estado de tramitacién: cerrada con la aceptacion de la Resolucion

Descripciéon de la actuacion: falta de resoluciéon expresa al recurso de reposicion presentado, con fecha 29 de julio
de 2022, ante el Organismo Provincial de Asistencia Econdmica y Fiscal de la Diputaciéon de Sevilla contra la liquida-
cion del IBI que por responsabilidad subsidiaria se le imputa presuntamente.

RESOLUCION:

RECOMENDACION: Para que se adopten las medidas que permitan observar el derecho a obtener resolucion, que
ponga término al recurso de reposicion presentado por la persona interesada.

Queja 22/6382

Administracién afectada: Patronato de Recaudacién Provincial de la Diputacion de Malaga.

Estado de tramitacién: cerrada con la aceptaciéon de la Resolucion

Descripcion de la actuacién: El motivo de la queja es la falta de resolucion expresa a la reclamacion econdmico
administrativa presentada ante el Patronato de Recaudacién Provincial de la Diputacion de Malaga, con fecha 6 de
abril de 2018, reiterando su peticion el 25 de marzo de 2022.

RESOLUCION:

RECOMENDACION: Para que se adopten las medidas que permitan observar el derecho a obtener resolucion, que
ponga término a la reclamacion econémico administrativa, contra la liquidacion de una deuda tributaria.


https://www.defensordelpuebloandaluz.es/disconformidad-con-el-procedimiento-de-apremio-de-ibi-le-deben-responder
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/se-recomienda-que-se-adopten-las-medidas-necesarias-para-resolver-en-plazo
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