
DESGLOSE POR TEMAS · INFORME ANUAL DPA 2023

6. Dependencia y servicios sociales

29

2.4. Resoluciones

2.4.1.2. Educación y Universidades

Queja 22/2225 

	▷ Administración afectada: Secretaría General de Desarrollo Educativo de la Consejería de Desarrollo Educativo y 
Formación Profesional.

	▷ Estado de la Tramitación: Abierta

	▷ Descripción de la actuación: Alumna con altas capacidades no accede al Equipo de Orientación Educativa (EOE) 
para su acreditación como alumna con Necesidades Específicas de apoyo educativo (NEAE) por cursar sus estudios 
en un centro privado.

	▷ RESOLUCIÓN:

SUGERENCIA a fin de que el sistema SÉNECA de información y tratamiento de la gestión del sistema educativo ga-
rantice la incorporación de todos los datos y circunstancias relacionadas con las Necesidades Específicas de Atención 
Educativa de todo el alumnado con independencia de la titularidad de los centros y su régimen económico.

RECOMENDACIÓN a fin de que, en aplicación de la normativa indicada, se promueva la acreditación y registro del 
rango de ‘altas capacidades’ de la alumna afectada.

Queja 22/5998

	▷ Administración afectada: Consejería de Desarrollo Educativo y Formación Profesional. Delegación Territorial de 
Cádiz y Ayuntamiento de San Fernando 

	▷ Estado de la Tramitación: cerrada con la aceptación de la Resolución

	▷ Descripción de la actuación: Seguimiento de las medidas de conservación de un Centro de Educación Infantil y 
Primaria (CEIP) en la provincia de Cádiz.

	▷ RESOLUCIÓN:

RECOMENDACIÓN para que se proyecten y ejecuten las medidas de adecuación del inmueble que alberga el CEIP 
o para garantizar las adecuadas condiciones de sus instalaciones y del servicio educativo que presta. 

SUGERENCIA a fin de que definan entre la administración local y la autonómica de manera coordinada las interven-
ciones que necesita el centro. 

Queja 22/6119

	▷ Administración afectada: Consejería de Desarrollo Educativo y Formación Profesional. Delegación Territorial de 
Universidad, Investigación e Innovación en Huelva y Ayuntamiento de Ayamonte

	▷ Estado de la Tramitación: Abierta, esperando respuesta de las administraciones.

	▷ Descripción de la actuación: Actuaciones para la mejora de las infraestucturas de un colegio de educación infantil 
y primaria (CEIP) en Ayamonte. 

https://defensordelmenordeandalucia.es/sugerimos-a-la-administracion-que-se-garantice-la-incorporacion-de-la-condicion-de-alumnado-con
https://www.defensordelmenordeandalucia.es/ponen-en-marcha-las-intervenciones-que-el-centro-educativo-necesita
https://www.defensordelmenordeandalucia.es/pedimos-la-adecuacion-climatica-y-energetica-de-un-centro-educativo-en-huelva
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	▷ RESOLUCIÓN:

RECOMENDACIÓN para que, de manera coordinada, se proyecten y ejecuten las medidas de adecuación del inmue-
ble que alberga el CEIP para garantizar las adecuadas condiciones climáticas y energética de sus instalaciones y del 
servicio educativo que presta.

Queja 23/0269

	▷ Administración afectada: Consejería Desarrollo Educativo y Formación Profesional. Delegación Territorial en Huelva 
y Ayuntamiento de Aracena 

	▷ Estado de la Tramitación: Cerrada, aceptada por parte de la Delegación Territorial y Discrepancia técnica por parte 
del Ayuntamiento

	▷ Descripción de la actuación: Actuaciones para la mejora de instalaciones de un centro educativo ubicado en 
Aracena.

	▷ RESOLUCIÓN:

SUGERENCIA a fin de que definan entre la administración local y la autonómica de manera coordinada las interven-
ciones que necesita el centro a través de la programación de sus necesidades. 

Queja 23/3323

	▷ Administración afectada: Consejería de Desarrollo Educativo y Formación Profesional. Delegación Territorial en 
Huelva y Ayuntamiento de Niebla (Huelva).

	▷ Estado de la Tramitación: cerrada con la aceptación de la Resolución

	▷ Descripción de la actuación: Intervención para la mejora de la climatización de un CEIP (Centro de Educación 
Infantil y Primaria) en la provincia de Huelva.

	▷ RESOLUCIÓN:

SUGERENCIA, a fin de que la Delegación Territorial de Desarrollo Educativo y Formación Profesional en Huelva y el 
Ayuntamiento de Niebla dispongan de las vías de apoyo y colaboración en sus respectivos ámbitos para atender las 
necesidades de climatización de los centros educativos y, en particular, en el CEIP de referencia.

Queja 23/3554

	▷ Administración afectada: Consejería de Desarrollo Educativo y Formación Profesional. Delegación Territorial en 
Sevilla y Ayuntamiento de Utrera (Sevilla).

	▷ Estado de la Tramitación: cerrada con la aceptación de la Resolución

	▷ Descripción de la actuación: Intervenciones para mejorar la climatización en un CEIP (Centro de Educación Infantil 
y Primaria) de Utrera (Sevilla).

	▷ RESOLUCIÓN:

SUGERENCIA, a fin de que la Delegación Territorial de Desarrollo Educativo y Formación Profesional en Sevilla y el 
Ayuntamiento de Utrera dispongan de las vías de apoyo y colaboración en sus respectivos ámbitos para atender las 
necesidades de climatización de los centros educativos y, en particular, en el CEIP.

https://www.defensordelmenordeandalucia.es/sugerimos-que-ambas-administraciones-se-coordinen-para-atender-la-solicitud-del-ampa-de-reformas-en
https://www.defensordelmenordeandalucia.es/sugerimos-a-las-administraciones-que-colaboren-en-la-climatizacion-de-un-colegio-en-la-provinica-de
https://www.defensordelmenordeandalucia.es/pedimos-que-se-atiendan-las-necesidades-de-climatizacion-de-un-centro-educativo-en-utrera
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