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atienden las llamadas de miles de personas que alertan de su intención o actuación suicida, concretadas en casi 10.000 
en 2022.

Para la actuación eficaz en estos casos el grupo de Salud Mental del 061 de Huelva coordinó a finales de 2022 un pro-
tocolo específico de actuación ante este tipo de conductas, que aún estando acabado no ha llegado a implantarse.

El protocolo se basa en la formación de los trabajadores de este servicio, a fin de un adecuado triaje telefónico o de cla-
sificación de las llamadas de suicidio, la activación de la atención inmediata y el seguimiento de los afectados. Además 
de prever el desarrollo, conjunto y coordinado con los hospitales, de un código de atención al paciente con conductas 
suicidas.

1.1.7. La patología dual: hacia un enfoque integral de salud 
mental y adicciones

Un aspecto que hasta la fecha ha sido especialmente complejo en la respuesta a las personas afectadas, es el del tra-
tamiento de las que padecen una patología dual, esto es, una adicción de cualquier tipo, normalmente con sustancia, 
además de la patología de salud mental.

El Plan Estratégico proyectado por la Administración sanitaria ha incorporado las adicciones en el enfoque integral de 
Salud Mental y Adicciones de Andalucía (PESMA-A), lo que constituye una auténtica novedad, que esperamos sirva para 
dar una respuesta eficaz a las personas con patología dual que no la encuentran en el modelo de ámbitos estancos y 
paralelos actual.

La Dirección General de Atención Sociosanitaria, Salud Mental y Adicciones de la Consejería de Salud y Consumo refie-
re que el enfoque está centrado en mejorar la calidad y eficiencia en la atención sanitaria a la patología dual, a través 
de dos instrumentos de coordinación interinstitucional e interprofesional: el acceso de los profesionales de la Red de 
Adicciones a la Historia de Salud Digital del Servicio Andaluz de Salud y la coordinación con los dispositivos de apoyo 
de la red pública de salud mental.

No comprende, en cambio, que las funciones asignadas a los facultativos que forman parte de los centros públicos de 
atención a la drogodependencia, integrados en el Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones, se extiendan a funciones 
propias de los médicos del sistema sanitario público, como la prescripción farmacológica, las derivaciones o la solicitud 
de pruebas complementarias.

1.1.8. La perspectiva de familiares, asociaciones y 
entidades: reivindicaciones basadas en la experiencia de 
una labor 24/7

Terminamos recogiendo las reivindicaciones de las familias y entidades del tercer sector, directamente implicadas e 
interesadas en la salud mental de aquellas personas que padecen un trastorno de salud mental, por la autoridad de 
una fuente cuya experiencia se basa en una labor, cuidado y dedicación de 24 horas al día los siete días de la semana:

1. El reconocimiento del peso del papel asociativo y con ello la mejora de su financiación y recursos: las entidades son 
cruciales en la atención a la salud mental, dando un soporte que no puede ser cubierto desde la Administración 
sanitaria.

2. La mejora en el enfoque específico de la patología dual.

3. La atención a la salud mental de las personas sin hogar, en la que debe potenciarse el trabajo interdisciplinar.
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