1. Actuaciones relevantes del dPA

dicion de migrante se convierte en una barrera para acceder a cuestiones tan esenciales para una
real inclusiéon como empleo y vivienda de calidad.

En este sentido, el acceso a la vivienda de las mujeres de origen extranjero, con hijos a cargo y que
ademas hayan sido victimas de violencias, es un reto en la atencién a este colectivo que no encuen-
tra concrecion en las politicas publicas que han sido analizadas por esta Defensoria el pasado 2023.

Asi, atendimos en el expediente de queja 23/4505 a una joven de origen marroqui con una menor a
cargoy victima de violencia de género a la que, pese a que no disponia de una solucion habitacional
adecuada a su situacion, se le notificd la salida del recurso residencial facilitado por el Ayuntamiento
de Sevilla, de la entidad mercantil AOSSA. Este expediente, junto con la queja 23/6727, también mujer
migrante con menores a cargo, motivo el inicio de actuaciones con el Ayuntamiento de Sevilla a fin
de recabar informacion sobre los recursos facilitados a las afectadas.

En particular, hemos solicitado informacion sobre la atencidn social que se facilita a las personas
usuarias por parte de la mercantil que gestiona el servicio de alojamiento temporal, los servicios de
mediacion, interpretacion y traduccién para garantizar la atencion a las personas de origen de ex-
tranjero, los mecanismos de supervision y coordinacion de los Servicios Sociales Comunitarios con el
equipo técnico de la mercantil, y la incorporacion de la perspectiva de género, ya que las mujeres son
especialmente vulnerables y presentan mas dificultades para acceder a recursos residenciales
compartidos como pueden ser albergues.

La atencion habitacional de este colectivo debe ser prioritaria porgue las soluciones de alojamiento
temporal de emergencia como los alberguesy los centros de alta tolerancia no tienen en cuenta su
especial vulnerabilidad en estos espacios, en los que comparten zonas comunes con hombres que
han podido ser agresores o “clientes”, en el caso de aquellas mujeres que se han visto obligadas a
ejercer la prostitucion.

1.2.2.6. Feminizacion de la pobreza

A pesar de que en los Ultimos afios se ha conseguido una participacion mas equilibrada de hombres
y mujeres en el mercado laboral, las mujeres siguen asumiendo la mayor parte de las responsa-
bilidades familiares y domeésticas. Asf |o refleja la (Encuesta de Calidad de Vida, elaborada por la
Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de Vida y de Trabajo).

Uno de los principales retos de Espafna y de Andalucia es combatir la feminizacién de la pobreza.
El Informe 2023 sobre el estado de la pobreza (Seguimiento de los indicadores de la Agenda UE
2030) de EAPN-Espafia recoge que, pese a haber experimentado una ligera mejoria, Andalucia se
mantiene, junto a Extremadura y Canarias, entre las tres con mas poblacién en riesgo de pobreza
y/o exclusion. Como factores relevantes de la pobreza en Espafia, el informe apunta a la vivienda, la
brecha de géneroy el insuficiente apoyo a las familias con menores.

En el mismo sentido, los Ultimos datos de la Seguridad Social, que revelan que, de las 6281 exceden-
cias dadas de alta en 2023 en Andalucia por cuidado de hijo, menor acogido o familiar, el 84 % fueron
solicitadas por mujeres frente al 16 % de las que correspondieron a hombres.

Aunqgue se observa una importante brecha de género en los cuidados familiares, los datos de 2023
muestran también una disminucién de la desigualdad entre hombres y mujeres que piden
excedencias. La proporcion de hombres que también se acogen a estos permisos no retribuidos
representa mas del doble que el que habia en 2013y es muy superior al de los Ultimos afos.

Relatos como los que se recogeran a continuacion nos describen la inestabilidad como forma de vida
y nos muestran cémo la exclusién social afecta de manera mas severa a mujeres que a hombres.

La tasa de pobreza siempre ha sido extraordinariamente mas elevada entre las personas que viven en
hogares monoparentales, |os cuales estan liderados de manera abrumadora por mujeres. Segun
datos del Instituto de Estadistica de Andalucia, hay 105.000 hogares monoparentales, de los que mas

de 92.400 son de madre sola y 12.600 de padre solo. Muchas de estas familias estdn compuestas por
mujeres con escasos recursos econdmicos y trabajos precarios que han de hacerse cargo en solitario
a la crianza de los hijos. Para paliar estas carencias, tanto la Administracion estatal como la de la Junta



https://www.eurofound.europa.eu/es/surveys/encuesta-europea-sobre-calidad-de-vida-eqls
https://www.eapn.es/estadodepobreza/descargas.php
https://www.eapn.es/estadodepobreza/descargas.php
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/inclusion/Paginas/2024/300124-permisos-nacimiento-excedencias.aspx?qfr=2
https://www.familiasandalucia.es/familias-monoparentales/
https://www.familiasandalucia.es/familias-monoparentales/
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Un ejemplo lo encontramos en el expediente de queja 23/1883, en el que la interesada, de 71 afios de
edad, nos explicaba que en 2021 cerrd su negocio de hosteleria y que se encontraba a la espera de
resolucion de su peticién de pensién no contributiva. Nos contaba que no disponia de ningdn ingreso,
con excepcion de una ayuda de los servicios sociales de 200 euros que percibié durante 10 meses. Al
no constar como jubilada, tampoco podia acceder a la cobertura de la medicacién, por todo lo cual
solicitaba nuestra ayuda. Admitida a tramite su queja solicitamos la colaboracion de la Delegacion
competente para gue se resolviera el expediente de la interesada y, si bien es cierto que las dilaciones
en la tramitacion tanto de las pensiones no contributivas como de la RMISA e incluso del Ingreso
Minimo Vital son recurrentes y afectan a todas las solicitudes, también lo es que la perspectiva de
género en casos como el descrito debiera estar presente en la gestion de la Administracion, en tanto
gue casos como el de la interesada precisan una mejor atencion.

En cuanto a personas sin hogar, el INE destaca que la proporciéon de mujeres que estan en esta
situacion ha aumentado hasta el 23,3% respecto al 19,7% del afio 2012.

Asimismo, un estudio realizado por Caritas en el afio 2022 y denominado “Un trabajo, una habitacion
y un gato’, recoge el miedo que viven las mujeres que carecen de hogar, sobre todo cuando muchas
de ellas han reconocido haber sufrido agresiones sexuales, situaciones a las que, por norma ge-
neral, no se enfrentan los hombres que carecen de hogar.

Como caso particular podemos destacar la resolucion positiva de la dificil situacion en la que se encon-
traba una mujer en situacion de calle que se dirigié a esta Institucion. Tras recibir el informe solicitado
a su Ayuntamiento, la interesada nos informd que habia encontrado trabajo y soluciéon habitacional,
y que habfa conseguido que le aumentase la cuantia del Ingreso Minimo Vital (queja 23/5602).



https://www.caritas.es/main-files/uploads/2023/03/CARITAS-estudios-e-investigaciones-24-Interactivo.pdf
https://www.caritas.es/main-files/uploads/2023/03/CARITAS-estudios-e-investigaciones-24-Interactivo.pdf
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