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proveniente de otros países, y la evaluación del mismo el 16 de mayo de 2023, se aprobó mediante 
Acuerdo del  Consejo de Gobierno Andaluz,  la formulación del II Plan Integral para la Inclusión de la 
Comunidad Gitana de Andalucía (BOJA de 19 de mayo de 2023). 

2.1.4.2.3.3.1. Dificultades del Pueblo Gitano para alcanzar la plena inclusión

Conscientes en esta Defensoría de las dificultades que tiene la población gitana para alcanzar la 
plena inclusión, así como el papel fundamental de las Entidades Locales como prestadoras de los 
servicios públicos, se han incoado sendas quejas de oficio para conocer, las actuaciones relacionadas 
con las familias residentes en el asentamiento informal denominado “Las Casillas” en Torre del Mar 
y el impacto de las actuaciones  implementadas por las medidas incluidas en el IPlan Integral 2017-
2020, que por haber transcurrido su periodo de vigencia y evaluado el mismo ha debido de favorecer 
a las personas destinatarias.

En relación a la primera de las quejas de oficio 23/7319 , se nos traslada desde el Ayuntamiento de 
Vélez Málaga que conocen la composición familiar y el número de menores y mayores que residen 
en el asentamiento así como los recursos económicos de los que disponen o los que les han tramita-
do desde los servicios municipales. Las 35 unidades familiares cuentan con el apoyo de los servicios 
sociales y con ayudas de carácter individual o familiar en función de sus circunstancias. 

Nos trasladan que de las 118 personas, 57 son menores, no existiendo en la actualidad ninguno de-
clarado en situación de desamparo. Aseguran que “es una población resiliente e integrada (a pesar 
de su extrema vulnerabilidad) dentro del municipio, facilita la coordinación total con los servicios 
educativos presentes en el municipio y garantizar una adecuada escolarización, al menos en la edad 
obligatoria, estando los indicadores del absentismo en términos similares al resto del municipio”.

Se indica la coordinación con los servicios públicos municipales de  limpieza vivienda para analizar los 
recursos necesarios para promover actuaciones contra las plagas o focos de infección, tanto de pre-
vención como de eliminación. Todo ello en un contexto de carencia de condiciones de habitabilidad. 

Y por último, en relación a las actuaciones encaminadas a la eliminación de este asentamientos 
mediante recursos residenciales, se informa de las reuniones mantenidas con AVRA orientadas a 
encontrar soluciones habitacionales, dentro del parque público de vivienda y en coordinación con 
el Registro de Demandantes de vivienda Protegida, “sin que el resultado haya sido satisfactorio por 
ambas partes”. No obstante se informa de un contacto reciente entre responsables de ambas admi-
nistraciones (AVRA y Ayuntamiento) para retomar esta cuestión.

Contactos que esperemos permitan avanzar en la solución a esta difícil realidad en la que se en-
cuentran muchas personas y en especial los menores que forman parte de estas unidades familiares.  

A nivel más global, en el contexto de la queja 23/8098 dirigida a los municipios de la provincia de 
Jaén y a la Diputación Provincial, para conocer las actuaciones implementadas en el contexto del I 
Plan Integral Para La Inclusión de la Comunidad Gitana de Andalucía 2017-2020, traemos a colación 
la información aportada por el Ayuntamiento de Andùjar. 

Referido a las condiciones de alojamiento de estas familias se nos ha traslado que en la promoción 
denominada Polígono Puerta de Madrid, propiedad de AVRA, residen un buen número de población 
gitana, “se encuentran en su mayoría ocupada, bien en régimen de alquiler y en otros supuestos en 
precario ante transmisiones irregulares”

En relación a las actuaciones encaminadas a reducir la desigualdad en materia de salud se im-
plementan campañas de carácter informativo bajo el lema “Salud y Mujer”, charlas informativas en 
la escuela Padres y Madres de los Servicios Sociales Comunitarios en colaboración con los centros 
de salud del municipio. 

Se han colaborado para el aseguramiento de la vacunación infantil, cuando se han detectado situa-
ciones complejas y desarrollado talleres de dinamización deportiva, dirigidos sobre todo a mujeres 
de etnia gitana. 

https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2021-03/Evaluación%20Plan%20Andalucía%20DEF_0.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/presidencia/portavoz/social/182718/JuntadeAndalucia/ConsejodeGobierno
https://www.juntadeandalucia.es/presidencia/portavoz/social/182718/JuntadeAndalucia/ConsejodeGobierno
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/preguntamos-por-la-situacion-para-familias-y-menores-del-asentamiento-de-las-casillas-en-torre-del
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/queremos-conocer-las-medidas-encaminadas-a-la-inclusion-de-la-poblacion-gitana-en-la-provincia-de-3
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Y en el ámbito de la ERASCIS se han creado Mesas sectoriales en diferentes ámbitos, entre los que 
destaca los relacionados con Salud, Drogas, Intervención Familiar y Dependencia, “incorporando 
estrategias metodológicas basadas en el desarrollo comunitario, la atención basada en la persona 
y en el trabajo en red”

Por lo que respecta a las actuaciones que fomenten la prevención de la violencia de género en 
la población gitana, no se especifican actuaciones concretas, especificando que se proyectan ac-
ciones a lo largo del curso dirigidas a hombres y mujeres, adaptadas a la edad de los chicos y chicas 
a las que van dirigidas. 

Por la importancia que tiene las políticas de inclusión relacionados con el acceso a los bienes 
y servicios sociales, se informa de los planes de formación ocupacional y profesional, que consiga 
el desarrollo personal y profesional de la población gitana y sus posibilidades de participación en el 
ámbito social, cultural y económico. 

Siendo la igualdad de trato y la no discriminación objeto de atención de las distintas políticas 
públicas, el Ayuntamiento de Andújar nos ha trasladado las acciones realizadas poniendo en valor la 
cultura gitana y la sensibilización a la misma, facilitando la igualdad de trato y la no discriminación 
por pertenecer a la cultura gitana, desde los estadios de edad más temprana.  

Y por último en relación a la coordinación y colaboración entre administraciones y/o entidades 
del tercer sector, se pone en valor el contacto continuo de los Servicios Sociales con las Entidades 
del Tercer Sector de la comunidad gitana, existiendo en el municipio la Asociación Gitana Lachiri 
Equidad Justicia y Derecho.

En esta colaboración tiene un importante papel la Mesa de Trabajo de la Comunidad Gitana, donde 
se encuentran representados los referentes de la comunidad gitana en Andújar, “un movimiento 
asociativo “para abordar la toma de decisiones referentes a acciones positivas de su comunidad”

Acciones, que aún desconociendo el impacto producido en sus destinatarios, se toman como re-
ferencia para continuar profundizando en los elementos que les separa de la plena inclusión, que 
requieren actuaciones alineadas con los Objetivos y Metas de la Agenda 2030 y en especial con 
aquellos que persiguen mejorar la situación de especial desigualdad y vulnerabilidad que padecen 
las personas que pertenecen a una minoría racial, siendo necesario adoptar y garantizar medidas 
en favor de las mismas.

2.1.4.2.4. Recursos públicos vertebradores de las 
políticas de inclusión 

2.1.4.2.4.1. El empadronamiento: una obligación que otorga derechos

A lo largo de este informe hemos venido dando cuenta de las dificultades a las que se enfrentan 
cada día quienes disponen de pocos medios para satisfacer las necesidades básicas, necesitando la 
atención de los distintos servicios públicos. 

Derechos de la ciudadanía que en ocasiones se ven dificultados por no encontrarse empadronado 
en un municipio, teniendo la obligación de hacerlo cuando se resida habitualmente, tal y como se 
recoge en los artículos 15 y siguientes de la Ley 7/1985 de Bases de Régimen Local. 

Por su parte, en el artículo 17.2 también se prevé en esta misma normativa que “los Ayuntamientos 
realizaran las actuaciones y operaciones necesarias para mantener actualizados sus Padrones de 
modo que los datos contenidos en estos concuerden con la realidad”.

Siendo consciente de las discrepancias que surgen respecto a los criterios para facilitar esta obligación 
de la ciudadanía, se publica la Resolución de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto 
Nacional de Estadística y de la Dirección General de Cooperación Autonómica y Local, que contiene 
una serie de instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestión del Padrón municipal, acla-
rando cuestiones referidas a la prueba de la residencia en el municipio y del domicilio habitual del 

https://www.boe.es/buscar/pdf/1985/BOE-A-1985-5392-consolidado.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/02/pdfs/BOE-A-2020-4784.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/02/pdfs/BOE-A-2020-4784.pdf
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