2.2. PLANETA Y PROSPERIDAD

2.2.4.1.4. Servicios de transporte publico

Como en afos anteriores, las quejas relativas a los servicios de transporte colectivo de viajeros si-
guen estando presentes, en particular aquellas que muestran disconformidad con la frecuencia de
paso de los servicios de transporte o denuncian la saturacion de determinadas lineas, especialmente
en zonas de costa en época estival.

También se han recibido quejas cuestionando el lugar de emplazamiento de la parada de algunas
lineas y requiriendo el mantenimiento de su ubicacion céntrica (quejas 23/1066, 23/4002, 20/3998,
23/1558, 23/5199 y otras)

Podemos destacar la queja 22/5782 en la que se cuestionaba la escasa frecuencia de las lineas de
autobuses entre Sevillay Huelva y en la que recibimos la siguiente respuesta desde la Direccion Ge-
neral de Movilidad y Transportes:

“Actualmente no existe horarios de salida anterior de las 7:30 hacia Huelva que es lo que
solicita el interesado, no obstante, la Junta de Andalucia estd tramitando la licitacion de
un nuevo Mapa Concesional y en su estudio, podrd evaluar la demanda existente en cada
ruta de las concesiones existentes al objeto de garantizar adecuadamente la prestacion del
servicio publico de transporte regular de viajeros por carretera.”

Confiamos en que el nuevo mapa concesional de la red de transporte interurbano regular de viajeros
por carretera en Andalucia se realice en un plazo razonable.

2.2.4.2. Accesibilidad

Continuamos con el apartado de accesibilidad, dedicado a glosar los problemas que se derivan de
la existencia de barreras urbanisticas y arquitecténicas que impiden la normal movilidad de las
personas con discapacidad en los entornos urbanos.

Consideramos la accesibilidad como un derecho humano esencial, al constituirse en garantia de
una vida independiente para las personas con discapacidad. Por este motivo la accesibilidad uni-
versal debe constituir un compromiso que han de asumir los poderes publicos y debe traducirse en
la adopcion de las medidas necesarias para la supresion de los obstaculos que dificultan o impiden
llevar a cabo una vida en plenitud.

La accesibilidad es una condicién previa para que las personas con discapacidad, hombres
y mujeres, puedan vivir de forma independiente y participar plenamente en la sociedad en
igualdad de condiciones.

Sigue siendo frecuente la recepcién de quejas denunciando la persistencia de barreras arquitecto-
nicas en muchos pueblos y ciudades de Andalucia, lo que pone de manifiesto que las normas de
accesibilidad aun no se cumplen plenamente en nuestra Comunidad Auténoma.

La mayoria de estas quejas las presentan particulares afectados por la barrera que denuncian, ya sea
por ser ellos personas con discapacidad o por ser familiares o allegados de personas con esa condicion.

La practica habitual en relacion a estas quejas ha sido instar del ayuntamiento responsable la realiza-
cion de las obras necesarias para suprimir dicha barrera arquitectdnica a la mayor brevedad posible.

En ocasiones la respuesta municipal se centra en exponer los planes de accesibilidad aprobados
en el municipio y situar temporalmente la actuacion solicitada en el marco de lo previsto en dichos
planes. Lo que supone una respuesta absolutamente conforme con la legalidad.

Sin embargo, hay ayuntamientos que, al recibir nuestra peticion de informe, contestan informando
de lainminente realizacion de las obras necesarias para suprimir dicha barrera, sin referencia alguna a
los posibles planes de accesibilidad, ya sea por no existir los mismos o por considerar que debe darse
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