Balance del Defensor

B2.1.11. Personas mayores y el riesgo del edadismo

En cuanto al ambito concreto de las personas mayores, el Defensor del Pueblo andaluz refleja las
guejas recibidas de de un grupo cada vez mas numeroso de nuestra sociedad, cuyo peso especifico
sin embargo no resulta de su volumen, sino de su especial riesgo de encontrarse en situacion de
vulnerabilidad, a consecuencia de inercias de comportamiento social potencialmente generadoras
de discriminacion para con las mismas; de actitudes individuales discordes con su autonomia de la
voluntad; y de las limitaciones que en el gjercicio de sus derechos ocasionan las nuevas formas de
gestion y organizacion, publicas y privadas.

Sobre esto Ultimo, por ejemplo, lamamos la atencién sobre la situacion de estas personas en algunas
residenciasy el apartamiento indecente que padecen. En opinidn de esta Institucién, se trata de un
sector en el que el Estado tendria que responsabilizarse de quienes trabajaron para la riqueza na-
cional, pero en cambio ha permitido un lucro incesante que en demasiadas ocasiones optimiza los
ingresos gracias a contratar profesionales en precario sin minima preparacion, comidas de rancho
infecto y desdén administrativo.

Las personas mayores precisan instrumentos especificos de proteccién normativa, asi como
deben ser destinatarias de politicas publicas singulares, que permitan adoptar en su beneficio
medidas de discriminacion positiva, imprescindibles para garantizar sus condiciones de igualdad.

Si esto no se cumple, y a tenor de las quejas recibidas, nos preguntamos si podemos considerar:
;podemos considerar edadismo la infraccién reiterada de la regulacion normativa especifica que
reconoce a las personas mayores derechos propios, o derechos cuyo ejercicio es mas previsible que
corresponda a este grupo de poblacidn, dificultando su acceso al disfrute de los mismos, o la defi-
ciencia de politicas publicas para la efectividad de los derechos de las personas mayores.

B2.1.12. Falta de respeto por el retraso en las ayudas a
la dependencia

Las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Aten-

’
Andaluc1a debe cién a la Dependencia contintan padeciendo un impor-

tante retraso en el procedimiento. Es coincidente en las

continuar luChandO familias que solicitan la ayuda de esta Defensoria la idea

generalizada de falta de respeto al derecho subjetivo,

Contra el abandono que se demora en el tiempo a la espera de que las per-

sonas solicitantes fallezcan antes de poder disfrutar del

escolar, un mal que recurso correspondiente. Las circunstancias angustiosas

que nos trasladan las personas afectadas son partici-

afecta a Espaﬁa, pero padas por nuestra parte a los 6rganos territoriales, sin

obtener mas reaccion que la de una aséptica formula

d 1 ritual que no refiere siquiera a la adopcion de medidas

que’ a pesar e a técnicas y/o personales para aminorar el retraso en el
procedimiento. Lamentablemente existen numerosos

mej Ora porcentual expedientes de dependencia en los que las personas

solicitantes fallecen sin haber podido hacer efectivo

prOduCida en los el derecho subjetivo, con perjuicio propio y de toda
’ ° ~ su familia.
ultimos anos, parece
° El Defensor del Pueblo Andaluz hace valer su derecho
haberse convertldo a través de todos los instrumentos incardinados en su

competencia estatutaria; acompafara a las personas

en prOblema Crénico afectadas en este camino, proporcionandoles toda la

R . informacién que no han obtenido de las administracio-
en nuestro terrltorlo nes, autondmica o local, y cruzara los dedos para que no
tengan que escribirnos comunicando el fallecimiento
sin haber llegado a beneficiarse de lo que por derecho
propio le correspondia.
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