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Un concepto de territorio, 
una visión de ciudad

Desde el comienzo por esta Institución de su labor 
de tutela de los derechos de la ciudadanía anda-
luza hemos tenido clara la íntima conexión exis-
tente entre el ámbito de la ordenación territorial y 
urbanística y el ejercicio de derechos tan concretos 
como poder disfrutar de una vivienda digna y ade-
cuada. La utopía de la ciudad habitable, de la 
ciudad sostenible, solo es posible concebirla des-
de la perspectiva de la ordenación urbanística.

El propio concepto de ciudad, como espacio ordenado 
de convivencia, solo surge como consecuencia de la 
aplicación práctica de los conceptos y normas propios 
del urbanismo. El urbanismo regula y ordena la ciudad 
al establecer las condiciones para compaginar los inte-
reses privados con la necesidades públicas. 

La ordenación del territorio como concepto surge con 
posterioridad al nacimiento del urbanismo y con el ob-
jetivo de articular y coordinar los espacios ya regulados 

por la normativa urbanística aplicando a los mismos 
una perspectiva regulatoria más amplia y  una visión 
espacial más completa.

La ordenación territorial nos ha permitido, no solo 
unir los espacios inconexos surgidos del urbanismo, 
sino también planificar las interacciones entre los 
mismos y dotarlos de una visión de conjunto, de una 
idea y de un proyecto común.

La labor de esta Institución en estos dos ámbitos tan 
cercanos del urbanismo y la ordenación del territorio 
ha venido presidida desde el principio por una idea: dar 
respuesta a las necesidades individuales trasmitidas a 
través de las quejas recibidas mediante actuaciones y 
propuestas que antepusieran el interés general.

Partiendo de esta premisa, muchas de nuestras actua-
ciones de supervisión de la administración han partido 
de la problemática particular expuesta en una queja 
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para centrarse en el ámbito de las deficiencias regula-
torias o las carencias en la planificación o la ordenación 
del territorio.

Por este motivo, en el ámbito del urbanismo y la orde-
nación del territorio no nos hemos limitado a tramitar 
las quejas individuales recibidas sino que hemos inicia-
do también un número muy elevado de actuaciones 
de oficio y elaborado numerosos informes especiales, 
siempre con el objetivo de ampliar nuestra perspectiva 
y poner el foco de nuestra supervisión en las deficien-
cias e ineficiencias que pudieran existir en los aspectos 
regulatorios, de planificación y de ordenación urbanís-
tica y territorial.

Basta un recorrido por nuestros informes dedicados 
a tratar temas relacionados con el urbanismo o la or-
denación del territorio, para comprobar el empeño de 
esta Institución en poner el foco en las deficiencias y 
las carencias de nuestras normas y nuestros planes 
para, a partir de las mismas, proponer soluciones y 
medidas que puedan contribuir a la mejora y supe-
ración de las mismas.

El mejor ejemplo de cuanto decimos lo encontramos en 
un informe especial presentado al Parlamento de Anda-
lucía en noviembre de 2009, con el título ”Ordenación 
del territorio y urbanismo en los Informes de la oficina 
del Defensor del Pueblo Andaluz”, en el que compen-
diábamos las actuaciones realizadas por la Institución 
en esta materia desde su creación en 1983 hasta esa 
fecha de 2009.

Como señala este Informe Especial en su presentación, 
“no pretende realizar una radiografía de la problemá-
tica general que plantea el suelo andaluz, desde la do-
ble e interrelacionada perspectiva de la ordenación del 
territorio y del urbanismo, pues tal objetivo, al margen 
de que desbordaría los contornos de este documento, 
estaría muy condicionado por el análisis, sin lugar a 
dudas, excesivamente subjetivo a que puede conducir, 
inevitablemente, cualquier valoración que se haga del 
ejercicio de estas políticas sectoriales. Pero es que, ade-
más, la evaluación de la oportunidad de las políticas 
sectoriales le corresponde a los poderes públicos que 
tienen atribuida esa competencia”.

https://www.defensordelpuebloandaluz.es/ordenacion-del-territorio-y-urbanismo-en-los-informes-de-la-oficina-del-defensor-del-pueblo-andaluz
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/ordenacion-del-territorio-y-urbanismo-en-los-informes-de-la-oficina-del-defensor-del-pueblo-andaluz
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/ordenacion-del-territorio-y-urbanismo-en-los-informes-de-la-oficina-del-defensor-del-pueblo-andaluz
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Este informe especial no analizaba el funcionamiento 
global de una política sectorial determinada, sino la de 
aquellos aspectos de ésta que tienen un funcionamien-
to anómalo o inadecuado, ya que aunque resaltemos 
aspectos positivos de las actuaciones administrativas, 
lo lógico –dada la naturaleza supervisora de esta Insti-
tución y su misión de defensora de los derechos de la 
ciudadanía- es que nuestro objetivo sea fundamental-
mente detectar anomalías e infracciones vulnerado-
ras de derechos y proponer medidas para corregirlas.

El Informe era muy extenso y analizaba cuestiones tan 
diversas como la planificación territorial; la protección 
del litoral; el desarrollo urbanístico y la sostenibilidad; 
el plan de prevención de inundaciones y avenidas; la 
demanda de infraestructuras; la función social de la pro-
piedad y el cumplimiento de los deberes urbanísticos 
por parte de los propietarios; el urbanismo y la exclu-
sión social; el derecho a la información en el ámbito 
urbanístico; la tutela penal del suelo no urbanizable; y, 
de manera muy especial, todas aquellas cuestiones re-
lacionadas con la disciplina urbanística.

Aunque este informe es de 2009 y compendiaba las 
actuaciones realizadas hasta esa fecha consideramos 
que el mismo expone perfectamente la filosofía que 
ha presidido y preside todavía la intervención de esta 
Institución en los ámbitos de la ordenación del territorio 
y el urbanismo.

Desde esa fecha han sido numerosas las actuaciones 
emprendidas en esta materia, tanto a instancia de parte 
como de oficio, pudiendo destacar, por su trascenden-
cia la presentación al Parlamento de Andalucía de los 
siguientes informes especiales y estudios monográficos:

 ▷ El parque residencial sin ascensor en Andalucía: una 
apuesta por la accesibilidad. Septiembre 2010 

 ▷ Seguridad, accesibilidad y calidad ambiental en 
los espacios urbanos peatonales de las ciudades 
andaluzas. Marzo 2014 

 ▷ La apuesta por la ciudad en clave peatonal exige 
acabar con comportamientos incívicos que usurpan 
el espacio público, entre otros los aparcamientos 
ilegales y la colocación de cartelería sin autorización 
municipal. Octubre 2017 

Asimismo, merecen ser destacadas las diversas jornadas 
organizadas por la Institución para debatir y reflexionar 
acerca de cuestiones de especial interés relacionadas 
con el urbanismo y la ordenación territorial:

 ▷ Jornada “Los gobiernos locales ante la nueva 
agenda urbana”. 25 de mayo de 2017

 ▷ Jornada “Ciudades inteligentes, ciudades inclusivas”. 
20 de octubre de 2016

 ▷ Jornada “Ciudades inteligentes, ciudades 
sostenibles”. 29 de octubre de 2015

 ▷ Jornada “El parque residencial sin ascensor en 
Andalucía”. 28 de abril de 2011

Como puede verse, el compromiso de esta Institución 
con la consecución de un urbanismo más humano 
y con la búsqueda de una ordenación del territorio 
más sostenible ha sido una constante en estos 40 
años y continúa siendo un compromiso ineludible 
para los años venideros.

https://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-parque-residencial-sin-ascensor-en-andalucia-una-apuesta-por-la-accesibilidad
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/el-parque-residencial-sin-ascensor-en-andalucia-una-apuesta-por-la-accesibilidad
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/seguridad-accesibilidad-y-calidad-ambiental-en-los-espacios-urbanos-peatonales-de-las-ciudades-0
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/seguridad-accesibilidad-y-calidad-ambiental-en-los-espacios-urbanos-peatonales-de-las-ciudades-0
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/seguridad-accesibilidad-y-calidad-ambiental-en-los-espacios-urbanos-peatonales-de-las-ciudades-0
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/la-apuesta-por-la-ciudad-en-clave-peatonal-exige-acabar-con-comportamientos-incivicos-que-usurpan-el
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/la-apuesta-por-la-ciudad-en-clave-peatonal-exige-acabar-con-comportamientos-incivicos-que-usurpan-el
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/la-apuesta-por-la-ciudad-en-clave-peatonal-exige-acabar-con-comportamientos-incivicos-que-usurpan-el
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/la-apuesta-por-la-ciudad-en-clave-peatonal-exige-acabar-con-comportamientos-incivicos-que-usurpan-el
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/la-apuesta-por-la-ciudad-en-clave-peatonal-exige-acabar-con-comportamientos-incivicos-que-usurpan-el
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/los-gobiernos-locales-ante-la-nueva-agenda-urbana
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/los-gobiernos-locales-ante-la-nueva-agenda-urbana
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/jornada-ciudades-inteligentes-ciudades-inclusivas
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/jornada-sobre-ciudades-inteligentes-ciudades-sostenibles
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/jornada-sobre-ciudades-inteligentes-ciudades-sostenibles
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/jornada-el-parque-residencial-sin-ascensor-en-andalucia
https://www.defensordelpuebloandaluz.es/jornada-el-parque-residencial-sin-ascensor-en-andalucia
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