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ll.- LA SITUACION DE LOS DERECHOS Y LIBERTADES DE LOS ANDALUCES A
TENOR DE LA ACTUACION ADMINISTRATIVA.

De la necesaria evolucion hacia un ocio mas respetuoso con el medio ambiente y con
los derechos de las demas personas.

Por razones que podriamos entroncar con la idiosincrasia, las tradiciones, el
clima, la historia o la cultura de nuestro pueblo, lo cierto es que existe de antiguo una
especial ligazén entre nuestro concepto de ocio y el uso convivencial de la calle o de los
espacios abiertos en las zonas urbanas. No es, por tanto, nada nuevo que la poblacién
andaluza utilice la calle como espacio predilecto para divertirse o para relacionarse.

De hecho, nuestra forma de divertirnos, alegre y ruidosa, tan distinta a la
imperante en otros paises de nuestro entorno, ha sido uno de nuestros principales atractivos
turisticos desde hace afios. Por ello, no resulta extrafio que muchos de nuestros visitantes
hayan venido resaltando como defecto -o como virtud- nuestro apego por el ocio en la calle
y nuestra tolerancia con unas practicas y unos habitos que inevitablemente causan
molestias a quienes buscan el descanso y la tranquilidad, y que en su paises de origen
estan fuertemente restringidas por normas y pautas sociales.

Pero esta forma nuestra de entender el ocio, que tradicionalmente habia sido
objeto de comun aceptacién dentro de las pautas que definian el comportamiento social, ha
ido evolucionando hasta convertirse en una creciente fuente de problemas y en causa de
encendidos conflictos sociales.

En efecto, con el correr de los afios hemos asistido a una evolucién
desafortunada en las formas de entender y practicar el ocio por cuanto se han ido perdiendo
determinados habitos y pautas de comportamiento que, en aras de una forma de entender
el civismo, limitaban o minimizaban las molestias que inevitablemente se derivaban de
nuestra forma extrovertida de entender la diversion.

Este creciente olvido de algunas de las reglas basicas del comportamiento civico
fue propiciando que las practicas de ocio derivasen en comportamientos abusivos y
dificilmente compatibles con los principios que rigen la convivencia social, lo que, a su vez,
provocé la aparicion de situaciones cada vez mas frecuentes de conflictividad vy
enfrentamiento social entre quienes defendian las nuevas formas de ocio, como
manifestacién de las cotas de libertad alcanzadas en nuestro pais, y quienes proclamaban
su derecho al descanso y a la salvaguarda de su intimidad personal y familiar.

La evolucién de un problema.

Si tuviéramos que contextualizar en el tiempo la evolucion habida en nuestra
sociedad en relacion con las formas de ocio social, tendriamos que trazar un paralelismo
con la evolucion habida en el ocio juvenil, ya que ha sido el mismo el principal motor este
cambio de hébitos, aun cuando desde hace ya bastante tiempo los adultos se han
incorporado de lleno a esta forma de entender la diversion.

En este sentido, podriamos cifrar en torno a la década de los 80, en las
postrimerias del pasado siglo, como el momento en que el ocio juvenil empieza a abandonar
los modos y los espacios tradicionales de diversion, basados principalmente el consumo de
bebidas en el interior de bares sin musica, para trasladarse al espacio publico adyacente a
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estos bares -aceras, calzadas, soportales, vehiculos estacionados-, ocupando el mismo y
originando los primeros conflictos al dificultar el uso normal de estos espacios publicos por
parte de vecinos y viandantes.

Si inicialmente esta novedad fue seguida solo por algunos colectivos poco
numerosos de jovenes, lo cierto es que pronto el fendbmeno se expandié, aumentando
considerablemente el nimero de personas que se aglomeraban en torno a unos nuevos
bares, denominados de juventud, que iban surgiendo como hongos por todas las ciudades
andaluzas y que utilizaban la musica como principal reclamo para atraer a un publico
mayoritariamente joven, ya fuese recurriendo al uso de aparatos de reproduccién musical u
ofreciendo actuaciones musicales en directo.

Este nuevo fendmeno social, optimista y vital como correspondia a la época
histérica en que se desarrollé, dio lugar al nacimiento de un nuevo término: “la movida
juvenil”, y pronto se expandié por pueblos y ciudades a lo largo de toda la geografia
nacional entre el beneplacito de quienes lo consideraban un signo de los nuevos tiempos y
los recelos de quienes lo veian como un sintoma de la degradacién de los usos y costumbre
sociales.

Sea como fuere el fendmeno se impuso y pronto se hizo normal ver a grandes
grupos de jévenes bebiendo, cantando y conversando en plena via publica, sin importar que
con ello se dificultase e incluso se impidiese el normal transito de personas y vehiculos, del
mismo modo que se convirti6 en algo habitual que los bares compitiesen con las
tradicionales discotecas poniendo musica a volimenes muy elevados y orientando sus
altavoces hacia la calle para disfrute de su, cada vez mas dispersa, clientela.

E inevitablemente surgieron las primeras protestas por parte del vecindario de
los inmuebles colindantes a estos bares y espacios de ocio, al comprobar que eran una
fuente continua de ruidos, suciedad, molestias y malos olores. Estas protestas alcanzaron
escaso eco entre una sociedad que aun seguia viendo el fenémeno con cierta tolerancia y
bastante magnanimidad y apenas consiguieron respuesta de parte de unas autoridades
temerosas de enajenarse el preciado voto juvenil y recelosas de aparecer como valedoras
de costumbres y usos reputados como arcaicos.

Sin embargo, con el transcurso de los afios, las protestas aumentaron y
crecieron en intensidad al perpetuarse y profundizarse las molestias, los ruidos y los
problemas de todo tipo asociados a las aglomeraciones de personas y al consumo abusivo
del alcohol en espacios urbanos no preparados para ello y la sociedad empezé a mostrar
una menor tolerancia hacia el fenédmeno de la “movida”, exigiendo de las autoridades que
adoptasen medidas que posibilitasen conciliar el ocio juvenil y el descanso vecinal.

Posiblemente por este motivo comenzaron a adoptarse por las Administraciones
competentes las primeras medidas efectivas tendentes a poner remedio a un problema que
claramente se les estaba escapando de las manos y que ya ocupaba las primeras
posiciones en las listas de preocupaciones sociales. Dichas medidas se centraron en la
aprobacién de normas mas estrictas y rigurosas para la apertura y funcionamiento de bares
y establecimientos de hosteleria, en especial por lo que se referia a la necesidad de
garantizar la insonorizacion de los mismos cuando disponian de aparatos de reproduccion
musical o emitian musica en directo.
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Por otro lado, la tradicional pasividad de las Administraciones locales ante el
incumplimiento de estas normas se comenzd a trocar en una mayor vigilancia y en un cierto
mayor rigor en el ejercicio de sus potestades sancionadoras ante las personas infractoras.
Como consecuencia de ello, comenzaron los cierres de bares y establecimientos que, o bien
no podian por sus caracteristicas adaptarse a la nueva normativa o bien la incumplian de
forma reiterada y sistemética. Del mismo modo, comenzé a sancionarse a los
establecimientos que permitian el consumo de bebidas a su clientela en la via publica y se
limité el otorgamiento de licencias de apertura de establecimientos en zonas consideradas
como acusticamente saturadas.

La adopcién de estas medidas determind un progresivo cambio de escenario
gue iba a influir muy directamente en las pautas del ocio juvenil. Por un lado, las sanciones
por permitir el consumo de bebidas fuera de los establecimientos llevé a sus titulares a
adoptar politicas estrictas con la clientela impidiendo que sacaran las consumiciones fuera
del local. Por otro lado, el cierre de establecimientos por sancion y la denegacién de
licencias por la aprobacién de zonas acusticamente saturadas dio un respiro al vecindario
de las zonas mas conflictivas y castigadas por los excesos de la movida juvenil.

La nueva situacion obligaba a la juventud a tener que optar entre permanecer en
el interior de los locales, consumiendo las bebidas que ofrecia o bien quedarse fuera del
mismo consumiendo las bebidas previamente adquiridas en establecimientos comerciales.

La carestia de las consumiciones en la mayoria de los locales donde se
concentraba la movida juvenil y el deseo de mantener la calle como espacio abierto de
relacién con los iguales, llevé a un creciente nimero de jovenes a optar por la segunda de
las alternativas rechazando la opcion de permanecer en el interior de los locales. Se produjo
asi una primera desvinculacion entre el ocio juvenil y los locales de esparcimiento, pero no
una separacion total al permanecer la juventud por regla general concentrada en las calles y
zonas aledafas a estos establecimientos aunque sin entrar a consumir en los mismos.

Sin embargo, pronto esta desvinculacién se haria mas profunda y evidente al
optar algunos jovenes por reunirse en lugares alejados de las zonas tradicionales de
consumo. Una opcién que se impuso entre la juventud por diversas razones, entre las que
podriamos destacar el deseo de disponer de espacios adecuados para poder tener los
vehiculos cerca y asi aprovechar sus dispositivos musicales como alternativa a la musica
gue antes emitian los locales de ocio y el anhelo de contar con espacios amplios donde
poder consumir y relacionarse libremente, sin tener que seguir pautas de control o
supervision.

Esta opcién llevé a un importante nimero de jévenes a desplazar su lugar de
ocio y reunién hacia las plazas, parques, avenidas y otros espacios urbanos similares,
dando asi lugar al surgimiento de lo que con el tiempo vino en denominarse el botellon.

Un nuevo fendmeno social cuyas principales diferencias con su predecesora, la
movida juvenil eran, por un lado, su autosuficiencia, en la medida en que no guardaba
dependencia alguna con los locales de ocio, ni para el suministro de bebidas, ni para la
musica y, por otro lado, su gran movilidad, que le permitia cambiar rapidamente de
escenario urbano segun tornaban las modas o simplemente en funcién de la climatologia,
los cambios de estacién o el calendario lectivo. Dos caracteristicas, autosuficiencia y
movilidad, que dificultaban en gran medida el control del nuevo fenédmeno por parte de las
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autoridades y volvia ineficaces las medidas anteriormente empleadas con la movida juvenil
y que se centraban primordialmente en el control de los locales de ocio.

Por decirlo de alguna manera el problema habia pasado de ser un asunto de
disciplina ambiental a convertirse en una cuestion de orden publico.

Los primeros botellones, con escasa afluencia y ocultos en plazas reconditas,
fueron saludados con cierta alegria y bastante alivio por un vecindario que veia alejarse de
las proximidades de sus hogares un problema que llevaba soportando desde hacia
demasiado tiempo.

No obstante, esta satisfaccién inicial pronto se trocé en preocupacién conforme
los botellones ganaban en asistencia, haciéndose masivos, y se desplazaban a zonas
urbanas mas conflictivas, ocupando plazas, parques y jardines publicos.

La concentracién de un gran namero de personas, unida al consumo masivo de
alcohol y a la falta de control o vigilancia por parte de las autoridades, no solo provocaba
graves problemas de suciedad, ruidos o molestias al vecindario mas préximo y a la
ciudadania en general, sino que ademas dio lugar a una creciente alarma social al
sucederse diversos incidentes violentos entre quienes acudian a estos botellones que se
saldaron con varias personas jovenes heridas o muertas en el curso de reyertas o peleas.

Si a ello le unimos la constatacién por las familias de la presencia en estos
lugares de ocio de un namero creciente de menores de edad no es de extrafiar que pronto
el botellon figurara entre las principales preocupaciones de la ciudadania en todos los
estudios y encuestas de opinion realizados y que surgiera una creciente demanda social
hacia los poderes publicos para la adopcién de medidas efectivas que pusiesen coto a estas
practicas.

Sin embargo, la respuesta de las autoridades publicas no estuvo en ningun
momento a la altura de las expectativas de la ciudadania y durante mucho tiempo se mostré
incapaz de dar respuesta efectiva a las demandas sociales, pese a que las mismas dejaban
traslucir una creciente sensibilidad hacia un problema que no dejaba de agravarse.

Esta situacion, sin embargo, fue evolucionando cuando la sensibilidad ciudadana
respecto del fendmeno del botellbn comenzd a hacerse mas patente publicamente vy
crecieron en numero y fuerza las protestas vecinales, las concentraciones, las
manifestaciones, la colocacion de carteles y pancartas, demostrando que existia un
profundo malestar social por este tema que debia ser objeto de algin tipo de respuesta
publica. Se fue asi produciendo un cambio en la actitud de la clase politica respecto de este
fendmeno que les llevé a pasar de la tolerancia mas absoluta a la mas abierta beligerancia.

No obstante, el simple cambio de actitud de las autoridades publicas no
resultaba suficiente para solventar el problema creado por afios de pasividad y
complacencia, por cuanto persistia el escollo fundamental: la necesidad de encontrar la
forma de afrontar y resolver el fenomeno del botellén sin causar con ello un problema de
orden publico o provocar una quiebra en las relaciones intergeneracionales.

Algunos Ayuntamientos optaron por aprobar ordenanzas de convivencia que
prohibian el consumo de alcohol en las vias publicas; mientras que otros decidieron habilitar
espacios para que los jovenes pudieran beber y divertirse sin molestar al vecindario. En la
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mayoria de los casos estas experiencias resultaron fallidas ante la falta de colaboracion de
la juventud y por la ausencia de una verdadera voluntad municipal para imponer sus
decisiones coactivamente.

Ante esta tesitura, y como respuesta al creciente clamor vecinal, algunos
Ayuntamientos optaron por impedir fisicamente el acceso de la juventud a los lugares de
botellbn mas conflictivos, mediante el vallado o cerramiento de los espacios publicos en que
se celebraban. Sin embargo, esta solucién lo que consiguié realmente fue trasladar el
problema a otra nueva ubicacion —elegida por los jovenes e igualmente conflictiva- y
ademas conllevd una limitacibn en el uso y disfrute por la ciudadania de lo que
anteriormente eran espacios publicos abiertos a todas las personas.

Dado el fracaso de estas medidas y ante la necesidad de dar una respuesta a
las demandas de la ciudadania, muchos Ayuntamientos optaron por trasladar el problema a
otras instancias administrativas, especialmente a la Junta de Andalucia, demandando del
organismo autondmico una solucion normativa a su proclamada falta de habilitacion
competencial para afrontar el problema.

En un principio la Comunidad Auténoma rechazé asumir responsabilidades en
este tema insistiendo en que se trataba de una cuestion de indole local a la que los
Ayuntamientos debian dar un respuesta desde su propio &mbito competencial. No obstante,
la persistencia del problema y el creciente clamor de unos Ayuntamientos que se veian
impotentes para solucionarlo, determiné finalmente a la Junta de Andalucia a atender la
demanda municipal elaborando una norma que dejara claras las reglas del juego
convivenciales en los espacios publicos y habilitara a los Ayuntamientos para imponerlas
coactivamente.

Y es en este contexto en el que se aprueba la Ley 7/2006, de 24 de Octubre,
sobre potestades administrativas en materia de determinadas actividades de ocio en los
espacios abiertos de los municipios de Andalucia, que pronto seria popularmente conocida
como Ley Antibotellén.

Las consecuencias de la Ley 7/2006 sobre el ocio juvenil.

Durante 2011 esta Instituciébn ha desarrollado una investigacién para conocer
como ha evolucionado el ocio juvenil en Andalucia desde la entrada en vigor de la Ley
7/2006. A estos efectos, se han analizado los efectos y consecuencias de la aplicacién de
esta Ley en los municipios andaluces de mas de 50.000 habitantes, tratando de evaluar cual
ha sido el impacto de la misma sobre las formas de ocio imperantes entre la juventud.

El resultado de esta investigacion ha sido la elaboracién de un Informe Especial
que ha sido presentado ante el Parlamento de Andalucia en Enero de 2012 y que lleva por
titulo: La incidencia en el ocio juvenil en Andalucia de la Ley 7/2006 (Ley Antibotellon).

En dicho Informe se sefiala que la decision de elaborar y aprobar esta Ley era
vista con abierto escepticismo por parte de quienes consideraban que la misma era tan inatil
como innecesaria, y que solo serviria para enmascarar la incapacidad de los poderes
publicos para afrontar el problema y para confundir a la opinidn publica con el juego de
enredos de los repartos competenciales.
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En este sentido, no fueron pocas las personas que sefialaron que la Ley
Antibotellon no aportaba ni un apice competencial a los Ayuntamientos que éstos no
tuvieran anteriormente, ni recogia ninguna nueva limitaciéon o prohibicién que no estuviera
antes contemplada en ordenanzas y reglamentos locales. Por ello, auguraban que la norma
autonomica o bien fracasaria del mismo modo que habian fracasado las reglamentaciones
locales o bien se aplicaria a costa de crear un grave conflicto social y convivencial con la
juventud.

Sin embargo, para sorpresa de propios y extrafios, lo cierto es que la Ley
Antibotellon, no solo fue objeto de general aplicacién y acatamiento en la mayoria de los
municipios andaluces, sino que ademas, a modo de balsamo de fierabras, posibilité que la
aplicacion de las nuevas regulaciones, prohibiciones y limitaciones se llevase a cabo
practicamente sin incidentes y sin que se produjeran los temidos enfrentamientos sociales.

Realmente podriamos hablar del magico influo de una Ley cuando
comprobamos como su mera aprobacién fue capaz de generar un estado de opinion entre
guienes eran sus destinatarios que propicié que lo que antes resultaba inaceptable, se
acatase sin discusion y sin especiales resistencias.

Es cierto que no en todos los lugares de Andalucia la Ley Antibotellén tuvo los
mismos efectos o consiguié los mismos resultados, de hecho hay municipios en Andalucia
gue siguen teniendo hoy en dia graves problemas con el fenédmeno del botellén. Pero no es
menos cierto que en la mayoria de estos casos el fracaso de la norma ocurrid, o bien
porque las autoridades municipales renunciaron a aplicarla por razones de politica
municipal, o bien porque la aplicacion se efectué de una forma inadecuada. De lo que no
tenemos constancia es de casos en gue la aplicacién de la norma haya devenido imposible
por la oposicién de la juventud o porque su aplicacion hubiera conllevado enfrentamientos o
conflictos de orden publico.

La gran virtualidad que ha tenido la Ley Antibotellon es que la cobertura que
tuvo en los medios de comunicacién su proceso de elaboracion y aprobacion permitié crear
un estado de opinién entre la juventud y entre la ciudadania que les llevé al convencimiento
de que la Ley en ciernes supondria la ilegalizacién del consumo de alcohol en la via publica
y la imposicibn de graves sanciones a quienes incumpliesen esta prohibicion. Esta
concienciacion general sobre los efectos y consecuencias de la nueva Ley propicié que,
cuando finalmente se aprob6 la misma, nadie se cuestionara la necesidad de acatarla.

Transcurridos seis afios desde su entrada en vigor, y a la luz de la investigacion
realizada para el Informe Especial podemos decir que la Ley ha sido positiva por cuanto en
la practica totalidad de los municipios investigados nos han reconocido que la situacién
actual en relacion al ocio juvenil es considerablemente mejor que la que existia en 2006
cuando se aprobo la norma.

El elemento determinante para considerar positiva la aplicacion de la Ley 7/2006
estriba en la evolucién experimentada por el fendmeno del ocio juvenil conocido como
botellon, que ha pasado de ser un fendmeno practicamente incontrolado y generador de
graves conflictos entre la ciudadania, a convertirse en una préactica sujeta a un férreo control
o incluso haber sido erradicada como forma de ocio de la vida de algunos municipios
andaluces.
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De hecho el factor mas valorado entre los responsables municipales consultados
respecto el cambio experimentado por el fendmeno del botellén tras la aplicacion de la Ley
7/2006 es el hecho de que esta forma de ocio haya dejado de ser un motivo de continuas
protestas, denuncias y conflictos ciudadanos.

La clave, por tanto, del éxito de la Ley 7/2006 es que en aquellos municipios
donde la misma se ha aplicado correctamente -que han sido la mayoria-, se ha producido
un cambio radical en la practica del botellon al someter el ocio juvenil a una normas y unas
reglas de obligado cumplimiento que han supuesto en la practica la erradicacion del botellon
espontaneo e incontrolado como forma de ocio habitual para los jovenes en los fines de
semana.

Esto no significa que no existan actualmente en el territorio andaluz botellones
incontrolados, de hecho siguen produciéndose, lo que ocurre es que ahora se trata
normalmente de situaciones muy puntuales y de escasa duracién, generalmente se trata de
microbotellones que surgen durante los fines de semana y los dias festivos en alguna calle
0 plaza y que no permanecen activos, por regla general, mas alla del tiempo que tarda la
policia local en responder con contundencia a la denuncia de algun ciudadano.

También constituyen una excepcién a la regla general que hemos enunciado los
denominados macrobotellones, una variante del botellbn como forma de ocio, que se ha
extendido por la practica totalidad de los municipios andaluces en los ultimos afios
provocando la preocupacion de muchos responsables municipales, y cuyas principales
notas son su caracter esporadico, su ubicuidad, su imprevisibilidad y, sobre todo, su dificil
control.

La situacion actual del ocio social: nuevas realidades, nuevos retos.

Como sefaldbamos anteriormente, la evolucién del ocio social en nuestra
Comunidad ha estado muy ligado a la propia evolucién del ocio juvenil, por lo que las
consecuencias de la aplicacién de normas como la Ley 7/2006, especificamente orientada a
regular el ocio juvenil, ha tenido ineludiblemente una incidencia directa en todas las formas
de ocio, incluidas las protagonizadas por las personas adultas.

En este sentido, la positiva evolucibn mostrada en relacion al fenbmeno del
botellén tras la aplicacién de la Ley 7/2006 ha propiciado que la percepcion ciudadana
acerca del ocio social haya experimentado también una evolucién positiva, como lo
demuestra el descenso habido en el nimero de conflictos y protestas sociales relacionados
con practicas inadecuadas de ocio.

No obstante, aun cuando este problema pueda considerarse que ha
experimentado una notoria mejoria respecto a la situacion existente hace varios afios, o
cierto es que Ultimamente parece detectarse un nuevo repunte de los conflictos
relacionados con el ocio social y un incremento de las denuncias relacionadas con malas
practicas de ocio. En efecto, si observamos la actualidad a la luz de las quejas recibidas
durante 2012, comprobaremos que, al socaire de la crisis econémica y con la excusa de la
nueva legislacion antitabaco, vuelven a surgir problemas que ya parecian solventados y
olvidados.

En este sentido, el denominado ecobarémetro, que refleja por orden de
importancia los problemas ambientales que mas preocupan a la ciudadania, vuelve a situar
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en un lugar preferente a las molestias por los ruidos y suciedades derivados de las practicas
de ocio, algo que no ocurria desde la época mas algida del botellén incontrolado. Del mismo
modo, las consecuencias de las malas practicas de ocio vuelven a convertirse en el leit
motiv de un nimero importante de las quejas y denuncias que presentan los ciudadanos y
ciudadanas andaluzas ante esta Institucion.

No se trata solo de conflictos o problemas relacionados con el ocio juvenil, sino
gue en gran medida son problemas asociados a unas nuevas pautas de ocio en las que los
adultos, no solo los jovenes, tienen una presencia muy destacada.

La causa mas directa de este resurgir de los conflictos convivenciales
relacionados con el ocio social podemos encontrarlo en la reaparicién de un fenbmeno que
parecia superado hace ya afios y que, teniendo en cuenta la edad de muchos de los que lo
protagonizan, cuesta seguir denominando como “movida juvenil”.

Nos referimos a la recuperacion de unas formas de ocio, que recuerdan épocas
anteriores, y que se concretan en la ocupaciéon de la calle, concretamente de las zonas
aledafias a los establecimientos de hosteleria, por parte de grupos de personas que
conversan en voz alta y consumen todo tipo de bebidas, con las consiguientes molestias
gue ello genera a las personas que residen en los edificios mas cercanos a estos puntos de
concentracion.

El origen de esta nueva situacion podemos situarlo, en alguna medida, en los
meses posteriores a la aprobacién de una nueva norma, la denominada “Ley Antitabaco”
(Ley 42/2010, de 30 de Diciembre), ya que a consecuencia de la misma se incrementaron
notoriamente las licencias de veladores concedidas por los Ayuntamientos a los propietarios
de establecimientos de hosteleria que deseaban de este modo dar respuesta a las
demandas de su clientela fumadora y evitar su marcha hacia otros establecimientos que
ofrecian este servicio.

La disposicion de los Ayuntamientos a facilitar el otorgamiento de estas nuevas
licencias se ha visto notoriamente incentivada como consecuencia de la crisis econémica,
ya que se considera que esta medida no solo beneficia a un sector econémico como es el
de la hosteleria que resulta clave en una economia de servicios como la andaluza, sino que
ademas redunda en importantes ingresos para las exhaustas arcas municipales.

De hecho, esta buena disposicion de los Ayuntamientos ha sido tal que en
muchos casos la flexibilidad en la interpretacion de las normas que regulan el otorgamiento
de este tipo de licencias para satisfacer las peticiones recibidas, ha alcanzado niveles tales
gue podemos hablar de una clara desvirtuacion del espiritu e incuso de la letra de dichas
normas. Asimismo, debemos denunciar la excesiva tolerancia mostrada por muchos
Ayuntamientos con los flagrantes incumplimientos de estas normas por parte de
responsables de hosteleria con escasos escrupulos y demasiado afan de lucro.

En efecto, la tramitacion de las quejas recibidas nos ha permitido conocer
supuestos de otorgamiento de licencias de veladores para establecimientos —bares con
musica, discotecas- que lo tienen expresamente vedado por la vigente legislacién sobre
espectaculos publicos y actividades recreativas. Asimismo, se ha convertido en practica
frecuente el otorgamiento de licencias de veladores en zonas declaradas como
acusticamente saturadas, obviando totalmente las limitaciones reglamentariamente
estipuladas para este tipo de zonas hasta tanto se mejore la calidad acustica en las mismas.
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De igual modo, hemos podido conocer de licencias otorgadas para la instalacion de
veladores en aceras cuyas reducidas dimensiones apenas si permiten el paso de los
peatones, incumpliendo claramente las exigencias minimas de las propias ordenanzas
municipales.

De otro lado, resulta sorprendente la tolerancia mostrada por algunos
Ayuntamientos con los establecimientos que, con la excusa de una mejor atencion al cliente
consumidor de tabaco, colocan sin licencia alguna taburetes, toneles 0 mesas altas, junto a
la entrada del establecimiento, propiciando asi que los mismos se conviertan en lugar de
reunion de los parroquianos del bar, sean o no fumadores. Asimismo, es preocupante al
proliferacion de denuncias ciudadanas contra establecimientos que colocan un nimero de
veladores que supera con creces el de los autorizados por la licencia municipal, sin que los
responsables de su inspeccién y control parezcan mostrar mucha diligencia en impedir o
sancionar estas practicas.

Pero uno de los aspectos que mayor inquietud nos causan de este nuevo
panorama del ocio social es comprobar la extrema lasitud con que algunos Ayuntamientos
controlan el cumplimiento por los establecimientos de hosteleria de la normativa que les
impide expedir bebidas para su consumo fuera de los propios establecimientos, salvo que
se haga en terrazas y veladores debidamente autorizados.

A este respecto, nos preocupa comprobar cémo las calles de algunas ciudades
andaluzas esté volviendo a recuperar la imagen que tenian antafio, durante la época de la
llamada “movida juvenil’”, que como muchos recordaran se caracterizaba por las
aglomeraciones masivas de personas consumiendo bebidas en los aledafos de bares y
establecimientos de ocio, con las consiguientes molestias e inconvenientes para vecinos y
viandantes.

Esta imagen que parecia erradicada con la aprobacién, primero, de las normas
gue restringian la posibilidad de expender bebidas para su consumo en la calle v,
posteriormente, con la prohibicién por la Ley 7/2006 del consumo de bebidas en espacios
publicos, parece estar volviendo a nuestras ciudades y a nuestras calles y plazas. Y lo hace,
al socaire de lo que consideramos como permisividades y tolerancias mal entendidas, y
peor aplicadas. Lo que nos obliga a recordar, a quienes parecen haberlo olvidado, las
graves molestias que estas practicas de ocio ocasionan a las personas que residen en
estas zonas, los graves conflictos sociales que generan y lo dificil que resulta erradicarlas
una vez que se han asentado en el imaginario colectivo como pautas sociales toleradas.

Ante la situacién que nos describen las quejas que vienen recibiéndose, vy
teniendo en cuenta las obligaciones que nos impone nuestra Ley reguladora, esta Institucion
se estd viendo obligada a ejercitar con firmeza su labor de supervision de la actuacion de
las Administraciones Publicas para tratar de poner coto a aquellas actuaciones publicas que
vulneran o se exceden de lo permitido en las normas que resultan de aplicacion.

En este sentido, en el presente Informe se da cumplida cuenta de las numerosas
actuaciones realizadas ante diferentes autoridades municipales para tratar de corregir
decisiones y conductas que entendiamos inadecuadas y de las que hemos tenido
conocimiento a raiz de las numerosas quejas recibidas.

No obstante, no basta con la intervencion de esta Institucion para poner coto al
repunte de las practicas indebidas de ocio, sino que es necesario que exista también una
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voluntad real de solucionar este problema por parte de los responsables politicos. En este
sentido, consideramos necesario pedir, encarecidamente, a las autoridades competentes
gue no repitan los errores del pasado y aprendan de la experiencia para adoptar las
medidas que permitan encauzar antes de que sea tarde estas formas indebidas de ocio
social.

Propuestas para compaginar una forma de entender el ocio con los derechos
propios de una sociedad avanzada.

Aparte de realizar esta labor de supervision y control de la legalidad, esta
Institucion entiende que debe ser también tarea suya el tratar de encontrar formulas que
posibiliten mejorar la normativa que regula las practicas de ocio social, de forma que la
misma permita compatibilizar la proteccion del derecho al descanso de la ciudadania con la
pervivencia de formas de ocio que son consustanciales a nuestra propia idiosincrasia.

En efecto, creemos que la proteccion del derecho de las personas al descanso y
a la salvaguarda de su intimidad personal y familiar no tiene que estar necesariamente
refiida con la pervivencia de formas de ocio que estan profundamente arraigadas en nuestra
tradicién y forman parte de nuestro acervo cultural.

Entendemos que el rigor en la aplicacion de unas normas que hacen posible la
pacifica convivencia ciudadana, no tiene porque llevar implicita la erradicacién absoluta de
unas practicas de ocio que son perfectamente acordes con nuestra idiosincrasia y con
nuestra manera de entender la diversion.

No pretendemos que se haga una aplicacién poco rigorista de las normas que
regulan el ocio social, en absoluto, lo que pretendemos es que se modifiquen dichas normas
para hacerlas mas versatiles, incluyendo una regulacion abierta y flexible que propicie dar
diferentes respuestas a situaciones que son objetivamente diferentes.

Asi, no entendemos por qué deben regir las mismas limitaciones y prohibiciones
para un establecimiento de ocio ubicado en una zona residencial que para uno ubicado en
una zona comercial o industrial, cuando es evidente que las molestias y afecciones a los
derechos de terceras personas son muy diferentes en un caso y en otro.

No comprendemos por qué no es posible que un establecimiento con musica y
cocina pueda tener una terraza con veladores y permanecer abierto hasta altas horas de la
noche, si el mismo esta situado en una zona cuyo uso predominante no es residencial y, por
tanto, no causa problemas o afecciones a los derechos de terceros residentes.

Creemos que la normativa vigente, sin perder un 4pice de su capacidad de
salvaguarda y tutela del derecho al descanso de la ciudadania, podria flexibilizar sus
disposiciones para posibilitar a los responsables municipales una aplicacion de la misma
mas adaptada a la realidad de las diferentes situaciones que debe regular.

En este contexto es donde debemos situar las aportaciones realizadas durante
2011 y 2012 por esta Institucién con el objetivo de introducir modificaciones en algunas de
las normas que regulan las actividades de ocio al objeto de posibilitar una mejor adecuacion
de las mismas a la realidad social.
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En este sentido, nos interesa resefiar aqui algunas de las propuestas que
hemos sugerido a los poderes publicos para hacer compatibles los derechos de todas las
partes afectadas. Unas sugerencias que, lamentablemente, no han tenido hasta ahora la
acogida que esperabamos de los responsables interpelados. Estas propuestas pueden
resumirse de la siguiente forma:

- De una parte, que las terrazas de veladores sean sometidas a un procedimiento
de prevencion ambiental especifico ya que no tiene sentido que la actividad
desarrollada en el interior de los establecimientos hosteleros si lo esté y que no
ocurra lo mismo con las terrazas, cuando éstas constituyen en la mayoria de los
casos el mayor foco de ruido.

- De otra parte, que los horarios de apertura y cierre de los establecimientos se
modulen en atencidén al uso predominante del suelo en el que se ubiquen, de
forma que en zonas residenciales estos horarios sean mucho mas limitados que
en zonas donde no se vean peligrar los derechos de vecinos y vecinas.

- Finalmente, que el régimen de la instalacion de terrazas de veladores vaya
igualmente relacionado con los usos predominantes del suelo en el que se
ubique el establecimiento, de forma que en zonas de uso residencial resulte
mucho mas restringido que en otras en las que tal uso no sea el que predomine.

Tenemos intencién de seguir insistiendo en la oportunidad y la viabilidad de esta
propuestas y confiamos en que finalmente sean aceptadas por quienes tienen la potestad
de implementarlas juridicamente, ya que estamos plenamente convencidos de que es
posible preservar nuestras formas tradicionales de ocio y conseguir a la vez un ocio social
mas respetuoso con el medio ambiente y con los derechos de la ciudadania.
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SECCION SEGUNDA:

ANALISIS DE LAS CUESTIONES PLANTEADAS EN LAS
QUEJAS
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V. MEDIO AMBIENTE

1. Introduccioén.

En consonancia con lo que viene siendo habitual, a través del presente apartado
introductorio se pretende ofrecer a la ciudadania una breve descripcion del concepto de
derecho al medio ambiente consagrado en nuestro ordenamiento juridico, una aproximacion
a las competencias que, sobre esta materia, son atribuidas a la Institucion del Defensor del
Pueblo Andaluz y un analisis, a través de datos estadisticos, de la actividad desarrollada por
el Area de Medio Ambiente de esta Defensoria a lo largo del ejercicio 2012.

En este sentido, por lo que se refiere al primero de los asuntos a tratar, debe
sefalarse que tanto la Constitucion Espafiola como el Estatuto de Autonomia para
Andalucia contemplan el derecho al medio ambiente. Asi, el articulo 45 de la Constitucion
dispone, en su apartado primero, que todos tienen derecho a disfrutar de un medio
ambiente adecuado para el desarrollo de la persona, mientras que el articulo 28 del Estatuto
de Autonomia prevé, también en su apartado primero, que todas las personas tienen
derecho a vivir en un medio ambiente equilibrado, sostenible y saludable, asi como a
disfrutar de los recursos naturales, del entorno y el paisaje en condiciones de igualdad.

Se trata por tanto del reconocimiento, a través de dos normas fundamentales de
nuestro ordenamiento, del derecho a disfrutar de la conjuncién perfecta de los recursos
naturales, entendidos éstos como el agua, el aire, el suelo, la flora y la fauna, con otros
elementos que no forman parte propiamente de la Naturaleza sino de la Historia, del
entorno o de nuestros paisajes.

Pero como no podia ser de otra manera, para lograr la plena efectividad de tal
derecho, nuestra Constitucibn y nuestro Estatuto de Autonomia han configurado el
correlativo deber de conservacion y respeto hacia el medio ambiente, de modo que toda la
ciudadania tiene la obligacion de hacer un uso responsable de los recursos naturales para
que las generaciones futuras también puedan disfrutar y vivir en un medio ambiente
adecuado, equilibrado, sostenible y saludable.

Asimismo, por lo que concierne a los poderes publicos, éstos deben orientar sus
actuaciones a garantizar el respeto de tales derechos y obligaciones. En este sentido, el
apartado segundo del articulo 45 de la Constitucion dispone que los poderes publicos
velaran por la utilizacion racional de todos los recursos naturales, con el fin de proteger y
mejorar la calidad de la vida y defender y restaurar el medio ambiente, apoyandose en la
indispensable solidaridad colectiva. En esta misma linea se pronuncia el Estatuto de
Autonomia cuando, en su articulo 37, reconoce entre los principios que deben regir la
actuacion de los poderes de nuestra Comunidad Autonoma, el respeto del medio ambiente,
incluyendo el paisaje y los recursos naturales y garantizando la calidad del agua y del aire.

Podemos decir, por tanto, que las normas mas elementales de nuestro
ordenamiento juridico contemplan lo que podriamos identificar como tres niveles de
actuacion para conseguir garantizar el efectivo respeto del derecho a disfrutar de un medio
ambiente adecuado.
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Por un lado, una actuacién individual y responsable de cada integrante de la
Sociedad; por otro, la actuacion conjunta de la Sociedad globalmente considerada; y
finalmente, la de los poderes publicos como disefiadores y ejecutores de las politicas
medioambientales.

Por su parte, esta Institucién del Defensor del Pueblo Andaluz, a través de su
Area de Medio Ambiente, tiene como mision fundamental la de supervisar las actuaciones
desarrolladas por Administraciones Publicas de Andalucia con competencia en materia de
medio ambiente, a fin de comprobar que las mismas se adecuan a las exigencias previstas
por nuestro ordenamiento.

Asi, en el ejercicio de esta funcién tuitiva de derechos reconocidos a la
ciudadania a través del Titulo | de la Constitucion y del Titulo | del Estatuto de Autonomia
para Andalucia, el Area de Medio Ambiente se encarga de analizar actuaciones llevadas a
cabo por la Administracion autonémica, fundamentalmente por la Consejeria de Agricultura,
Pesca y Medio Ambiente, por la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo y
por las entidades instrumentales de ambas; y por las Entidades Locales de Andalucia.

Por otro lado, y considerando las evidentes vinculaciones tematicas, naturales y
organicas existentes, desde el Area de Medio Ambiente también son supervisadas las
actuaciones desarrolladas por los poderes publicos de nuestra Comunidad Autbnoma en
materia de agricultura, ganaderia y pesca, tal y como se viene haciendo desde el afio 2007.

Por lo que se refiere al grado de colaboraciébn que con esta Institucion han
mostrado las diferentes Administraciones interpeladas en el curso de nuestras actuaciones,
debemos decir que la misma ha seguido cauces de normalidad en la mayoria de los casos,
tanto por la calidad como por la premura con la que han sido atendidos nuestros
requerimientos de colaboracion, razén por la cual mostramos nuestro mas sincero
agradecimiento.

Excepcibn a esta regla general ha sido el Ayuntamiento de Espejo, que por dos
ocasiones ha merecido ser declarado entorpecedor de la actuaciéon de esta Institucion del
Defensor del Pueblo Andaluz, conforme a lo dispuesto en el articulo 18.2 de nuestra Ley
reguladora. En concreto, tales declaraciones de actitud entorpecedora han sido dictadas al
hilo de la queja 10/3079, referida a las molestias ocasionadas por una chimenea, y de la
gueja 10/3135, sobre la existencia de un vertedero incontrolado de escombros.

Cuestion aparte son los supuestos en los que el pronunciamiento habido por
parte de esta Institucion sobre el asunto objeto de la queja no ha contado con la acogida y
aceptacion de la Administracién afectada.

En este sentido, a continuacion se destacan las resoluciones dictadas por el
Defensor que no han obtenido la respuesta colaboradora de las Administraciones Publicas a
tenor del articulo 29.1 de la Ley 9/1983, del Defensor del Pueblo Andaluz:

- Resolucion relativa a molestias por la presencia de animales de corral en
vivienda colindante, dirigida al Ayuntamiento de Vicar en el curso de la queja 08/4375.

- Resolucion relativa a molestias por ruido de aire acondicionado de Colegio de
Procuradores, dirigida al Ayuntamiento de Sevilla en el curso de la queja 09/1710.
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- Resolucion relativa a desacuerdo con ubicacion dada a sistema para que
animales hagan sus necesidades, dirigida al Ayuntamiento de Ayuntamiento de Alcala de
Guadaira en el curso de la queja 10/43.

- Resolucion relativa a las molestias causadas por un bar a escasos metros de
vivienda, dirigida al Ayuntamiento de Sevilla en el curso de la queja 10/6609.

- Resolucion relativa a molestias por ruidos de establecimiento, dirigida al
Ayuntamiento de Moguer en el curso de la queja 11/197.

- Resolucién relativa a ruidos generados desde establecimiento hostelero,
dirigida al Ayuntamiento de Antequera en el curso de la queja 11/1376.

- Resolucién relativa a instalacién de terraza de veladores en espacio privado,
dirigida al Ayuntamiento de Vélez Malaga en el curso de la queja 11/2498.

) - Resolucioén relativa a molestias por ruidos de cafeteria, dirigida al Ayuntamiento
de Ubeda en el curso de la queja 11/3238.

- Resolucién relativa a la falta de limpieza de solar que ha derivado en incendio,
dirigida al Ayuntamiento de Sevilla en el curso de la queja 11/3834. Tras la adopcion del
acuerdo de inclusion del asunto en el presente Informe Anual, se recibié respuesta del
Consistorio trasladandonos la aceptacién de la Resolucion.

- Resolucion relativa molestias causadas con ocasion de fiestas patronales,
dirigida al Ayuntamiento de Albuiiuelas en el curso de la queja 11/4022.

- Resolucién relativa a Campo de golf en Barbate (Cadiz), dirigida a la
Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio en el curso de la queja 11/4371.

- Resoluciéon relativa a molestias ocasionadas por terraza de veladores de
establecimiento hostelero, dirigida al Ayuntamiento de Almeria en el curso de la queja
11/4498.

- Resolucion relativa a falta de respuesta a solicitud de ayuda para la
modernizacion de explotaciones agrarias, dirigida a la Direccion General de Estructuras
Agrarias, Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente en el curso de la queja
12/413.

- Resolucion relativa a falta de respuesta a solicitud de ayuda para la
modernizacion de explotaciones agrarias, dirigida a la Direccibn General de Estructuras
Agrarias, Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente en el curso de la queja
12/2840.

Por lo que se refiere a las actuaciones iniciadas de oficio durante el afio 2012, a
continuacion se relacionan las que han versado sobre las materias tratadas en el presente
Capitulo:

- Queja 12/943 dirigida a la Direccion General de Calidad, Industrias
Agroalimentaria y Produccién Ecologica, Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio
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Ambiente, relativa a la transparencia en el procedimiento de concesion de ayudas en
concurrencia no competitiva.

- Queja 12/1133 dirigida al Ayuntamiento de Olula del Rio, relativa a festejos
pirotécnicos en Olula del Rio.

- Queja 12/1975 dirigida a los ayuntamientos de las ocho capitales de provincia
de Andalucia y a la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente, relativa a los planes
de calidad del aire.

- Queja 12/2756 dirigida al Ayuntamiento de Sevilla, relativa a las botellonas que
se realizan en la zona conocida como “el techaito” en Sevilla.

- Queja 12/2801 dirigida a la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, Consejeria de Fomento y Vivienda, Consejeria de Turismo y Comercio y al
Ayuntamiento de Tarifa, relativa al proyecto urbanistico en playa de Valdevaqueros.

- Queja 12/5630 dirigida a la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, relativa a la interpretacion del Decreto 6/2012.

- Queja 12/5639 dirigida a la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, relativa a la sujecién de terraza de veladores a procedimiento de prevencion
ambiental.

- Queja 12/5662 dirigida a la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, Ayuntamiento de Almonte, Ayuntamiento de Bollullos Par del Condado y
Ayuntamiento de Rociana del Condado, relativa a los vertidos de aguas fecales en el
entorno de Dofiana.

- Queja 12/5664 dirigida a Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, relativa Incendios forestales 2012.

- Queja 12/5685 dirigida a la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, relativa a supresion de licencias Vs. Calificacion ambiental.

- Queja 12/7165 dirigida a la Agencia de Defensa de la Competencia de
Andalucia, relativa la gestion de residuos de obras y demoliciones por parte de gestor
designado por la Mancomunidad de los Alcores.

Finalmente, por lo que concierne al esquema que va a ser seguido para la

dacion de cuentas, relatamos en un primer lugar las quejas sobre Medio Ambiente y a
continuacion las que afectan a Agricultura, Ganaderia y Pesca.
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2. Analisis de las quejas admitidas a tramite.
2.1. Medio Ambiente.
2.1. 1. Espacios de Interés Ambiental.

En este apartado, dedicado a los espacios de interés ambiental, hemos
considerado procedente resefiar actuaciones relevantes llevadas a cabo por esta Institucion
a lo largo del ejercicio 2012, cuya motivacion esencial ha venido representada por la
proteccién y mejor gestion de tales espacios.

De este modo, debemos hacer mencién a las intervenciones realizadas en los
asuntos que seguidamente citamos.

2.1.1.1. Macroproyectos urbanisticos en el litoral andaluz.

A pesar del agotamiento constatado del modelo de crecimiento urbanistico que
ha venido imperando en nuestra Comunidad Auténoma en la Ultima década; a pesar de la
insostenibilidad econdémica y ambiental de muchos de los proyectos acometidos; a pesar
también de la gravisima crisis econémica que venimos padeciendo y de que ésta se ha visto
favorecida en parte por la llamada “burbuja inmobiliaria”; ain hoy se siguen planteando ante
los poderes publicos de Andalucia macroproyectos urbanisticos que responden en gran
medida a presupuestos y expectativas que no resultan acordes con la realidad mas
inmediata.

Espacios de gran valor ambiental o paisajistico como nuestro litoral son, en la
mayoria de las ocasiones, los que se ven amenazados por estos macroproyectos que hacen
de aquellas singularidades un reclamo para los potenciales inversores. Inversores éstos
que, dicho sea de paso y por los datos que ofrece el mercado inmobiliario, no parecen muy
dispuestos a “engullir’ los miles de viviendas vacias que conforman gran parte de nuestro
“remodelado paisaje”.

En los ultimos informes anuales presentados por esta Defensoria del Pueblo
Andaluz ante el Parlamento de Andalucia se ha hecho un especial hincapié sobre esta
probleméatica que, como decimos, se cifie especialmente a espacios que nos atreveriamos a
calificar de estratégicos por su valor ambiental y por su potencial turistico y econémico.

En este sentido, significAbamos actuaciones como las seguidas al hilo de la
gueja 10/6336, relativa a la construccién de un proyecto hotelero en la playa de El Palmar,
en el municipio de Vejer de la Frontera.

Se indicaba entonces que, a nuestro juicio, no procedia hacer un analisis
“cortoplacista” de este tipo de proyectos, sino que era preciso valorar su potencial a medio y
largo plazo. Asi, trasladdbamos una reflexién a las Administraciones Publicas de Andalucia
sefialando que zonas como la playa de El Palmar cada vez son mas escasas en nuestro
paisaje costero y precisamente por ello constituyen unos lugares de gran valor y un
importante reclamo turistico.
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Deciamos que “el caracter “virgen” de una porcion de nuestra costa supone hoy
dia una gran ventaja competitiva frente a otras zonas en las que los enebros y los pinos han
dado paso al asfalto y a los campos de golf. Y son precisamente tales razones las que, a
nuestro juicio, deberian justificar que las Administraciones Publicas evitasen la pérdida para
siempre de estos ejemplos, cada vez mas contados, de lo que siempre ha sido nuestro
litoral”.

Por ello, sometiamos a la consideracion de las Autoridades PUblicas andaluzas
la posibilidad de aprobar instrumentos de ordenacion territorial, de proteccion urbanistica,
ambiental y/o paisajistica por medio de los cuales evitar la ejecucion de este tipo de
actuaciones que, con gran probabilidad, iban a suponer nuevas pérdidas irreparables de
nuestro valioso patrimonio.

Pues bien, acorde con nuestra demanda ha sido aprobado el Decreto-ley
5/2012, de 27 de Noviembre, de medidas urgentes en materia urbanistica y para la
proteccién del litoral de Andalucia, que prevé la necesidad de aprobar un Plan de Proteccién
del Corredor Litoral de Andalucia asi como la suspension cautelar de los procedimiento para
la aprobacion de los planes de sectorizacion y de los planes parciales en suelo urbanizable
en los ambitos que incluyan terrenos situados a una distancia inferior a 500 metros medidos
en proyeccion horizontal tierra adentro, desde el limite interior de la ribera del mar, en
municipios costeros cuyo planeamiento general haya sido aprobado con anterioridad a la
entrada en vigor del Plan de Ordenacion del Territorio de Andalucia.

Este Comisionado parlamentario no puede mas que aplaudir esta iniciativa
normativa por cuanto que la considera orientada en una direccion acorde con las
sugerencias formuladas a través de nuestras Resoluciones.

No obstante, aln sigue viva en nosotros la preocupacion ya que la distancia
fijada respecto al limite interior de la ribera del mar podria no resultar suficiente para
garantizar la preservacion de los valores ambientales y paisajisticos de todo nuestro litoral.

Y es que, existen voces que excluyen de la citada previsibn normativa a
proyectos como el que en la actualidad se prevé sobre la tarifefia playa de Valdevaqueros.
Tal cuestién esta siendo objeto de analisis por parte de esta Defensoria en el marco de la
gueja 12/2801, incoada de oficio.

En cualquier caso, y sin menoscabo de las conclusiones que sean alcanzadas
tras desarrollar nuestra labor supervisora, podemos anticipar que las causas que llevaron a
esta Institucién a sugerir la adopcién de iniciativas normativas como la descrita también
podrian subyacer en proyectos urbanisticos localizados mas alla de los citados 500 metros,
de modo que la cuestion fundamental sobre la que debe versar el examen de la cuestion no
es tanto la distancia sino la compatibilidad de la iniciativa urbanistica con un modelo turistico
y econémico predefinido que, a su vez, respete plenamente los valores ambientales y
paisajisticos y que sea acorde con lo dispuesto en el articulo 45 de la Constitucion y con los
articulos 28 y 37 del Estatuto de Autonomia para Andalucia.
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2.1.1.2. Incremento en el nUmero y en la incidencia de incendios forestales.

En los informes anuales correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011 esta
Defensoria del Pueblo Andaluz aproveché este espacio para trasladar a las
Administraciones publicas de Andalucia su reconocimiento por los ingentes esfuerzos
realizados en materia de prevencion y lucha contra incendios forestales y su felicitacion por
el decremento habido en el nimero y en la magnitud de éstos. No obstante, los datos que
arroja este afio 2012 no son lo buenos que habriamos deseado.

Esta marcada inflexién ha sido la causa por la que se ha acordado incoar de
oficio la queja 12/5664, que tiene por finalidad conocer la causa del empeoramiento
registrado y, en su caso, trasladar a las Administraciones afectadas las Recomendaciones,
Sugerencias o Recordatorios de deberes que en su caso procedan.

Esperamos en cualquier caso que los afios venideros vuelvan a confirmar la
tendencia positiva que venia produciéndose, que estimamos respondia a una buena
estrategia de prevencién y extincion.

2.1.2. Fauna.

Viene siendo habitual que el presente apartado sea dedicado a exponer las
principales actuaciones seguidas por esta Defensoria en materia de flora y fauna. No
obstante lo anterior, el escaso nimero y la poca entidad que han tenido las quejas recibidas
este afio 2012 en materia de flora nos han llevado a concluir que no resulta oportuno hacer
mencién destacada a esta cuestion en el presente Informe Anual.

De este modo, nuestro andlisis se centra este afio en las quejas afectantes a
animales.

2.1.2.1. Necesidad de garantizar la proteccién de la fauna silvestre.

Tal y como se sefiala en la Exposicién de Motivos de la Ley 8/2003, de 28 de
Octubre, de la flora y fauna silvestres de Andalucia, la proteccién de los recursos naturales y
de la biodiversidad constituye un trascendental valor juridico, tutelado por la normativa
internacional, que abarca tanto a las especies de la flora y la fauna silvestres como a sus
habitats naturales y zonas de migracion.

Asimismo, sefala dicha norma que “la proteccion y conservacion de los recursos
naturales de Andalucia debe entenderse como un auténtico compromiso colectivo, capaz de
movilizar, en un esfuerzo conjunto, a los sectores publicos y privados, asi como a la
sociedad andaluza en su conjunto”.

De este modo, se hace participe a toda la Sociedad de la necesidad de
garantizar la preservacion de los citados recursos y, sobre la base de tal premisa, el
ordenamiento juridico configura una relacion de derechos y obligaciones que vinculan a toda
la ciudadania, y atribuye a los poderes publicos una serie de funciones y potestades para
garantizar el efectivo cumplimiento de tales mandatos.

Pero la claridad y la coherencia con la que se pronuncia el legislador no
garantiza ni que todos los miembros de la Sociedad actien como se pretende ni que los

25



dP

ey INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo MEDIO AMBIENTE

poderes publicos reaccionen de la manera adecuada ante una disfuncién que se produzca.
Y son precisamente estos segundos supuestos los que justifican la intervencién de este
Defensor del Pueblo Andaluz, habida cuenta las afecciones que se pueden derivar para los
derechos de la ciudadania.

Un ejemplo de lo que comentamos podria constituirlo la queja 12/5137, en la
que se esta supervisando la actuacion de la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente y del Ayuntamiento de La Puebla del Rio, en relacibn con una serie de
movimientos de tierra llevados a cabo en predios colindantes con la Reserva Natural
Concertada “Cafiada de los Pajaros”.

En concreto, lo que se ha planteado a esta Institucion es que desde hace afios,
el entorno préximo a la citada Reserva Natural Concertada esta sufriendo un importante
proceso de degradacion marcado por la tala indiscriminada de arboles; la pérdida de suelo;
las transformaciones de cauces naturales; la desecacion de lagunas para usarlas como
depdsito de escombros y de inertes; las captaciones ilicitas de agua; y la edificacion de
viviendas y naves industriales en terrenos clasificados como no urbanizables.

Al parecer, estos hechos estan provocando afecciones graves en la “Cafada de
los Pajaros” que se encuentra incluida en el inventario de humedales de Andalucia y de
Espafa, en la Red Natura 2000, y que esta declarada LIC (Lugar de Interés Comunitario) y
zona A de maxima proteccion en el Plan de Ordenacion del territorio del Entorno de
Dofana.

En el momento de redaccion del presente informe estd pendiente de ser recibida
la informacién interesada a las Administraciones competentes en la materia, necesaria para
el desarrollo de nuestra labor inspectora.

No obstante, en la visita de inspeccion girada al humedal se pudieron comprobar
los devastadores efectos que esta produciendo el proceso de erosién del suelo, derivado al
parecer de las actuaciones desarrolladas en las fincas de alrededor. Asimismo, fuimos
alertados de las consecuencias negativas que tal proceso estd provocando sobre los
ejemplares de especies faunisticas amenazadas que habitan en tal espacio.

En este sentido, desde aqui se solicita a los organismos administrativos
competentes que actlen con la mayor celeridad para, en la medida de lo posible, minimizar
los dafios que se puedan estar produciendo.

2.1.2.2. Molestias ocasionadas por animales domésticos.

Un afio més se hace necesario poner de relieve en nuestro informe anual
trasladado al Parlamento de Andalucia la gran incidencia que tienen en nuestra Comunidad
las molestias ocasionadas por animales domésticos que son criados en zonas residenciales.

En este sentido, las personas propietarias de estos animales no siempre
mantienen un adecuado control sobre los mismos y, como consecuencia de ello, se
suceden problemas de ruidos y de salubridad.

A su vez, muchos Ayuntamientos que han sido objeto de nuestra supervision no
parecen tener dispuesto un procedimiento A&gil, claro y eficaz para reaccionar
adecuadamente ante tales injerencias y, en ocasiones, da incluso la impresion de que ni tan
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siquiera tienen conciencia de las competencias que el ordenamiento juridico les atribuye en
esta materia.

En este sentido, gran parte de las resoluciones dictadas por esta Defensoria en
relacibn con estas quejas contiene un Recordatorio de los deberes legales que son
impuestos. A tal efecto se trae a colacion lo dispuesto en la Ley 11/2003, de 24 de
Noviembre, de Proteccion de los Animales, cuyo articulo 44.2.c) atribuye a los
Ayuntamientos la competencia para la imposicion de sanciones leves que afecten a los
animales de compafia, y que con meridiana claridad tipifica como infraccién leve la
perturbacion por parte de los animales de la tranquilidad y el descanso de los vecinos, asi
como la no recogida inmediata de los excrementos evacuados por el animal de compafiia
en las vias publicas.

De igual modo cabe citar la Ley 5/2010, de 11 de Junio, de la Autonomia Local
de Andalucia, cuyo articulo 9.14.b) dispone que es competencia propia de los municipios la
gestion y disciplina en materia de animales de compafia y animales potencialmente
peligrosos.

Se trata pues de hacer ver a las autoridades municipales la obligacién que
tienen de intervenir en este tipo de asuntos y de hacerlo con la misma agilidad y diligencia
con la que tramitan otros procedimientos, como los de recaudacion de tributos o los
sancionadores en materia de tréafico.

Al margen de lo anterior, consideramos esencial el desarrollo de politicas de
concienciacion de la poblacién propietaria de animales de compaiiia sobre las condiciones
en las que los mismos deben ser mantenidos, de forma tal que la decisién de criar en casa
un perro, un gato, un hurén, un conejo o un simple canario sea adoptada después de un
proceso reflexivo y de toma de conciencia acerca de las condiciones que se requieren para
ello y de las obligaciones que entrafia el cuidado de estos animales.

2.1.3. Contaminacion.
2.1.3.1. Contaminacién acustica.

2.1.3.1.1. Aprobacibn de un nuevo Reglamento de Proteccion contra la
Contaminacion Acustica.

Por lo que afecta a la contaminacion acustica, el afio 2012 ha estado marcado
por la aprobacion y entrada en vigor del Decreto 6/2012, de 17 de Enero, por el que se
aprueba el Reglamento de Proteccion contra la Contaminacion Acustica en Andalucia, y se
modifica el Decreto 357/2010, de 3 de Agosto, por el que se aprueba el Reglamento para la
Proteccion de la Calidad del Cielo Nocturno frente a la contaminacion luminica y el
establecimiento de medidas de ahorro y eficiencia energética.

Se trata de una norma que ha venido a reemplazar al Decreto 326/2003, de 25
de Noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Proteccion contra la Contaminacion
Acustica en Andalucia, y cuyos cometidos principales, declarados en su predmbulo, son
desarrollar los preceptos establecidos por la Ley 7/2007, de 9 de Julio, de Gestion Integrada
de la Calidad Ambiental, e incorporar las novedades introducidas por el Real Decreto
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1367/2007, de 19 de Octubre y por el Real Decreto 1513/2005, de 16 de Diciembre, de
caracter basico.

No obstante lo anterior, ya en la fase de tramitacion del Proyecto de Decreto
esta Institucion del Defensor del Pueblo Andaluz advirti6 que en el mismo se contenian
determinadas previsiones que podian suponer un grave retroceso sobre el régimen
normativo existente hasta la fecha.

En consecuencia, en el propio Informe Anual correspondiente al ejercicio 2011
sefialamos, por ejemplo, que la exclusién del @&mbito de aplicacién del Decreto de los ruidos
surgidos en el ambito doméstico o la supresién de un limite maximo temporal de un afo
para que los Ayuntamientos acomoden los niveles de ruido registrados en zonas
acusticamente saturada a los autorizados por la norma, en absoluto iban a contribuir a
solucionar un problema ambiental que, segun el Ecobarémetro de Andalucia de ese afio
2011, era el segundo que mas incidencia tenia en nuestras ciudades.

Pese a ello, el Decreto ha sido aprobado sin que por parte de la Administracién
autonémica se hayan acogido las sugerencias que en su momento le fueron trasladadas por
parte de esta Defensoria.

Tal circunstancia nos ha obligado a incoar de oficio la queja 12/5639 orientada a
aclarar el sentido de determinadas previsiones contenidas en el Decreto 6/2012.

En efecto, a través de dicha queja se ha trasladado a la Consejeria de
Agricultura, Pesca y Medio Ambiente las dudas interpretativas que, a nuestro juicio, ofrece
el vigente Decreto 6/2012 en algunos de sus preceptos y, a continuacion se le ha solicitado
informacidn acerca de la, a su juicio, interpretacion correcta que ha de hacerse respecto de
las siguientes cuestiones:

Si las limitaciones acusticas fijadas por el Decreto 6/2012, referentes a los
niveles de emisién-inmisién de ruidos, rigen respecto de las terrazas de veladores que sean
dispuestas por establecimientos hosteleros en espacios de la via publica.

1. Sila Administracion local tiene entre sus competencias la realizacién de labores de
vigilancia, inspeccién, control y sancién en materia de ruidos, respecto de las
mencionadas terrazas de veladores.

2. Si la declaracién de zona acusticamente saturada lleva aparejada, inexorablemente,
la suspensién del otorgamiento de nuevas licencias de actividades (a este respecto,
téngase en cuenta no sélo la norma reglamentaria citada sino también el articulo 76
de la Ley 7/2007, de 9 de Julio, de Gestion Integrada de la Calidad Ambiental).

3. Si la declaracion de zona acusticamente saturada lleva aparejada, inexorablemente,
la suspension del otorgamiento de nuevas licencias para la instalacion de terrazas de
veladores en la via publica.

4. Si resulta conforme al Decreto autondmico el que una ordenanza municipal haya

autorizado el otorgamiento de licencias de actividad para restaurante en una zona
declarada acusticamente saturada.
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5. Cual es el plazo maximo con el que cuentan los Ayuntamientos para restaurar los
niveles sonoros de una zona acuUsticamente saturada a los limites fijados en la
norma reglamentaria autonémica.

A la fecha de elaboracién del presente Informe Anual ain no ha sido recibida
respuesta de la Administracion autonémica a las anteriores consultas, por lo que se seguira
a la espera de conocer la opinion de ésta acerca de las cuestiones trasladadas, que se nos
antojan de especial trascendencia habida cuenta que en funcién de la interpretacién que se
realice de las cuestiones apuntadas, el régimen de proteccion contra la contaminacion
acustica podria haber sufrido un importantisimo recorte respecto del contenido en el Decreto
326/2003, lo que en nada contribuiria a la solucidon de los permanentes conflictos sociales
gque se producen en esta materia.

Esperamos pues que la Administracion ambiental autonémica no haya
provocado, con su Decreto 6/2012, una mayor puesta en peligro de derechos
fundamentales como el derecho a la intimidad personal y familiar y el derecho a la
inviolabilidad del domicilio, contenidos en el articulo 18 de la Constitucion.

2.1.3.1.2. Inactividad municipal en supuestos de denuncias por ruidos generados
desde establecimientos hosteleros.

Siguen siendo muy numerosas las quejas que son recibidas en esta Institucion
del Defensor del Pueblo Andaluz como consecuencia de la inactividad municipal ante
denuncias presentadas por vecinos y vecinas afectados por los ruidos generados desde
establecimientos hosteleros.

Son muchos los municipios andaluces cuya actuacion en este tipo de supuestos
no resulta acomodada a lo requerido por el ordenamiento juridico.

En este sentido, no son infrecuentes los casos en los que, a pesar de que
existan reiteradas denuncias de personas afectadas, éstas no sean tramitadas, o si lo son,
su resolucion se vea amplia e injustificadamente dilatada.

Ejemplos varios de lo que comentamos los venimos encontrando, afio tras afo,
en el Ayuntamiento de Sevilla.

A este respecto, una y otra vez esta Institucién ha trasladado a las autoridades
municipales de la capital andaluza la necesidad de poner fin a tan mala praxis, habida
cuenta el menoscabo tan grave que se puede ocasionar a los derechos méas elementales de
la ciudadania.

En este sentido, se le ha recordado incluso que en varias ocasiones el citado
Consistorio ha sido condenado por la Administracion de Justicia, precisamente por no
ajustar su actuacion a lo requerido por la Ley.

Pero lejos de que la situacidn se invierta, cada vez son mas los casos que son
trasladados a este Comisionado del Parlamento de Andalucia en los que se detectan
incumplimientos graves y reiterados de las citadas exigencias legales.

Asi, por ejemplo, hemos detectado casos en los que el Ayuntamiento ha
otorgado licencias para instalar veladores en la via publica a establecimientos que disponen
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de licencia de bar con musica; casos en los que denuncias de vecinos y vecinas afectados
por ruidos ni siquiera han sido tramitadas; casos de aceptacion de cambios de titularidad de
licencias de bares que llevaban cerrados afios y que se encuentran localizados en zonas
acusticamente saturadas; casos de dilaciones infinitas en la tramitacion de expedientes
sancionadores; e incluso varios casos en los que el propio Ayuntamiento ha incoado
expedientes ordenando la retiradas de veladores dispuestos careciendo de licencia pero en
los que no ha iniciado expediente sancionador por tal infraccion.

Esta situacion provoca, a nuestro modo de ver, una sensacion de impunidad
absoluta que en nada contribuye a la solucién del problema. Es mas, nos atreveriamos a
decir que incluso es una llamada al incumplimiento, ya que no son pocos los casos en los
gque hemos constatado que para la ciudadania resulta mas econémico incumplir que cumplir
con la norma.

Para avalar lo que comentamos podemos traer a colacion la queja 12/2478. En
ella, la parte afectada nos trasladaba los enormes problemas que venia padeciendo como
consecuencia de los excesivos niveles de ruido que se veia obligada a soportar, provocados
por la clientela concentrada en las terrazas de veladores dispuestas por dos bares
localizados en las proximidades de su vivienda.

Pues bien, a través del analisis de la documentacién aportada tanto por la parte
afectada como por el propio Ayuntamiento de Sevilla hemos podido conocer que la terraza
de uno de los bares no cuenta con licencia para la ocupacion de la via publica, y que la
dispuesta por el otro bar era mucho mayor de lo autorizado en su dia por la Gerencia
Municipal de Urbanismao.

Pese a ello, son palpables los excesivos y reiterados retrasos habidos en la
tramitacién de los expedientes de proteccion de la legalidad incoados por la Gerencia
Municipal de Urbanismo. Especialmente llamativas resultan las dilaciones habidas para la
imposicion de multas coercitivas (unos 5 meses) o en la realizacion de visitas de inspeccién
orientadas a verificar si los veladores habian sido o no retirados (retrasos superiores a 1
afo).

A este respecto, debe hacerse notar que desde que la parte afectada presentara
sus primeras denuncias, en Septiembre de 2009, han transcurrido mas de 3 afios sin que la
actuacién municipal haya propiciado una adecuacion a la legalidad de las actuaciones
denunciadas; ni menos aun haya evitado la prosecucién de las molestias para los
denunciantes derivadas de dichas actividades ilicitas. Todo lo cual ha originado la logica
desesperanza y frustracion en los promotores de la queja.

Ademas, en todo ese largo periodo de tiempo los autores de las infracciones
objeto de denuncia han seguido obteniendo un especial lucro como resultado de la
persistencia en la ubicacion de mas veladores que los legalmente permitidos. Unos
beneficios cuya exacta cuantificacion resulta dificil, aunque con total certeza superaran con
creces el importe de las multas coercitivas que por valor de 1.200 € en un caso, y 600 € en
el otro, les han sido impuestas por la autoridad municipal en el curso de estos tres afios de
actividad irregular.

La conclusion inevitable de todo ello no puede ser otra que la que comentamos,
es decir, que a los infractores de la normativa les estéd resultando econémicamente mas
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ventajoso incumplir que asumir los costes que lleva aparejado el cumplimiento estricto del
ordenamiento.

Y es evidente que asi nunca podra solucionarse el problema de la
contaminacion acustica.

2.1.3.2. Contaminaciéon atmosférica.

En materia de contaminacion atmosférica, entendemos preciso destacar la
actuacion de oficio seguida en la queja 12/1975.

La misma se inicié ya que con motivo de la escasez de lluvias habida durante el
invierno pasado, en diversos puntos de nuestra regidbn se registraron elevadas
concentraciones de contaminantes en la atmosfera que influyeron negativamente en la
calidad del aire.

Tales circunstancias nos trajeron a la memoria algunos episodios registrados en
ciudades como Madrid o Barcelona en las que incluso se llegé a recomendar a la poblacion
que evitara hacer deporte al aire libre.

Se puso pues de manifiesto la importancia que tiene contar con planes y
programas adecuados para la proteccion de la atmésfera y para minimizar los efectos
negativos de la contaminacién atmosférica, que contemplen medidas eficaces para la
consecucion de unos niveles correctos de calidad del aire y que, por ende, garanticen la
proteccién de los derechos de la ciudadania tales como el derecho a disfrutar de un medio
ambiente adecuado para el desarrollo de la persona, contenido en el articulo 45 de la
Constitucion.

De este modo, nuestra actuacion ha ido dirigida a evaluar la existencia de tales
planes y la efectividad de los mismos. Para ello, nos hemos dirigido a los Ayuntamientos de
las ocho capitales de provincia de Andalucia, para solicitarles la evacuacién de informe
acerca de las cuestiones planteadas y la aportacion de copia de los planes o programas que
hayan elaborado en relacibn con esta cuestién, al amparo de lo dispuesto en la Ley
34/2007, de 15 de Noviembre, de calidad del aire y proteccién de la atmdsfera.

Asimismo, se consideré oportuno interesar informacion a la Consejeria de
Agricultura, Pesca y Medio Ambiente de la Junta de Andalucia, acerca de las actuaciones
seguidas o pendientes de seguir en relacion con esta cuestion.

En atencibn a nuestras solicitudes de informacion, los Ayuntamientos
consultados nos han aportado datos sobre las actuaciones seguidas en relacion con la
problemética expuesta. No obstante, se ha entendido oportuno ahondar mas en la
investigacion por cuanto que la informacion obtenida a cerca de la eficacia de las medidas
implementadas resulta escasa. De este modo, nuestra investigacion sigue abierta.

Por lo que hace a la informacion aportada por la Administraciébn autondémica,
parece ser que la escasez de lluvias durante el invierno pasado no ha provocado que la
calidad del aire en nuestra regiébn haya sido mucho peor que la habida en ejercicios
anteriores. Y ello, a pesar de que la lluvia constituye uno de los principales mecanismos
para la mejora del medio ambiente atmosfeérico.
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No obstante, tal hecho no debe llevarnos a la autocomplacencia por cuanto que,
a nuestro entender, ain quedan muchas cosas por hacer y mejorar a este respecto.

En este sentido, se ha detectado que aun estan pendientes de elaboracién y
aprobacién planes y programas de indole municipal y supramunicipal, que revisten una
especial importancia para asegurar el mantenimiento de una adecuada calidad del aire de
nuestras ciudades.

Asimismo, entendemos esencial el desarrollo de importantes labores de
seguimiento y control orientadas a lograr la maxima efectividad de estos planes y
programas; para lo cual se hace necesario el incremento y mejora de la coordinacion y
cooperacion entre las Administraciones territoriales.

2.1.4. Prevencion ambiental.
2.1.4.1. Problemas derivados de la supresion del deber de obtencion de licencia.

La Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
Diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior y la Ley 17/2009, de 23 de
Noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, que traspone
la primera al ordenamiento interno, han tenido como finalidad impulsar la mejora de la
regulaciéon del sector servicios, reduciendo trabas injustificadas o desproporcionadas al
ejercicio de una actividad de servicios y proporcionando un entorno mas favorable y
transparente a los agentes econémicos.

En este sentido, se ha establecido, régimen general, la libertad de acceso a las
actividades de servicios y su libre ejercicio en todo el territorio, previéndose como
excepcionales los supuestos que permiten imponer restricciones a estas actividades.

En particular, se considera injustificada la exigencia de autorizaciéon para el
desarrollo de una determinada actividad cuando resulte suficiente una comunicacién previa
0 una declaracién responsable del prestador de servicios.

Estos criterios normativos han sido trasladados a un sinfin de normas estatales,
autonémicas y locales a partir de modificaciones puntuales de éstas.

Ni que decir tiene que esta Institucion del Defensor del Pueblo Andaluz se ha
mostrado siempre partidaria de disminuir la carga burocratica administrativa y de
incrementar la seguridad juridica, la eficacia y la eficiencia en el proceder publico. No
obstante, el seguimiento que hemos realizado de este proceso de adaptacion normativa a
los principios asentados a través de la mencionada Directiva, nos ha permitido detectar
algunas posibles disfunciones, incoherencias o riesgos de interpretacion y aplicacion
erronea de las normas afectadas.

Es el caso, por ejemplo, del régimen de la calificacion ambiental, como
instrumento de prevencién y control ambiental, reglado fundamentalmente a través de la
Seccion quinta del Capitulo segundo del Titulo tercero de la Ley 7/2007, de 9 de Julio, de
Gestion Integrada de la Calidad Ambiental (articulos 41 a 45).
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Segun lo dispuesto en el articulo 44 de la citada Ley 7/2007, el procedimiento de
calificacion ambiental se integra en el de la correspondiente licencia municipal. Asimismo, la
propia calificacibn ambiental se integra también en dicha licencia municipal.

El problema surge en aquellos supuestos de actividades para las que se ha
suprimido el tramite de obtencion de licencia municipal pero que requieren de ese tramite de
calificacion ambiental, por estar relacionadas en el Anexo | de la Ley de Gestion Integrada
de la Calidad Ambiental (en adelante Ley GICA).

Un ejemplo concreto de lo que comentamos son las lavanderias. Las mismas se
encuentran sometidas a tramite de calificacion ambiental por cuanto que se recogen en el
apartado 13.23 del Anexo | de la Ley GICA, si bien, tales lavanderias también se encuentran
en el ambito de aplicacion del Real Decreto-ley 19/2012, de 25 de Mayo, de medidas
urgentes de liberalizacion del comercio y de determinados servicios, que en su articulo
tercero declara la inexigibilidad de licencia para estas actividades.

Lo mismo ocurre con otras actividades de las relacionadas en el Anexo del
citado Real Decreto-ley o en ordenanzas municipales, como podrian ser establecimientos
hosteleros (bares, pubs, discotecas, etc.)

Como consecuencia de lo anterior, entendemos que pueden surgir dudas
respecto a si sigue siendo exigible el tramite de prevencién y control ambiental para estas
actividades y cual debe ser el procedimiento a seguir en el supuesto en que se entendiese
que tal trdmite es preceptivo, habida cuenta que ya no seria factible su integracién en el
procedimiento de obtencién de licencia municipal.

Para solventar estas dudas, creemos que debe tenerse en cuenta, amén de
otras cuestiones, las siguientes:

a) El titulo competencial esgrimido por el Estado en la Disposicion final novena
del mencionado Real Decreto-ley.

b) Que los posibles conflictos no s6lo se dan respecto de actividades
relacionadas en tal Real Decreto-ley sino también respecto de otras para las que, los
Ayuntamientos, a través de sus ordenanzas, han decidido no exigir la obtencion de licencia
de actividad (caso, por ejemplo, de algunas actividades hosteleras como bares, pubs y
discotecas).

c¢) El hecho de que, segun lo dispuesto en el articulo 149.1.23 de la Constitucion,
el Estado tiene competencia exclusiva respecto a la legislacion basica sobre protecciéon del
medio ambiente, pero las Comunidades Autbnomas tienen la facultad de establecer normas
adicionales de proteccion. En este sentido, la exigencia en Andalucia de este trdmite de
prevencion y control ambiental podria, a nuestro juicio, tener la consideracion de norma
adicional de proteccion.

d) La posibilidad que reconoce la Directiva 2006/123/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de Diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado
interior y la Ley 17/2009, de 23 de Noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de
servicios y su ejercicio, de establecer limitaciones al principio de libre prestacion de
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servicios, cuando las mismas estén justificadas por razones, entre otras, de proteccion del
medio ambiente.

Como consecuencia de todo lo anterior, hemos iniciado de oficio la queja
12/5685, en la que hemos solicitado a la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente
de la Junta de Andalucia su parecer sobre las cuestiones planteadas.

En respuesta a nuestra solicitud, la Administracion ambiental autonémica nos ha
trasladado que comparte con nosotros la preocupacién expresada respecto de aquellas
actividades que se encuentran sometidas a un procedimiento de prevencion ambiental pero
que en virtud de la norma estatal han pasado a estar exentas de la obligaciébn de obtener
licencia municipal.

A este respecto, parece ser que al hilo de la tramitacion del borrador de Decreto
de Calificacibn Ambiental, en la que esta inmersa en estos momentos la Consejeria, se va a
tratar de dar solucion a este problema.

Esperamos por tanto que la solucién que se arbitre resulte adecuada y que en
ningln caso vaya en detrimento del bien juridico que a nuestro entender debe prevalecer: el
medio ambiente.

2.1.4.2. La necesidad de someter las terrazas de veladores a procedimiento de
calificacion ambiental.

Desde hace afios esta Institucion del Defensor del Pueblo Andaluz viene
alertando de la enorme incidencia que en el medio ambiente tienen las terrazas de
veladores dispuestas por establecimientos hosteleros localizados en zonas residenciales de
nuestras ciudades.

En efecto, las mismas constituyen importantisimos focos de ruido y, para colmo,
desde la entrada en vigor de la conocida como “Ley Antitabaco” han proliferado de forma
espectacular. Asi, raro es ya el establecimiento hostelero que no cuenta con mesas,
taburetes, sillas, sombrillas, cerramientos o incluso estufas en plena via publica.

Hasta tal punto ha llegado la proliferacion de este nuevo mobiliario urbano que
caminar por algunas aceras de nuestra ciudades se ha convertido en deporte de riesgo para
la mayoria de peatones y en practica imposible para personas discapacitadas en silla de
ruedas o para progenitores con carritos de bebé.

Considerando lo anterior, esta Defensoria del Pueblo Andaluz ha analizado la
situacion y ha podido comprobar que, en la actualidad, el régimen autorizatorio dispuesto
por los municipios andaluces respecto a estas terrazas de veladores atiende
fundamentalmente a la ocupacion que se realiza del espacio publico, pero no se tiene en
cuenta la enorme incidencia ambiental que llevan aparejada.

En este sentido, no se viene exigiendo a los titulares de los establecimientos
hosteleros que sometan la instalacion de estas terrazas a un procedimiento de prevencion
ambiental, a pesar del incremento tan notable de ruidos que puede provocar su disposicion.

A juicio de esta Defensoria, ese proceder carece de toda l6gica. En este sentido,
no parece comprensible que la apertura de un bar con cocina y sin musica se someta a un
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procedimiento de calificacion ambiental para determinar la incidencia ambiental que pueda
tener la actividad desarrollada en el interior de un local, pero que no se someta a dicho
procedimiento la posterior instalacién, por parte del mismo bar, de una terraza con 50
veladores localizada en los bajos de un bloque de viviendas.

Es evidente que, en supuestos como el que comentamos, la mayor incidencia
ambiental en materia de contaminacion acustica vendria provocada por la terraza de
veladores dispuesta en plena via publica; por ello, no parece acertado que tal foco de ruido,
de especial magnitud en muchisimos casos, sea obviado a la hora de analizar la incidencia
ambiental de una actividad y la determinacion de las medidas correctoras que, en su caso,
haya que establecer.

Precisamente estos hechos han sido abordados al hilo de la queja 12/5639,
tramitada de oficio. En ella se ha consultado a la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente su opinién acerca de la posibilidad de someter a procedimiento de calificacion
ambiental la disposicion de estas instalaciones y, en su caso, someter a su consideracion la
posibilidad de modificar el vigente Reglamento de Calificacion Ambiental, de forma que
gqueden debidamente resueltos los problemas expuestos.

A este respecto, la Administracién autonémica ha respondido a nuestra consulta
indicando que no resulta descartable el que un Ayuntamiento pueda requerir a un
establecimiento hostelero que someta a procedimiento de calificacion ambiental la
instalacion de una terraza de veladores. En este sentido, ha sefalado la Administracion que
dicho sometimiento procedera en aquellos supuestos en los que produzca un incremento
significativo de emisiones a la atmésfera, vertidos al cauce publico o litoral, generacion de
residuos, utilizacién de recursos naturales, afeccion a suelo no urbanizable o urbanizable no
sectorizado, o afeccién a un espacio natural protegido o a areas de especial proteccion
designadas en aplicacién de normativas europeas o convenios internacionales.

Ello, sin menoscabo del deber de presentar un estudio acustico en los casos
sefalados por el apartado primero del articulo 42 del Decreto 6/2012.

Al margen de lo anterior, y haciendo suya la preocupacion que viene trasladando
reiteradamente esta Defensoria del Pueblo Andaluz, la Consejeria de Agricultura, Pesca y
Medio Ambiente de la Junta de Andalucia nos ha informado que se esta elaborando un
proyecto de Decreto en materia de Calificacion Ambiental y que en el mismo se va a
considerar lo expuesto por esta Institucién en relacién con la incidencia acustica que tienen
estas terrazas de veladores.

Esperamos pues que por medio de dicha modificacibn normativa se puedan
solventar los numerosisimos problemas de convivencia ciudadana que provocan estas
instalaciones, de modo que su existencia pueda resultar compatible con el respeto de los
derechos fundamentales de las personas que residen en sus proximidades.

2.1.4.3. Las prérrogas de las actividades extractivas.

Muchas de las actividades extractivas localizadas en nuestra region (minas,
canteras...) obtuvieron la preceptiva concesion administrativa para la explotacion hace ya
mas de 25 afios.
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En aquellos momentos, el ordenamiento juridico no contemplaba requisitos de
indole ambiental que afortunadamente si son previstos en la actualidad. En este sentido, no
han sido pocas las modificaciones habidas en el dmbito de la prevencién y el control
ambiental respecto a este tipo de instalaciones.

En este contexto, resulta comprensible que grupos ecologistas presentes en
nuestra Comunidad se muestren preocupados en relacion con la prérroga de las
autorizaciones concedidas en su momento a estas industrias extractivas e incluso con la
reapertura de otras, ya que consideran imprescindible que se evalle la incidencia ambiental
que tienen y exigen que dicha evaluacion se haga en base a los criterios contenidos en la
normativa que esta vigente en la actualidad.

Entienden pues preciso que se haga una evaluacion exhaustiva de la
compatibilidad que pueda existir entre estas industrias y el medio ambiente, para poder
determinar si en estos momentos procede o0 no la continuidad de la actividad minera.

Ejemplo de lo que comentamos es la queja 12/2235, promovida por un grupo
conservacionista con gran presencia en Andalucia.

En ella se nos traslad6 la existencia de una solicitud de prérroga para los
préximos 30 afios de una explotacién minera localizada en Morén de la Frontera, asi como
la inexistencia de una resoluciéon expresa de la Administracion autonémica sobre la
necesidad o no de someter dicha prorroga a un procedimiento de Autorizacion Ambiental
Unificada.

Considerando que se reunian los requisitos fijados por el articulo 16 de la Ley
9/1983, de 1 de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, se considerd oportuno admitir
a tramite la queja e interesar la evacuacion de informe tanto al 6érgano sustantivo -
Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo- como al érgano ambiental de la
Junta de Andalucia.

A este respecto se solicitdé que nos indicaran a cual de los dos 6rganos le
correspondia la toma de la decision, habida cuenta que las normas reguladoras del citado
procedimiento de prevencién ambiental ofrecen ciertas dudas al respecto.

Asimismo, se interesd la opinién particular de cada 6rgano acerca de la
necesidad o conveniencia de someter la prérroga en cuestibn a autorizacion ambiental
unificada, atendiendo a los argumentos esgrimidos por el grupo conservacionista.

En relacion con la primera de las cuestiones planteadas, la Consejeria de
Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo nos respondié haciendo alusion a lo dispuesto en
una Instruccién Conjunta de la Direcciébn General de Industria, Energia y Minas de dicha
Consejeria y la Direccion General de Prevencion y Control Ambiental de la Consejeria de
Agricultura, Pesca y Medio Ambiente.

En dicha Instruccion se reconoce al 6rgano sustantivo la competencia para
determinar si el proyecto que acompafie a la solicitud de prérroga supone una ampliacion,
modificacion o reforma respecto del inicial, de forma que si a su juicio no existe tal
ampliacion, modificacion o reforma, el proyecto no tiene porqué enviarse al 6érgano
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ambiental para que éste se pronuncie acerca de la necesidad o no de someterlo a
procedimiento de prevencién ambiental.

No obstante, si se le reconoce a dicho 6rgano sustantivo la posibilidad, que no la
obligacién, de trasladar una consulta al 6rgano ambiental para conocer su opinion acerca de
la necesidad de requerir a la parte interesada el sometimiento a un procedimiento de
prevencién ambiental.

En uso de esta facultad, la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y
Empleo remitié a la competente en materia medioambiental la solicitud de prérroga recibida,
indicando que “no implica aumento de la superficie afectada”.

No obstante lo anterior, la propia Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y
Empleo pudo constatar la existencia de discrepancias entre los planos que formaban parte
de la documentacion obrante en el expediente. Por ello, se declaré anulado el informe
trasladado en su momento a la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente y se
instd a ésta a que interrumpiese la tramitacién de la prérroga.

A raiz de ahi, se realizaron distintos analisis para confirmar la existencia de las
discrepancias detectadas en los planos, habiendo sido posible confirmar su existencia.

De este modo, la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo nos
informaba en ese momento que iba a ser elaborado un nuevo informe que seria remitido al
6rgano ambiental.

Por su parte, la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente nos
confirmd que le correspondia a ella adoptar la decisiéon sobre la necesidad de someter a
tramite de prevencidon ambiental el proyecto de prérroga presentado por la industria
extractiva; si bien, bajo el argumento de la complejidad que revisten tales proyectos, se nos
indic6 que se habia solicitado informe al 6rgano sustantivo (Consejeria de Economia,
Innovacién, Ciencia y Empleo) para conocer si el proyecto presentado suponia 0 no una
ampliacién, modificacion o reforma que debiese estar sometida a tramite ambiental.

En este sentido, fuimos informado de que estaban a la espera de recibir informe
preceptivo y concluyente de la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se entendié preciso proseguir con nuestra labor
supervisora al objeto de conocer el contenido del informe que fuese evacuado. No obstante,
a la fecha de cierre del presente Informe Anual aln no se ha recibido respuesta a esta
cuestion.

No obstante lo anterior, si queremos anticipar las dudas que ofrece a esta
Institucidn la Instruccién Conjunta de la Direccion General de Industria, Energia y Minas de
dicha Consejeria y la Direccion General de Prevencion y Control Ambiental de la Consejeria
de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente, en relacion con el sistema arbitrado para valorar la
procedencia 0 no de someter una solicitud de prorroga de una actividad minera a un
procedimiento de prevencion ambiental.

A este respecto conviene significar que la Instruccion en cuestion prevé que sea
el 6érgano sustantivo y no el ambiental quien en primera instancia valore si el proyecto de
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prérroga de la actividad extractiva merece ser sometido a procedimiento ambiental. En este
sentido, la consulta prevista al 6rgano ambiental resulta meramente potestativa.

En consecuencia, en base a dicha Instruccion, podria darse el caso de que el
organo sustantivo decidiera por si mismo, y sin consultar al 6rgano ambiental, que una
determinada prorroga no hay que someterla a procedimiento de prevencion.

No obstante, esta previsidn resulta frontalmente contraria a lo previsto tanto en
la Ley 7/2007, de 9 de Julio, de Gestién Integrada de la Calidad Ambiental y del Decreto
356/2010, de 3 de Agosto, por el que se regula la autorizacidbn ambiental unificada, se
establece el régimen de organizacion y funcionamiento del registro de autorizaciones de
actuaciones sometidas a los instrumentos de prevencion y control ambiental, de las
actividades potencialmente contaminadoras de la atmoésfera y de las instalaciones que
emiten compuestos organicos volatiles, y se modifica el contenido del Anexo | de la Ley
7/2007, de 9 de Julio, de Gestion Integrada de la Calidad Ambiental.

En efecto, tanto la Ley 7/2007 como el Decreto 356/2010 prevén que en todo
caso la decision sobre si un determinado proyecto o una determinada modificacién debe
someterse a tramite de prevencion ambiental corresponde al 6rgano ambiental, y nunca al
sustantivo.

Por consiguiente, entendemos que no tienen acomodo legal de ninguna clase
las previsiones de la referida Instruccion Conjunta que dejan en manos del érgano
sustantivo la decisiébn de someter 0 no a tramite ambiental una prérroga de una concesion
minera.

De este modo, trasladaremos nuestra valoracion a las dos Consejerias
afectadas tan pronto obtengamos las respuestas interesadas.

2.1.5. Sanidad y salubridad.
2.1.5.1. Molestias derivadas de la instalacion de contenedores junto a viviendas.

Un afio mas debemos resefar en nuestro Informe Anual el elevado niamero de
gquejas tramitadas con ocasioén de la incidencia ambiental que tiene la localizacién de
contenedores de residuos urbanos en zonas cercanas a viviendas, especialmente cuando
no se lleva a cabo una adecuada gestién de los residuos y no se acometen medidas de
educadoras y de concienciacion social sobre el adecuado uso de esos recipientes.

Ejemplo de lo que comentamos es la queja 12/3962. En ella, la parte afectada
nos indicaba que en las inmediaciones de su vivienda se encuentran localizados dos
contenedores; que el incumplimiento reiterado de las normas vigentes para el depoésito de
residuos en dichos contenedores y la falta de limpieza de los mismos y del entorno
afectaban a la salubridad de la zona; y que esa situacion estaba provocando menoscabos
en la salud de sus hijos, habida cuenta que éstos padecian enfermedades que precisaban el
mantenimiento de unas adecuadas medidas de higiene y salubridad en la vivienda y su
correcta ventilacion.

Asimismo, nos trasladaba que habia solicitado al Ayuntamiento de su localidad y
a la Mancomunidad competente del servicio de limpieza el cambio de ubicacién de los
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contenedores al objeto de poder garantizar la salud de sus hijos; que en una primera
instancia, los contenedores habian sido trasladados a otro lugar cercano pero que tras
diversas presiones vecinales, los contenedores habian sido repuestos al sitio originario,
agravandose en consecuencia los problemas de salud de los menores.

Pues bien, previa consulta al Ayuntamiento y a la Mancomunidad, esta
Instituciéon les trasladd el que constituye su criterio general respecto a esta cuestion,
asentado ya desde hace afios. En este sentido se indicé que consideramos inapropiados los
emplazamientos que disten ampliamente de los hogares de los vecinos o aquellos otros
gue, por su cercania respecto a viviendas, pudieran generar molestias por malos olores,
ruidos u otras circunstancias que inevitablemente llevan aparejadas los sistemas de
depdsito de residuos.

Asi, entendemos que por parte de las Administraciones deben acometerse
importantes esfuerzos para localizar soluciones del agrado de la ciudadania en general que
garanticen los derechos de todos y cada uno de los ciudadanos afectos. Por consiguiente,
cualquier ubicacién acordada de contenedores que no se ajuste a estos criterios y que no
haya tenido en cuenta las opiniones e indicaciones de las personas afectadas, sera
valorada como inadecuada por parte de esta Defensoria.

Al margen de lo anterior, y atendiendo a las circunstancias particulares del caso
gue fuera objeto de analisis, esta Defensoria consider6 de especial relevancia los
argumentos empleados por la parte promotora de la queja para justificar su pretension, esto
es, la salud de sus hijos menores de edad.

En este sentido, se indic6 que podia ser cierto, como argtia la Administracion,
gue no existia una relacion directa entre la enfermedad de los menores y la localizacion de
los contenedores de basura en las proximidades de la casa; pero que no lo era menos el
gue con caracter general entorno a este tipo de infraestructuras suele acumularse alguna
suciedad y que ésta si puede incidir en el estado de salud de dichos menores.

El mantenimiento de un adecuado estado de limpieza de los contenedores y de
la zona en la que se localicen no constituye sino un deber inexcusable para la
Administracién, por lo que su asuncién no debe ser en ningln caso el criterio que debe
sustentar la decisibn sobre el emplazamiento concreto de los contenedores. Por ello,
consideramos que deben ser otras las circunstancias a tener en cuenta para determinar si
una concreta localizacion es adecuada o no respecto de otras posibles.

En el supuesto analizado entendimos que el bien juridico traido a colacion por la
parte promotora de la queja (la salud de los menores) debia prevalecer sobre los gustos
estéticos o las apetencias de otros vecinos y vecinas, por ello formulamos Recomendacion
para que se localizara un nuevo emplazamiento para los contenedores; para que se
valorara la posibilidad de implementar nuevas soluciones técnicas para la instalacion de
contenedores de residuos en zonas de uso residencial que permitiesen minimizar la
incidencia estética y ambiental de los mismos; y para que se intensificaran las labores de
concienciacion ciudadana, vigilancia, inspeccion, control y, en su caso sancion respecto al
adecuado depdsito de residuos.
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2.1.5.2. Problemas derivados de la falta de limpieza de fincas y solares.

La grave crisis economica que desde hace afios se cierne sobre los paises de
nuestro entorno y el estallido de la burbuja inmobiliaria esta provocando que muchos
titulares de inmuebles no puedan cumplir con el deber que les impone el ordenamiento
juridico de mantener sus propiedades en las debidas condiciones de seguridad, salubridad y
ornato publico.

Tal incidencia viene siendo detectada por esta Institucion desde el afio 2011, si
bien con el paso de los afios y con el agravamiento de la crisis, los problemas son cada vez
MAS NUMerosos y mas graves.

Ejemplo de lo que comentamos son la queja 11/5931, la queja 12/3620 o la
gueja 12/4089. Las mismas son plantadas normalmente por vecinos y vecinas residentes
en las proximidades de dichos solares, que ven con temor como el estado de conservacion
de éstos se deteriora con el paso de los afios sin que titulares ni Administraciones hagan
nada al efecto.

A este respecto, debemos recordar una vez mas que el articulo 155 de la Ley
7/2002, de 17 de Diciembre, de Ordenacion Urbanistica de Andalucia (LOUA), obliga a los
propietarios de terrenos, construcciones y edificios a mantenerlos en condiciones de
seguridad, salubridad y ornato publico; y ademas faculta a los municipios a ordenar, de
oficio 0 a instancia de cualquier interesado, la ejecucién de las obras necesarias para que
dichas condiciones sean mantenidas, obras éstas que pueden ser realizadas con caracter
subsidiario y a cuenta de los propietarios de los inmuebles.

En este sentido, por mas que nos hagamos cargo de la dificil situacién
econdémica por la que estan pasando muchos de esos propietarios de inmuebles y del
menor atractivo que los mismos puedan tener en el mercado inmobiliario, entendemos que
en estos supuestos debe prevalecer el bien juridico que constituye la salubridad e incluso la
integridad fisica de las personas que residen junto a esas fincas y solares abandonados.

Por ello, es nuestro deber recordar a los municipios de Andalucia, el deber de
dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la mencionada Ley de Ordenacion Urbanistica
de Andalucia.

2.1.6. Aguas.
2.1.6.1. Suministro domiciliario.

La crisis econdmica que viene siendo padecida desde hace ya demasiados afios
parece estar influyendo de forma decisiva en las quejas que la ciudadania nos traslada en
relacion con el consumo domiciliario de agua.

En este sentido, cada vez son ma&s numerosas las que, afectando a esta
materia, tienen un marcado trasfondo econémico.
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Disconformidades con tarifas, cobros abusivos, cortes de suministro, impagos e
incluso fraudes por la manipulacion de contadores son los asuntos que, de forma mas
recurrente, se nos han venido trasladando sobre esta cuestion.

Es el caso de la queja 12/1013, de la queja 12/3651, de la queja 11/3673 y de
la queja 12/6791.

Considerando pues que en gran parte de los casos las reivindicaciones de la
ciudadania se derivan de la dificil situacion econémica y laboral que se esta padeciendo, no
siempre resulta sencillo para este Defensor del Pueblo Andaluz localizar una solucion justa
a los casos que nos son trasladados.

En este sentido, son evidentes los incrementos que ha habido en los ultimos
afios tanto en las tarifas por suministro domiciliario de agua como en los canones que son
de aplicacién; y que tales incrementos han llegado en un momento en el que la mayor parte
de la poblacion ha visto reducido los ingresos con los que hacer frente a tales desembolsos.

Entendemos plausibles las medidas de incentivo por ahorro y de fomento de la
eficiencia en el consumo implementadas por cada vez mas municipios. En este sentido, esta
misma Institucion ha sido quien las ha promovido desde el inicio, cuando muchos pensaban
que su implementacién resultaba del todo imposible.

No obstante, tales incentivos no resultan siempre suficientes para compensar los
incrementos habidos en la factura del agua y, menos aun, los decrementos en los ingresos
de la mayor parte de las familias.

Por ello, dado que se trata del consumo de un bien esencial, mucho nos
tememos que en tanto en cuanto no se acomode en mejor medida el precio de su puesta a
disposicién con los niveles de renta de las familias andaluzas, van a seguir siendo
numerosas las quejas que recibamos sobre cortes de suministro, manipulaciones de
contadores, enganches ilegales, etc.

Es por ello por lo que sometemos a la consideracion de los poderes publicos de
Andalucia la posibilidad de llevar a cabo esta acomodacién que proponemos del régimen
tarifario del agua mientras persista la crisis econémica.

Y es que, a nuestro entender, los problemas financieros que en estos momentos
acucian a las Administraciones en ningdn caso pueden ser resueltos a través del
encarecimiento de bienes de primera necesidad o mediante la adopcién de medidas
privatizadoras que, pese a que puedan suponer unos importantes ingresos en un primer
término, a la larga resultan contrarias a la aplicacion de economias de escala en la
prestacion de estos suministros, lo que supone su encarecimiento o, cuanto menos, la
disminucion de calidad.

2.1.7. Participacion ambiental.
2.1.7.1. Acceso a informacion ambiental.

En el desempefio de las labores de promocion de derechos de la ciudadania que
vienen siendo asumidas por parte de esta Institucién del Defensor del Pueblo Andaluz, ha
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sido elaborada en el afio 2012 una Guia sobre el Derecho de Acceso a la Informacion
Ambiental.

A este respecto conviene indicar que en una época como la actual, en la que la
informacion es poder; la opacidad y el secretismo administrativo siguen siendo, todavia hoy,
la sefia de identidad de muchas de nuestras Administraciones Publicas que se niegan a
transferir a la ciudadania la informacién y los datos que precisan para hacer efectivo su
derecho fundamental a la participacion.

Es importante recordar que uno de los pilares del buen gobierno es la efectiva
participacion ciudadana en los asuntos publicos, requisito indispensable para conseguir la
necesaria corresponsabilidad en la adopcién de las decisiones publicas y la consecuente
confianza entre gobernantes y gobernados. Una participacion que debe garantizarse no solo
a nivel individual, como derecho de ciudadania, sino también a nivel colectivo, como
derecho de los grupos, entidades y asociaciones que aglutinan y canalizan las aspiraciones
comunes de los ciudadanos y ciudadanas.

Pero esta participacion no seria en ningln caso posible si no se garantizara
previamente un adecuado acceso de la ciudadania a la informacion que debe permitirle
disponer de los datos y los elementos de juicio necesarios para ejercer con propiedad sus
capacidades de decision.

Por tanto, participacion y acceso a la informacion son las dos caras de una
misma moneda y constituyen una dualidad cuya existencia debe quedar suficientemente
garantizada como requisito indispensable de una adecuada Gobernanza.

En este sentido, y en el ambito de las politicas sobre medio ambiente, la
participaciéon ciudadana se constituye en elemento esencial para dotar de legitimidad a unas
decisiones que deben ir encaminadas a la proteccién del entorno y a la consecucion de
unos estandares minimos de calidad ambiental.

Desde 2006 rige en nuestro pais la Ley 27/2006 que proclama en su titulo su
pretensidn de garantizar y regular el ejercicio, por la ciudadania, de su derecho de acceso a
la informacion ambiental.

Sin embargo, 6 afios después de la aprobacion de esta Ley siguen siendo
muchas las quejas que esta Institucion recibe de personas y especialmente de asociaciones
que ven sistematicamente denegado su derecho de acceso a la informacién ambiental.

Teniendo en cuenta lo anterior, se ha considerado oportuno elaborar una Guia
sobre el Derecho de Acceso a la Informacion Ambiental cuyo cometido fundamental no es
otro que contribuir al logro de una mayor efectividad del derecho de acceso a la informacion
ambiental.

Se pretende con ella dotar, tanto a la ciudadania como a los responsables
publicos, de una herramienta util a través de la cual conocer de forma préactica, amena y
sencilla, qué comprende el derecho de acceso a la informacion ambiental, cuales son sus
limites y excepciones y cdmo debe ejercitarse.

La misma es el resultado de un proceso previo de debate y consulta con las
principales asociaciones ecologistas presentes en Andalucia, que se ha llevado a cabo
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mediante un foro dispuesto en Internet en el que hemos tenido ocasiéon de conocer, de
primera mano, cuales son los principales problemas que enfrentan estas asociaciones
cuando pretenden ejercitar ante la Administracion su derecho de acceso a la informacién
ambiental.

Asimismo, este foro nos ha permitido una reflexién compartida sobre las virtudes
de la Ley 27/2006, sobre sus carencias y sobre la interpretacién que debe darse a los
distintos preceptos de la misma.

Fruto de esa reflexion ha sido la decision de elaborar la citada Guia como un
instrumento que sirva de ayuda a quienes pretenden ejercitar el derecho de acceso a la
informacion ambiental que la Ley les reconoce.

Deseamos por tanto que el esfuerzo realizado resulte atil para, en primer
término, garantizar el derecho de acceso a la informacién ambiental y, en Ultima instancia,
mejorar la participacién ciudadana y la transparencia, contribuyendo asi al logro de la
Gobernanza debida de nuestra Comunidad y de nuestras ciudades.

2.1.7.2. Deber de resolver expresamente todos los procedimientos.

Como ocurriera en afios precedentes, de nuevo tenemos que hacer mencion al
ingente nimero de actuaciones que desde esta Defensoria del Pueblo Andaluz se llevan a
cabo para lograr que las Administraciones Publicas de Andalucia den efectivo cumplimiento
al articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, dictando resolucion
expresa en todos los procedimientos y notificAndola cualquiera que sea su forma de
iniciacion.

En este sentido podemos citar la queja 12/400, la queja 12/2228 o la queja
12/6027.

Viene siendo habitual que a raiz de nuestra intervencion, la mayoria de los
asuntos tratados son debidamente resueltos por las Administraciones afectadas. No
obstante, tal hecho no debe complacernos por cuanto que el modo de proceder de las
Administraciones Publicas de Andalucia resulta en gran medida contrario al principio de
buena administracién consagrado en el articulo 31 de nuestro Estatuto de Autonomia.

En consecuencia, insistimos un afio mas en la necesidad de que por parte de las
Administraciones publicas de Andalucia se realicen esfuerzos tendentes a garantizar el
cumplimiento efectivo de los deberes que le son impuestos por el citado articulo, adoptando
para ello cuantas medidas resulten oportunas.

2.2.  Agricultura, ganaderiay pesca.

Hemos de hacer notar que, aunque el enunciado de este epigrafe abarque los
tres sectores primarios citados, la mayoria de las quejas recibidas se centran en cuestiones
relacionadas con explotaciones agricolas y, fundamentalmente, con la asignacion de
derechos de ayuda dentro del régimen de pago Unico.
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Es por ello que no merece mencién especial los apartados dedicados a
ganaderia (una sola queja recibida que ni siquiera pudo ser tramitada por encontrarse el
asunto sub-iudice: queja 12/5097) o pesca, cuyas quejas suelen estar relacionadas con los
problemas de desmantelamiento progresivo que enfrenta este sector (queja 11/4192, queja
11/5790, queja 12/4933 y queja 12/6796, estas dos ultimas remitidas al Comisionado de las
Cortes Generales por afectar a cuestiones de competencia de la Administracién General del
Estado).

2.2.1. Agricultura: silencio administrativo frente a las solicitudes y recursos
formulados.

En el ejercicio 2012 las quejas recibidas se han centrado en los retrasos en la
asignaciéon de derechos de pago Unico o en la falta de resolucién de recursos interpuestos
frente a las resoluciones de la Direccién General de Fondos Agrarios en la materia.

Hasta un total de 25 quejas se han tramitado por uno un otro motivo,
dirigiéndose a la Direcciébn General de Fondos Agrarios, en el primer caso, y a la
Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente, en el segundo.

Hemos de destacar que la totalidad de las quejas tramitadas que ya han
obtenido el informe preceptivo de la Administracion han sido archivadas al haberse resuelto
las solicitudes o recursos pendientes.

En cuanto a la resolucion de los recursos de alzada, resulta notoria la rapidez en
que se produce la respuesta administrativa una vez que resulta interpelada por esta
Institucién en relacién con la tramitacion de las quejas individualizadas.

Al respecto, nos llama la atencién especialmente por suponer un cambio radical
en la respuesta que en afios anteriores recibiamos respecto de este tipo de asuntos. Asi,
normalmente se nos trasladaba que en la resolucién de los recursos administrativos debia
observarse el riguroso orden de entrada en el registro de los Servicios Centrales.

Desconocemos si el cambio observado responde a la adopcién de las medidas
necesarias para que la resolucion de los recursos se produzca con la debida celeridad,
dotando de recursos materiales y personales a los Servicios implicados, o bien, ya sea
alternativamente o de modo acumulado, con ocasién de la transferencia de competencias
resolutivas en la Secretaria General Técnica. Nos congratulamos de que ello pueda
responder a dichas premisas, considerando que se haya podido dar por fin cumplimiento a
la Sugerencia que ya hace afios se dirigiera a la entonces Viceconsejeria de Agricultura y
Pesca acerca de la necesaria dotacion de medios (queja 08/5656), a la que haciamos
referencia en el Informe Anual correspondiente al ejercicio 2009.

Entre las quejas motivadas por falta de asignacion definitiva de derechos de
pago unico nos parece oportuno destacar la queja 10/6194, ya que los hechos expuestos
dieron lugar al dictado de una Resolucion.

El expediente de queja se iniciaba tras recibir denuncia relativa a la falta de
asignacion de derechos de pago unico. Segun referia la parte promotora de queja, la
situacion se habria producido tras la presentacion de una comunicacion por contrato de
compraventa, con fecha 9 de Noviembre de 2005, que habria llevado a la Administracion a
considerar que cedia a una sociedad el 100% de sus derechos provisionales. La
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compraventa Unicamente se referia a una de sus fincas y se pretendia exclusivamente la
cesion de los derechos generados por la misma, por lo que, una vez tuvieron conocimiento
del error, tanto el interesado como la mercantil presentaron escritos de alegacién para
rectificacion de los datos erréneos ante la Delegacion Provincial de la Consejeria de
Agricultura y Pesca en Jaén, durante el trdmite de asighacién de derechos provisionales
(Mayo de 2006). Al parecer, posteriormente se les indicé que debian presentar escrito
conjunto, por lo que, con fecha 7 de Noviembre de 2008 , se dirigieron a la Direccién
General del Fondo Andaluz de Garantia Agraria para comunicar el reparto que correspondia
de los derechos generados por el interesado.

Sin embargo, a pesar de dichos escritos y de multiples alegaciones y recursos,
el interesado habria tenido que sufrir con impotencia, afio tras afio desde la campafia 2006,
la denegacién de las ayudas de pago Unico, a pesar de haberlas solicitado en los plazos
establecidos, por no tener aln asignados los derechos sobre su finca.

La respuesta de la Direccién General de Fondos Agrarios al preceptivo informe
solicitado vino a aclarar los hechos acaecidos. Asi, con motivo de la entrada en vigor del
Régimen de Pago Unico, se habria comunicado al interesado los datos de superficies e
importes provisionales (3,94 hectareas) que le corresponderian en funcion de los importes
percibidos durante el periodo de referencia.

En esta Fase de Asignacion Inicial del afio 2005 seria cuando se presentd la
Comunicacién Tipo 10, por Contrato de Compraventa, en virtud de la cual el
beneficiario/vendedor cedia el 100% de sus superficies e importes provisionales de pago
Gnico a una mercantil. Una vez verificada, se procedié a la modificacién de los datos de
pago unico y, de ahi, que el interesado no recibiera Asignacién Provisional de derechos de
Pago Unico en la Fase |l (afio 2006) sino, en su lugar, la parte compradora/cesionaria.

En esta Fase Il el interesado presentd la Alegacion de Rectificacion de Datos
Erréneos o Inexactos manifestando su desacuerdo con la Asignacién Provisional con los
mismos argumentos que exponia en su escrito de queja. Segun el informe de la Direccién
General de Fondos Agrarios, esta Alegaciéon RECII fue denegada con Incidencia n° 6010:
“Alegacion grabada de oficio por la Administracion como modelo REC. Motivo de no
grabacién de la alegacion/solicitud correspondiente: “Faltan datos para realizar el reparto

2993

correspondiente™.

Al respecto afadia el informe remitido que lo alegado no tenia ningun tipo de
fundamento ya que, a efectos del régimen de pago Unico, los derechos no eran asignados a
unas fincas determinadas sino al titular de la explotacién agraria por el ejercicio de la
actividad agraria durante el periodo de referencia (1999-2002). E insistia en que los
derechos asignados inicialmente por esta via al interesado fueron cedidos en su totalidad y
justificados mediante las 4,88 hectareas en la que intervenian las partes implicadas en el
contrato de compraventa de tierras, las cuales también habian firmado la Comunicacion
Tipo 10.

Finalmente, sefialaba el informe que la Comunicacion presentada modificaba los
datos de pago unico dando lugar a la Asignacién Provisional a favor de la empresa
compradora/cesionaria y que se le habia emitido la correspondiente Resolucién definitiva de
derechos (Resolucién 146/2007, de 3 de Diciembre), considerando que estaba conforme
con la misma ya que no constaba recurso presentado.
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Del contenido del informe emitido por la Direccibn General de Fondos Agrarios
dimos traslado a la parte promotora de queja, manifestando en su respuesta la sorpresa
porque en el informe se dijese que la Alegacion RECII fue denegada por faltar datos para
realizar el reparto. Cuestionaba la legalidad de dicha actuacién administrativa ya que ni €l ni
el representante de la sociedad mercantil, ambos firmantes de la alegacion, habrian recibido
comunicacion alguna sobre tal cuestion ni se les habria concedido plazo alguno para
subsanar la falta de datos aducida por la Administracion.

Por otra parte, insistia en que dicha alegacion fue formulada por expresa
indicacion de la Delegacion Provincial de Agricultura y Pesca en Jaén, habiendo sido
informado oralmente de que con este escrito finalmente le serian asignados los derechos
gue le correspondian.

Asimismo, destacaba que no habia recibido respuesta a todas las alegaciones
gque habria ido formulando respecto a la asignacién definitiva de derechos ni a los recursos
de alzada planteados frente a las denegaciones de ayuda basadas en la falta de asignacion
de derechos.

Finalmente se cuestionaba si debia soportar las consecuencias de una mala
informacion de la propia Administracion o una denegacién de derechos producida por un
error material 0, al menos, si seria posible recuperarlos en algiin momento.

A la vista del informe facilitado y las manifestaciones y documentos aportados
por el interesado, considerdbamos oportuno formular Resolucién a la Direccién General de
Fondos Agrarios trasladandole una serie de consideraciones.

En primer lugar, aprecidbamos que se habia producido un incumplimiento de la
obligacién de notificar los actos que afectaban a los intereses de la persona promotora de
queja.

Coincidiamos con el interesado en que, si los datos recogidos en la Alegacién
RECII no eran suficientes, dicha circunstancia debié comunicarsele mediante el oportuno
tramite de alegaciones. En este tramite hubiera podido aclararse el reparto que procediese
de los derechos generados durante el periodo de referencia y que, sin ser consciente de
ello, el interesado habria cedido en su totalidad mediante la presentacion de la
Comunicacién por Compraventa. Todo ello sin perjuicio de que no resultase procedente
acoger el error de concepto del interesado acerca de los derechos generados por cada una
de sus fincas.

En cuanto al hecho de que la asignacién definitiva de derechos no habia sido
impugnada por la empresa compradora/cesionaria y, por tanto, se presuponia su
conformidad con los términos de la resolucion, refutdbamos que el propio representante de
la misma empresa habria suscrito el escrito, con registro de entrada en la Delegacion
Provincial de Agricultura y Pesca en Jaén, de fecha 9 de Mayo de 2006, mediante el que
solicitaba la subsanacién del error en la asignacion de derechos y su correcta asignacion a
favor del vendedor. Asimismo, con fecha 7 de Noviembre de 2008 volvia a suscribir tal
peticion, junto con el vendedor, con indicacion del reparto que consideraban correcto
(aungue en esta ultima fecha el procedimiento de asignacion de derechos definitivos dentro
del régimen de pago Unico ya se habria completado).
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Por tanto estimabamos que existia constancia documental de que la empresa
compradora/cesionaria habria trasladado a la Administracion su conocimiento acerca del
error en el reparto de derechos instado a través de la comunicacion por contrato de
compraventa.

Por otra parte, la falta de notificacion de la resolucion de asignacién definitiva de
derechos a la parte vendedora le habria impedido el pleno ejercicio de la defensa de sus
legitimos intereses, mediante su impugnaciéon en plazo. Al respecto, estimabamos que dicha
notificacion hubiera resultado procedente -en calidad de interesado- dado que habia
formulado diversos escritos manifestando su disconformidad con la asignacién de derechos
realizada a la empresa cesionaria a partir de la comunicacién por contrato de compraventa.

Finalmente destacabamos que, ya en Mayo de 2006, estando en tramite de
asignacion de derechos provisionales, las partes implicadas en la Comunicacion por
Compraventa pusieron en conocimiento de la Administracion la necesidad de rectificar los
datos erréneos incluidos en la comunicacion de 9 de Noviembre de 2005. A pesar de ello,
no se dio tramite alguno a tales escritos (Unicamente la no grabacion de la alegacién por
falta de datos para realizar el reparto) y esta falta de diligencia administrativa podria ser la
que hubiera generado definitivamente los perjuicios irrogados al interesado por falta de
asignacion definitiva de los derechos reclamados.

Tampoco habria sido expresamente contestado el escrito conjunto presentado
en Noviembre de 2008 ni otros escritos y recursos del interesado reclamando la revision de
su asignhacion de derechos conforme a la Alegacion RECII y la debida respuesta a la misma.

Considerabamos que, independientemente de la ejecucidon correcta de la
alegaciéon por compraventa conforme a la documentacién en su dia presentada, existian
unos documentos, debidamente registrados, por los que se ponia en conocimiento formal
de la Administracion competente la necesidad de rectificar dicha situacion. Estos escritos no
habrian sido formalmente contestados y, por el contrario, la informacion facilitada desde la
propia Administracién habria generado al interesado el convencimiento de que su situaciéon
se iba a solucionar.

Teniendo en cuenta el articulo 103 de la Constitucién, los articulos 31 y 133 del
Estatuto de Autonomia para Andalucia asi como los articulo 3, 42 y 58.1 de la Ley 30/1992,
de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento administrativo Comun, entendiamos que se habrian quebrado algunos de los
principios que deben regir la actuacion administrativa y el derecho a una buena
administracién. No sdlo ante la falta de resolucion del asunto demandado por el interesado y
de celeridad en la actuacién administrativa sino, particularmente, por la vulneracion de los
principios de transparencia, buena fe, proteccion de la confianza legitima y proximidad a los
ciudadanos.

En consecuencia, formulamos a la Direccion General de Fondos Agrarios
Recordatorio y Recomendacién concretada en la necesidad de dar respuesta a los
escritos presentados por la parte afectada en relacion con la rectificacion de errores
relativos a la asignacion de derechos ejecutada tras la alegacion por compraventa y, de
modo particular, la Alegacion RECII presentada con fecha 20 de Mayo de 2006.

En respuesta a dicha Resolucion, la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y
Medio Ambiente nos comunic6 que el asunto habia sido resuelto con fecha 23 de Agosto de
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2012, mediante la emisiéon de dos Resoluciones de la Direccion General de Fondos
Agrarios: la de asignacion definitiva de Derechos de Pago Unico a la parte promotora de
gueja y la que sustituia y dejaba sin efecto la asignacién definitiva de derechos de ayuda de
pago Unico a la empresa compradora/cesionaria, en base al nuevo reparto solicitado.

Otro caso particular de silencio administrativo detectado durante el afio 2012
estimamos que merece de comentario especial, afectando en este caso a las ayudas a la
modernizacion de explotaciones agrarias e instalacion de jovenes agricultores y agricultoras
en el marco del Programa de Desarrollo Rural de Andalucia 2007-2013.

Los hechos se pusieron de manifiesto con ocasion de dos quejas en las que se
denunciaba la falta de respuesta a la solicitud de ayuda para la modernizacion de
explotaciones agrarias formulada en la convocatoria 2009, a pesar de haber transcurrido
mas de dos afios desde que fuera formulada. En el caso de la queja 12/413, la solicitud se
habria presentado con fecha 7 de Octubre de 2009, y en el de la queja 12/2840, con fecha
6 de Octubre de 2009.

La tramitacion de la queja 12/413 se inicié de la manera habitual para este tipo
de supuestos, interesando de la entonces Direccion General de Regadios y Estructuras
Agrarias la necesidad de resolver sin dilaciones la solicitud de ayuda formulada. Ante el
transcurso de dos meses sin obtener respuesta alguna de dicho érgano directivo, es estimoé
oportuno dictar Resolucion por estimar vulnerado el articulo 31 del Estatuto de Autonomia
para Andalucia asi como el articulo 42 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comdn, y
dirigirle Recordatorio y Recomendacion concretada en la necesidad de dar respuesta a la
solicitud de ayuda presentada por la parte afectada.

Dicha Resolucién se dictaba con fecha 25 de Abril de 2012, en respuesta de la
cual Unicamente se recibié oficio de la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, registrado de salida el 11 de Mayo de 2012, manifestando que la subvencion se
encontraba “solamente pendiente de resolucion y notificacion”.

Entretanto, con fecha 25 de Mayo de 2012 tuvo entrada la queja 12/2840 con
idéntico objeto y se daba la circunstancia de que habiamos constatado que en BOJA num.
56, de 21 de Marzo de 2011, se publicaba la Resolucion de 11 de Marzo de 2011, de la
Direccion General de Regadios y Estructuras Agrarias, por la que se da publicidad a las
subvenciones a la modernizacién de explotaciones agrarias e instalaciones de jovenes
agricultores y agricultoras, concedidas en la convocatoria 2009, al amparo de la Orden de
31 de Julio de 2009.

Esta publicacién, segun el propio tenor de la Resolucion, se realizaba en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 18.1 de la Ley 38/2003, de 17 de Noviembre,
General de Subvenciones y demas preceptos autondmicos concordantes, esto es, el deber
de publicidad trimestral, por lo que no podia considerarse que surtiese los efectos de
notificacion colectiva propia de los procedimientos de concesion de subvenciones por
concurrencia competitiva.

Entre la relacion de personas beneficiarias de la ayuda a la modernizacion de
explotaciones agrarias en la convocatoria 2009 no aparecian los nombres de quienes
habian formulado queja, por lo que no alcanzabamos a comprender las razones del retraso
en la resolucion denegatoria y su correspondiente notificacion, o bien la falta de esta
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notificacion si es que la propia resolucién de concesion de ayudas contemplaba una
prevision relativa a la desestimacion del resto de solicitudes, ya que se trataba de un
procedimiento de concurrencia competitiva.

Estas circunstancias fueron las que nos determinaron a dictar, sin mas tramite,
Resolucion a la ya Direccion General de Estructuras Agrarias, consistente en Recordatorio
y Recomendacion concretada en la necesidad de dar respuesta a la solicitud de ayuda
presentada por la parte promotora de la queja 12/2840.

Asimismo, nos dirigiamos al mismo érgano directivo en la queja 12/413 para
trasladarle las mismas consideraciones respecto a la incongruencia de los hechos
denunciados con la publicacion en BOJA de la resolucion por la que se daba publicidad a
las subvenciones concedidas. Igualmente se le indicaba que la aceptacion de la
Recomendacion que se le habia dirigido Unicamente se produciria con la remision de copia
de la resolucion que se dictase en respuesta a la solicitud formulada por la parte promotora
de queja, asi como de su debida notificacion.

Sin embargo, con fecha 3 de Septiembre de 2012, recibiamos sendas
comunicaciones de la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente en cada uno
de las quejas citados, limitdndose a sefialar que el correspondiente expediente se
encontraba “en fase de Propuesta de Resolucién en sentido favorable” y que el motivo del
retraso en la resolucion definitiva era “la inexistencia actual de disponibilidad
presupuestaria”, encontrandose en Intervencion a la espera de disponer del crédito
necesario para proceder a su necesaria fiscalizacion.

Ante esta informacién, Unicamente podiamos interpretar la respuesta ofrecida
como una desestimacion de la propuesta incluida en las Resoluciones formuladas por esta
Institucién, consistentes en la necesidad de dar respuesta, con la mayor brevedad posible, a
la solicitud de ayuda a la modernizacion de explotaciones agrarias presentada por la parte
afectada en cada una de las quejas.

Si bien los motivos que justificarian el rechazo a dichas Recomendaciones nos
parecian obvios y oportunos (imposibilidad de tramitar la oportuna fiscalizaciéon de la
propuesta de concesion ante la falta de disponibilidad presupuestaria), lo que tampoco nos
parecia justificado es que no existiese disponibilidad presupuestaria para la adjudicacion de
ayudas a la modernizacién de explotaciones agrarias tres afios después de su convocatoria.

Por otra parte, la respuesta nos generaba aln mas desconcierto ante la
posibilidad de que las ayudas de cuya concesion se daba publicidad en BOJA de 21 de
Marzo de 2011 no agotasen el total de las que pudieran otorgarse en la convocatoria 2009
de subvenciones a la modernizacién de explotaciones agrarias e instalaciones de jovenes
agricultores y agricultoras. Esta situacion nos resultaba inexplicable ya que, de acuerdo con
la Orden de 31 de Julio de 2009, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de esta categoria de subvenciones, el otorgamiento de estas ayudas se produce
en régimen de concurrencia competitiva.

En consecuencia, con fecha 18 de Diciembre de 2012, justificabamos ante la
Direccion General de Estructuras Agrarias la falta de argumentos suficientes para no
aceptar las Resoluciones formuladas, ratificandose esta Institucion en su contenido y en las
argumentaciones que habian servido para su dictado, dando por concluidas nuestras
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actuaciones en los expedientes de queja afectados con la mera inclusién en este Informe
Anual.

Con posterioridad, la Viceconsejeria de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente
nos ha remitido un escrito manifestando su disconformidad con la decision de esta
Institucion de incluir ambos expedientes en el Informe Anual al Parlamento, ya que
considera que no existe una negativa injustificada a cumplir las Resoluciones del Defensor
del Pueblo Andaluz sobre la necesidad de resolver los procedimientos en cuestion. De
hecho -afiade- se han estimado y aceptado, aunque era precisa la fiscalizacion previa del
documento contable que ampara la adjudicacion de las ayudas.

Ante esta tesitura -continla- la Consejeria tenia dos opciones, o bien resolver en
sentido negativo y, consecuentemente, de manera lesiva para los intereses de los
promotores de las quejas, o bien diferir la resolucion hasta la fiscalizacion del documento
contable que ampare las ayudas (hasta 114 expedientes estarian incluidos junto con los de
guienes promovieron queja). Se habria optado por la segunda opcion “por considerarla la
mas favorable para los administrados interesados, y por entender que la finalidad de las
normas y del procedimiento administrativo comun debe ser la satisfaccion del internes
publico y de los administrados, y no una finalidad en si mismas”.

En cualquier caso, con fecha 23 de Noviembre de 2012, se habria dictado
Resolucion de la Direccibn General de Estructuras Agrarias concediendo la ayuda al
promotor de la queja 12/413 y no habria podido dictarse la resolucion correspondiente a la
promotora de la queja 12/2840 por no encontrarse al corriente en sus obligaciones con la
Seguridad Social.

Respecto a la falta de disponibilidad presupuestaria manifiesta la Viceconsejeria
gue era un asunto tratado por primera vez y que “en ningun momento por esta Consejeria
se ha informado ni realizado comentario alguno sobre el particular, pues no se tenia
constancia de que se estuviera solicitando ni se estuviera a la espera de recibir justificacion
al respecto”.

Hemos de reconocer que la resolucion administrativa a que hace referencia la
Viceconsejeria en su escrito se habria producido con anterioridad a la decision de esta
Institucién de Inclusién en Informe Anual (queja 12/413) y que el motivo que actualmente
impediria el dictado de la resolucion pendiente es ajeno a la propia Administracion (queja
12/2840), por lo que resulta obligado dar cuenta de estas circunstancias.

No obstante, no compartimos las manifestaciones referidas a la falta de
justificacion de otras circunstancias pues esta Institucion ha reiterado en ambos expedientes
de queja que la actuacion desarrollada no tenia encaje en un procedimiento de concurrencia
competitiva y al respecto ninguna informacién se ha facilitado.

Si bien es verdad que la referencia a la disponibilidad presupuestaria era
novedosa en nuestra decision de inclusion en el Informe Anual, lo cierto es que ello no es la
circunstancia determinante para tomar tal decision sino el hecho de que resultase
totalmente inexplicable que, una vez valoradas las solicitudes en concurrencia competitiva,
la resolucién dictada no hubiese tenido en cuenta el total de solicitudes presentadas,
concediendo las ayudas a quienes hubieran obtenido la mayor puntuacion y denegando el
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resto de solicitudes, procediendo posteriormente a la debida notificacion de estas
circunstancias.

Lo que no podiamos imaginar es que ello respondiese a una cuestion de
disponibilidad presupuestaria pues, a nuestro modo de entender, una vez efectuada una
convocatoria de subvenciones debe efectuarse la oportuna reserva de crédito que sera el
importe maximo de las ayudas que se puedan otorgar y que, una vez baremadas las
solicitudes, supondra la adjudicacién de las ayudas a quienes hayan obtenido la mayor
puntuacién.

Por supuesto compartimos las manifestaciones de la Viceconsejeria relativas a
gue las normas deben estar al servicio del interés general y que no resulta oportuno
sacrificar el posible beneficio de particulares en aras de excesivos formalismos. Pero,
precisamente por ello, entendemos que el interés general en el caso expuesto se centraria
en la tramitacion de las solicitudes de ayudas con la debida diligencia y en la previa reserva
del crédito que se considerase oportuno para su efectiva adjudicacion.

Dada la confusién generada en torno a la situacibn en que se encontraria el
otorgamiento de subvenciones para la modernizacibn de explotaciones agrarias
correspondiente a la convocatoria 2009, hemos considerado que resultaria oportuno
promover una investigacion de oficio referida a las solicitudes que se habrian formulado y
grado de cumplimiento de la obligacion de resolver las mismas, junto con una justificacién
del proceso seguido para el otorgamiento de las ayudas.
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l. DE LAS QUEJAS REMITIDAS A OTRAS INSTITUCIONES SIMILARES.

MEDIO AMBIENTE

Con respecto a las quejas que esta materia se han remitido a la Defensoria del
Pueblo Estatal destacamos aquellas que se admitieron a tramite por esta oficina del
Defensor de Pueblo Andaluz, por ser competente para actuar sobre ellas gracias al traspaso
de competencias de la Confederacién Hidrografica del Guadalquivir a la Junta de Andalucia
Yy que, tras ser revocado este traspaso, dejaron de ser competencia de esta Institucion,
como es el caso de la queja 11/3928, queja 11/5736 y queja 12/2228.
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.- DE LAS QUEJAS RECHAZADAS Y SUS CAUSAS.

1. QUEJAS ANONIMAS.

2. FALTA DE COMPLETAR DATOS NECESARIOS.

En relacion con esta causa de inadmisidon, en materia de Medio Ambiente
pueden ser citadas la queja 12/3552, la queja 12/4567 o la queja 12/5835.

3. DUPLICIDAD.

En materia de Medio Ambiente esta Institucibn no ha admitido a tramite la
queja 12/268 ya que el asunto habia sido planteado previamente ante la Defensoria del
Pueblo Estatal.

4. NO IRREGULARIDAD

En materia de Medio Ambiente en relaciéon con la no admisibilidad a tramite
como consecuencia de la inexistencia de indicio de irregularidad en la actuacion de la
Administracion competente, pueden ser citadas la queja 12/2088, la queja 12/2089, la
gueja 12/2093 y la queja 12/2095, en las que los hechos planteados, sobre prohibicion de
practicar la cetreria mediante hibridos, no parecian justificar nuestra intervencion.

5. JURIDICO-PRIVADA.

6. SIN COMPETENCIA.

7. SUB-IUDICE.

En materia de Medio Ambiente, han sido varias las quejas no admitidas a
trAmite como consecuencia de que el asunto planteado estaba siendo enjuiciado en el orden
jurisdiccional.

De entre las quejas cerradas por esta causa debemos sefialar las recibidas con
respecto al trasvase del rio Castril, ya que han sido numerosas las personas que se han
dirigido a esta Institucion denunciando este problema. En este sentido, podemos citar la
queja 12/470, la queja 12/1356 o la queja 12/2151.
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8. SIN INTERES LEGITIMO.

9. SIN RECURRIR PREVIAMENTE A LA ADMINISTRACION.

En materia de Medio Ambiente han sido varias las quejas no admitidas a
tramite como consecuencia de que la parte afectada no habia puesto los hechos en
conocimiento de la Administracion Puablica.

De estas quejas merece destacar la queja 12/3411 en la que parte interesada
nos trasladaba su desconcierto ante el cierre de un parque publico de su localidad para uso
exclusivo de la clientela de un establecimiento hostelero emplazado en el interior del citado
parque. En tal caso, esta Institucion sugirié la posibilidad de exponer los hechos ante el
Ayuntamiento.

10. SIN PRETENSION.

Dentro de las quejas de Medio Ambiente no admitidas a tramite a
consecuencia de la falta de concrecién de la pretension por la parte afectada podemos
destacar la queja 12/4362 en la que la parte interesada se dirigia a esta Institucién para
trasladarle una iniciativa que iba a ser planteada ante el Ayuntamiento de su localidad en
relacion con el uso de terminales de teléfonos moviles.

Analizada la documentacién aportada entendimos que no se trataba de una
queja contra el Ayuntamiento de su localidad sino de una propuesta que pretendia ser
trasladada al Consistorio.

Asi pues, agradecimos al interesado el apoyo mostrado y le comunicamos que
finalizabamos las actuaciones ya que no planteaba una queja frente a la actuacion de un
6rgano administrativo concreto.

11. TRANSCURSO DE MAS DE UN ARO.

12. DESISTIMIENTO.

En materia de Medio Ambiente han sido varias las quejas que no han sido
admitida a trdmite como consecuencia del desistimiento manifestado por la parte afectada
antes de iniciar nuestra actuacion. Dentro de éstas podemos destacar la queja 12/4928 en
la que la parte promotora de la queja expresaba su malestar ante la ausencia de respuesta
por parte de la empresa de suministro de agua en su localidad y el Ayuntamiento a
reclamaciones por averias y problemas en la red de suministro de agua potable.
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Con posterioridad se recibié un nuevo escrito en el que manifestaba que el
problema objeto de la queja habia sido convenientemente resuelto, por lo que solicitaba la
suspension de nuestras actuaciones.
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