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SECCION SEGUNDA:

ANALISIS DE LAS CUESTIONES PLANTEADAS EN LAS
QUEJAS
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|.- PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO.
1. Introduccién

Como viene siendo habitual, en este apartado del Informe damos cuenta de las
actuaciones llevadas a cabo — a instancias de partes y actuaciones de oficio durante el
ejercicio de 2012- y relativas al personal del sector publico andaluz, incluyendo en el mismo
a la Administracién de la Comunidad Auténoma, a las Entidades Locales Andaluzas y sus
respectivos entes instrumentales.

Ponemos de manifiesto que la crisis econdmica ha tenido especial reflejo en
muchas de las quejas que se han tramitado en este sector, a pesar de ser reiterativo (la
causa) por su resefa en otros apartados, es una realidad, lamentablemente.

En este sentido, es obligada la referencia a la intensa y prolija produccién
legislativa del afio, tanto en el ambito estatal como autonémico -como recogemos en
apartado siguiente- por cuanto se adoptaron una serie de medidas que afectaron de forma
directa al personal del sector publico de Andalucia.

Seguidamente, nos proponemos dar cuenta de los temas que durante este afio
han generado mas conflictividad, o que por su tematica o por el nUmero de personas
afectadas merecen ser destacados: disconformidad con la actuacion por parte de las
comisiones de baremacion en bolsas y/o procesos selectivos; derechos de caracter
econdémicos —como los retrasos y demoras en el pago de retribuciones-, condiciones de
trabajo de los Médicos Especialistas Internos Residentes; expedientes de regulacién de
empleo en la Administracién Local; la ampliacién de la jornada a 37,5 horas semanales; la
supresion de la paga extraordinaria de navidad; los despidos de colectivos de apoyos a las
oficinas del Servicio Andaluz de Empleo —Asesores y Promotores de Empleo; suspension
del pago de las ayudas al estudio y becas; conciliacion de la vida laboral y familiar y
jubilacion LOGSE, entre otras.

Asi, de entre las distintas cuestiones que se relacionan en el apartado anterior y
que han ilustrado las quejas recibidas en esta Institucion durante este afio 2012, nos
proponemos dar cuenta de aquellas quejas que por la relevancia del asunto tratado, de la
resoluciones, en su caso, formuladas, o por la importancia o trascendencia del resultado de
nuestra actuacion, merecen ser tratadas.

Iniciativas legislativas limitativas del gasto publico y sus efectos en el empleo
publico.

En el breve contexto temporal 2010-2012, y de manera especial en el ejercicio
de 2012, se han producido iniciativas legislativas, con un marcado caracter de
excepcionalidad y urgencia, como lo demuestra la modalidad de decretos-leyes utilizada en
su mayoria, que han supuesto no solo una regresion retributiva sino también una alteracion
sustancial de las condiciones de trabajo que a lo largo de décadas se habian
paulatinamente consolidado en el &mbito del empleo en el sector publico, como lo
demuestran normas como las que siguen:

De ambito estatal, merece nuestra resefa:
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- El Real Decreto-Ley 8/2010, de 20 de Mayo, por el que se adoptan medidas
extraordinarias para la reduccion del déficit publico, y correlativo traslado al ambito de
Andalucia por Decreto-Ley 2/2010, de 28 de Mayo, por el que se adoptan medidas urgentes
en materia de retribuciones, modificando en este sentido las retribuciones establecidas
para dicho ejercicio en la Ley 5/2009, de 28 de Diciembre, de Presupuestos de la
Comunidad Autébnoma de Andalucia para el afio 2010.

- El Real Decreto-Ley 20/2011, de 30 de Diciembre (y su posterior versién en
Ley 2/2012, de 29 de Junio, de Presupuestos Generales del Estado para 2012), en el que
aparte de adoptar la medida de congelacién de las retribuciones para el 2012 (también
congeladas en el 2011 tras la reduccion del 2010 y la practica congelacion del 2009 - con un
crecimiento del 0,3 por ciento) y de la practica paralizacion de las ofertas de empleo publico,
a excepcion de algunos sectores, entre los que se encuentra el educativo, si bien
reduciendo la tasa de reposicion docente queda reducida al 10%, se adopta una
reordenacion del tiempo de trabajo de los empleados publicos, estableciendo una jornada
ordinaria no inferior a las 37 horas y 30 minutos en promedio semanal.

A este incremento general de jornada hay que afadir al incremento de la jornada
lectiva del personal docente no universitario establecida por el Real Decreto-Ley 14/2012,
de 20 de Abril, con un minimo de 25 horas semanales en educacion infantil y primaria y de
20 horas en las restantes ensefianzas, asi como la no cobertura de las bajas inferiores a
diez dias lectivos.

- El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de Julio, de medidas para garantizar la
estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad._

- En la linea de los afios precedentes, el Gobierno viene insistiendo en las
medidas de contencién de los gastos publicos, entre ellos los relativos a los gastos del
personal.

Asi, el Real Decreto-Ley 20/2011, de 30 de Diciembre, de medidas urgentes en
materia presupuestaria, tributaria y financiera para la correccion del déficit publico,
establece que en el afio 2012, las retribuciones del personal al servicio del sector publico no
podran experimentar ningun incremento respecto a las vigentes a 31 de Diciembre de 2011.

Igualmente se dispone que durante el ejercicio 2012 no podra realizarse
aportaciones a planes de pensiones de empleo o contratos de seguro colectivos que
incluyan la cobertura de la contingencia de jubilacion. Por otro lado, a lo largo del ejercicio
2012 no se procedera a la incorporacién de nuevo personal, salvo la que pueda derivarse
de la ejecuciéon de procesos selectivos correspondientes a Ofertas de Empleo Publico de
ejercicios anteriores, limitacion que también alcanza a las plazas incursas en los procesos
de consolidacion de empleo previstos en la disposicion transitoria cuarta del Estatuto Basico
del Empleado Publico, si bien la congelacién de la oferta de empleo publico no sera de
aplicacion determinados sectores y administraciones en los que la tasa de reposicion se fija
en el 10 por ciento. Ademas, fija la jornada de trabajo del sector publico estatal en treinta y
siete horas y media semanales de trabajo efectivo de promedio en computo anual.

- La posterior Ley 2/2012, de 29 de Junio, de Presupuestos Generales del
Estado para el afio 2012 reproduce estas mismas medidas.
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En primer lugar, se regula con caracter basico la incompatibilidad de pensiones
indemnizatorias, prestaciones compensatorias y percepciones similares que perciben
determinados ex altos cargos de caracter basico, con el objeto de que se perciba esta
prestacién solo en el supuesto de que el ex alto cargo no realice ninguna otra actividad
remunerada publica o privada.

La medida se aplicara a los altos cargos de todas las Administraciones publicas,
incluyendo los que prestan sus servicios en el sector publico, entendiendo también por tal la
actividad desarrollada por los miembros electivos de las Cortes Generales, Asambleas
legislativas autonémicas y de las Corporaciones locales, 6rganos constitucionales, incluidos
el Poder Judicial y el Ministerio Fiscal.

Se suprime durante el aflo 2012 la paga extraordinaria del mes de Diciembre y
la paga adicional de complemento especifico o pagas adicionales equivalentes del mes de
Diciembre. Las cantidades derivadas de esa supresion podran destinarse en ejercicios
futuros a realizar aportaciones a planes de pensiones o contratos de seguro colectivo que
incluyan la contingencia de jubilacion, siempre que se prevea el cumplimiento de los
objetivos de estabilidad presupuestaria establecidos en la Ley Organica 2/2012, de
Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera y en los términos y con el alcance
gue se determine en las correspondientes leyes de presupuestos.

También se posibilita, en este caso con caracter excepcional, la suspensién o
modificacion de los convenios colectivos y acuerdos que afecten al personal laboral, s6lo
cuando concurra causa grave de interés publico derivada de una alteracién sustancial de las
circunstancias econdémicas. Este mecanismo ya estaba previsto en el Estatuto Basico del
Empleado Publico y la modificacion que ahora se introduce no hace sino aclarar su ambito
de aplicacion y homogeneizar su tratamiento, con independencia de que los acuerdos hayan
sido adoptados en el &mbito de las mesas generales de negociacion o a través de la
negociacién colectiva de personal laboral. En todo caso, se entendera, entre otras causas o
circunstancias, que concurre causa grave de interés publico derivada de la alteracion
sustancial de las circunstancias econémicas cuando las Administraciones Publicas deban
adoptar medidas o planes de ajuste, de reequilibrio de las cuentas publicas o de caracter
econdémico financiero para asegurar la estabilidad presupuestaria o la correccién del déficit
publico.

A este respecto debe destacarse que la Ley 3/2012, de 6 de Julio (con su
antecedente Real Decreto-Ley 3/2012, de 10 de Febrero), en su Disposicion adicional
segunda, relativa al despido por causas econdmicas, técnicas, organizativas o de
produccién en el sector publico (arts. 51 y 52 ¢) del Estatuto de los Trabajadores), en lo que
se refiere a las causas econdmicas circunscribe el supuesto para los casos de insuficiencia
presupuestaria sobrevenida y persistente (si se produce durante tres trimestres
consecutivos) para la financiacion de los servicios publicos (situacibn en la que se
encuentran inmersas actualmente la practica mayoria de las Administraciones Publicas,
habilitandolas para la aprobacion de planes de ajuste que justifican, entre otras medidas, la
aprobacién de planes de regulacion de empleo del personal laboral publico).

Se reducen los dias de libre disposicion, se suprimen los dias adicionales por
antigledad tanto en el caso de las vacaciones como en el de los dias por asuntos
particulares y se suspenden los pactos y acuerdos que contradigan estas disposiciones,
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homogeneizando a la par el régimen de permisos para el personal de todas las
Administraciones Publicas.

Con la misma finalidad de racionalizar el gasto de personal, se limita el nUmero
de dias de asuntos particulares y de dias adicionales a los de libre disposicion que puedan
haber establecido las Administraciones Publicas y se adoptan medidas con la misma
finalidad en relacién con el personal laboral, asi como respecto de las vacaciones.

Igualmente, en materia de tiempo retribuido para realizar funciones sindicales y
de representacién, nombramiento de delegados sindicales, dispensas de asistencia al
trabajo y demas derechos sindicales, se limitan los actualmente existentes a los
estrictamente previstos por la nhormativa laboral, favoreciendo el incremento de los tiempos
de trabajo destinados directamente al servicio publico.

Se modifica temporalmente el régimen retributivo del personal incluido en el
Régimen General de la Seguridad Social durante la situacion de incapacidad temporal, sin
perjuicio de que se establece un mandato dirigido a las Administraciones Publicas a adoptar
medidas para reducir el absentismo de su personal. Asi, cada Administracion Publica
determinara, respecto del personal a su servicio, los complementos retributivos que en
concepto de mejora voluntaria de la accion protectora de la Seguridad Social corresponda
en las situaciones de incapacidad temporal. En todo caso, cuando se trate de una
incapacidad temporal por contingencias comunes, se impone unos determinados limites
respecto a dichos complementos, segun tramos de tiempo (tres primeros dias, del cuarto al
vigésimo y a partir del vigésimo primero).

Finalmente, la edad de jubilacion forzosa de los funcionarios incluidos en el
Régimen General de la Seguridad Social, ser& la que prevean en cada momento las normas
reguladoras de dicho régimen para el acceso a la pension de jubilacion ordinaria, en su
modalidad contributiva, es decir, sin coeficiente reductor por razén de la edad.

En el ambito autondmico andaluz, conviene destacar:

El Acuerdo del Consejo de Politica Fiscal y Financiera de 6 de Marzo de 2012,
en el que se revisa el objetivo de estabilidad presupuestaria para Andalucia, situandolo en
un -1,5% del PIB regional, y la aprobacion de la Ley Organica 2/2012, de 27 de Abril, de
Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, impone a las Comunidades
Auténomas la obligacion de respetar un limite maximo de déficit, un crecimiento limitado del
gasto publico, asi como un objetivo de deuda, todo ello acompafiado de un detallado
mecanismo sancionador en caso de incumplimiento.

Este nuevo objetivo de estabilidad presupuestaria requiere la necesaria
adopcion de medidas que afectan al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia
para el presente afio tanto en su escenario de gastos como en el de ingresos.

En este sentido, el Consejo de Gobierno, el 15 de Mayo de 2012, aprobo la
Propuesta del Plan Econdmico-Financiero de Reequilibrio 2012-2014, en el que se
incorporan las medidas de recorte del gasto, de obligado cumplimiento para las
Comunidades Auténomas, decididas por la Administracién General del estado, asi como las
medidas que derivan de la rebaja en la cofinanciacion de programas de gasto prevista en el

10
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Proyecto de Ley de Presupuestos Generales del estado para 2012 que afectan al
Presupuesto de Andalucia.

La mencionada Propuesta del Plan econdmico-Financiero de Reequilibrio 2012-
2014 fue examinada para su aprobacion en la sesion del Pleno del Consejo de Politica
Fiscal y Financiera celebrada el dia 17 de Mayo.

Tras las debidas modificaciones introducidas como consecuencia de las
observaciones puestas de manifiesto, el Consejo de Politica Fiscal y Financiera ha
considerado idoneas las medidas contenidas en la Propuesta del Plan econdmico-
Financiero de Reequilibrio 2012-2014 presentado por la Comunidad de Andalucia y
adecuadas sus previsiones a los obijetivos fijados. Posteriormente, mediante Acuerdo de
Consejo de Gobierno de 22 de Mayo, se aprobd el referido Plan.

- El Decreto Ley 1/2012, de 19 de Junio, de Medidas Fiscales, Administrativas,
Laborales y en materia de Hacienda Publica para el Reequilibrio Econédmico Financiero de la
Junta de Andalucia.

Bajo esta coyuntura, las Comunidades Auténomas han visto reducirse
sustancialmente sus ingresos, situacion agravada, ademas, por las restricciones para la
obtencion de recursos en los mercados financieros, adversa coyuntura en la que han de
continuar prestando los servicios publicos fundamentales a la par que cumplir con los
objetivos de consolidacion fiscal exigidos a la Comunidad Auténoma.

Respecto a las medidas en materia de personal, se adoptan diversas medidas
relativas a las retribuciones, jornada de trabajo, vacaciones y permisos.

Asi, se reducen las retribuciones de los altos cargos y personal de alta direccion
de las entidades instrumentales y consorcios, asi como del personal funcionario y laboral de
todo el sector publico andaluz.

Resaltar que algunas de las medidas adoptadas en materia de personal tienen
como objeto la armonizacion de las condiciones de trabajo de los empleados de las
entidades instrumentales y consorcios con los de la Administracion General de la Junta de
Andalucia; tanto en el ambito retributivo como respecto al régimen de las vacaciones y
permisos.

Con respecto a la jornada laboral del personal del sector publico andaluz, se
establece una jornada ordinaria de trabajo de 37 horas y media semanales en cémputo
anual. En relacion con la jornada del personal docente no universitario, se aplica la medida
establecida en el Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de Abril, de medidas urgentes de
racionalizacion del gasto publico en el &mbito educativo.

Se modifican el régimen de las vacaciones y los permisos del personal
funcionario y laboral del sector publico andaluz y de los consorcios.

Por dltimo, se adoptan otras medidas relativas a la jubilacion anticipada, accion

social, sustituciones del profesorado, oferta de empleo publico, crédito horario de los
representantes sindicales y ayudas a organizaciones sindicales.

11
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Tras la publicacion de Decreto-Ley, fueron numerosas las peticiones dirigidas a
este Comisionado para que instase formalmente a la Defensora del Pueblo la interposicién
de recurso de inconstitucionalidad (entre otros, por el Sindicato de Enfermeria), peticion que
no fue considerada por cuanto, con caracter general no apreciamos motivo de
inconstitucionalidad en las medidas que en materia de personal del sector publico andaluz
se adoptan por la Comunidad Autbnoma de Andalucia en el Decreto-Ley 1/2012, de 19 de
Junio, especialmente en lo referido a la reduccion retributiva y a las modificaciones de las
condiciones de trabajo, respondiendo todas ellas a situaciones extraordinarias y urgentes
para atender los compromisos que en materia de estabilidad presupuestaria disponen
normas de rango superior.

No obstante, en relacidn a la reduccion de jornada y correlativa reduccién de
retribuciones del personal sin vinculacién de caracter permanente, debieran clarificarse las
razones o motivos que justifiguen un tratamiento diferenciado respecto al personal con
vinculo permanente, asi como del tratamiento diferenciado dentro de los distintos colectivos
gue integran el personal no permanente en atencidn a la distinta naturaleza del vinculo
(funcionarial, estatutaria o laboral), e incluso a la especificidad de la relacién funcionarial.

Sin perjuicio de ello, consideramos oportuno trasladar a dicha instancia
nuestras reflexiones atendiendo a los principios de cooperacion y colaboracion que ordenan
las relaciones de ambas instituciones.

Finalmente, por la Defensoria Estatal se nos comunicé compartir en su totalidad
el informe emitido por este Comisionado, resolviendo no presentar el recurso de
inconstitucionalidad contra dicha norma.

- El Decreto-Ley 3/2012, de 24 de Julio, por el que se modifica el Decreto-Ley
1/2012, de 19 de Junio, y se adapta al Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de Julio.

- Como la propia exposicion de motivos sefiala, la modificacion que introduce
este nuevo Decreto-Ley 3/2012 respecto al anterior 1/2012 trae causa en la aprobacién por
el Gobierno de la Nacion del Real Decreto-Ley 20/2012, norma estatal que en relacion a la
supresion de la paga extraordinaria de Diciembre de 2012 se suma a la anteriormente
suprimida por el Gobierno andaluz respecto a la paga extraordinaria correspondiente al mes
de Junio de 2012, solapamiento que pretende evitar el decreto-Ley 3/2012, evitando asi “un
efecto multiplicador no deseable y una merma excesiva en sus condiciones de trabajo en
general, y salariales en particular”, tal y como expresa dicho preambulo.

- En congruencia con esta declaracién, el nuevo Decreto-Ley deroga la
disposicion derogatoria unica en sus apartados 3 a 11 y 13, disponiendo que “para el afio
2012” queda sin efecto la aplicacion de los preceptos relativos a la reduccion salarial
antedicha (apartados 4 y 5 del art. 6, arts. 7 a 11 y 24), todos ellos relativos a la reduccién
salarial correspondiente a la paga de Junio de 2012, y remitiéndose a las retribuciones de
los empleados publicos de la Administracion general, personal docente no universitario y
personal del Servicio Andaluz de Salud, que sus retribuciones para el 2012 se ajustaran a lo
dispuesto en el art. 2, apartados 1, 2.1 y 2.2 del real Decreto-Ley 20/2012 (y en lo referente
al personal al servicio de la Administracion de Justicia —art. 10- a lo dispuesto en el apartado
3.3 y disposicion final sexta), y en lo que atafie al personal de las entidades instrumentales
(art. 24) alo establecido en el art. 2, apartados 1, 2.2, 3y 5 del citado Real Decreto-Ley.

12
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- En lo que se refiere a la adaptacion en materia de vacaciones y permisos
(objeto de nueva regulacion en el Estatuto Basico del Empleado Publico por la modificacién
operada por el Real Decreto-Ley 20/2012, el Decreto-ley 3/2012, se remite a dicha nueva
regulacién («Las vacaciones y permisos del personal referido en los articulos 26, 27, 28, y
29 se ajustaran a lo dispuesto en los articulos 48 y 50 del Estatuto Basico del Empleado
Puablico, en su redaccién dada por el articulo 8 del real Decreto-Ley 20/2012).

En el mismo sentido, en relacién al complemento por incapacidad temporal, se
modifica el art. 14 del Decreto-Ley 1/2012 a la nueva regulacion basica operada a este
respecto por el art. 9 del Real Decreto-Ley 20/2012.

Conviene significar que citado Decreto-Ley 1/2012 fue convalidado en sede
parlamentaria, por Resolucion de 2 de Julio de 2012, de la Presidencia del Parlamento de
Andalucia, en sesion celebrada los dias 27 y 28 de Junio (BOJA de 12 de Julio), y se tramit6
posteriormente como proyecto de ley por el procedimiento de urgencia, convirtiéndose en la
Ley 3/2012, de 21 de Septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en
materia de Hacienda Publica para el reequilibrio econémico-financiero de la Junta de
Andalucia y que con respecto a las medidas en materia de personal en el sector publico
andaluz, son recogidas en su Capitulo I11.

Igualmente merece resefia singular la nueva organizacién territorial de la
Administracion Andaluza tras la celebraciéon de las Elecciones Andaluzas del 25 de Marzo
de 2012y, la constitucidn del nuevo Gobierno Andaluz.

Siguiendo el mandato constitucional y estatutario, y considerando la coyuntura
econdmica y social que favorece la revisién de paradigmas de actuacion tradicionales y su
evolucién hacia modelos acodes y adaptados a la situacion actual, el nuevo Gobierno
surgido tras la celebracion de las Elecciones Andaluzas del 25 de Marzo de 2012, aprobé el
Decreto del Presidente 3/2012, de 5 de Mayo, de la Vicepresidencia y sobre
reestructuracién de Consejerias, mediante el que se procedia a realizar una redistribucion
competencial y una reduccién del niumero de Consejerias con el propésito de alcanzar la
optimizacion de los recursos publicos, la coherencia en la actuacién administrativa y un
satisfactorio servicio a la ciudadania.

Tras dicha reestructuracion, se aprob6é la renovacibn del modelo de
Administracién andaluza a través del Decreto-ley 2/2012, de 19 de Junio, por el que se
modifica la Ley 9/2007, de 22 de Octubre, de la Administracién de la Junta de Andalucia, en
determinados aspectos de la organizacion territorial, que recogié en materia de organizacion
administrativa periférica las disposiciones establecidas por el Acuerdo del Consejo de
Gobierno de 22 de Mayo de 2012, que aprob6 el Plan Econémico-Financiero de reequilibrio
2012-2014 de la Comunidad Autébnoma de Andalucia.

Mediante el Decreto 342/2012, de 31 de Julio, por el que se regula la
organizacion territorial provincial de la Administracion de la Junta de Andalucia, se vienen a
desarrollar normativamente ambos modelos que recoge en su articulado, para establecer de
manera clara, uniforme y homogénea la existencia de esos dos paradigmas de organizacion
territorial provincial, la regulacion de estructuras ya existentes y regladas como las
Delegaciones del Gobierno y las Delegaciones Provinciales de las Consejerias y regula ex
novo otras como las Delegaciones territoriales y las Secretarias Generales Provinciales de
las Consejerias.
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Establecidos asi los dos modelos sobre los que puede estructurarse la
Administracion periférica territorial provincial de la Junta de Andalucia y configurado el
marco legal en el que puede desarrollarse cualquiera de los dos modelos organizativos, el
ejecutivo andaluz apuesta por el modelo de organizacién territorial provincial estructurado
sobre las Delegaciones del Gobierno y las Delegaciones territoriales, impulsado por la
actual coyuntura econémica y social y con el convencimiento de alcanzar de esta forma una
mayor racionalidad en el gasto publico y la configuracion de una Administracion autonémica
dindmica y resolutiva en el servicio diario a la ciudadania.

Para poner en funcionamiento este modelo se mantienen las Delegaciones del
Gobierno, aunque se potencia su papel como primera autoridad de la Administracién de la
Comunidad Autonoma de Andalucia en la provincia, integrando en ellas los servicios
periféricos de las Consejerias de Administracién Local y Relaciones Institucionales, de
Justicia e Interior y de Hacienda y Administracién Publica.

Asimismo se crean cinco Delegaciones Territoriales, de las cuales tres
desarrollaran en la provincia competencias de una sola Consejeria dado el importante
volumen competencial que dichas Consejerias han asumido mediante el Decreto del
Presidente 3/2012. Son las Delegaciones Territoriales de Economia, Innovacién, Ciencia y
Empleo, de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente y de Salud y Bienestar Social.

Por su parte, las otras dos Delegaciones Territoriales, en aras a lograr la
maxima eficiencia en la gestién de los recursos publicos y persiguiendo el acercamiento real
de la Administracion al ciudadano, integraran los servicios periféricos de dos Consejerias.
estas Delegaciones territoriales son la de Educacién, Cultura y Deporte y la de Fomento,
Vivienda, Turismo y Comercio.

En linea con estas medidas de racionalizacion econdmica, administrativa y de
servicio publico, el maximo 6rgano técnico sectorial de cada Consejeria en la provincia sera
la Secretaria General Provincial, 6rgano desempefiado por personal funcionario. De esta
forma, ademas de reducir el gasto publico a través de la reduccion del numero de altos
cargos, se consigue la profesionalizacién de los servicios prestados a la sociedad.

A fin de adecuar la accién administrativa se procedi6 a la reestructuracion de las
Consejerias a través del Decreto del Presidente 3/2012, de 5 de Mayo, con la creacién de la
Vicepresidencia de la Junta de Andalucia y la Administracién de la Junta de Andalucia
organizarla en las Consejerias de la Presidencia e Igualdad; Administracion Local vy
Relaciones Institucionales; Justicia e Interior; Educacion; Economia, Innovacion, Ciencia y
Empleo; Hacienda y Administracion Publica; Fomento y Vivienda; Agricultura, Pesca y
Medio Ambiente; Salud y Bienestar Social; Turismo y Comercioy Cultura y Deporte.

Actuaciones de Oficio.

En materia de Empleo Publico debe resefiarse las actuaciones de oficio
iniciadas en relacién con la constitucion de Bolsas de Empleo en el sector publico andaluz
queja 12/4385 y queja de 12/5323, como medida para paliar la falta de oferta de empleo
publico.

La publicacién y entrada en vigor del Real Decreto-Ley 20/2011, de 30 de
Diciembre, de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la
correccion del déficit publico, de caracter basico y aplicable a todas las Administraciones en
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algunas de sus previsiones, viene a suponer, la “congelacion” y/o “suspension” del acceso al
empleo publico durante 2012 —y, posiblemente para el ejercicio siguiente, como minimo-,
salvo la que pueda derivarse de la ejecucién de procesos selectivos correspondientes a
Ofertas de Empleo Publico de ejercicios anteriores (art.3.1), y la contratacién de personal
temporal, nombramiento de personal estatutario temporal o de funcionarios interinos en
casos excepcionales y para cubrir necesidades urgentes e inaplazables que se restringiran
a los sectores, funciones y categorias profesionales que se consideren prioritarios o que
afecten al funcionamiento de los servicios publicos esenciales (art. 32).

Siendo las contrataciones temporales en el sector publico —en los casos
reseflados- una de las vias que posibilitan que un buen numero de ciudadanos
demandantes de empleo encuentren temporalmente un trabajo, es el momento de que los
instrumentos reguladores de este acceso y desempefo temporal (Bolsa de Empleo) se
adecuen, mas si cabe, a los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, asi
como el de publicidad.

La constitucion de bolsa de trabajo puede considerarse como una institucion
juridica normal que se ajusta a derecho y que los tribunales la aceptan como uno de los
medios mas favorables para poder cubrir transitoriamente los puestos de trabajo cuando
razones de urgencia y necesidad asi lo aconsejen.

Respecto a posibles irregularidades en procesos selectivos iniciamos una
actuacion de oficio ante la Universidad de Granada, en relacion con la valoracion de la fase
de concurso en las convocatorias efectuadas para cubrir plazas de diversas categorias
profesionales, queja 12/1911.

En relacién con la demora en el pago de retribuciones a los Bomberos del
Parque de Jerez, realizamos de oficio la queja 12/5677, ante el Consorcio Provincial de
Bomberos de la Provincia de Cédiz.

También iniciamos actuaciones de oficio ante el Servicio Andaluz de Salud,
queja 12/1390 dirigida al Distrito de Atencién Primaria de Sevilla, relativa a la problematica
gue afectaba a los profesionales de un centro de salud de un barrio conflictivo de Sevilla, al
reducirse el servicio de vigilancia; queja 12/5531 dirigida a la Direccion de Profesionales,
relativa a la disminucion de la retribuciones del personal eventual del Servicio Andaluz de
Salud; queja 12/6043 dirigida a la Direccion de Profesionales, relativa al retraso en la
publicaciéon de la resolucién de adjudicacion de plazas del proceso selectivo de Técnicos de
Salud. Especialistas en Medicamentos; queja 12/6071, en relacién con la ampliacion de la
jornada laboral a 37,5 horas semanales en la Administracion Sanitaria y, queja 12/6466,
por la situacion laboral que afecta a los antiguos MIR, quienes han tomado la decision de
acogerse al derecho a iniciar una huelga, consecuencia de los recortes de sus retribuciones
y en su formacion profesional.

En materia de personal docente, promovimos de oficio la queja 12/1485, dirigida
a la Direccion General de Gestion de Recursos Humanos de la Consejeria de Educacion,
Cultura y Deporte, relativa a la problematica que afectaba a los docentes que ejercia como
maestros de Educacion Infantil, con destino en el Programa de Compensacion Educativa
"Preescolar en Casa", a los que no se les reconocia el desempefio de la funcion tutorial

Respecto al grado de colaboracibn de los organismos y entidades
administrativas competentes en materia de funcion puablica, tanto los de la Administracion
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Autondémica, como los correspondientes a las Administraciones Locales, y sus entes
instrumentales, prestaron una colaboracion eficiente en la gestion de las quejas.

A continuacion se destacan las resoluciones dictadas por el Defensor que no
han obtenido la respuesta colaboradora de las Administraciones Publicas a tenor del articulo
29.1 de la Ley 9/1983, del Defensor del Pueblo Andaluz:

- Resolucion relativa a la denegacion de la solicitud de adaptacion tramitada por
una opositora discapacitada, dirigida a la Direccidbn General de Recursos Humanos de la
Consejeria de Educacion, en el curso de la queja 08/2798.

- Relativa a la preseleccién de Candidatos por el SAE para nombramiento de
Funcionarios Interinos al Servicio de la Administracion de Justicia de Andalucia, dirigida a
los Consejeros de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo, y de Justicia e Interior, en el
curso de la queja 09/5336.

- Resolucion relativa al error en la confeccion del autobaremo en el desarrollo
del procedimiento selectivo para la provision de plazas basicas vacantes de Técnicos
Especialistas en Documentacion Sanitaria, dirigida a la Direccibn General de Personal y
Desarrollo Profesional del Servicio Andaluz de Salud, en el curso de la queja 10/3074.

- Resolucioén relativa al periodo por el que habra de prorrogarse el nombramiento
como director de un centro educativo, dirigida a la Direccion General de Gestion de
Recursos Humanos de la Consejeria de Educacion, en el curso de la queja 10/3238.

- Resolucién relativa a las irregularidades producidas en el desarrollo del
procedimiento selectivo para el acceso al Cuerpo de Profesores de Ensefianza Secundaria,
en el turno de reserva para personas discapacitadas, dirigida a la Direccion General de
Gestion de Recursos Humanos de la Consejeria de Educacion en el curso de la queja
10/4520.

- Resolucién relativa al procedimiento selectivo para la contratacion temporal de
Promotores de Empleo (Orientadores) en el marco de las medidas para fomentar la
creacion de empleo aprobadas por Real Decreto-Ley 13/2010, de 3 de Diciembre, dirigida a
la Direccién-Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, en el curso de la queja 11/0744, a la
que fueron acumulada la queja 11/1396 y queja 11/1509.

Resolucion relativa al reconocimiento del tiempo de servicios prestados como
Concejal electo dirigida a la Direccién General de Recursos Humanos de la Consejeria de
Educacion, en el curso de la queja 11/1753.

- Resolucion relativa a retrasos en el pago de sueldos y salarios de los
empleados municipales y la aprobacion del correspondiente Plan de Disposicion de
Fondos, dirigida al Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Barbate (Cédiz), en el curso de
la queja 11/3982.

- Resolucion relativa a las condiciones, derechos y deberes de los empleados

laborales en entidades instrumentales de la Junta de Andalucia, dirigida a la Direccion
Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, en el curso de la queja 11/4628.
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Resoluciones que si han obtenido respuesta colaboradora de las
Administraciones Publicas (art. 32.1).

Seguidamente, y en cumplimiento de lo establecido por el articulo 32.1 de
nuestra Ley reguladora, damos cuenta de las resoluciones formuladas y que fueron
aceptadas por las autoridades afectadas:

- Resolucion relativa al abono, a los funcionarios de carrera de la Administracion
de Justicia en Andalucia mientras se encuentre en situacion de incapacidad temporal, de la
diferencia entre las prestaciones econdémicas que reciba del régimen de Seguridad Social al
gue estuviera acogido y las retribuciones fijas y peridédicas en su vencimiento que tuviera
acreditadas en el mes en que se produjo la baja, dirigida a la Secretaria General para la
Administracién Publica, de la Consejeria de Hacienda y Administracién Publica, y a la
Secretaria General de Justicia, de la Consejeria de Gobernacion y Justicia, en el curso de la
gueja 09/6111.

- Resolucién relativa a la publicidad de Reglamento Municipal de Funcionarios,
dirigido a la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de Valencina de la Concepcion (Sevilla),
en el curso de la queja 10/4676.

- Resolucion relativa a la revision de retribuciones conforme al marco de
legalidad de referencia -leyes anuales de Presupuestos Generales del Estado y Estatuto
Basico del Empleado Publico fundamentalmente- dirigida al Alcalde-Presidente del
Ayuntamiento de Villanueva del Ariscal (Sevilla), en el curso de la queja 11/2257.

Resolucion relativa a descubierto de cotizaciones a la Seguridad Social a favor
de empleado publico, por el incumplimiento por la Administracion de sus obligaciones en
relacibn con las cotizaciones debidas y de ingreso de las cuotas y recargos
correspondientes al Régimen General de la Seguridad Social, dirigida al Viceconsejero de
Salud, en el curso de la queja 11/3569.

- Resolucién relativa a los requisitos establecidos en las normas vigentes al
objeto de eximir de las pruebas de aptitud fisica, examen médico y psicotécnicas a los
funcionarios de carrera, en servicio activo, de los Cuerpos de las Policias Locales y demas
Cuerpos y Fuerzas de la Seguridad del Estado que concurran a los procedimientos de
seleccién de acceso, por el sistema de turno libre, a las categorias de los Cuerpos de las
Policias Locales de Andalucia, dirigida a la Viceconsejeria de Gobernacion y Justicia, en el
curso de la queja 11/3916.

- Resolucion relativa a la falta de abono de la indemnizacion por invalidez a
empleado municipal y aprobacion del Plan de Disposicion de Fondos para abono de la
misma, como responsable subsidiario de la entidad aseguradora por entidad aseguradora
CASER, ante la falta de pago de pdélizas aseguradoras por parte municipal, en el curso de la
gueja 11/4687.

- Resolucion relativa al procedimiento de seleccion para el nhombramiento de
funcionarios interinos, dirigida a la Secretaria General para la Administracién Publica, a la
Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo y a la Direccién General del Instituto de
Estadistica y Cartografia de Andalucia, en el curso de la queja 11/4941.
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- Resolucion relativa a la contratacion laboral temporal por empleados publicos:
Comision Local ad hoc, dirigida al Ayuntamiento de Antequera, en el curso de la queja
11/5783.

- Resolucion relativa a la adaptacién -de tiempo y medios- de las pruebas
selectivas, para cubrir plazas de Auxiliar Administrativo, a la Alcaldia-Presidencia del
Ayuntamiento de Sevilla, en el curso de la queja 11/6303.

2. Anédlisis de las quejas admitidas a tramite.
2.1. Administracion General de la Junta de Andalucia.
2.1.1. Acceso, Provisiony Carrera.

El expediente de queja 11/1922 fue promovido por varios funcionarios de
carrera de la Administracion Local destinados actualmente en la Administracion de la Junta
de Andalucia con objeto de que la Consejeria competente en materia de funcion publica se
posibilitase su integracion en la funcién publica de la Administracion de la Junta de
Andalucia, al encontrarse destinados en la misma desempefiando puestos de trabajo con
caracter definitivo.

En base a nuestra experiencia con ocasion de expedientes similares promovidos
en ejercicios anteriores, asi como las actuaciones precedentes llevadas a cabo por la
Administracién autonémica, este Comisionado hacia las siguientes consideraciones:

Primero.- Los interesados son funcionarios de la Administracion Local
pertenecientes a Cuerpo funcionarial de una Corporacion Local, en un caso, y a la Escala
de funcionarios con habilitacion de caracter estatal, en otros, y vienen ocupando todos ello,
con caracter definitivo, puestos de trabajo en la Administracién de la Junta de Andalucia, a
los que accedieron mediante provisién ordinaria por concurso de méritos o por libre
designacion regulados en el Decreto 2/2002, de 9 de Enero, por el que se aprueba el
Reglamento General de Ingreso, promocién interna, provision de puestos de trabajo y
promocién profesional de los funcionarios de la Administracion General de la Junta de
Andalucia

Segundo.- La Disposicion transitoria séptima de la Ley 6/1985, de 28 de
Noviembre, de Ordenacién de la Funcién Publica de la Junta de Andalucia integr6é a los
funcionarios propios de las Corporaciones Locales de la Comunidad Auténoma de
Andalucia que, a su entrada en vigor, se encontrasen desempefiando puestos de trabajo en
la Administracion de la Junta, en la Funcién Publica de la Administracién autonémica,
adquiriendo la condicion de funcionarios de la Administracion de la Junta de Andalucia,
integrandose plenamente en su organizacion y Cuerpos y quedando con respecto a su
Corporacion Local de origen en la situacion de servicio en la Comunidad Auténoma.

Tercero.- Al amparo de dicha prevision, la Circular de la Consejeria de
Presidencia de 21 de Enero de 1986 (BOJA n° 9, de 1 de Febrero) regul6 el procedimiento
de integracion, sin mas tramite que el deber de que los funcionarios interesados expresasen
su interés en la integracion dentro de los plazos que la propia Circular establecia al
respecto. Cabe indicar ademas que el punto 4° de la referida Circular permitia plenamente
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la integracion de los funcionarios pertenecientes a los entonces denominados Cuerpos
Nacionales de Administracion Local.

Cuarto.- La Disposicion Adicional 112 de la Ley 7/1996, de 31 de Julio, de
Presupuestos de la Comunidad Auténoma, abrié un nuevo proceso de integracién de los
funcionarios de otras Administraciones Publicas que se encontrasen prestando servicios en
la Junta de Andalucia.

En desarrollo de dicha prevision, la Orden de la Consejeria de Gobernacién de
16 de Diciembre de 1996 articulé dicho proceso, sefialando Unicamente como requisitos:

a) Que los mencionados funcionarios, entre los que se hallaban los funcionarios
de Administracién Local con habilitacién de caracter nacional, hubiesen ingresado en sus
Cuerpos o Escalas de procedencia mediante el sistema de oposicidon o concurso-oposicion)
Que se encontrasen en situacion de servicio activo en la Administracién de la Junta de
Andalucia o en alguna de las situaciones que se consideran asimiladas a ella (servicios
especiales; comision de servicios o excedencia por cuidado de hijos)

¢) Que hubiesen desempefiado puestos de trabajo en la Administracion General
de la Junta de Andalucia cuyos sistemas de provision ordinaria sean el concurso de méritos
o la libre designacion durante un periodo temporal de al menos dos afios continuados o
cuatro con interrupcion.

Cumpliendo tales requisitos, y formulando naturalmente la solicitud de
integracion, ésta se producia de manera automatica, al tratarse, como reconocia el art. 4.3
de la Orden citada, del ejercicio de una potestad reglada.

Quinto.- Finalmente, la Orden de la Consejeria de Justicia y Administracion
Publica de 10 de Febrero de 2004 (BOJA n° 47, de 9 de Marzo) culminé, en desarrollo de lo
previsto por la Disposicién Adicional 32 de la Ley 18/2003, de 29 de Diciembre, de medidas
fiscales y administrativas, el Gltimo proceso de integracién acaecido hasta la fecha, en unos
términos y con unos requisitos integramente coincidentes a los que sefialaba la Orden de
16 de Diciembre de 1996, ya expuesto en el punto anterior.

Sexto.- Desde aquella fecha de la Ley 18/2003, la Administracién de la Junta de
Andalucia ha venido incorporando nuevos funcionarios de otras Administraciones Publicas,
ocupando los respectivos puestos de trabajo con caracter definitivo a los que accedieron
mediante provisién ordinaria por concurso de méritos o por libre designacion regulados en el
Decreto 2002/2004.

Entre otros funcionarios incorporados a la Administracion auton6mica se
encuentran, principalmente, funcionarios procedentes de la Escala de Funcionarios con
habilitacibn de caracter estatal y funcionarios propios de las Corporaciones Locales de
Andalucia y, en menor nuamero, de otras Administraciones como de la Estatal y de
Comunidades Auténomas.

Séptimo.- La Ley 7/2007, de 12 de Abril, del Estatuto Basico del Empleado
Pudblico, fomenta, por un lado, la movilidad voluntaria de funcionarios de caracter
interadministrativo, y tiende, por otro lado, a la estabilizacién de todo el personal que presta
servicios en una Administracion Publica.
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Los anteriores asertos resultan ademas reforzados por el principio de
estabilizacién e integracidén del personal que para cada Administracién consagra el Estatuto
del Empleado Publico. Asi, el propio art. 84.3 del Estatuto favorece la permanencia en la
Administracién de destino de “los funcionarios de carrera que obtengan destino en otra
Administracién Publica a través de los procedimientos de movilidad”, ya que, en los
supuestos de cese o supresion del puesto de trabajo, dicha Administracion “debera
asignarles un puesto de trabajo conforme a los sistemas de carrera y provision de puestos
vigentes en dicha Administracién”, lo que implica, en suma, otorgar a los funcionarios
afectados el mismo tratamiento que a los funcionarios propios, lo que prueba, a nuestro
juicio, plenamente el principio de plena integracién del que parte el Estatuto del Empleado
Publico.

Octavo.- Considerando que una integracion plena en la organizacion de la
Funcién Publica de la Comunidad Autbnoma Andaluza permitiria ejercer el derecho que
tiene todo funcionario a la promocion profesional dentro de la organizacién de que se trate,
sin que ello suponga en ningln caso, un incremento de los gastos de personal del
presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia. En caso contrario, continuarian
cercenados derechos como acceso a otros Cuerpos funcionariales -mediante promocion
interna-, limitada su participacion en la provision de otros puestos de trabajo mediante el
sistema de concurso de traslado, obligados a mantenerse en los puestos inicialmente
adjudicados, o a experimentar continuas "reubicaciones" y destinos provisionales en
puestos de trabajo sin poder participar en su provision definitiva, por cuanto el nimero de
puestos de trabajo a los que pueden acceder funcionarios de otras Administraciones
Pulblicas, segun la Relacion de Puestos de Trabajo son escasos en el conjunto de la
Administracion Andaluza.

Por cuanto antecede, y en aplicacion de nuestra Ley reguladora formulamos a la
Secretaria General para la Administracion Puablica, Sugerencia para que promoviese las
actuaciones oportunas para, mediante la disposicion legal correspondiente, habilitar la
integracion de los funcionarios de otras Administraciones Publicas que se encuentren
prestando servicios en la Junta de Andalucia, en el momento de su entrada en vigor,
estableciendo, en su caso, en su reglamento de desarrollo los requisitos de haber ingresado
en sus Cuerpos o Escalas de procedencia mediante el sistema de oposicion o concurso-
oposicién y se encuentren en situacion de servicio activo en la Administracién de la Junta de
Andalucia o en alguna de las situaciones asimiladas a ella.

Lo anterior por las razones motivadas y previo acuerdo adoptado por la Mesa
Sectorial de Administracion de la Junta de Andalucia, en ejercicio de las atribuciones que le
confieren los articulos 36 y siguientes de la Ley 7/2007, de 12 de Abril, del Estatuto Basico
del Empleado Publico.

En respuesta a nuestro posicionamiento por la Secretaria General para la
Administracién Publica, se informa que en la actualidad no existe norma con rango de ley
que habilite proceso de integracién de dichos funcionarios; en consecuencia, con dicha
respuesta resulta que no se acepta la Sugerencia formulada por este Comisionado cuyo
objeto era, precisamente, que desde la Consejeria se promoviese las actuaciones oportunas
para, mediante la disposicion legal correspondiente, en este caso, norma con rango de ley,
habilitase la integracion de los funcionarios de otras Administraciones Publicas que se
encontrasen prestando servicios en la Junta de Andalucia.
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Por noticias publicadas en la prensa andaluza, este Comisionado tuvo
conocimiento de que los trabajadores de la Residencia Tiempo Libre de La Linea de la
Concepcion, dependiente de la Junta de Andalucia, habian iniciado un encierro indefinido
como medida de protesta por las ultimas decisiones de la administracion autonémica, entre
ellas, la de adelantar el cierre temporal, asi como el despido de 27 eventuales de una
plantilla de 128 operarios. Dichos hechos, motivaron de oficio la queja 12/5675, a la que
posteriormente fueron acumuladas: queja 12/5612; queja 12/5620; queja 12/5621; queja
12/5651 y queja 12/5750).

Al parecer, la misma situacion se habria producido igualmente en otras
Residencias de Tiempo Libre como la de Punta Umbria, Marbella y Almeria.

Como asi consta en la informacion recibida desde la Viceconsejeria del
Departamento, las Residencias de Tiempo Libre, como otros programas de la Junta de
Andalucia, se han visto afectadas por los recortes del Plan Econémico Financiero de
Reequlibrio 2012-2014 aprobado por el Consejo de Gobierno Andaluz, -que ha supuesto de
hecho la minoracion de créditos en aras de lograr el cumplimiento del objetivo de
estabilidad-, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto Ley 20/2012, de 13 de Julio, de
Medidas para Garantizar la Estabilidad Presupuestaria del Gobierno de la Nacién.

Por ello, y a través de Resolucion de 2 de Octubre de 2012, la Direccién General
de Relaciones Laborales tuvo que declarar la finalizacion de la temporada 2012 el dia 8 de
Octubre para las Residencias de Tiempo Libre de Aguadulce, La Linea, Marbella y Punta
Umbria, en las que, al tratarse de Residencias ubicadas en el litoral, se modificd el
calendario de cierre de la temporada de verano.

La incidencia de estos recortes en los trabajadores de estas Residencias,
alcanzaba a la totalidad de los 473 trabajadores de Residencias del litoral: 283 fueron
reubicados, 80 fijos discontinuos cesaron en su actividad, hasta que se vuelvan a abrir de
nuevo los centros y los restantes 110 trabajadores, permanecen en las Residencias en
labores de mantenimiento y vigilancia hasta el préximo afio cuando se retome la temporada.

En consecuencia, y considerando la informacién recibida, las aportaciones de
los trabajadores, las disposiciones vigentes de aplicacion y, en todo caso, constatando que
con las medidas adoptadas se garantizaban los derechos de los trabajadores, procedimos a
dar por concluidas nuestras actuaciones, al tiempo de que instdbamos a los responsables
de la Consejeria, a adoptar cuantas medidas fueran necesarias para mantener la Red de
Residencias de Tiempo Libre

2.1.2. Derechosy Deberes.

En la queja 12/2778, a la que fueron acumuladas: queja 12/2668, queja
12/2674, queja 12/2948 y queja 12/2955 se pedia a esta Defensoria que instara al
Gobierno Andaluz la revocacién del Acuerdo del Consejo de Gobierno por el que se aprobo
el Plan Econémico Financiero de Reequilibrio de la Junta de Andalucia 2012-2014, en lo
gue respecta al recorte de personal.

Al mismo tiempo, se pedia trasladar estas peticiones a los distintos Grupo
Politicos del Parlamento de Andalucia, con objeto de crear una Comision de Investigacion.
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Atendiendo a la peticion formulada, enviamos la misma a la Presidencia del
Parlamento para su entrega a los Grupos Parlamentarios Popular Andaluz, Socialista e
Izquierda Unida Los Verdes-Convocatoria de Andalucia.

En la queja 12/3785, un sindicato del ambito sanitario andaluz, solicitaba de
manera explicita instar la interposicion de Recurso de Inconstitucionalidad contra el Decreto-
Ley 1/2012, de 19 de Junio, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia
de Hacienda Publica para el reequilibrio-financiero de la Junta de Andalucia.

Atendiendo en sus propios términos la peticidén dirigida, esta Institucion analizo
las cuestiones presentadas por la parte promotora del escrito dando lugar a la elaboracion
del Informe que puede ser consultado en la web oficial de la Institucion.

Conforme sefala el articulo 26 de la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, reguladora
de esta Institucién, el Defensor del Pueblo Andaluz, tras informar y conocer la opinién de los
miembros de la Junta de Coordinacion, de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 20.1 de
su Reglamento de Organizacion y Funcionamiento, acordé formalmente no instar el
Recurso de Inconstitucionalidad solicitado, en los términos que se argumenta en dicho
Informe.

No obstante esta Defensoria traslad6 a la Excma. Sra. Defensora del Pueblo de
las Cortes Generales, tanto el escrito de queja como el informe mencionado en aras a los
principios de colaboracién y cooperacion que regulan las relaciones de ambas instituciones.

En respuesta del mismo, la Alta Comisionada de las Cortes Generales nos
comunic6é que compartia plenamente la decision adoptada por el Defensor del Pueblo
Andaluz de acuerdo con los fundamentos contenidos en el citado Informe.

Al expediente de queja 12/3785, fueron acumulados los siguientes expedientes:
gueja 12/5611, queja 12/3158, queja 12/3242, queja 12/2671, queja 12/2672, queja
12/3339, queja 12/3342, queja 12/3343, queja 12/3346, queja 12/3347, queja 12/3508,
queja 12/3513, queja 12/3514, queja 12/3515, 12/3600, 12/3661, 12/3800, queja 12/3811,
gueja 12/3819, queja 12/3820, queja 12/4009, queja 12/4011, queja 12/4051, queja
12/4278, queja 12/4621, queja 12/4854, queja 12/5534, queja 12/5611, queja 12/5613, y
gueja 12/6174.

Desde mediados del mes de Julio de 2012, se reciben en la Institucion
peticiones de empleados publicos andaluces solicitando la interposiciébn de recurso de
inconstitucionalidad contra Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de Julio, de medidas para
garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad, peticiones que
decidimos acumular en la queja 12/4388, hasta un total de 85 peticiones y otros tantos
escritos, en concreto 54, que acumulamos a la queja 12/5803, sin contar numerosas
peticiones que formalmente no pudimos considerar queja por diversos motivos ajenos a la
Institucién y que incluimos como asuntos generales.

Ante dichas peticiones, hicimos saber a los interesados que, al afectar el asunto
a un organo de la Administracion Publica Estatal, como era caso del Ministerio de Hacienda
y Administraciones Publicas, su resolucion no era competencia de esta Institucion del
Defensor del Pueblo Andaluz, conforme a los arts. 1.1 y 10.1 de la Ley 1 de Diciembre de
1.983, por la que se rige, y si, por el contrario, del Defensor del Pueblo Estatal.

22



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

A este respecto, y en relacion con las peticiones formuladas, pusimos en
conocimiento de la Defensora del Pueblo Estatal los hechos denunciados quien, con fecha
15 de Octubre de 2012, dict6 Resolucion acordando no interpone el recurso de
inconstitucionalidad solicitado.

Asimismo, la Defensoria Estatal formuld a la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, Recomendacién para que se interpretaran las previsiones del
Real Decreto-ley en lo referido a la supresion de la paga extraordinaria o equivalente del
mes de Diciembre de 2012, de acuerdo con la doctrina constitucional, restringiendo su
aplicacion a la cuantia no devengada de la misma referida al momento en que se publicé la
medida. Y, ademas, se concretase el destino de las cantidades derivadas de la supresion de
la paga extraordinaria o equivalente en ejercicios futuros habilitando férmulas adicionales a
las aportaciones a planes de pensiones y contratos de seguro colectivos, de modo que
puedan beneficiarse de tales retornos la totalidad de empleados publicos afectados por la
medida.

Todo ello sin perjuicio de cualesquiera otras actuaciones que la Secretaria de
Estado juzgase convenientes para la mejor aplicaciéon de la medida, sopesandose la
posibilidad de introducir modificaciones en el Real Decreto-ley para concretar su alcance y
para ampliar las formulas de resarcimiento futuro ofertando a los afectados la posibilidad de
optar entre las mismas.

Con objeto de conocer los instrumentos, procedimiento y criterios establecidos
para seleccionar personal con caracter temporal para cubrir puestos vacantes del sector
publico, o para aquellas necesidades de efectivos derivadas de la ejecucién de Programas
de fomento de empleo y, en cualquier caso, la necesidad de efectuar contrataciones
temporales de personal, se iniciaron de oficio la queja 12/4385 y queja 12/5323 ante las
autoridades responsables de las entidades publicas andaluzas: Administracién de la Junta
de Andalucia —Administracion, Justicia, Salud, Educacién, SAE- asi como de Entidades
Locales.

Las circunstancias especiales que concurren en la sociedad espafiola en
general, y andaluza en particular, la existencia de riesgo de quiebra social debido a la
situacion econdmica y a la cruda realidad definida por la elevada tasa de desempleo con la
gue nos encontramos, son muchos los ciudadanos que orientan su busqueda de un empleo
en el sector publico andaluz que integran, principalmente, las Entidades Locales andaluzas,
junto con la Administracion de la Junta de Andalucia y sus respectivos entes instrumentales.

La publicacién y entrada en vigor del Real Decreto-Ley 20/2011, de 30 de
Diciembre, de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la
correccion del déficit publico, de caracter basico y aplicable a todas las Administraciones en
algunas de sus previsiones, viene a suponer, la “congelacion” y/o “suspension” del acceso al
empleo publico durante 2012 —y, posiblemente para el ejercicio siguiente, como minimo-,
salvo la que pueda derivarse de la ejecucion de procesos selectivos correspondientes a
Ofertas de Empleo Publico de ejercicios anteriores (art.3.1), y la contratacion de personal
temporal, nombramiento de personal estatutario temporal o de funcionarios interinos en
casos excepcionales y para cubrir necesidades urgentes e inaplazables que se restringiran
a los sectores, funciones y categorias profesionales que se consideren prioritarios 0 que
afecten al funcionamiento de los servicios publicos esenciales (art. 32).
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Siendo las contrataciones temporales en el sector publico —en los casos
reseflados- una de las vias que posibilitan que un buen numero de ciudadanos
demandantes de empleo encuentren temporalmente un trabajo, es el momento de que los
instrumentos reguladores de este acceso y desempefo temporal (Bolsa de Empleo) se
adecuen, mas si cabe, a los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, asi
como el de publicidad.

La constitucion de bolsa de trabajo puede considerarse como una institucién
juridica normal que se ajusta a derecho y que los tribunales la aceptan como uno de los
medios mas favorables para poder cubrir transitoriamente los puestos de trabajo cuando
razones de urgencia y necesidad asi lo aconsejen.

Este sistema de creacién de bolsas de trabajo o empleo resulta el sistema mas
adecuado para la seleccién del personal temporal (interino o laboral temporal) a medida que
surjan las necesidades de efectivos. Asi, para su constitucién y para atender los principios
constitucionales ya citados, se deberia llevar a cabo una convocatoria publica, valoracion de
méritos, realizacién de ejercicios, etc., en las que el mérito y la capacidad de los aspirantes
sirva para obtener una posicion u otra dentro de la lista (relacién).

Al margen de esas Bolsas de empleo, bien cuando éstas no existen o se han
agotado, los gestores de recursos humanos del sector publico acuden a la intermediaciéon
del Servicio Andaluz de Empleo para cubrir sus necesidades de efectivos (sustituciones,
vacantes, etc).

Conforme a las previsiones legales al respecto y, en tanto en cuanto la
intermediacion, basicamente considerada, supone la realizacién de un conjunto de acciones
gue tienen por objeto poner en contacto las ofertas de trabajo con los trabajadores que
buscan un empleo, adecuado a sus caracteristicas y formacién y, facilitar a los empleadores
los trabajadores mas apropiados a sus requerimientos y necesidades.

En ocasiones se nos plantean numerosas denuncias o quejas en relacién con
la actuacién de intermediacion de los Servicios Publicos de Empleo, cuando el empleador es
una Administracibn o Entidad Local (Diputaciones, Ayuntamientos , o un ente a ellas
vinculado), mediante contratos laborales ajenos a las ofertas publicas de empleo.

Del resultado de las actuaciones realizadas y de las resoluciones adoptadas,
daremos cuenta en el proximo Informe Anual.

2.1.3. Condiciones de Trabajo.

Las actuaciones realizadas en la queja 09/2652, inicialmente datan del ejercicio
de 2009, y de aquellas resultdé un primer archivo de la misma por causa ajena a esta
Institucién. No obstante, sera a principios del 2012 cuando nuevamente el funcionario
afectado se dirige a este Comisionado instando a la reapertura de su expediente relativo a
la situacion de acoso laboral que venia sufriendo en su destino en el equipo del Programa
Andaluz de Salud Mental y acoso que se evidenciaba en la absoluta exclusion del mismo,
sobre la que haciamos las siguientes consideraciones:

Primera.- El acoso laboral en la Administracion.

24



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

La Constitucion Esparfola reconoce como derechos fundamentales de los
espafoles la dignidad de la persona, (articulo 10), asi como la integridad fisica y moral sin
gue, en ningln caso, puedan ser sometidos a torturas ni a penas o tratos inhumanos o
degradantes (articulo 15), y el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la
propia imagen (articulo 18); y encomienda al tiempo a los poderes publicos, en el articulo
40.2, el velar por la seguridad e higiene en el trabajo.

En desarrollo de los anteriores principios, en los primeros meses del afio 2007
se promulga, entre otras, la Ley 7/2007, de 12 de Abril, del Estatuto Basico del Empleado
Puablico, en cuyo articulo 95, punto 2, se tipifica como falta disciplinaria de caracter muy
grave, el acoso laboral (articulo 95.2, letra o).

El repudio de estas conductas ha sido igualmente sancionado en la reciente
reforma del Cédigo Penal, a través de la Ley Organica 5/2010, de 22 de Junio, por la que se
modifica la Ley Orgéanica 10/1995, de 23 de Noviembre, que sefala, en su preambulo XI,
gue «dentro de los delitos de torturas y contra la integridad moral, se incrimina la conducta
de acoso laboral, entendiendo por tal el hostigamiento psicoldgico u hostil en el marco de
cualquier actividad laboral o funcionarial que humille al que lo sufre, imponiendo situaciones
de grave ofensa a la dignidad».

También en el ambito europeo son multiples las referencias al acoso en el lugar
de trabajo, de las que destacamos la Resolucién del Parlamento Europeo sobre el acoso
moral en el lugar de trabajo (2001/2339) que, entre otras cosas, recomienda a los poderes
publicos de cada pais la necesidad de poner en practica politicas de prevencion eficaces y
definir procedimientos adecuados para solucionar los problemas que ocasiona.

Por Resolucién de 5 de Mayo de 2011, de la Secretaria de Estado para la
Funcién Publica, por la que se aprueba y publica el Acuerdo de 6 de Abril de 2011 de la
Mesa General de Negociacién de la Administracién General del Estado sobre el Protocolo
de actuacion frente al acoso laboral en la Administracién General del Estado (BOE num.
130, de 01/06/2011), se aprueba el Protocolo de actuacion frente al acoso laboral en la
Administracion General del Estado. Se establece como modelo a utilizar por los distintos
Departamentos y organismos publicos de la Administracién General del Estado para la
prevencién y actuacion ante casos de acoso laboral.

Dicha Resoluciéon, concreta la definicion de acoso laboral con un listado de
referencia de conductas que son, 0 no son, acoso laboral, tomando para ello como
referencia el Criterio Técnico 69/2009, sobre las actuaciones de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social en materia de acoso y violencia en el trabajo. Asi, son conductas
consideradas como acoso laboral, entre otras (...) el dejar al trabajador de forma continuada
sin ocupacion efectiva, o incomunicado, sin causa alguna que lo justifique”.

Es cierto que esta regulacién (Protocolo) solo es de aplicacion directa a la
Administracion General del Estado pero, sin embargo, que duda cabe que es una referencia
para conceptualizar y concretar estas conductas de acoso, en las demas Administraciones
gue no disponen de desarrollo normativo al respecto.

En este sentido, la Instrucciébn 3/2007, de la, Secretaria General para la
Administracion Publica, de 10 de Julio de 2007, sobre aplicacion del Estatuto Basico del
Empleado Publico en el &mbito de la Administracién General de la Junta de Andalucia, por
la que se adoptan criterios generales de interpretaciobn para asegurar la aplicacion
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homogénea, dispone, en relacién con el régimen disciplinario que continlda vigente, en todo
lo que no resulte incompatible con lo dispuesto en el Titulo VII del EBEP, la regulacion
efectuada por el Reglamento Disciplinario de los funcionarios de la Administracion General
del Estado, aprobado por Real Decreto 33/1986, de 10 de Enero. Y, de acuerdo con el ya
citado art. 95.2 EBEP, se consideran faltas muy graves del personal funcionario, entre otros,
el acoso laboral.

Todas estas referencias e iniciativas no hacen sino plantear la actualidad de
esta problemética, y recoger y trasladar al ambito de la funcion publica la necesidad de
hacer frente a la misma. Por un lado, enfatizando la no aceptabilidad de las conductas de
acoso en el trabajo, y por otro y de forma coherente, planteando acciones de prevencion y
de sancién de las mismas cuando estas se produzcan.

A partir de la expresién acoso laboral (0 «acoso moral o psicolégico en el
trabajo» —en su terminologia inglesa, «mobbing») se ha definido como «la exposicion a
conductas de violencia psicolégica intensa, dirigidas de forma reiterada y prolongada en el
tiempo hacia una o mas personas, por parte de otra/s que actlan frente a aquélla desde
una posicién de poder —no necesariamente jerarquica sino en términos psicolégicos—, con el
propésito o el efecto de crear un entorno hostil o humillante que perturbe la vida laboral de
la victima. Dicha violencia se da en el marco de una relacién de trabajo, pero no responde a
las necesidades de organizacién del mismo; suponiendo tanto un atentado a la dignidad de
la persona, como un riesgo para su salud».

En palabras de la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia de 19
de Diciembre de 2002“ la constatacién de la existencia en las empresas de trabajadores
sometidos a un hostigamiento tal que incluso llegan a presentar sintomas psicosomaticos y
reacciones anormales hacia el trabajo y el ambiente laboral, ha determinado la acufiacién
del término “Mobbing” para su calificacién, acepcién que literalmente significa atacar o
atropellar y que ha sido traducido como hostigamiento psicolégico en el trabajo, refiriéndose
a aquella situacion en la que una persona se ve sometida por otra u otras en su lugar de
trabajo a un serie de comportamientos hostiles.

Este término “mobbing” ha sido empleado en la literatura psicolégica
internacional para descubrir una situacion en la que una persona o grupo de personas
ejercen una violencia psicolégica y sistematica durante un periodo prolongado de tiempo
sobre otra persona en el lugar de trabajo: comportamiento negativo entre comparieros, o
entre superiores e inferiores jerarquicos, a causa del cual el afectado/a es objeto de acoso y
atagues sistematicos durante mucho tiempo, de modo directo o indirecto, con el objetivo y/o
el efecto de hacerle el vacio.

El “acoso laboral” o “mobbing” podria considerarse como una forma
caracteristica de estrés laboral, que presenta la particularidad de que no ocurre
exclusivamente por causas directamente relacionadas con el desempefio del trabajo o con
su organizacion, sino que tiene su origen en las relaciones interpersonales que se
establecen en cualquier empresa entre los distintos individuos. Una caracteristica de la
situacion es la de ser un conflicto asimétrico entre las dos partes, donde la parte
hostigadora tiene mas recursos, apoyos O una posicion superior a la del trabajador
hostigado.

Ahora bien, como se reitera en la doctrina jurisprudencial, la presencia de
cualquier conflicto no determina la presencia de un hostigamiento laboral, porque, como
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sostiene la doctrina especializada, en un contesto laboral los conflictos son inevitables, pero
no estamos hablando aqui sin embargo del conflicto, sino de un tipo de situacién
comunicativa que amenaza infligir al individuo perjuicios psiquicos y fisicos. El acoso
laboral, es un proceso de destruccion; se compone de una serie de actuaciones hostiles,
gue, tomadas de forma aislada, podrian parecer anodinas, pero cuya repeticion constante
tiene efectos perniciosos”.

Asi pues, el concepto de “acoso laboral ” queda definido por el encuadramiento
sobre un periodo de tiempo bastante corto de intentos o acciones hostiles consumadas,
expresadas o manifestadas, por una o varias personas, hacia una tercera. En una sola frase
seria: la presion laboral tendente a las autoeliminacién de un trabajador mediante su
denigracion laboral.

Segunda.- Sobre los informes de la Direccion General de Asistencia Sanitaria.

Si bien los argumentos esgrimidos en los tres primeros informes emitidos por la
Direccién General de Asistencia Sanitaria a lo largo de 2009 y 2010, pudieran considerarse
evasivos porque no responden a las denuncias presentadas por el interesado, negando la
situacion denunciada o declarandola unilateralmente resuelta por dos vias indirectas, Junta
de Personal e Inspeccion General de Servicios (IGS), se han dado versiones que aluden a
diferencias de criterio, desavenencias u otras fuentes de conflicto.

En primer lugar, la version de la Secretaria General del Servicio Andaluz de
Salud, (Noviembre de 2009) en la explicacion solicitada por la Junta de Personal, a raiz de
la denuncia presentada por el interesado. La Junta de Personal afirma que segun el
Secretario General, “la Direcciéon del PSM (Plan de Salud Mental) no esta de acuerdo con
las ideas que en las materias que gestiona, defiende el Sr. Lamote, lo que ha provocado
conflictos entre ambas partes que no se han resuelto de la mejor mantera posible” y
también “que la Direccion del PSM le ha dado al titular de la plaza, las indicaciones precisas
para el desempefio de sus funciones y tareas, aun cuando dichas indicaciones difieran de
las ideas que sobre la gestion de la Salud Mental en Andalucia defiende el funcionario”.

Y, en segundo lugar, el informe de la Direccion General de Asistencia Sanitaria
(Julio 2010), hace suyas las conclusiones de la actuacién realizada por la Inspeccién
General de Servicios, que sugiere posibles “discrepancias de pareceres” pero “dentro del
marco habitual de las relaciones humanas” y sin que “se haya producido ningun tipo de
violencia psicoldgica o un trato vejatorio o humillante...”.

No obstante, tras la decision adoptada por este Comisionado de reabrir el
expediente, la Direccién General de Asistencia Sanitaria emite nuevo informe con (Marzo de
2012) en la que se reiteran las evasivas al no responder a las denuncias del interesado;
ademas manifiesta su sorpresa y la de los responsables del Programa de Salud Mental por
la reapertura del expediente, estando convencidos de que lo planteado por el interesado no
refleja con exactitud la realidad y que la percepcion que tiene de su situacion profesional en
el Programa de Salud Mental en nada se parece a la distorsionada imagen que proyecta la
gueja sobre la misma. Sorprendentemente, no contradice ninguno de los hechos
denunciados y se remite a un texto de conclusiones de la Inspeccién General de Servicios
(IGS), de Enero de 2010, como argumento contradictorio frente a las alegaciones del
interesado.
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Respecto a las conclusiones de la IGS, la denuncia del interesado en 2009
estaba centrada en su exclusién del Programa de Salud Mental, que impedia absolutamente
su actividad profesional desde hacia cinco meses y se prolongaria ain dos meses mas.

La tardia intervencién de la IGS dio lugar a la comparecencia del interesado el 9
de Diciembre de 2009 donde ratifico parcialmente sus denuncias (en un acta con 12
preguntas, en 6 ratificO o precisdé sus denuncias; las conclusiones adoptadas por la IGS
nunca se notificaron al interesado y sélo tuvo conocimientos fragmentarios por el uso que la
Direccion General de Asistencia Sanitaria hizo de las mismas en los informes facilitados al
Defensor del Pueblo Andaluz.

En cualquier caso, las conclusiones de la IGS, referidas a hechos ocurridos en
2009 (sin referencias a la exclusion del interesado del Plan de Salud Mental durante mas de
siete meses) constituyen argumentos inconsistentes contra las denuncias del interesado
sobre hechos ocurridos en 2010 y 2011.

Tercera.- La situacion profesional del funcionario en su “puesto de trabajo”.

La integracién del interesado en el Plan de Salud Mental, que fue cierta y
pacifica hasta Julio de 2007, dej6 de serlo a partir de esa fecha, al ser marginado y
maltratado (asi lo califica el mismo afectado) hasta Marzo de 2008, por exclusion total
durante los 7 meses siguientes y por integracién ficticia y trato discriminatorio desde
Octubre de 2009 hasta la actualidad.

Desde dicho mes de Octubre de 2009, tras sus vacaciones estivales, le fueron
asignadas por escrito (Octubre de 2009) las funciones concretas a realizar dentro de la
jornada ordinaria de trabajo, encuadradas en el area técnica “Formaciéon y Desarrollo
Profesional e Investigacion”.

Las directrices recibidas, que se consideran restrictivas y con marcado caracter
discriminatorio por el interesado, circunscribian las funciones en “el ambito exclusivo de
analisis y evaluacion de la produccién cientifica y bajo las directrices del Coordinador
Adjunto del PSM”, entendemos que se enmarcan dentro de ese amplio margen de
actuacion del que dispone la Administracion en el ejercicio de la potestad autoorganizatoria
al determinar unas funciones concretas —ante la inexistencia de Manual de Funciones de los
Puestos de Trabajo- y para llevar a cabo la prestacion de los servicios publicos a través de
la ordenacién y organizacion de los diversos colectivos de empleados publicos, cuya
resolucion es susceptible de recurso en la via jurisdiccional.

No obstante, las mencionadas directrices —sobre evaluacién de la investigacion-
recogian lineas de trabajo propugnadas por el interesado y desarrolladas por iniciativa
propia a lo largo de mas de 10 afios.

Con carécter anual - en una o dos ocasiones- al menos desde 1999 tienen lugar
las sesiones de coordinacién con los directivos territoriales de Salud Mental, a las que
acuden habitualmente todos los técnicos del Plan de Salud Mental acompafiando al
Coordinador Autonémico.

Pues bien, de las cinco sesiones celebradas en los ultimos tres afios (en
Antequera o Sevilla), el interesado no fue convocado a ninguna de ellas.
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Igualmente, en el pasado ejercicio de 2011 fue excluido de las dos reuniones
cientificas de Salud Mental organizadas por el PSM, a las que acudieron profesionales de
toda Andalucia.

Resultaba evidente e ilustrada por el propio interesado su situacién de
aislamiento profesional en la que se encontraba, sin perjuicio de que por la especializacién
de su actividad (basado en la explotacion de bases de datos de publicaciones cientificas y
analisis de la informacion obtenida) puede desarrollarse mediante un trabajo esencialmente
individual. Pero, en todo caso, una tarea de evaluacion requiere cierta relacién -no
necesariamente frecuente- con quienes dirigen la actividad evaluada.

En este sentido, es necesario destacar el escaso contacto del interesado con el
Coordinador Adjunto del PSM y, ademas, resulta bastante significativo el que en los ultimos
3 afios el interesado -por las funciones encomendadas- no haya tenido ni un solo contacto
profesional con el responsable que dirige la Estrategia de Investigacién del Plan Integral
2008-2012, de la Universidad de Granada.

El balance del trabajo del interesado, durante casi tres afios sometido a las
condiciones restrictivas descritas, no es otro que el de una actividad profesional escasa,
realizada en condiciones de aislamiento forzoso y generando unos resultados muy escasos
y que, evidentemente, no han sido objeto de consideracién alguna por sus superiores, lo
que induce a pensar que el humillante contexto en el que ha desarrollado su trabajo, no
tenia otro sentido que impedir su actividad profesional.

Cuarta.- La vulneracién de derechos y su reparacion.

La situacion profesional descrita en los antecedentes y consideraciones
anteriores cabe calificarla como supuesto de vulneracion de derechos a la dignidad
personal, recogido en el art. 10.1 de CE asi como del derecho al desempefio efectivo de
sus funciones profesionales, reconocidos en el articulo 14.b del Estatuto Basico del
Empleado Publico, circunscribiéndose a un conflicto laboral entre el equipo de direccién del
Programa de Salud Mental y el interesado, como asi han confirmado la Junta de Personal y
la Inspeccion General de Servicios, al concretar las funciones a desempefar por el
interesado.

La dignidad personal no puede identificarse con un derecho fundamental, sino
que todo derecho fundamental tiene sentido en cuanto su concepto gira en torno a la
dignidad de la persona, al desarrollo de la personalidad, pero no sélo en un plano
estrictamente individual, sin en su dimensién social, por cuanto es el fundamento del orden
politico y de la paz social.

Desde Octubre de 2009, el discurrir laboral del interesado —aislado, marginado
y discriminado dentro del Programa de Salud Mental- ha supuesto una afrenta a su dignidad
personal asi como la infrautilizacion de sus capacidades, formacion y especializacion en el
Area de Salud Mental, lo que a la postre supone una deficiente utilizacion de los recursos
humanos adscritos al Programa de Salud Mental.

Entendemos que el trabajo es un aspecto mas de la vida, consustancial al
desarrollo de la persona, sin que la dignidad dependa de la capacidad laboral ni de las
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posibilidades de trabajo, ni de la categoria profesional ni su posicion en el escalafon de la
empresas.

Los hechos narrados y documentados en algunos de sus extremos, con
independencia de su valoracién desde la perspectiva laboral, de prevencién de riesgos
laborales, o de otro orden si asi se dedujere, por su reiteracion y relevancia obligan a que
con la mayor diligencia y celeridad posible se restituya efectivamente en sus tareas del
puesto de trabajo al interesado, y recupere asi la normalidad —con un desempefio efectivo
de su puesto- de su actividad profesional que circunstancialmente se vio alterada desde
Julio de 2007 hasta la fecha.

Cabe destacar que el interesado, funcionario de carrera de una acreditada
carrera profesional en la Administracion Sanitaria, viene desempefiando sus funciones en
situacion de servicio activo, que culminard con su préxima jubilacion forzosa el préximo afio.

Este conjunto de consideraciones obliga a esta Institucién, como garante de los
derechos fundamentales y libertades publicas de la ciudadania en relacién a la actuaciéon de
los poderes publicos a formular la presente resolucion, por cuanto consideramos que la
limitacién de funciones asignadas al interesado es una cuestién que debiera ser revisada
asi como su incorporacion efectiva y plena a todas las actividades del Plan de Salud Mental.

A la vista de todo ello y al amparo de nuestra Ley reguladora, esta Institucién
formuld a la Direccién Gerencia del Servicio Andaluz de Salud, Recomendacion para que,
se adoptasen las medidas necesarias para preservar la dignidad personal del funcionario D.
(...) en el desempefio de sus funciones en el Programa Andaluz de Salud Mental, adscrito a
la Direccién General de Asistencia Sanitaria del Servicio Andaluz de Salud y, su reposicion,
en su plenitud del derecho al desempefio del puesto de trabajo -Sector Evaluacion, codigo
2156010-, con incorporacion efectiva y plena a todas las actividades del Programa de Salud
Mental.

Cuando redactamos este Informe Anual, recibimos respuesta a la resolucion
formulada por parte de la Direccion General de Asistencia Sanitaria, y no en cambio, como
procedia, la Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Salud, a quien dirigimos la
Resolucion.

Respecto al contenido de la respuesta, ésta se limita exclusivamente a expresar
la colaboracién prestada a esta Institucion en todo momento (en la emision de informes, por
otro lado obligatorios) y concluyendo que la situacion del interesado, en el departamento al
que se encuentra adscrito, es una percepciéon del mismo.

En consecuencia, debemos entender que no se acepta la resolucién formulada,
por lo que procedemos a dar por concluidas nuestras actuaciones con la inclusién del
expediente de queja en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia y al consiguiente
archivo del expediente, por cuanto siendo posible una solucion positiva ésta no se ha
conseguido.

2.2. Personal de Administraciéon Local.

2.2.1. Acceso, Provision y Carrera.
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Tras la suspension de la aprobacion de nuevas ofertas de empleo publico,
limitacidbn impuesta inicialmente por el Real Decreto-ley 20/2011, de 30 de Diciembre, de
medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la correccién del
déficit publico vy, ratificado por la Ley de Presupuestos del Estado para 2012, las
convocatorias de acceso al empleo publico —al margen de contrataciones temporales- ha
sido mas escaso, casi nulo, limitdndose a la ejecucion de procesos derivados de Ofertas de
Empleo Publico de 2010 y anteriores, llegandose a tal extremo de que muchos
Ayuntamientos andaluces tienen paralizado “de hecho” el desarrollo de esas Ofertas.

En este sentido, el Ayuntamiento de Coin, en la provincia de Malaga, queja
12/243, queja 12/248 y queja 12/983) justificaba la procedencia de no continuar con una
serie de procesos selectivos convocados, cuya conclusion llevaria a un considerable
incremento en los costes de personal que resultarian practicamente inasumibles ante la
situacion econdmica que calificaba como “extremadamente dificil y complicada”, al
contabilizar deudas con un montante estimado de 27 millones de euros, incluyendo entre
otros, atrasos a la seguridad Social y Hacienda de mas de dos afios. Y, ademas,
considerando los recortes en gasto publico para la ejecucién del Plan de Ajustes aprobado
conforme al Real Decreto-ley 4/2012, de 24 de Febrero, por el que se determinan
obligaciones de informacion y procedimientos necesarios para establecer un mecanismo de
financiacién para el pago a los proveedores de las entidades locales.

En la queja 11/6303, a la que acumulamos la queja 11/6291, dos participantes
en las pruebas selectivas convocadas por el Ayuntamiento de Sevilla, para cubrir plazas de
Auxiliares Administrativos, por el turno de reserva para discapacitados, denunciaban la no
concesién de las adaptaciones de medios y tiempo para realizar los ejercicios, atendiendo a
sus minusvalias.

En el caso del primer interesado, padece una minusvalia -pérdida de vision
binocular grave- valorada en un 80%. Por su parte, el segundo interesado tiene una
minusvalia —pérdida de visién binocular severa e hipoacusia media- valorada en un 72%.
Debido a ello solicitaron la adecuacion de las pruebas en cuanto a tiempo y medios para
realizar los ejercicios, conforme a lo establecido por el Ministerio de la Presidencia, Orden
PRE/ 1822/2006 de 9 de Junio y Real Decreto 1822/2006, de 3 de Diciembre, por el que se
regula el acceso al empleo publico y la provisién de puestos de trabajo de las personas con
discapacidad.

Conviene recordar que dicha Orden, en su Anexo de criterios generales para las
adaptaciones de tiempos, prueba oral y/o escrita, segln deficiencias y grados de
discapacidad establece, para las deficiencias y grado de discapacidad de los interesados, lo
siguiente:

- Por pérdida de vision binocular severa: 45 minutos independiente del grado.

- Por pérdida de vision binocular grave: 60 minutos independiente del grado y
aplicable una vez adaptado los medios.

- Por hipoacusia media: 15 minutos independiente del grado.
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Dichos criterios estan previstos para ejercicios con una duracién de 60 minutos.
En caso de que la duracion de la prueba sea distinta, el tiempo a conceder se aplicara
proporcionalmente.

Las pruebas en cuestién fueron convocadas por el Ayuntamiento de Sevilla, para
cubrir plazas de funcionario en la categoria de Auxiliar Administrativo, por el turno de
reserva para discapacitados, publicada en Boletin Oficial de la Provincia de 4 de Agosto de
2008 y BOE de 30 de Abril de 2009, cuyo tercer y ultimo ejercicio se celebr6 el 15 de
Octubre de 2011, consistente en una prueba practica del procesador de textos Microsoft
Word y una prueba préactica de Microsoft Excel.

Solicita la colaboracién de la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento hispalense,
recibimos informe emitido por la Direccibn General de Recursos Humanos, del Area de
Hacienda y Administracién Publica del que merece la siguiente resefia:

A) Respecto al primer interesado.

“Por el Tribunal Calificador se acuerda en cuanto a los medios materiales
se tomaran las medidas necesarias para facilitarle equipos adaptados a su
minusvalia. En cuanto a una persona que le dicte el ejercicio y ampliacion de
tiempo, el Tribunal Calificador acuerda que D. (....) contard con un colaborador
designado por dicho tribunal para que le sea dictado el ejercicio, dada su
minusvalia y para facilitar asi la realizacion del mismo al aspirante. En cuanto al
tiempo el Tribunal tras estudiar la Orden de Presidencia 1822/2006 en la que se
establecen los tiempos minimos de adaptacion, considera que se le concedera
al citado opositor un tiempo afiadido del 50%. Esto obedece a que en la citada
orden se recogen la adaptacién de los tiempos segun las deficiencias y grados
de discapacidad para los ejercicios oral y escrito entendiendo este Tribunal que
las pruebas a realizar por los aspirantes (practicos de Word y Excel) no se ajusta
a ninguno de los mismos. Igualmente este Tribunal considera que
independientemente de adaptarle todos los medios posibles al citado opositor,
de forma graciable y para hacerle la realizacion del ejercicio mas facil ya se le
esta facilitando el dictado del mismo por parte de un colaborador, con lo que se
desvirtuaria, de adjudicarsele mas tiempo el acordado, el principio de igualdad al
gue hace referencia igualmente el apartado 5° parrafo 3°, de dicha Orden.

(...). De haberse otorgado al recurrente el 100% de tiempo afiadido,
dada su discapacidad de “pérdida de agudeza visual binocular grave”, unido a la
presencia del colaborador dictandole el ejercicio, se hubiese producido una
clara ventaja del reclamante con el resto de los opositores, contraviniendo por
tanto los principios de legalidad e equidad antes mencionados.

(...) De lo expuesto se deduce, que si bien se produjeron deficiencias
organizativas/técnicas durante la practica del ejercicio realizado, como
consecuencia de las dificultades propias de un examen con un gran volumen de
opositores, éstas fueron subsanadas satisfactoriamente por parte del tribunal de
conformidad con las facultades que le otorgan las Bases Generales que rigen la
convocatoria de las pruebas selectivas para el acceso en propiedad de plazas
del Excmo. Ayuntamiento de Sevilla.”
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Finalmente, el informe municipal sefiala que el Presidente del Tribunal,
como representante del mismo, mantuvo con anterioridad a la realizacion del
examen conversaciones telefénicas y presenciales con el interesado y con la
representante de la Organizacion Nacional de Ciegos Espafoles (ONCE), a fin
de convenir las mejores condiciones para que realizara el ejercicio en cuestién.

Asimismo, el informe municipal sefiala que el interesado no manifesté su
disconformidad con el procedimiento seguido hasta tanto no se publico el
resultado del ejercicio, en el que fue calificado como “No Apto”.

En relacién con el segundo interesado, el informe municipal sefala:

“La solicitud presentada por D. (...), en la que interesaba que para la
prueba informatica se le facilitara un monitor de acuerdo a su discapacidad, asi
como la ampliacién de tiempo para la realizacién del ejercicio. Una vez evaluada
dicha peticion, y a la vista del certificado que acreditaba la minusvalia del
opositor, se acord6 por parte del citado Tribunal lo siguiente: “Se conoce la
solicitud presentada por D.(...), en la que solicita adaptacion de la pantalla de
visualizacion de datos, solicitando que sea de un tamafio minimo de 20
pulgadas, asi como que se le facilitara un texto ampliado, y en cuanto al tiempo
se acuerda gque por cada hora de tiempo que se le de al resto de los aspirantes
se le ampliara en 25 minutos mas por cada 60 minutos o en su caso la parte
proporcional que corresponda.

(...) Dispuso durante el desarrollo del ejercicio, de la pantalla de
ordenador convenida previamente, asi como del tiempo afiadido aprobado en
dicha fecha.”

Si bien como indicaba el recurrente, el apartado 5 del anexo de la Orden del
Ministerio de la Presidencia 1822/2006, establece la posibilidad de que en el caso de existir
dos 0 mas tipos de deficiencias por las que se pueda proceder a la adaptacién de tiempo,
puedan sumarse los tiempos recomendados, el Tribunal no considerd conveniente en este
caso otorgar la ampliacion de 15 minutos por cada 60 minutos que se podrian haber
concedido por la discapacidad de “hipoacusia media”, por cuanto que dicha discapacidad no
guardaba relacién directa con la prueba a realizar, y a mayor abundamiento, el reclamante
disponia con caracter exclusivo de un colaborador facilitado por el Excmo. Ayuntamiento de
Sevilla, para cualquier incidencia que pudiera surgir. De haberse otorgado al recurrente el
100% de tiempo anadido, dada su discapacidad de “pérdida de agudeza visual binocular
severa e hipoacusia media”, se hubiese producido una clara ventaja del reclamante con el
resto de los opositores, contraviniendo por tanto los principios de legalidad e equidad antes
mencionados.”

B) En relacién a ambos interesados, recoge el informe municipal:

“Por otra parte, en relaciéon con lo alegado por (primer interesado) en
cuanto a que no dispuso de las normas de instrucciones para la realizacion de
las pruebas de Word y Excel, decir que en Acta de fecha 15/10/11 se recoge lo
siguiente: “Al objeto de dar cumplimiento a lo acordado por el Tribunal en la
reunion mantenida el 26/9/11, en relacion con las adaptaciones a realizar en el
turno de minusvalidos a (ambos interesados), y dado que las mismas consistian
en la ampliacion del tiempo para realizar la prueba, y la adaptacion del software
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y el hardware segun los casos, se habilitaron dos aulas independientes del resto
de los opositores a fin de evitar cualquier incidencia que pudiera repercutir en el
normal desarrollo de ejercicio. Asimismo, en cada una de estas aulas
independientes se asigndé un colaborador encargado de facilitar a los opositores
la ayuda necesaria para la realizacion de la prueba. En el caso de (primer
interesado) dicho colaborador tenia ademas la misibn encomendada de realizar
la lectura del ejercicio al aspirante para facilitarle su realizacién.

Finalizado el ejercicio, (ambos interesados) requieren la presencia de un
miembro del Tribunal, para indicarle que han realizado el ejercicio sin que se les
hubiese facilitado las normas de instrucciones. Una vez comprobado por el
miembro del Tribunal y deciden que los dos opositores antes resefiados puedan
realizar nuevamente el ejercicio una vez subsanadas las incidencias, dandole
como opcion efectuar de nuevo la prueba desde su inicio otorgandole el mismo
tiempo que cada uno de ellos tenia asignado, o bien continuar sobre el ejercicio
gque habian realizado, minorando el tiempo en un 20% si elegian esta Ultima
opcidn. Dicha propuesta se les hizo llegar a los dos opositores, que optaron por
una u otra opcion segun los casos, continuando el desarrollo de la prueba con
total normalidad de acuerdo con lo convenido entre las partes”.

En las alegaciones aportadas por los interesados a la informacién municipal
recibida, ambos reafirmaron que el tiempo afiadido fue inadecuado a la Orden del Ministerio
de la Presidencia 1822/2006, toda vez que ésta marca un tiempo afiadido del 100 %. El
primer interesado indic6é que el tiempo concedido fue inferior al 35%, sin llegar al 50 % como
afirmaba el Tribunal; en cuanto al segundo interesado, aceptando la argumentacion del
Ayuntamiento, el tiempo concedido no llegdé al 75 % que afirmaba el informe, ya que le fue
concedido un tiempo inferior al 35 %: ademas, a este segundo interesado, no se concedio la
adaptacion de medios solicitada ( pantalla de visualizacion de datos de tamafio minimo de
20 pulgadas).

Por otra parte haciamos las siguientes consideraciones:
Primera.- Principios constitucionales y régimen juridico de la discapacidad.

La Constitucion Espafiola, en su articulo 9.2, establece que los poderes publicos
promoveran las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos
en que se integra sean reales y efectivas, removeran los obstaculos que impidan o dificulten
su plenitud y facilitaran la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica,
econdmica, cultural y social.

En este sentido, nuestro Texto Constitucional, en su art. 14, especialmente
protegido por el Tribunal Constitucional y los Tribunales Ordinarios, declara el principio de
igualdad de todos los esparioles sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por razén
de nacimiento, raza, sexo, religibn opinidbn o cualquier otra condicion o circunstancia
personal o social.

De igual modo, y con similar proteccién se expresa en el art. 23.2 CE que; «los

ciudadanos tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos
publicos, con los requisitos que sefialan las leyes»
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Por su parte, el articulo 49 CE impone a los poderes publicos la realizacién de
una politica de prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la atencidén especializada que requieran y los
ampararan especialmente para el disfrute de los derechos que en su Titulo | otorga a todos
los ciudadanos, entre los que se encuentra el derecho al trabajo reconocido en el articulo 35
de la Constitucion.

El Estatuto de Autonomia de Andalucia recoge en su articulo 10, de entre los
objetivos basicos de la Comunidad Auténoma, la integracion social, econémica y laboral de
las personas con discapacidad.

Igualmente, el Estatuto prohibe (art.14) toda discriminacion ejercida, entre otras,
por discapacidad, y vincula (art. 38) a todos los poderes publicos andaluces a interpretar los
derechos reconocidos en el Capitulo Il, entre ellos los de las personas con discapacidad
(art. 24), en el sentido mas favorable a su plena efectividad.

Tales previsiones han sido acogidas en el Estatuto Basico del Empleado Publico
de 12 de Abril de 2007 ( art. 55.1 y 59) y en Ley 7/1985, de 2 de Abril, de Bases de
Régimen Local (art. 91.2).

Segunda.- La integracion en la vida social de las personas con discapacidad: y
su acceso al empleo publico.

La Administracion General del Estado ha abordado mediante el Real Decreto
2271/2004, de 3 de Diciembre, por el que se regula el acceso al empleo publico y la
provision de puestos de trabajo de las personas con discapacidad, adaptando e incluso
innovando en determinados aspectos, el acceso de los discapacitados al empleo publico, en
relacién a la normativa europea recogido en la citada Directiva 2007/78/CE, siendo este
marco normativo, en defecto de normativa local especifica, de aplicacion supletoria en dicho
ambito.

En ese sentido, se aprueba la citada Orden del Ministerio de la Presidencia,
(ORDEN PRE/1822/2006, de 9 de Junio), estableciendo los criterios generales para la
adaptacion de tiempos adicionales en los procesos selectivos para el acceso al empleo
publico de personas con discapacidad, ya resefiados anteriormente.

Tanto en dicha Orden como en el antes resefiado Real Decreto 2271/2004, se
establece (art. 8) que la adaptacion no se otorgara de forma automatica, sino Unicamente
en aguellos casos en que la discapacidad guarde relacion directa con la prueba a realizar.

Por ello, ante una discapacidad visual severa o grave y/o de hipoacusia media,
es obligacion de la Administracién convocante, cuando la prueba a realizar se desarrolle
ante una pantalla de visualizacion de datos, proceder tanto a la adaptacion de la misma
como de los tiempos.

La misma Orden 1822/2006, recoge entre sus criterios generales que a los
efectos de sus recomendaciones, se considerara que la persona presenta especiales
dificultades para la realizacion de la prueba (una vez adaptados los medios), cuando alguna
de sus deficiencias esté comprendida en el listado de cddigos resefiados en su Anexo, de lo
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que se evidencia que los medios necesarios resultan independientes de los tiempos a
anadir.

Igualmente, argumentar —como lo hacia el informe municipal- que la Orden en
cuestion solo recoge las adaptaciones para pruebas de tipo “oral o escrito”, y derivado de
ello, no conceder la adaptaciébn correcta para una prueba informatica practica, seria
contrario a la norma en si, iria contra la logica, e incluso contra el mismo espiritu del
reglamento, siendo del todo evidente que es en este tipo de pruebas (practicas) cuando
mas perjudicado se encuentra el discapacitado visual.

Tercera.- Medidas positivas para la integracion de las personas discapacitadas:
adaptacion de medios y tiempos para la realizacién de los ejercicios.

Las Comisiones de Seleccion ante las peticiones formuladas por las personas
con discapacidad deben resolver sobre la solicitud de adaptaciones y ajustes razonables
necesarios de tiempo para la realizacién de las pruebas selectivas y, para ello, podran
requerir informe, y en su caso, la colaboracién de los érganos técnicos de la Administracion
laboral, sanitaria o de los 6rganos competentes del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social.

Como asi se contempla en la citada Orden del Ministerio de la Presidencia, en el
caso de personas con discapacidad que tengan reconocido un grado de minusvalia igual o
superior al 33 %, los 6rganos de seleccion podran requerir de los 6rganos técnicos de
calificacion del grado de minusvalia del INSERSO o, en su caso, de la Comunidad
auténoma correspondiente, Dictamen Técnico Facultativo.

Los informes técnicos emitidos en relacion con la necesidad de adaptacion,
deberan hacer constar necesariamente la idoneidad de adecuar la prueba y tiempos
recomendados y las consideraciones técnicas, en su caso.

A este respecto, no consta que la Comisibn de Seleccion solicitara la
colaboracién de ninguno de los 6érganos técnicos resefiados, si bien si mantuvo
conversaciones con los propios interesados y con una representante de la Organizaciéon
Nacional de Ciegos, a fin de convenir las mejores condiciones para la realizaciéon de los
ejercicios. Asimismo, el primer interesado dispuso de una persona colaboradora que le
facilitd la lectura del ejercicio para facilitar su realizacion; en el caso del segundo interesado,
también disponia con caracter exclusivo de un colaborador facilitado por la Administracion
Municipal para cualquier incidencia que pudiera surgir.

Las Bases reguladoras de la convocatoria, en el Anexo correspondiente a las
plazas de Auxiliares, y respecto al Tercer ejercicio, sefiala que (este ejercicio) constara de
dos pruebas a realizar, a ser posible, en una misma sesién, en un tiempo maximo de
cuarenta minutos. El Tribunal Calificador, por escrito y al comienzo de cada una de ellas,
indicard a los aspirantes las instrucciones concretas para la realizacion de la misma, asi
como las pautas para su ejecucion.

Los dos interesados realizaron dicho ejercicio sin facilitarles las instrucciones
necesarias para su realizacion, que eran parte fundamental de la prueba, sin las cuales se
dificultd su realizacion. No obstante, esta incidencia fue resuelta por el Tribunal a
requerimiento de los propios interesados a quienes se facilitaron dos opciones: volver a
realizar nuevamente el ejercicio desde su inicio, o bien continuar sobre el ejercicio realizado,
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con minoracion de tiempo, en este caso. Optando por una u otra opcién, se continto el
desarrollo de la prueba.

Sin perjuicio de que dicho Tribunal no tenia la capacitacion técnica exigible para
tomar decisiones en el campo de las discapacidades graves, debemos considerar que,
ademas de la consulta con el representante de la ONCE, resolvié las peticiones de los
interesados en términos de equidad con respecto al resto de opositores, y ajustado al
principio de legalidad, considerando que los tiempos establecidos en la reiterada Orden eran
tiempos maximos y de los que debe hacerse un uso razonable conforme a los criterios
generales resolviendo, en su caso, con la designacion de un colaborador a cada uno de los
interesados. Y, ante la incidencia puntual de la ausencia de las instrucciones para la
realizacion del tercer ejercicio, fue subsanada —como ya hemos comentado- en términos
aceptados por los interesados.

A la vista de todo ello esta Defensoria traslad6 a la Alcaldia-Presidencia del
Ayuntamiento de Sevilla, Resolucién concretada en los siguientes términos:

“Sugerencia 1. Que para nuevos procesos selectivos de ofertas de
empleo publico de esa Entidad local, a los que concurran personas
discapacitados con grado de minusvalia del 33% o superior, y hayan solicitado
adaptaciones de tiempo y/o medios, se requiera la colaboracion del Centro de
Valoracién y Orientacion dependiente de la Consejeria de Salud y Bienestar
Social, para que informe en relacién con la necesidad de adaptacion de medios
y tiempo recomendados para el desarrollo de las prueba selectivas y, en su
caso, las consideraciones técnicas que estime convenientes.

Sugerencia 2: Que las adaptaciones de tiempo y medios que se
concedan a los solicitantes para la realizacion de los ejercicios, se notifiquen en
tiempo y forma a los interesados, con tiempo suficiente para que, de ser
necesario, el acuerdo pueda ser revisado por el 6rgano administrativo
competente y en todo caso, con anterioridad a la fecha de celebracién de las
pruebas selectivas.”

Puntualmente recibimos respuesta de las autoridades municipales, aceptando la
resolucion formulada.

El asunto que motivo las actuaciones en el expediente de queja 12/2832, a
instancia de parte, fue los cambios de criterios en la correccion de un ejercicio de unas
pruebas selectivas, con efectos en la alteraciéon de la calificacién final de los aspirantes, de
lo que podria derivarse la nulidad de los actos del Tribunal Calificador y, en todo caso, de su
anulabilidad.

Con fecha 24 de Marzo de 2011, la Alcaldia-Presidencia del Ayuntamiento de
Gines (Sevilla) aprueba por Decreto nim. 338, las Bases para la provision, mediante el
sistema de concurso-oposicion libre de una plaza de Conserje-Notificador .

Constituido el Tribunal Calificador de dicho proceso selectivo procedié a la

valoracion de los méritos aportados por los aspirantes admitidos, determiné la prueba
practica a realizar y el desarrollo de ésta a continuacioén, resultando tres los aspirantes que
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superaron la prueba al obtener puntuacion igual o superior a los tres puntos que exigia la
convocatoria.

Seguidamente, el Tribunal Calificador, sumados los puntos otorgados en la
valoracién de los méritos acreditados y los puntos obtenidos en la prueba practica -de
aguellos que la habian superado- determiné la calificacion final de los aspirantes
presentados formulando a la Alcaldia, propuesta de contratacion de la aspirante con mayor
puntuacién.

Posteriormente, cuando habian transcurrido cuatro dias desde la publicacion del
resultado del proceso selectivo, y sin constar reclamacion alguna de posibles afectados-
participantes, se reune el Tribunal Calificador con objeto de revisar la calificacion de la
prueba préactica, por considerar —varios de sus miembros- “(...) que se habia sido muy
exigente con las calificaciones efectuadas...”

A este respecto, consta que uno de los vocales manifest6 su disconformidad con
una nueva correccion, al entender que el supuesto practico se realizé con todas las
aportaciones de los miembros del Tribunal en su conjunto, y que su correccién fue correcta,
al no haber existido incidencia en la misma y manifestar todos los componentes del Tribunal
su conformidad a la misma. No siendo verdad que la Sra. Secretaria hubiese calificado,
limitAndose a opinar y dar su criterio juridico, asi como recoger el resultado de lo acordado,
en su condicion de Secretaria del Tribunal.

A pesar de las discrepancias, se somete a votacién una segunda calificacién del
supuesto practico, resultando aprobada (dos votos a favor, el del Presidente y uno de los
Vocales, y el voto en contra del otro Vocal.

Realizada la nueva calificacion, mediante la media aritmética de las
puntuaciones otorgadas por el Presidente y los dos vocales que constituian el Tribunal, y
sumado los puntos otorgados en la valoracion de los méritos acreditados a los participantes
gue superan la prueba practica, resulta seleccionada, por segunda vez, la misma aspirante
elevandose la propuesta al Sr. Alcalde para su contrataciéon como personal perteneciente a
la plantilla del Ayuntamiento, lo que se hace publico con fecha con fecha 14 de Diciembre
de 2011, en el Tablén Municipal de Anuncios.

En puridad, lo que se procedi6 no fue a revisar las calificaciones otorgadas sino
a un cambio de criterios de calificacién: de la nota consensuada utilizada en la primera
correccion, a la media aritmética de las puntuaciones, en la segunda.

Tras la publicacién de esta segunda propuesta de candidata seleccionada, un
participante manifesté haberse producido un error en la valoraciéon de sus méritos realizada
por el Tribunal Calificador, lo que motivé nueva reunion del Tribunal para revisar dichos
méritos, acordando tras las comprobaciones oportunas, una nueva valoracion.

En relacién con dicho error, no consta en el expediente enviado al Defensor
peticion escrita del afectado, por lo que entendimos que la revision se realizd de oficio, lo
que permitid (tras la revision) incluir en la nueva lista de aprobados al participante afectado
por la revision.

Ante dichos resultados, la participante candidata seleccionada hasta en dos
ocasiones, presenta recurso de alzada contra los acuerdos del Tribunal Calificador, que la
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Alcaldia estimandose parcialmente, acordandose la retroaccion del procedimiento selectivo
al momento anterior a la revisién de los méritos de los participantes. Como resultado de ello,
resulta seleccionada, por tercera vez, la misma aspirante, elevandose la propuesta al Sr.
Alcalde para su contratacion como personal perteneciente a la plantilla del Ayuntamiento.

Posteriormente, un nuevo recurso, motiva la reunion nuevamente del Tribunal
Calificador para proceder a una nueva valoracibn de los méritos aportados por el
participante ya revisado anteriormente, y como consecuencia de ello, el Tribunal determina
una nueva calificacion final de los aspirantes presentados, concluyendo, con una nueva
propuesta de aprobado a favor de otro aspirante —en este caso, del que fueron revisados
sus méritos- y elevandose a la Alcaldia para su contratacibn como Conserje-Notificador,
perteneciente a la plantilla del Ayuntamiento.

Entendiendo que el cambio de criterio llevado a cabo por el Tribunal Calificador
con posterioridad a conocer el resultado final del proceso selectivo, podria ser contrario a
las disposiciones vigentes que regulan el acceso al empleo publico, asi como en la
subsanacion de errores de hecho de los méritos del aspirante finalmente seleccionado no se
habria seguido el procedimiento legal y reglamentariamente establecido y, por tanto, la
actuacion administrativa deberia adecuarse a los principios de eficacia y sometimiento pleno
a la Ley y al Derecho contemplados en al articulo 103 de la Constitucién Espafiola, es por lo
gue formulamos las siguientes consideraciones:

Primera.- Las potestades revisoras de la Administracion.

El caracter de las potestades revisoras atribuidas a la Administracion por los
articulos 102 y 103 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, tiene su fundamento
en el principio tradicional de que las Administraciones no pueden revisar sus propios actos
si no lo hacen con sujecién a los procedimientos expresamente previstos para este fin; ello
es consecuencia del principio de conservacién de los actos administrativos en virtud de la
presuncién de legalidad que ostentan.

Dispone el articulo 102 de la Ley 30/1992 que el procedimiento de revision de
oficio se instruird y resolvera de acuerdo con el Titulo VI de dicha Ley, que establece los
preceptos generales de aplicacién a los procedimiento administrativos; constituyen por tanto
tramites ordinarios para la declaracion de nulidad de actos administrativos el acuerdo de
iniciacion del procedimiento dictado por el 6rgano competente, el nombramiento de
instructor, la practica de las pruebas necesarias para acreditar los hechos manifestados en
el expediente, la audiencia a los interesados, la propuesta de resolucion, el dictamen del
Consejo de Estado u 6rgano consultivo de la Comunidad Autbnoma, que habra de ser
favorable en el caso de que lo que se pretenda sea la nulidad del acto y no la mera
anulabilidad y, finalmente, la resolucion.

Segunda.- Reclamaciones a los actos del Tribunal Calificador. La denominada
“discrecionalidad técnica”.

En cuanto a la materia de los recursos contra los actos de los Tribunales
Calificadores de pruebas selectivas estd muy limitada. En este sentido y conforme a la
Sentencia del Tribunal Supremo de 18 de Enero de 1990, es jurisprudencia constante que
‘los Tribunales de Justicia, al igual que la Administracion de que depende el 6rgano
calificador, carecen de competencia para sustituir a éste en la valoracion de los que a ellas
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concurren, cualquiera que sea la indole objetiva de los conocimientos a valorarse”,
afiadiendo que “la valoracion de la calidad intrinseca de méritos y aptitudes de los
concurrentes a pruebas selectivas pertenece en exclusiva al 6rgano calificador en uso de
una discrecionalidad técnica, no revisable jurisdiccionalmente”.

Hay que destacar por tanto que el Tribunal seleccionador de las pruebas, tal
como viene sefialando la doctrina jurisprudencial de forma reiterada (sentencias del Tribunal
Supremo de 9 de Abril de 1996; de 2 de Febrero de 1996; de 27 de Marzo de 1992, entre
otras) gozan de la denominada discrecionalidad técnica en el desarrollo de su cometido de
valoracién, de modo que sélo en ciertas circunstancias, tales como la existencia de dolo,
coaccién, infraccion de normas reglamentarias que regulan su actuacion y, singularmente,
de las propias bases de la convocatoria, que vinculan por igual a la Administracion y a los
participantes en el proceso selectivo, es posible la revision jurisdiccional de las actuaciones
de tales 6rganos.

La Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en su articulo 114,
sefala que las resoluciones y actos de tramite a que se refiere el art. 107.1, cuando no
pongan fin a la via administrativa, podran ser recurridos en alzada ante el érgano superior
jerarquico del que los dictd. A estos efectos, los Tribunales y érganos de seleccion del
personal al servicio de las Administraciones publicas y cualesquiera otros que, en el seno de
éstas, actlen con autonomia funcional, se consideraran dependientes del 6rgano al que
estén adscritos 0, en su defecto, del que haya nombrado al presidente de los mismos.

Tercera.- Actos objetos de revision: Acuerdo del Tribunal Calificador sobre
criterios de calificacion y subsanacion de errores de hecho.

a) Cambio de criterio de calificacién de la prueba practica.

El primer acto que fue objeto de revision por el Tribunal Calificador fue el
acuerdo de 24 de Noviembre de 2011 respecto al criterio de calificaciéon de la prueba
practica: la calificacion consensuada de todos los miembros del Tribunal Calificador.

Asi el Tribunal acordd, en la sesién celebrada el dia 7 de Diciembre de 2011,
cambiar el anterior criterio de calificacion por “(...) entender que se habia sido muy exigente
con las calificaciones efectuadas...”, y se sustituyé por “(...) el de la media aritmética “, de
las puntuaciones otorgadas por el Presidente y los dos vocales que constituian el Tribunal.

Es decir, se procede no a una revision de la calificacion otorgada anteriormente
sino a un cambio de criterios de calificacidn, una vez hecho publico el resultado del proceso
selectivo y formulada la propuesta de nombramiento del candidato seleccionado.

En este sentido, conviene resefar la Sentencia de la Sala de lo Contencioso
Administrativo del Tribunal Supremo de 18 de Enero de 2012, que aprecia el grave defecto
consistente en que el Tribunal calificador de las oposiciones al Cuerpo de Ayudantes de
Instituciones Penitenciarias fija la nota de corte y los criterios de valoracion del segundo
ejercicio, tras su realizacion, pues este proceder arroja la sombra de duda sobre posibles
manipulaciones del resultado de aprobado, apreciando dicha sentencia la concurrencia de
invalidez en dicha actuacion.
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b) Correccion de errores de hechos.

El articulo 105.2 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun sefiala que las
Administraciones publicas podran rectificar en cualquier momento, de oficio 0 a instancia de
los interesados, los errores materiales, de hecho o aritméticos existentes en sus actos.

Como ha reiterado la jurisprudencia en numerosas ocasiones al tratar de los
llamados errores de hecho, el error debe ser patente, no sometido a opciones, ni ser
calificador de aspectos juridicos, ni cuestionable por tratarse de cuestiones opinables o que
exijan una valoracion juridica, error de hecho que no puede variar la sustancia del acto, es
decir que corregido no cambia el contenido del acto administrativo en que se produjo el
error, de manera que éste subsiste en los mismos efectos y alcance una vez subsanado el
mismo.

A este respecto, el acto objeto de revision fue el Acuerdo de fecha 14 de
Diciembre de 2011, del Tribunal Calificador, por el que se revisan los méritos de D/D? AMM,
y de la relacion de aprobados publicada el 15 de Diciembre de 2011.

Es cierto que no existe ningun problema en la calificacién del error de hecho o
material, si bien es verdad que la correccion llevada a cabo en el citado Acuerdo, el Tribunal
alter6 el resultado final, ya que en tanto en la primera como en la segunda lista de
aprobados (tras el cambio de criterios de calificacion) aparece una aspirante D/D2 AME que,
en la tercera y Ultima lista, ya no se incluye como candidato/a a la plaza, siendo sustituida
por el nuevo aspirante D/D? AMM.

En este caso, la Administracion, es decir, el Tribunal Calificador reconocié el
derecho de la aspirante D/D? AME, a ocupar la plaza ofertada en el proceso selectivo, por
ser la candidata con mayor puntuacién, y es so6lo a posteriori —hasta la tercera revision-
cuando se evidencia el error de hecho puesto de manifiesto por otro aspirante, de tal
manera que la revision del acto de propuesta de aprobado supone una revocacion de pleno
derecho que exige los requisitos previstos en el articulo 103 de la Ley de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo comun.

Y ello, por cuanto (con las dos primeras relaciones) se genera a D/D® AME un
derecho subjetivo, por lo que su rectificacion no esta amparada en el citado articulo 105.2
toda vez que, al menos para la interesada, no es patente el error y, sin duda alguna, de
serlo, su subsanacion ha alterado sustancialmente el contenido del acto (de aprobado a no
aprobado).

Asi pues, y tratandose de un acto que causa indefension e impide la
continuacién del procedimiento, en la revision no se observé la normativa de actos
declarativos de derechos. Por ello, la Alcaldia debi6, en primer término estimar el recurso
formulado por la aspirante D/D? AME en este fundamento para, seguidamente, y a fin de no
conculcar el principio de seguridad juridica, promover las actuaciones oportunas para
revisar el acuerdo del Tribunal Calificador de fecha 14 de Diciembre de 2011, en cuantos a
los méritos de D/D? AMM, mediante la pertinente previa declaracion de lesividad y posterior
impugnacion ante la jurisdiccién contenciosa, conforme a lo regulado por el ya citado
articulo 103 de la citada Ley 30/1992.
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Cuarta.- Nulidad de los actos de revision del Tribunal Calificador.

La nulidad de pleno derecho esta regulada en el art. 62 de la ley 30/1992, de 26
de Noviembre, y solo en los casos que el citado articulo recoge se puede hablar de la
misma.

Al impugnarse actos del tribunal calificador de un proceso selectivo, hemos de
remitirnos al Capitulo 1l del Titulo | de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, en el que se
regula el régimen juridico de los 6rganos colegiados (arts. 22 al 27).

En este sentido, de la informacion facilitada, no se aprecia en los actos
recurridos que se hayan dictado prescindiendo ‘total y absolutamente del procedimiento
legalmente establecido”y que el Tribunal Calificador que los ha dictado “haya incumplido las
reglas esenciales para la formacién de la voluntad de los citados 6rganos”.

No obstante, el acuerdo adoptado por el Tribunal el dia 7 de Diciembre de 2011
al cambiar el criterio de calificacion aplicado a la correccién de la prueba practica supone,
por un lado, la vulneracion del articulo 4.1 del Reglamento General de Ingreso del personal
al servicio de la Administracion General del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y
Promocion Profesional de los Funcionarios Civiles de la Administracion General del Estado,
aprobado por Real Decreto 364/1995, de 10 de Marzo, y por otro es contrario al principio de
publicidad que para el ingreso en la funcidon puablica dispone el anterior precepto
reglamentario.

Quinta.- La revision de oficio de los actos favorables: la declaraciéon de
lesividad.

La Administracion no puede revisar de oficio los actos favorables que sean
meramente anulables conforme al articulo 63 de la LRIPAC: lo Unico que puede hacer es
«declararlos lesivos para el interés publico» a fin de proceder a su ulterior impugnacién ante
el orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

La declaracion de lesividad se configura asi como un presupuesto procesal
habilitante para que la Administracion pueda recurrir sus propios actos. Es necesario que el
acto resulte lesivo para el interés publico, esto es, que resulte perjudicial para la
Administracion, si bien «desaparecida la exigencia del requisito de la doble lesién juridica y
econdmica, basta con que el acto incurra en cualquier infracciéon del ordenamiento juridico
para que pueda ser declarado lesivo y anulado».

La declaracion de lesividad ha de producirse como consecuencia de la
tramitacién de un procedimiento en el que ha de darse, en todo caso, vista y audiencia a los
que aparezcan como interesados en relacién con el acto que se quiere impugnar. Y la
resolucion del expediente ha de producirse dentro de un doble limite temporal: ha de
iniciarse dentro de los cuatro afios siguientes desde la fecha en que se dictd el acto
administrativo y ha de terminarse en el plazo de seis meses desde su iniciacion
produciéndose en caso contrario la caducidad del procedimiento (articulo 103.3
LRJPAC)10.

Sexta.- Revision de acto declarativo de derecho: infraccion grave de normas de
rango legal o reglamentario.
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No puede desconocerse que la resolucion adoptada por el Tribunal Calificador
declarando a D/D? AME candidata seleccionada para ocupar la plaza de Conserje
Notificador, es un acto declarativo de derechos por lo que en principio, su eventual revision
de oficio queda sometida a los procedimientos previstos en los articulos 102 y 103 de la Ley
del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

Si la obligacion imputable a la Administracion llamada a formalizar la
contratacion de D/D? AME, nace con el acto administrativo dictado por el Tribunal
Calificador s6lo a posteriori cuando se modifica el criterio de calificacion se esta
procediendo a una revision del acto de aprobado (con plaza) que supone una revocacion de
pleno derecho que exige los requisitos previstos en el articulo 103 de la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Una vez sentado que la resolucién que se pretende revisar constituye un acto
declarativo de derechos concurriendo igualmente en la revision el presupuesto temporal que
determina el articulo 103 de la Ley 30/1992, de 26 de Noviembre, resta por examinar si el
acto en cuestién infringe "gravemente normas de rango legal o reglamentario” segun
expresa el apartado 1.a) del citado precepto legal.

La Ley 30/1992, de 26 de Noviembre ha modificado la regulacion de este
requisito en un doble sentido respecto a lo previsto en el articulo 110 de la Ley de
Procedimiento Administrativo. Por una parte, se permite que proceda la revisién cuando el
acto infrinja normas reglamentarias, en tanto que el apartado 2 del citado articulo 110
restringia los poderes de revision de oficio a los actos declarativos de derechos que
infringieran una Ley formal, lo que llevd al Consejo de Estado a establecer una
interpretacion muy rigurosa del precepto en cuestion, negando siempre la procedencia de la
revision cuando la norma infringida tenia un rango inferior a la Ley y ello en razén del
caracter excepcional que a las potestades de revisidn de oficio corresponde.

Por otra parte, el antiguo articulo 110 exigia que la infraccion a la Ley fuera
"manifiesta" interpretando el Consejo de Estado, en multitud de dictamenes el significado de
dicho término en el sentido de que la infraccién fuera clara y grave, no existiendo ésta
cuando para descubrirla hay que traer a colacion, interpretar o comparar entre si, varios
preceptos, sino que debe descubrirse con la sola comparacion del acto con la norma.

El cambio terminolégico operado a raiz de la promulgacion de la Ley 30/1992
plantea nuevamente problemas de interpretacion para llenar de contenido un concepto
juridico indeterminado cual es el de "infraccién grave".

No obstante, no puede perderse de vista que la revisibn de actos anulables
declarativos de derechos sigue siendo una facultad excepcional de menores garantias para
el interesado que la declaracién de lesividad y posterior impugnacién ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa, por lo tanto y, teniendo en cuenta la ampliacién que deriva de la
posibilidad de acudir a este procedimiento del articulo 103.1 con independencia del rango
de la norma vulnerada, sera preciso limitar el campo de la revisiobn a través de una
interpretacion estricta de la expresion "infraccion grave".

El precepto que la Administracion habria infringido seria el articulo 4.1 del
Reglamento General de Ingreso del personal al servicio de la Administracion General del
Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocién Profesional de los Funcionarios
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Civiles de la Administracién General del Estado, aprobado por Real Decreto 364/1995, de
10 de Marzo “principio de publicidad que para el ingreso en la funcion publica dispone el
anterior precepto reglamentario”.

Principio de publicidad que, en su formulacion mas genérica, esta ligado a otros
mandatos constitucionales como lo son el derecho fundamental de tutela judicial efectiva del
articulo 24 de la Constitucion (CE) y el principio de objetividad que para toda actuacion de la
Administracién publica dispone el articulo 103.1 del propio texto constitucional.

A tenor de la documentacion que obra en el expediente consideramos que se ha
producido una infraccion, que debemos calificar como “infraccién grave”, si seguimos la
doctrina expuesta al respecto por el Consejo de Estado en su Dictamen n° 2067/1994,
segun la cual para que la infraccion merezca la cualificaciébn de grave, es necesario "que
afecte a elementos esenciales de la norma transgredida, alterando sustancialmente la
finalidad que con ésta se persiga, bien sea en su presupuesto 0 en sus consecuencias. Si la
norma supuestamente infringida conduce a unos resultados radicalmente contrarios a las
previsiones del acto en cuestion, debera estimarse que dicho acto infringe gravemente
aguella norma legal o reglamentaria”.

Es evidente, pues, que el resultado final del proceso selectivo tras el cambio de
criterio de calificacibn de la prueba practica trajo como consecuencia a un resultado
radicalmente contrario: De aprobado a no aprobado de D/D2 AME.

Y, lo anterior, sin perjuicio del derecho que asistia a D/D* AMM en la
subsanacion de errores de hechos, por cuanto la valoracién de la fase de méritos no debid
tener lugar ya que no super6 la fase de oposicién (prueba practica) hasta tanto no se
cambio el criterio de calificacion.

Séptima.- Aprobados de buena fe en el proceso selectivo.

Como se ha sefialado muy acertadamente desde la doctrina (Sevach, en
comentarios a la sentencia del TS 18/01/2012) resulta muy frecuentemente en el desarrollo
de las pruebas selectivas para el empleo publico se cometen irregularidades (plazos,
formas, etc). Menos frecuente se cometen ilegalidades que afectan a las garantias de
publicidad, igualdad, mérito y capacidad. Y, lo que es mas extrafio es que alguien tenga el
teson para impugnar unas pruebas en via administrativa, en via judicial y luego apelar o
recurrir el resultado desfavorable. Entonces, cuando llega el temible fallo anulatorio del
Tribunal Supremo y referido a una oposicion de cinco o mas afios atras, los aprobados
palidecen vy, la situacién, es inquietante.

En este sentido nos remitimos a la anteriormente resefiada Sentencia de la Sala
de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Supremo de 18 de Enero de 2012 (Tercera de
las Consideraciones) que aprecia el grave defecto consistente en que el Tribunal calificador
de las oposiciones al Cuerpo de Ayudantes de Instituciones Penitenciarias fija la nota de
corte y los criterios de valoracion del segundo ejercicio, tras su realizacion, pues este
proceder arroja la sombra de duda sobre posibles manipulaciones del resultado de
aprobado, de cuya referencia damos cuenta en la cuarta de las consideraciones aqui
realizadas.

En esta sentencia, se intenta armonizar todos los intereses (recurrentes y
aprobados) y lo hace, entre otros términos, en el contenido en el que esta Institucion ha
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concretado las Recomendaciones que formulamos al Sr. Alcalde-Presidente del
Ayuntamiento de Gines (Sevilla), a saber:

- Recordatorio de deberes legales de los preceptos resefiados.

- Recomendacion 1, para que se respete el derecho de la aspirante D/D* AME
aprobada para ocupar la plaza de Conserje-Notificador objeto del proceso selectivo, y
actuante de buena fe, que no tiene por qué sufrir las consecuencias de unas irregularidades
que no les son imputables.

Lo anterior impide o desaconseja retrotraer las actuaciones al momento anterior
a la celebracion de la prueba practica para que, como habria sido lo més légico, mantener el
criterio inicial fijado por el propio Tribunal Calificador y no existir impedimento legal alguno
en su mantenimiento.

- Recomendacién 2: Que, en defecto de lo anterior, se promueva expediente
de revision de oficio, conforme a los procedimientos previstos en los articulos 102 y 103 de
la Ley del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, por cuanto la resolucion adoptada por el Tribunal Calificador
declarando a D/D® AME candidata seleccionada para ocupar la plaza de Conserje
Notificador, es un acto declarativo de derechos, y su revocaciéon exige los requisitos
previstos en el citado articulo 103.

Cuando redactamos este Informe seguimos a la espera de la contestacion del
Ayuntamiento de Gines, a la resolucion formulada. En todo caso, del cierre de este
expediente, daremos cuenta en el préximo ejercicio.

En la queja 11/5783, tuvimos ocasion de tratar una singular denuncia sobre la
presunta existencia de muy diversas irregularidades en materia de contratacion laboral
temporal cometidas por la organizacién ad hoc incardinada -en esta ocasion- en una entidad
de la administracion local, el Ayuntamiento de Antequera, por mas sefas.

En las actuaciones el interesado nos exponia con insistencia lo que consideraba
incumplimiento del Reglamento regulador de la Comision Local de Empleo de 1995, al no
haber sido publicadas en el BOP maodificaciones acordadas en 1999 respecto a su
composicion y distribucion de los miembros que la componen, razén por la que ademas
exigia, la invalidez de los acuerdos adoptados por dicho 6rgano desde la fecha en que se
habian producido aquella modificacion.

Admitida a tramite la queja, fue solicitado informe al Ayuntamiento, con
referencia a las modificaciones introducidas en el Reglamento de la Comisién Municipal y al
procedimiento seguido al efecto, con peticibn de informacién de fechas en las que se
publicaran aquellas modificaciones y diario oficial en el que se hubieren efectuado.

Al interesado se le inform6 de la limitacion legalmente establecida en nuestra
norma reguladora, que impide tomar en consideracion y realizar investigacion de situaciones
de hecho producidas con mas de un afio de antelacion.

En su respuesta, el Ayuntamiento nos comunicaba que el Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de la Comisién Local de Empleo se aprobo definitivamente
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por Acuerdo Municipal de fecha 17/10/1995; siendo publicado en el BOP de Méalaga n° 246,
de 29 de Diciembre de 1995.

Segun indicaba el Ayuntamiento, conforme al art 2 de aquel Reglamento, la
Comision estaba integrada inicialmente por representante de cada uno de los Grupos
Politicos con representacién en Pleno del Ayuntamiento.

De acuerdo con el informe referido, la composicién de la Comision de Empleo
fue modificada por Acuerdo Plenario de fecha 15 de3 Julio de 1999, pasando de tres a siete
miembros, cuya distribucién ha ido variando con ocasion de la constitucion de las sucesivas
Corporaciones, disponiendo todos los grupos politicos de al menos un representante en la
Comision, habiéndose producido aquellas modificaciones en forma acorde a lo establecido
en el Reglamento Organico Municipal.

Anadia el informe municipal que en ningun caso se habian producido las
irregularidades respecto a los acuerdos y propuestas adoptados en el seno de la Comisién
Local de Empleo, ya que se habian seguido los criterios que la propia Comision habia
aprobado para la seleccion del personal temporal, contando con representaciéon en la citada
Comision todos los Grupos Politicos y que las propuestas de contratacién eran elevadas por
unanimidad a los 6rganos de gobierno; indicando que no le resultaba factible a la
Administracién Municipal facilitar datos en linea con lo solicitado por el promovente de la
gqueja ya que se trata de datos personales protegidos por la Ley Organica 15/1999, de 13 de
Diciembre.

Finalmente sefialaban desde el Ayuntamiento que en la sesion de 1 de Febrero
de 2012, la citada Comision Local de Empleo habia acordado, por unanimidad, elevar
propuesta de modificacion del Reglamento al proximo plenario, aunque a la fecha de la
presente resolucién se desconoce tanto si dicha propuesta ha sido sometida y aprobada
por el Pleno del Ayuntamiento (se sefala el pleno correspondiente a 20 de Febrero de
2012), lo cierto es que dicho acuerdo, caso de haberse adoptado, debe ser objeto de
publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia de Malaga.

Por nuestra parte, consideramos que los Reglamentos Organicos Locales
resultan una expresion de la potestad de autoorganizacidon municipal y que conforme a lo
establecido en el art. 20.3 de la Ley 7/1985, de 2 de Abril Reguladora de las Bases de
Régimen Local (LBRL), los propios municipios, en sus Reglamentos Organicos, podran
establecer y regular otros 6rganos complementarios, de conformidad con lo previsto en
dicho precepto y en las leyes autonémicas en materia de régimen local.

En el ambito normativo de régimen local autonémico de Andalucia, la Ley
5/2010, de 11 de Junio, de la Autonomia Local en Andalucia, vino a establecer en su art. 5.2
respecto a los 6rganos necesarios de las Entidades Locales el principio de representacion
proporcional, conforme al principio de legitimacion democratica, afiadiendo para el resto de
organos -los complementarios- la necesidad de que se ajusten a lo que dispongan los
estatutos de cada Entidad Local (su Reglamento Orgénico).

En el ejercicio de su potestad de autoorganizacion, el Ayuntamiento de
Antequera ha venido dotdndose de un Reglamento Organico Municipal (ROM), que en su
actual version definitiva y vigente fue aprobado por el Pleno del mismo en sesién de 9 de
Diciembre de 2003 (a la que se sumd posteriormente una modificacion parcial por el
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plenario de 10 de Febrero de 2004), siendo objeto de publicacion en el Boletin Oficial de la
Provincia (BOP) de 25 de Agosto de 2004.

El citado ROM dispone en la Seccién 22 de su capitulo Il (“Las Comisiones
Especiales”), prevé, entre otras Comisiones, la posibilidad de crear una Comision Local de
Empleo (CLE), disponiendo en su art. 64.2 que “El Pleno podra acordar, por mayoria
absoluta, y a propuesta del Alcalde o de cualquier grupo municipal, la creacién y
composicion de estas Comisiones Especiales”, anadiendo en su art. 65 que “La Comision
Local de Empleo, tendra caracter permanente y servirA para realizar la propuesta de
contratacion de los trabajadores temporales que se contraten por el Ayuntamiento y sus
organismos autbnomos de caracter administrativo’.

Dicha reglamentacion viene a establecer en su escueto articulados creacién
(art.1), su composicion (art.2) y régimen de convocatoria 'y funcionamiento (art.3), debiendo
sefalarse que su inicial composicién de tres miembros de derecho es objeto de ampliacion
a siete, por acuerdo plenario de 15 de Julio de 1999.

Igualmente tuvimos en cuenta, que respecto a la publicidad de los reglamentos y
ordenanzas municipales., el art. 70.2 de la LBRL dispone que «Las ordenanzas, se
publicardn en el Boletin Oficial de la provincia y no entraran en vigor hasta que se haya
publicado completamente su texto y haya transcurrido el plazo previsto en el art. 65.2.»,
precepto desarrollado por el art. 196.2 del Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y
Régimen Juridico de las Entidades Locales (Real Decreto 2568/1986, de 28 de Noviembre),
al sefalar que «las ordenanzas y reglamento, incluidas las normas de los planes
urbanisticos, se publican en el Boletin Oficial de la provincia y no entrara en vigor hasta que
se haya publicado completamente su texto y haya transcurrido el plazo previsto en el art.
65.2 de la Ley 7/1985.».

Por su parte la Ley andaluza de Autonomia Local (Ley 5/2010, de 11 de Junio)
dispone en su art. 54.1 que «para garantizar a la ciudadania el acceso a la informacion
sobre la actuacibn municipal, asi como su transparencia y control democrético, los
Ayuntamientos y sus organismos y entidades dependientes o vinculadas deberan publicar
en la sede electrénica de su titularidad o, en su defecto, en la sede electrénica de la
respectiva Diputacién Provincial, en el plazo de cinco dias desde su adopcion, las
disposiciones y los actos administrativos generales que versen sobre las siguientes
materias: (...) €) organizacion municipal complementaria».

La circunstancia de que el denominado ROF de la CLE haya sido objeto de
publicaciébn en su composicién inicial y no el de su composicion ampliada nos obliga a
analizar este extremo y su contexto, en orden a evaluar las consecuencias juridicas que
pudieran derivarse de ello.

En primer lugar hay que decir que la CLE es de creacién anterior (1995 en su
regulacion inicial y 1999 en su modificacion de 1999 ) a su regulacion en el ulterior ROM (de
2004) circunstancia que explicita el propio acuerdo plenario de creacion al sefialar en su art.
1 que «hasta tanto se regule en el Reglamento Organico Municipal», reglamento que como
sabemos se aprueba en el aflo 2004, con la expresa prevision legal de la citada CLE, que
es objeto de publicacion en el BOP de 25.8.2004, conforme a lo dispuesto en el art. 70.2
dela LBRL, tal y como explicita en su preambulo.
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Por otro lado, hay que tener en cuenta que la composicion de la CLE ha
respondido en todo momento a la voluntad expresada por el Pleno municipal, ya fuera en su
composicion de tres miembros en el periodo 1995-1999 o en el de siete miembros a partir
de Julio de 1999, cuestion al parecer pacifica respecto a la totalidad de los grupos
municipales presentes en la corporacion durante todo este periodo de tiempo, composicion
ampliada que en reiteradas ocasiones, en relacion a la designacién concreta de sus
componentes, ha sido objeto de publicacién en el BOP (entre otros en los boletines de
fechas 27.10.2003, 28.7.2007 y 14.11.2011).

Asi pues, desde la perspectiva de esta Institucion cabe decir que la obligada
publicidad de la citada Comision Local de Empleo, en sus versiones de 1995 y 1999 queda,
en principio, subsanada con la posterior publicacion del ROM en el BOP en el 2004.

Similar consideracién cabe hacer respecto a las publicaciones en el BOP de los
titulares de las siete representaciones de los grupos politicos en la citada Comision con
posterioridad a 1999, debiendo tenerse en cuenta que esta madificacion tan solo afecta a
este aspecto numérico en la composicion de este drgano, ampliando la participacion de los
distintos grupos presentes en la misma, adecuandose en este aspecto a la proporcionalidad
presente en cada momento en los érganos de gobierno municipal. Asi pues, puede
sostenerse que este concreto aspecto numérico accedid en varias ocasiones a la publicidad
del BOP, sin que este extremo se haya hurtado al general conocimiento de la ciudadania.

No obstante, con independencia del caracter preceptivo de la publicitacién de los
reglamentos municipales, la circunstancia de que el ROF de la CLE fuera inicialmente
publicado en el BOP, cualquier modificacién de esta regulacién obliga a los responsables
municipales, en virtud del principio de seguridad juridica, a que el mismo sea objeto de
idéntica publicidad, en la forma y en los plazos que se establece en la normativa aplicable.

Desde la perspectiva de esta Institucion, este conjunto de circunstancias,
permiten considerar la omisién de la publicidad del acuerdo plenario de ampliacién de la
composicion y distribucion de la CLE como una “irregularidad no invalidante”, o lo que es lo
mismo, el acuerdo plenario goza de validez en su adopcién y de eficacia por la suficiencia
en su publicitacion.

Al respecto de cual fuere la naturaleza juridica de la Comisién Local de Empleo y
los acuerdos adoptados por la misma, considerabamos que conforme establece el art.
20.3.c) de la LBRL las Comisiones Especiales, como “6rganos complementarios” de los
6rganos de gobierno, son Grganos sin atribuciones resolutorias, de estudio y de informe o
consulta de los asuntos competencia del Pleno y de los Organos de Gobierno cuando le
sean delegados por el Pleno.

De este modo la expresada Comision Local de Empleo del Ayuntamiento de
Antequera, desde su creacion, habia sido un 6rgano participativo, tanto en su composicion
de inicial de tres miembros (1995) como en la actual de siete miembros (1999), con
independencia de su distinta distribucién en el tiempo entre los grupos politicos con
representacion en el Ayuntamiento.

Dicha Comisién, en su regulaciébn abordada por el Reglamento Orgénico

Municipal de 2004, remarca dicha naturaleza en sus articulos 64 y 65, al disponer que a
esta CLE, como “Comision Especial”, le corresponde la funcién de «realizar propuestas de
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contratacion de trabajadores temporales» que contraten el Ayuntamiento y sus organismos
autbnomos de caracter administrativo.

Desde esta perspectiva, los acuerdos adoptados por la Comision desde su
creacion gozaban de la presuncién de legalidad establecida con caracter general en el
art.57 de la ley 30/1992, de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Puablicas y del procedimiento Administrativo Comun, sin que pueden tacharse de ilegales
los acuerdos adoptados por la Comisibn ampliada por la circunstancia de que su nueva
composicion no haya sido objeto de su publicidad en el BOP, conforme a lo que hemos
argumentado en la consideracion anterior.

La invalidez de los acuerdos o propuestas adoptados por esta Comision solo
podria predicarse en tanto en cuanto los mismos hubiere podido incidir en supuestos de
invalidez por infraccion del ordenamiento juridico que resultare aplicable a cada supuesto.
En todo caso el 6rgano de contratacién del personal laboral temporal es el Alcalde, a
propuesta de la Comisién Local de Empleo.

En conclusion, el ROM de 2004 obligaba a que por el Ayuntamiento se
procediera a una nueva regulacién de la Comisién a la luz de las previsiones establecidas
en los arts. 64 y 65 del mismo, regulacién que en virtud de lo establecido en el art. 70.2 de
la LBRL habria de ser objeto de publicacién en el BOP, sin perjuicio de que los acuerdos
precedentes pendientes de publicacion fueren llevados a cabo, en orden a preservar el
principio de seguridad juridica en esta materia.

A la vista de lo anterior, y de conformidad con lo establecido en el art. 29,
apartado 1 de la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz, se
formuldbamos al Ayuntamiento las siguientes Resoluciones:

“Sugerencia 1: En el sentido de que todos los acuerdos relativos a las
reglamentaciones de Organizacién y Funcionamiento de las distintas Comisiones
que integran la organizacion del Ayuntamiento fueren objeto de aprobacién
plenaria y ulterior publicaciébn en el correspondiente Boletin Oficial de la
Provincia.

Sugerencia 2: Que el acuerdo plenario modificando la composicion
inicial de la Comision Local de Empleo sea publicado en el Boletin Oficial de la
Provincia de Malaga, tanto en relacion a la modificacion de 1999 como, en su
caso, en la que se haya podido adoptar en el presente ejercicio al amparo del
vigente Reglamento Organico Municipal.”

Finalmente, el Ayuntamiento nos contestaba —en respuesta a nuestras
anteriormente indicadas Resoluciones- que aceptaba las mismas, puesto que la
composicion del érgano de contrataciéon laboral indicado habia sido establecida ya en el
acuerdo del Pleno de fecha 15 de Julio de 1999 y que mediante otro acuerdo plenario
adoptado en fecha 20 de Diciembre de 2012, se habia modificado el Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento de la Comision Municipal de Empleo para su publicacion en
el Boletin Oficial de la Provincia, al que se habia remitido.

En consecuencia entendiendo aceptadas nuestras Resoluciones, dimos por
finalizada la tramitacion del expediente.
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2.2.2. Derechosy Deberes.

A instancia del Secretario General del Sindicato de Policia Local de Barbate,
promovimos el expediente de queja 11/3982, ante el Ayuntamiento de Barbate (Cadiz), por
los retrasos en el pago de sueldos y salarios de los empleados municipales.

En las actuaciones realizadas en el expediente, recibimos el informe de la
Alcaldia de 3 de Febrero de 2012, el cual se remitia a su vez al informe conjunto emitido por
los Sres. Interventor y Tesorero del Ayuntamiento, de fecha 30 de Enero de 2012.

En dicho informe se indicaba literalmente que, con relacion a las nédminas que
los trabajadores del Ayuntamiento tenian pendiente de percibir, al dia de la emision de este
informe, eran las de Noviembre, Diciembre y Extra Diciembre e 2011, y teniendo en cuenta
la fecha de emisién del informe, la de Enero de 2012.

Por parte del promovente de las actuaciones se expuso, entre otras, las
siguientes alegaciones:

“(..) Que la remuneracion de las ndbminas, desde hace mas de un afo se
esta realizando por parte de la Corporaciébn de manera irregular y a plazos,
tardandose en cobrar la nébmina correspondiente hasta los Ultimos dias de cada
mes.

Que ademas, a la plantilla de esta Policia Local se le adeuda la cantidad
total de 156.000€ en concepto de servicios extraordinarios, dado que desde el
afio 2009 no se perciben las mencionadas remuneraciones.

().

Que en relacion a los servicios extraordinarios se nos manifiesta que no solo no
se puede pagar la deuda, sino que los servicios que se puedan realizar posteriormente no
se van a pagar tampoco. “Esto lleva consigo un grave problema de falta de personal en la
Policia Local, de lo cual se esta haciendo eco la prensa a nivel nacional, creandose
situaciones tan comprometidas como noches y tardes del mes de Julio sin Policia Local en
la poblacién, desatendiéndose servicios en las pedanias de Cafios de Meca y Zahara de los
Atunes en toda la época estival, pedanias estas que multiplican la poblacion llegando a
cifras de mas de 8000 habitantes cada una de ellas.”

En cualquier caso, desde esta Institucidbn consideramos que, la cuestién de
impago de néminas de los empleados municipales, podia estar afectando a los servicios
municipales, por lo que estimamos oportuno efectuar las siguientes consideraciones:

Primera.- La normativa vigente contempla la figura del Plan de Disposicion de
Fondos, a fin de establecer unos criterios que determinen cémo y cuando van a salir los
fondos municipales, criterios que deberan ajustarse a lo dispuesto en dicha normativa en
esta materia, que esta constituida basicamente por:

El articulo 187 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de Marzo, por el que

se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, que
dispone:
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«La expedicion de las 6rdenes de pago se acomodard al plan de
disposicién de fondos de la tesoreria que se establezca por el Presidente que,
en todo caso, debera recoger la prioridad de los gastos de personal y de las
obligaciones contraidas en ejercicios anteriores».

El Plan de Disposicion de Fondos constituye la expresion normativa de los
criterios para la ordenacion del pago, con respeto a los limites de prioridad sefialados en el
articulo 187 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de Marzo, ya citado, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

El Plan de Disposicion de Fondos es un acto juridico reglamentario que
establece normas sobre la priorizacibn de pagos de naturaleza permanente,
constituyéndose en un documento de caracter obligatorio, cuya formulacién es competencia
de la Alcaldia-Presidencia.

La ausencia de Plan de Disposicion de Fondos supone respetar la prelacién de
pagos radical del articulo 187 del Texto Refundido citado y, dentro de las obligaciones del
ejercicio corriente, la aplicacion del articulo 74.2 de la Ley 30/1992, esto es, el despacho de
expedientes por riguroso orden de incoacion, salvo resolucién motivada en contra.

Segunda.- Por su caracter normativo, ha de ser publicado en el Boletin Oficial de
la Provincia de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley 30/1992, de 26 de
Noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo coman.

El Plan funciona como instrumento de coordinacion entre el Presupuesto y la
Tesoreria, planificador de los gastos, a la vez que se convierte en un instrumento de
control; siendo vinculante.

El Plan de Disposicion de Fondos debera ser elaborado de acuerdo con los
criterios de preferencia o prelacién en los gastos que establece el articulo 187 del Texto
Refundido mencionado, en cuanto que tendran preferencia los pagos para gastos de
personal y las obligaciones de ejercicios cerrados.

En definitiva, el Plan de Disposicién de Fondos asegura el nivel de cobertura
suficiente para la atencién y pago de las obligaciones planificadas, del que es responsable
el Alcalde-Presidente, que es quien lo establece y él debe ser quien lo haga materialmente
y decidir como quiere que se haga, como ordenador de pagos, sin perjuicio de los informes
técnicos, juridicos y econdmicos, que quiera solicitar.

Tercera.- En virtud de lo dispuesto en los articulos 214.2.b) y ¢) del TRLRHL, el
Interventor esta obligado a comprobar que se cumplan las prioridades en los pagos,
debiendo formular el correspondiente reparo que pusiera de manifiesto el incumplimiento de
las prioridades legales en los mismos, correspondiendo a la Tesoreria, proponer la
Ordenacion del Pago al Alcalde, y garantizar que las propuestas que vayan a ser
ordenadas por la Alcaldia se ajustan al Plan de Disposicibn de Fondos aprobado, sin
perjuicio de que la Intervencion fiscalice, como es su competencia, dicha propuesta, para
ver que se respeta el Plan de Disposicién de Fondos

Cuarta.- La situacion de crisis econdmica en la que estd inmerso nuestro pais,
unido a la insuficiencia financiera de los Ayuntamientos, hace que bastantes tengan
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dificultades para dar cumplimiento a los presupuestos municipales y a la prestacion en
general de los distintos servicios publicos de competencia municipal. Siendo importante -en
el caso del Ayuntamiento de Barbate- que tratamos en las presentes actuaciones- la
reiteracion respecto del pago a los empleados municipales de los retrasos en cobrar los
salarios y sueldos, y con el objetivo o finalidad de evitar que se vuelvan a producir,
consideramos positivo que desde la Administracién municipal se emprendan medidas para
saldar la deuda o para evitar que se reproduzcan en el futuro nuevos retrasos y posibles
afecciones a los servicios municipales.

A la vista de todo ello formulamos a la Alcaldia Presidencia del Ayuntamiento de
Barbate Recomendacion para elaborar y aprobar el correspondiente Plan de Disposicion
de Fondos, teniendo en cuenta la prelacién de pago, legalmente establecida que otorga
preferencia al pago de los gastos de personal y que, coordinadamente y en colaboracion
con la Administracion de la Comunidad Autbnoma, procediera a articular mediante los
correspondientes protocolos y convenios 0 acuerdos, para cada ejercicio, la participacion en
los recursos de la misma, sobre la base de los principios de eficiencia, equidad,
corresponsabilidad fiscal y lealtad institucional, establecidos en la Ley 6/2010, de 11 de
Junio, de participacion de los entes locales en los tributos de la Comunidad Autbnoma de
Andalucia.

Ante la falta de respuesta sobre la aceptacion o las razones para no aceptar la
Resolucion formulada, dirigimos escritos a la primera autoridad municipal con fechas 3 de
Mayo, 6 de Junio y 14 de Agosto de 2012, instandole a que nos contestase expresamente a
lo solicitado.

Como quiera que después de que transcurrir mas de ocho meses desde que
formulamos la Resoluciéon a la primera autoridad municipal, no obtuvimos la preceptiva
respuesta, procedimos a la inclusion del expediente de queja en el Informe Anual como
establece, preceptivamente, nuestra Ley reguladora. Estos extremos se pusieron en
conocimiento del promotor del expediente de queja y de la Alcadia de Barbate.

En la queja 12/4852, el colectivo afectado fue el de profesionales dedicados a la
atencion de las personas mayores, en concreto ante la demora del pago de los salarios a
los trabajadores y trabajadoras del Servicio de Ayuda a Domicilio en el &mbito del sistema
para la autonomia y atencion a la dependencia en el Municipio de Coria del Rio.

Tras la recepcion del informe emitido por la Alcaldia de Coria de Rio, tuvimos
conocimiento de que el Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Coria del Rio se
presta a través del Organismo Autdbnomo “Patronato Municipal para el Bienestar Social”, del
Ayuntamiento coriano, mediante contratacién de personal en régimen laboral temporal.

Dicho colectivo percibe sus retribuciones con cargo a la subvenciéon de la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia; subvencion cuyo abono tenia
un retraso en aquellas fechas por parte de la Agencia, si bien el primer semestre del afi0
2012 fue ingresado a mediados de Julio de 2012, por lo que las nédminas de Julio y Agosto
fueron abonadas por el propio Ayuntamiento, ante el incumplimiento y retraso por parte del
ente publico Andaluz.

Consecuentemente, con la informacion municipal aportada resolvimos dar por
finalizadas nuestras actuaciones por encontrarse en vias de solucion el asunto planteado.
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Y, la persona interesada en la queja 12/2204, resultd ser un funcionario del
Ayuntamiento de La Linea de la Concepcidn que nos comunicaba que todos los empleados
del mismo no habian percibido los salarios correspondientes a las Ultimos ocho meses.
Posteriormente, a esta queja, quedaron acumuladas otras como: queja 12/1846, queja
12/2415, queja 12/2416, queja 12/2421 y queja Q12/2422

Tras diversas reclamaciones formuladas por los trabajadores ante los
responsables municipales, Unicamente reciben como respuestas que quieren atender sus
obligaciones y abonar cuanto antes las néminas, pero que no hay dinero.

En nuestra peticion, tras poner en conocimiento de la Alcaldia nos hechos
denunciados, solicitAbamos ademas del preceptivo informe, la concrecién de las medidas
adoptadas por la Alcaldia para atender el pago de los salarios a los empleados municipales
y/o en su caso, las previsiones al respecto.

Cuando redactamos este Informe, y tras varios meses de tramitacién del
expediente, tenemos conocimiento de la reunién mantenida por el Vicepresidente de la
Junta de Andalucia y el Ministro de Hacienda y Administraciéon Publica, en la que se habria
alcanzado el acuerdo de desbloquear el 75% de las retenciones, que sobre la Participacion
de los Ingresos del Estado, correspondientes al municipio de la Linea de la Concepcion, se
venian efectuando.

Estas medidas se harian efectivas en los primeros meses de este afio 2013 y
servirAn para paliar la asfixia econémica de las arcas municipales, pues permitiran la
entrada de los mas de 11 millones que corresponden al mencionado 75% de la PIE, que
ahora no percibe el Ayuntamiento como consecuencia de la deuda con la Seguridad Social
y Hacienda de casi 40 millones de euros.

En dicha reunion también se habria acordado, que estas medidas urgentes,
ademas de servir, para paliar la situacién de impago a los trabajadores municipales, debe
servir también para mejorar de forma ostensible, la prestacién de servicios a los ciudadanos
de las cuatros ciudades, que se favoreceran de dicho acuerdo: Jerez de la Frontera, La
Linea de la Concepcion y Barbate, en la provincia de Cadiz, y Los Palacios y Villafranca en
la provincia de Sevilla.

En consecuencia, acordamos suspender nuestras actuaciones e informar de
ello a la Administracion municipal para que, en la medida que le sea posible, nos confirme
documentalmente dicho acuerdo, una vez que le sea notificado formalmente.

2.2.3. Condiciones de Trabajo

Nuestro comunicante en la queja 12/3176, nos expuso la situacion laboral en la
que se encontraban los empleados del Ayuntamiento de Isla Cristina donde, ademas de las
cinco mensualidades pendientes de liquidar en aquellas fechas, se tenia previsto el despido
de hasta 200 trabajadores.

Con ocasién de este expediente, conocimos el acuerdo adoptado por el Pleno
del Ayuntamiento de Isla Cristina (Huelva), de fecha 28 de Junio de 2012, por el que se
acorddé modificar las condiciones de trabajo de sus trabajadores, en los términos que
posteriormente comentamos, y que justificaba por la situacion econdmica municipal
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extremadamente negativa, como consecuencia del desequilibrio entre sus gastos e
ingresos, resultando ser su principal factor de costes los de personal.

A raiz de esta situacion, el Pleno Municipal aprobé con fecha 30 de Marzo de
2012 un Plan de Ajuste, al amparo de las directrices marcadas por el Real Decreto Ley
4/2012, de 24 de Febrero, conteniendo unas previsiones de gastos e ingresos en el proximo
decenio, estableciendo entre otras determinadas medidas de reduccion del gasto de
personal, del Capitulo I. Documento econdmico que fue aprobado por la Administracién
Estatal.

A la vista de ello, el Ayuntamiento considerd irremediablemente iniciar un
expediente de despido colectivo, al amparo del Real Decreto Ley 3/2012, de 12 de Febrero,
de medidas urgentes para la reforma del mercado de trabajo.

No obstante, en el periodo de consultas con los representantes de los
trabajadores afectados se alcanzé como medida alternativa a los despidos, proceder a
diversas modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo, que se concretaron en
las siguientes:

a) Trabajadores temporales: reduccion del 50% de la jornada laboral y del 50 % de
las retribuciones.

b) Trabajadores sin plaza en plantilla: reduccién del 50% de la jornada laboral y del
50 % de las retribuciones.

c) Trabajadores que se encuentren dentro del cupo de excedentes de cada
servicio: reduccién del 25 % de la jornada laboral y del 25 de salario. Fijandose
como criterio de seleccion la antigliedad en el servicio.

d) Trabajadores con contrato de relevo: reduccion salarial del 25 %.

e) Resto de trabajadores: reduccion del 10% de la masa salarial.

Asimismo, se aprobaron otras medidas como:

a) Modificar el articulo 46.2 “Pagas extraordinarias” del Convenio Colectivo del
Personal Laboral, quedando como sigue: “La cuantia de cada una de ellas sera
la que a tales efectos exige el articulo 22 de la Ley 7/2007 y de la Ley de

Presupuestos Generales del Estado, con una minoracién del 25 % de su cuantia.

b) Inaplicacién temporal de las medidas de suspensién de ayudas de caracter social
contempladas en el Convenio Colectivo del Personal Laboral del Ayuntamiento.

c) Inaplicacion temporal de prestaciones derivadas del Convenio Colectivo del
Personal Laboral del Ayuntamiento en relacioén con la Bolsa de Vacaciones.

d) Inaplicacién temporal de las cantidades a percibir en concepto de disponibilidad
del Reglamento de disponibilidad de los trabajadores de Cultura y Festejos.
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e) Suprimir el desempefio de funciones de superior categoria y las
correspondientes retribuciones, con las excepciones de los puestos de
Secretario, Interventor, Tesorero y Jefe de la Policia Local.

f) Amortizar las plazas/puestos de trabajo que queden vacantes por jubilacion del
personal laboral.medidas de suspension de ayudas de caracter social
contempladas en el Convenio Colectivo del Personal Laboral del Ayuntamiento.

A la vista de la informacion municipal aportada, y conforme a las disposiciones
vigentes de aplicacion, concluimos nuestras actuaciones al no constatar la existencia de
motivo que motivar su continuacién al amparo de la Ley que nos rige, e informando de ello a
las partes interesadas.

El promotor de la queja 12/3177 al que posteriormente fueron acumulados los
siguientes expedientes: queja 12/3576, queja 12/3603, queja 12/3606, queja 12/3660,
gueja 12/3663, y queja 12/4387, nos puso en conocimiento -y su disconformidad,
evidentemente- del Expediente de Regulacibn de Empleo —-ERE- incoado por el
Ayuntamiento de Estepona, uno de los primeros que se formalizan en el sector publico local
andaluz, y en el que se habia dictado la primera sentencia a favor de un expediente de
regulacién de empleo promovido a instancia de una Administracion Local.

Nuestro comunicante nos alertaba de que en dicho expediente se incluian a
trabajadores con mas de 17 afios de servicios prestados, con contratos laborales fijos tras
haber superado un concurso oposicién y prescindiendo de servicios publicos en un
Municipio, con una poblacion superior a los 60 mil habitantes.

Este ERE promovido por el Ayuntamiento de Estepona, fuertemente contestado
por los trabajadores afectados a través de quejas presentadas ante este Comisionado,
entre otras formas, se dict6 la sentencia nium. 1662/12, de fecha 25/10/2012, por la Sala de
lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, con sede en Malaga, en los
recursos acumulados presentados por CCOO, Comité de Empresa del Ayuntamiento de
Estepona, Seccion Sindical de la Asociacion de Trabajadores del Ayuntamiento de
Estepona y CSIF, asi como UGT que se uni6 posteriormente a las demandas de los
anteriores. En virtud de este expediente, se despiden a 176 trabajadores municipales.

La sentencia dictada, aplicando la nueva regulacion laboral declara que el
Ayuntamiento de Estepona cumpli6 con todos los requisitos formales tanto de
documentacién e informaciébn a la representacién legal de los trabajadores, como el
desarrollo conforme a la buena fe del periodo de consultas en el ERE que ha afectado a 176
trabajadores.

El Ayuntamiento, segun la sentencia, vive "un fuerte desequilibrio
presupuestario, la ausencia casi total de autofinanciacién, y la existencia de una importante
deuda fuera del presupuesto”, y “'el despido colectivo se fundamenté en causas
economicas, habida cuenta de la insuficiencia presupuestaria en la que se encontraba el
Ayuntamiento de Estepona, y en causas organizativas, habida cuenta del
sobredimensionamiento de plantilla que padece el referido consistorio municipal”.
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El Tribunal considera acreditadas las causas econdémicas y organizativas que
justifican el despido colectivo y, por tanto, declara finalmente la legalidad de la decisién
extintiva del Ayuntamiento de Estepona.

El ERE derivaba de un Plan de Ahorro aprobado por el Ayuntamiento tras
ponerse en marcha el plan de pago a proveedores (Real Decreto-Ley 4/2012, de 24 de
Febrero, por el que se determinan obligaciones de informacidn y procedimientos necesarios
para establecer un mecanismo de financiaciébn para el pago a los proveedores de las
entidades locales).

A la vista del informe municipal y documentacién facilitada por la Alcaldia de
Estepona en el asunto objeto de la queja presentada se habia dictado resolucion judicial,
cuyas referencias hemos resefiado anteriormente, por lo que concluimos nuestras
actuaciones, al tiempo de que informamos a los afectados sobre la posibilidad de
interponer, contra dicha sentencia, Recurso de Casacion para ante la Sala de lo Social del
Tribunal Supremo, en la forma establecida en el articulo 208 de la Ley Reguladora de la
Jurisdiccion Social

Otros despidos laborales individuales en los Ayuntamientos de Marbella y Vélez-
Méalaga en la provincia de Malaga.

No sdélo se han iniciado despidos colectivos a través de expedientes de
regulaciéon de empleos (ERES) iniciados y tramitdndose en estos momentos como los ya
reseflados, sino que también se han producido despidos de trabajadores a nivel individual,
como son los planteados en la queja 12/247, por el Ayuntamiento de Marbella, que resolvié
el despido del trabajador (laboral fijo, con mas de 18 afios de servicios) tras la amortizacién
del puesto de trabajo.

Y, en la queja 12/3327, la interesada fue despedida junto con otros comparieros
de la Empresa Municipal de Vélez- Malaga (Malaga), habiéndose declarado improcedente
dicho despido, sin que por parte de los responsables de la empresa municipal ni del
Ayuntamiento se adoptase medida alguna para ejecutar la resolucién judicial. En los mismos
términos resefiados, se presentaron otros escritos, registrados con los nimeros que se
indican, y que hemos acumulados a la queja inicial: queja 12/3331, queja 12/3341 y queja
12/3454.

Segun se comprueba del informe emitido por la Administracién Municipal en la
resolucion judicial —incorporada al expediente- y que ya adquirié su firmeza, fue absuelto el
Ayuntamiento de Vélez- Malaga, y condenada la Empresa Municipal de Servicios, Viviendas,
Infraestructuras y Promocion de Velez-Malaga, por lo que habra que estar a la ejecucion de
la misma.

2.3. Personal de Administracién y Servicios Universidades Publicas Andaluzas.
2.3.1. Acceso, Provision y Carrera.

La queja de oficio 12/1911, fue promovida ante Universidad de Granada, en
relacion con el procesos selectivo convocado por la Resolucién de 24 de Enero de 2012, de
la Universidad de Granada, para cubrir plazas de personal laboral, Técnico Auxiliar de
Hosteleria, Grupo 1V, por cuanto el contenido de varias Bases reguladoras del proceso
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podrian ser contrarias a las disposiciones vigentes en materia de acceso a la funcion
publica..

Interesa aqui destacar que las «Bases de Convocatoria» establecian que el
sistema selectivo seria el concurso-oposicion (base 12) diferenciandose las siguientes
Fases y contenidos (Anexo I):

a) Fase de oposicion.

Ejercicio Teorico-practico: La fase de oposicién constar4 de un unico ejercicio
tedrico- practico, consistente en preguntas con respuesta alternativa y que versara sobre el
contenido del programa que se acompafia como anexo Il a esta convocatoria.

El ejercicio sera calificado sobre una puntuacién maxima de 65 puntos.

Tendr4 caracter eliminatorio y serd necesario obtener 32,5 puntos para
superarlo.

b) Fase de concurso.

Finalizada la fase de oposicién tendra lugar la fase de concurso. Tan sélo
participaran en esta fase aquellos aspirantes que hayan superado la fase de oposicion. La
valoracién de estos méritos se realizara de conformidad con el baremo que se acompafia a
continuacién. En ningln caso los puntos obtenidos en esta fase podran ser computados
para superar el ejercicio de la fase de oposicion.

Se disponia también (en Anexo |), que en el concurso se valoraria la antigiiedad
y la experiencia en la Universidad de Granada (exclusivamente) vy a formacion de los
solicitantes de acuerdo con el siguiente baremo:

1. Antigledad en la Universidad de Granada: Maximo 12,25 puntos. Se
valoraran los servicios prestados en cualquier categoria profesional recogida en Convenio
Colectivo del Personal Laboral de las Universidades Andaluzas y prestados en la
Universidad de Granada: 2 puntos/365 dias.

2. Formacién: Maximo 8,75 puntos.

A) Cursos de perfeccionamiento: Se valorardn los cursos impartidos y/u
homologados por Organismos oficiales y Centrales Sindicales y relacionados con la plaza
convocada: 0,015 puntos/hora. Maximo 6 puntos.

Aquellos cursos relacionados en los que no conste el nimero de horas se
valoraran con 0,064 puntos/curso.

B) Titulacion académica relacionada con la plaza: Maximo 4 puntos.
C) Por haber superado la fase de oposicibn en su totalidad, de otras
convocatorias para promocion interna de plazas del mismo &rea funcional y categoria

profesional: 0,5 puntos por convocatoria: Maximo 1 punto.

3. Experiencia profesional: M&ximo 14 puntos.
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- Desempefando idéntico puesto en la Universidad de puntos/365 dias.
Granada: 2.

- Grupos IV y temporales V en la Universidad de contratos Granada, con
caracter fijo o mediante derivados de bolsas de sustituciones: 1 punto/365 dias.

Méaximo 6 puntos.

- Desempefiando cualquier puesto de Universidad similares de Granada: 1
punto/365 dias: funciones fuera de la Maximo 6 puntos.

En respuesta a dicha peticidn, la Gerencia de la Universidad de Granada, remite
puntualmente informe del que merece la siguiente resefia:

“(...) 1°.- Fase de concurso: La afirmaciéon expresada en el requerimiento
de informe es incorrecta, pues la convocatoria fija en 35 puntos la puntuacion
maxima de la fase de concurso méritos y en 65 puntos la puntuacién maxima de
la fase de oposicion, por lo que, sobre un total 100 puntos posibles, la fase de
concurso supone un 35% de la puntuacion, no un 53,84% como se afirma en la
solicitud de informe, y la fase de oposicidbn supone un 65% de la puntuacion.
Estos porcentajes de valoracidon se ajustan a la legalidad vigente y a lo regulado
en el IV Universidades Publicas Andaluzas Convenio de Personal Laboral de las
que establece en sus articulos 22.2y 21.1. (...)

2°.- Antigliedad: Se valora la “antigliedad” en la administracion y no
“experiencia profesional”, por tanto los servicios prestados para reconocer la
antigliedad son en cualquier categoria profesional, de acuerdo con la Ley
70/1978, de 26 de Diciembre, de Reconocimiento de Servicios Previos en la
Administracion Puablica.

3°.- Experiencia Profesional: Respecto de esta cuestion debemos poner
de relieve que el Tribunal Supremo reconoce en su jurisprudencia que es
legitimo valorar cualquier mérito objetivo susceptible de expresar mérito y
capacidad, siempre que se establezcan en términos generales y abstractos y no
mediante referencias individualizadas y concretas.(...)

A mayor abundamiento, el baremo aplicable ha sido negociado y
acordado con el Comité de Empresa, y en desarrollo del principio de autonomia
de las partes, éstas estimaron conveniente valorar la experiencia profesional de
cualquier categoria profesional del mismo grupo o inferior al de la plaza objeto
de provision.

En cuanto a la falta de concrecién de los puestos de similares funciones,
fuera de la Universidad de Granada, el acuerdo firmado por la Universidad de
Granada y el Comité de Empresa, por el que se fijaba el baremo, establecia que
la convocatoria podria determinar que los puestos se entienden similares, no
habiéndose producido tal pronunciamiento en la convocatoria, corresponde al
Tribunal Calificador, de acuerdo con la base 5.6 de la convocatoria, resolver
estas incidencias.
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4°.- Formacion: La falta de concrecion de las titulaciones relacionadas
con las plazas ofertadas, debe considerarse en el mismo sentido que lo indicado
en el dltimo parrafo del apartado anterior, es decir, que segun el acuerdo de
baremo firmado por la Universidad de Granada y el Comité de Empresa la
convocatoria podria determinar que titulaciones estan relacionadas con las
plazas ofertadas, no habiéndose producido tal pronunciamiento en la
convocatoria, corresponde al Tribunal Calificador resolver estas incidencias.

5°.- Plazas reservadas a personas con discapacidad: La Universidad de
Granada aprobo la oferta de empleo publico para el afio 2010, por resolucién del
Rectorado de 15 de Abril de 2010, publicada en el BOJA n° 87, de 6 de Mayo de
2010. Esta oferta incluia en su apartado séptimo la reserva legal para las
personas discapacitadas en el conjunto de la oferta de empleo Publico de 2010
el niumero de plazas reservadas para el cupo de personas con discapacidad, en
las distintas convocatorias, era de 18 plazas, de las 311 previstas, lo que supone
una reserva del 5,79%, cumplimiento la Universidad de Granada con la prevision
legal de reserva del cupo de discapacitados.

6°.- Resolucion de empate con la calificacion final: (...). Efectivamente la
convocatoria no regula como resolver en caso de empate en la puntuacion final,
pero de acuerdo con lo establecido con la base 5.6 de la convocatoria
corresponde al Tribunal Calificador resolver estas incidencias.”

Visto este planteamiento, haciamos las siguientes consideraciones:
Primera.- El principio de igualdad en el acceso a las funciones y cargos publicos.

La doctrina del Tribunal Constitucional sobre los articulos 23.2 y 103 de la CE,
se basa en los siguientes criterios:

a) El principio de igualdad en el acceso a las funciones y cargos publicos ha de
ponerse en conexién con los principios de mérito y capacidad del articulo 103.3 CE vy
referido a los requisitos que sefalen las Leyes. Esto concede al legislador un amplio
margen, si bien esta libertad aparece limitada por la necesidad de no crear desigualdades
que resulten arbitrarias en cuanto ajenas, no referidas o incompatibles con los principios de
mérito y capacidad. Y no corresponde a los tribunales interferirse en ese margen de
discrecionalidad que la Ley concede a la Administracién, ni examinar la oportunidad de la
medida administrativa para decidir si es la mas adecuada o la mejor de las posibles, pero si
procede, en aras de propiciar una tutela judicial efectiva, comprobar si no se ha
sobrepasado ese limite de libertad creando una diferencia de trato irracional o arbitraria.

b) La misma jurisprudencia constitucional ha declarado sobre la exigencia,
derivada del articulo 23.2 CE, de que las reglas el procedimiento de acceso a los cargos
publicos, entre ellas las convocatorias, se establezcan en términos generales y abstractos y
no mediante referencias individualizadas y concretas. Dicha doctrina ha reconocido la
posibilidad y validez de que la experiencia sea reconocida y valorada entre los méritos;
declarando que el problema no se suscita por la consideracibn como mérito de los servicios
prestados sino por la relevancia cuantitativa o por operar doblemente en el procedimiento
de seleccion.
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¢) Esa doctrina ha sefialado que se lesiona la igualdad de trato, que para el
acceso a las funciones publicas reclama el articulo 23.2 de la CE, cuando se establece una
valoracién de los servicios prestados que es desproporcionada, por ser determinante del
resultado final.

Asi, pues, los principios de mérito y capacidad se configuran en su naturaleza
como instrumento necesario e imprescindible para poder dar un adecuado cumplimiento al
principio de igualdad en el acceso a la funcion publica (art. 14 y 23.2 CE), en el sentido
establecido por el Tribunal Constitucional.

Este Comisionado considera que con las Bases aprobadas dificultan, si no
impiden, el acceso a las plazas convocadas si previamente no se ha desempefiado servicios
en la Universidad de Granada, siendo el baremo igualmente discriminatorio y contrario al
articulo 23.2 de la Constitucion ( RCL 1978, 2836) en relacion con el articulo 103.2, al no
respetarse para el acceso a la funcion publica los principios de igualdad, mérito y capacidad,
al imposibilitar el acceso a la funciéon publica de quienes concurran desde fuera de la
Administracién convocante, de modo que la valoracion de la antigiiedad, de la experiencia y
de los cursos de formacion se encuentran fuera de los limites constitucionalmente
tolerables.

Segunda.- Los méritos objetos de valoracién y su puntuacion en la fase de
CONCurso.

Compartiendo y respetando el criterio de no interferir en el margen de
apreciacion ni en la oportunidad de la medida legal o administrativa para decidir sobre los
requisitos a exigir en la convocatoria, si corresponde comprobar si no se ha sobrepasado
ese margen de libertad creando una diferencia de trato irracional o arbitraria entre los
opositores 0 concursantes.

El Tribunal Constitucional en sentencia 67/1989, de 18 de Abril, declar6 que la
atribucion de 0,60 puntos por cada mes de servicios prestados, hasta la publicacion de la
convocatoria y hasta un maximo de 45% de la puntuacion alcanzable en la fase de
oposicién, podia parecer desproporcionada por superar lo que seria aceptable
habitualmente en este género de pruebas, puesto que si bien la suma de puntos que por
esta via podian obtenerse tenia topes maximos que impedian llegar a tener una
ponderacidon mayoritaria, daba una sustancial ventaja a quienes podian beneficiarse de esta
Unica valoracién de méritos (servicios prestados en la Administracién). Sin embargo, afiade
la sentencia, que ha de entenderse que esta valoracién del mérito del tiempo de servicios,
aungue esté en el limite de lo tolerable, no excluye, por entero de la competicién a quienes
carecen de él, pese a que les imponga, a los opositores “por libre” para situarse a igual nivel
de puntuacion que los actuales funcionarios, un nivel de conocimiento superior, pero sin que
ello signifique el establecimiento de un obstaculo que impida el acceso a la funcién publica
de quien no prestaron servicios anteriormente en la Administracién Autonémica.

En consecuencia, dice la sentencia, la valoracion cuantitativa del tiempo de
servicios (esto es, 0,60 puntos por mes) no ha llegado a sobrepasar los limites de
disponibilidad de la Comunidad Autonoma (C.A Extremadura) al no poder considerarse por
si sola como violacion del derecho fundamental que garantiza el art. 23.2 de la Constitucion.

En este punto conviene recordar que en el proceso selectivo convocado por la
Universidad de Granada, objeto de este expediente, la puntuacion otorgada por servicios
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prestados en la propia Universidad de Granada, podria alcanzar un maximo de hasta 26,25
puntos (12,25 puntos, por antigliedad y 14 puntos, por experiencia profesional).

Con dichas previsiones, los participantes que prestan o han prestado servicios
en la Universidad de Granada estarian en disposicion de obtener una considerable posicién
favorable de partida frente al resto de participantes. Se valora hasta en dos ocasiones el
mérito de los servicios prestados: en los apartados de antigiiedad (aptdo. 1 del Baremo) y
de experiencia. (aptdo. 3 del Baremo) y, en todo caso, excluyendo los servicios prestados
en otras Administraciones Publicas.

Ademads, los participantes que vienen ocupando puesto idéntico al convocado,
pueden obtener mas del doble de puntuacion en el apartado de experiencia que el resto de
participante.

Debemos recordar que, en la fase de concurso, el participante ajeno a la
Universidad de Granada, solo puede alcanzar una puntuaciéon maxima de 4 puntos, por el
apartado de titulacion académica relacionada con la plaza, ya que los cursos de
perfeccionamientos se valoraran si estan relacionados con la plaza convocada, lo que sera
dificil, si no imposible, que se hayan podido realizar sin estar vinculado a la Universidad de
Granada, por lo que se favorece nuevamente al personal vinculado a la misma.

Un baremo en el que se privilegie la experiencia adquirida en un puesto idéntico
o similar a aquel de cuya provisién de trata no seria contrario a la igualdad aun cuando a los
restantes méritos alegables les fuera concedida una valoracion menor, incluso
considerablemente menor. Sin embargo, en esta convocatoria no se trata propiamente de
favorecer genéricamente a quienes hubieran desempefiado puestos idénticos o similares a
los ofertados, sino sélo de privilegiar a las concretas personas que los hubieran ocupado en
la Administracion convocante (sentencia TC 281/1993), con exclusién del proceso selectivo
de quienes no tengan una previa relaciéon de servicios con la misma.

Si bien desde un punto de vista nominalista nos hallamos ante un concurso de
libre acceso a la funcién publica, materialmente nos encontramos ante unas pruebas
restringidas, porque hacen imposible el acceso a personas considerable posicion favorable
de partida frente al resto de participantes. Se valora hasta en dos ocasiones el mérito de los
servicios prestados: en los apartados de antigtiedad (aptdo. 1 del Baremo) y de experiencia.
(aptdo.3 del Baremo) y, en todo caso, excluyendo los servicios prestados en otras
Administraciones Publicas.

Probablemente la Universidad de Granada acude a este procedimiento para
solucionar el problema concreto de la amplia bolsa de personal que ha accedido en régimen
de interinidad o temporalidad al empleo publico (debemos recordar que, ademas de la
convocatoria objeto de este expediente se efectuaron otros nueve proceso selectivos
mediante el sistema de concurso-oposicion libre), sin garantizar que los principios de mérito
y capacidad hayan podido ser contrastados de manera objetiva. No debe olvidarse que los
contratados temporales, o interinos, por el mero hecho de serlo, no tienen ningin derecho
preferente para el acceso a la condicién de personal laboral fijo o de funcionario de carrera
y el hecho de que la convocatoria se ampare, como asi justifica en el informe emitido, en el
IV Convenio de Personal Laboral de las Universidades Publicas Andaluzas y el acuerdo con
el Comité de Empresa, no refuerza ni garantiza la legalidad de la convocatoria.
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A este respecto, debemos recordar que dicho Convenio, que tiene como objeto
establecer y regular las relaciones de la prestacion de servicios entre las Universidades
Publicas de Andalucia y el personal laboral a su servicio (art.1) sélo resulta de aplicacién al
personal que se encuentre vinculado a alguna de las Universidades Publicas Andaluzas
mediante relacion juridico laboral formalizada por el Rector o, en virtud de delegacién de
éste, por el Gerente y que perciba sus retribuciones con cargo a las correspondientes
consignaciones del Capitulo | de los Presupuestos de las respectivas Universidades.

Tercera.- La valoracion de servicios prestados se limita exclusivamente a la
Universidad de Granada, excluyendo a otras Administraciones Publicas.

Ciertamente pudiera suponer una vulneracion de los principios constitucionales
para acceder a la funcién publica circunscribir el reconocimiento de la antigtiedad y los
servicios prestados como mérito solo cuando el servicio haya sido prestado en la
Universidad de Granada, y ello sobre la base de sentencias del TC: la STC 67/89 y la STC
281/93, a cuyo amparo la Sentencia del Tribunal Superior de Castilla y Leén, 93/2008
declara que deben estimarse discriminatorias la base que solo valoran la antigiiedad en una
Administraciéon Puablica concreta (la convocante), excluyendo a personas que pudieran tener
servicios prestados en puestos similares de otras Administraciones Publicas.

En los mismos términos se pronuncia el Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas en sentencia de 26 de Octubre de 2006 (TJCE/2006/314).

Cuarta.- La puntuacién maxima en la fase de concurso.

Sin perjuicio del posicionamiento mantenido por la Gerencia de la Universidad
de Granada, sobre que la fase de concurso no debe superar el maximo del 45% de la
totalidad de la puntuacién del proceso selectivo, y que viene a reproducir el contenido del
propio Convenio, este Comisionado y asi lo confirmar reiterada jurisprudencia, considera
gue la puntuacion de esta fase (concurso) no puede superar el 45% de la puntuacién
maxima de la fase de oposicién, siguiendo la interpretacion sostenida en la Sentencia del
Tribunal Constitucional 67/1989, FD4°, donde se considerdé que la valoracion de estos
méritos hasta un 45% de la puntuacion valorable en la oposicién, es el limite de lo tolerable.

La sentencia reitera siguiendo la doctrina consolidada a este respecto, que se
lesiona la igualdad de trato, que para el acceso a las funciones publicas (art. 23.2 CE ),
cuando se establece una valoracién de los servicios prestados que es desproporcionada,
por ser determinante del resultado final.

En cualquier caso, como se sefiala en la STC 548/2009, la concurrencia de una
valoracién superior al 45% de la fase de oposicién no supone por si sola la vulneracién del
libre acceso a funciones y cargos publicos, salvo que —conforme al criterio sentado por TC-
en el proceso de seleccién se produzca una exclusion (material) de los participantes que no
hayan prestado servicios en la Administracion, circunstancia ésta que sucede en el proceso
selectivo convocado por la Universidad de Granada

La jurisprudencia constitucional ha declarado sobre la exigencia, derivada del
articulo 23.2 CE, de que las reglas el procedimiento de acceso a los cargos publicos, entre
ellas las convocatorias, se establezcan en términos generales y abstractos y no mediante
referencias individualizadas y concretas.
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También trae a colacion lo que esa misma jurisprudencia ha sentado sobre la
posibilidad y validez de que la experiencia sea reconocida y valorada entre los méritos; y lo
que ha declarado sobre que, en tales casos, el problema no se suscita por la consideracion
como mérito de los servicios prestados sino por la relevancia cuantitativa o por operar
doblemente en el procedimiento de seleccion.

Quinta.- Resolucion de empate en la calificacion final.

Ante la falta de prevision en las bases reguladoras, consideramos que debe
prevalecer la puntuacién de la fase de oposicion y en el supuesto de que persistiera el
mismo, la puntuacién obtenida en la fase de concurso y en el Ultimo lugar, de persistir el
empate, realizar entre los candidatos empatados un nuevo ejercicio de la fase de oposicion.

La Comision Superior de Personal del Ministerio de Administraciones Publicas,
en Dictamen emitido con fecha 7 de Marzo de 2003, num. expediente SGORJRIFP-79/03,
se pronuncio al respecto en los siguientes términos:

“Como norma general deberé procederse a celebrar una nueva prueba
objetiva, de caracteristicas analogas a alguna de las ya celebradas y sobre las
mismas materias, en la que habran de participar los aspirantes entre los que
existan empates.

En cualquier caso debe huirse de procedimientos que no se dirijan a la
valoracién de aptitudes o méritos objetivos de los aspirantes como la edad o el
resultado de un sorteo aleatorio’.

En consecuencia con todo lo anterior, en el proceso convocado se pone de
manifiesto un Baremo discriminatorio y contrario a los principios constitucionales que deben
presidir el acceso al empleo publico —igualdad, mérito y capacidad-, con claro
favorecimiento hacia el personal con vinculacién laboral con la Universidad de Granada,
respecto al resto de participantes a quienes dificulta, i no impiden, el acceso a las plazas
convocadas.

A la vista de todo ello se formulé Resolucién concretada en los siguientes
términos:

“Recordatorio de cumplimiento de las disposiciones resefiadas que
fundamenta esta resolucion.

Recomendacion 1: Adoptar las medidas oportunas para fijar la
puntuacién maxima de la fase de concurso en el 45% de la fase de oposicion.

Recomendacion 2: Adoptar las medidas oportunas para incorporar la
valoracion de los servicios prestados, tanto para el apartado antigiiedad como
en el de experiencia profesional, en otras Administraciones Publicas, ya sea en
un puesto similar y/o equivalente.

Recomendacién 3: Adoptar las medidas oportunas para incorporar la
valoracion de la experiencia profesional en el sector privado, en puesto
equivalente.
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Sugerencia 1: Adoptar las medidas oportunas para incorporar los
criterios de resolver los empates, conforme al Dictamen del Ministerio de
Administraciones Publicas.

Sugerencia 2: Instar al Sr. Rector que, previo los tramites y estudios
oportunos, tome la iniciativa para plantear la revisibn del IV Convenio de
Personal Laboral de las Universidades Publicas Andaluzas para incorporar las
modificaciones que sean precisas para su adecuacion a las resoluciones
anteriores.”

Con fecha 3 de Diciembre de 2012, recibimos respuesta del Rector de la
Universidad granadina, de cuyo contenido se desprende que plantea discrepancia técnica
en orden a la aceptacion de las Resoluciones formuladas por estas Institucion, al entender
que no resulta factible -por las razones que nos expone- acceder al contenido de las
mismas, con excepcion de las dos sugerencias formuladas (criterios de desempate y
revision del Convenio Colectivo) que se pueden considerar aceptadas.

En consecuencia, procedemos a dar por concluidas nuestras actuaciones con la
inclusién del expediente de queja en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia y al
consiguiente archivo del expediente, por cuanto siendo posible una solucién positiva ésta
s6lo se ha conseguido parcialmente.

2.4. Personal de Entidades Instrumentales del sector publico andaluz.
2.4.1. Acceso, Provision y Carrera.

En la queja 11/4941 el interesado denunciaba que el Instituto de Estadistica y
Cartografia de Andalucia —IECA-estaba efectuando nombramientos de funcionarios
interinos previa seleccion de los candidatos mediante oferta presentada en el Servicio
Andaluz de Empleo, en la que se habrian incorporado un perfil prefijado para candidatos
que venian prestando servicios como personal externo en el propio Instituto.

Por los datos inicialmente aportados por el promotor de la queja, este mismo
proceso selectivo ya se utiliz6 anteriormente para seleccionar otros tantos funcionarios
interinos -en Noviembre de 2010- y, al parecer, en la fecha en que admitimos la queja —
Noviembre de 2011- el IECA preparaba otro proceso igual, hasta alcanzar un total de 27
nuevos funcionarios interinos que resultarian todos que venian prestando servicios como
personal externo.

Con dicha medida, de resulta cierto los hechos, se podrian estar vulnerando los
principios constitucionales que regulan el acceso al empleo publico y los derechos de miles
opositores integrados en las bolsas de empleo de la Administracién de la Junta de
Andalucia que no tienen la oportunidad de concurrir a dichos nombramientos, por lo que
procedimos a la admision a trdmite de la queja presentada y efectuar las actuaciones
oportunas ante el organismo afectado.

Como es sabido, la Agencia Administrativa Instituto de Estadistica y Cartografia
de Andalucia, adscrita a la Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo, tiene
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encomendada, entre otras funciones, la realizacién de diversos proyectos incardinados en el
programa Operativo FEDER de Andalucia 2007/2013.

De la informacion aportada por el IECA resultaba que para ejecutar dichos
proyectos, la Direccion General de Recursos Humanos y Funcion Publica, por Resolucion
de fecha 13 de Mayo de 2010, autorizd el nombramiento de veintisiete funcionarios interinos
del Cuerpo Superior Facultativo, Opcion Estadistica (cédigo de puesto, 12376310, sin
ocupar puesto en la Relacion de Puestos de Trabajo), y retribuciones ajustadas a lo
dispuesto en el apartado 3 del art. 31 de la Ley 5/2009, de 28 de Diciembre, del
Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el afio 2010.

El nombramiento autorizado fue temporal, con una duracion de dos afos, siendo
seleccionados por la citada Direccion General 10 candidatos procedentes de la
correspondiente Bolsa de Interinos, hasta su agotamiento, y los 17 restantes seleccionados
a través de oferta genérica por el Servicio Andaluz de Empleo, (SAE), conforme a la citada
autorizacion.

Por cuanto resulta aclaratorio para fundamentar la resolucion se detallan en
Anexos de la misma, los datos contenidos en los indicadores de las Ofertas presentadas por
IECA en la Oficina del SAE (oficina de Amate-Sevilla).

En dicha informacién pudo constatarse cédmo para el mismo puesto ofertado,
Estadistico, se requerian titulaciones académicas y formacion complementaria diferentes,
exigencias de experiencia en Administracion Publica que oscilaban desde los 8 a 18 meses
e incluso de hasta 36 meses, resultando de forma indiciaria una seleccién pre-determinada
y excluyente. Y ello, sin perjuicio de que las ofertas presentadas respondian a la ejecucion
de distintos proyectos (cuatro) encomendados a IECA denominados respectivamente
Actividad Estadistica del sistema de Cuentas Econdmicas, apoyo Técnico del IECA a la
gestion de la produccion Estadistica, 1+D+i Tecnologia y Técnica Estadistica y Cartografia y
Servicio de Informacion Estadistica y Cartografica.

En la tramitaciébn del expediente, también contamos con la colaboracién del
Servicio Andaluz de Empleo, mediante informe aportado por la Secretaria Provincial de
Sevilla, del que merece resefar el que las ofertas de empleo de las Entidades Publicas no
son difundidas a través de la web del SAE, por asi recogerlo la Instruccion 2/2008, de 10 de
Junio, de la Direccion General de Empleabilidad e Intermediacién Laboral, por la que se
establece el procedimiento para la gestion de las ofertas de empleo en las oficinas del SAE.

Por nuestra parte haciamos las siguientes consideraciones:

Primera.- Particularidades en la aplicaciéon de los principios constitucionales de
acceso al empleo publico en la seleccidon de funcionarios interinos.

Las especiales caracteristicas de la Administracion Publica y sobre todo, su
sometimiento a un status en el que la imparcialidad y el servicio al interés general son ejes
centrales de su funcionamiento, justifica que su personal -sin distinguir aqui la naturaleza
juridica del vinculo que en cada caso une a la Administracion y al empleado publico- pueda
ser seleccionado de forma diferente y mediante procedimientos que aseguren el
cumplimiento de los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, y la
publicidad de sus actuaciones como elemento de garantia del sistema.
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En este sentido, debemos sefalar que la doctrina del Tribunal Constitucional —
entre otras sentencias, la de 18 de Abril de 1989-, establece que el principio de igualdad en
el acceso a las funciones y cargos publicos consagrado en el articulo 23.2 CE, ha de
ponerse en necesaria conexion con los principios de méritos y capacidad en el acceso a las
funciones publicas del art. 103.3 CE, y referido a los requisitos que sefialen las leyes.

En el mismo sentido el Estatuto Basico del Empleado Publico de 2007 —EBEP-
(articulo 10.2) confirma los principios tradicionales en cuanto a la seleccion del funcionario
interino, estableciendo que habra de realizarse mediante procedimientos agiles que, en todo
caso, respetaran los principios de igualdad, mérito, capacidad y publicidad. En todo caso, lo
gue ha de caracterizar el procedimiento selectivo de los funcionarios interinos es la
urgencia, de ahi que se predique la agilidad y la rapidez en la seleccion, mediante un
procedimiento que debera garantizar la objetividad de la seleccion, mediante pruebas o
férmulas eficaces.

Considerando la urgencia exigida por las circunstancias y la existencia de crédito
adecuado y suficiente, y con las limitaciones establecidas inicialmente por el Real Decreto-
Ley 8/2010, de 20 de Mayo, por el que se adoptan medidas extraordinarias para la
reduccién del déficit puablico (prohibicién de contratacion de personal laboral temporal o
nombramiento de interinos, salvo supuesto excepcionales), y mantenidas por el Real
Decreto Ley 20/2011, de 30 de Diciembre, que se anticipa a la Ley de Presupuestos
Generales del Estado para 2012, el nombramiento debera recaer en personas que rednan
las condiciones exigidas para el ingreso en el Cuerpo a que esté adscrito el puesto de
trabajo, ex articulo 104.1 de la Ley de Funcionarios Civiles del Estado —LFCE-.

Segun lo previsto en el art. 10.1.c) del EBEP y en el art. 31.3 de la Ley 5/2009,
de 28 de Diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia para el afio
2010 vy el art. 22.2 de la Ley 12/2010, de 27 de Diciembre, del Presupuesto de la Comunidad
Auténoma de Andalucia para el afio 2011, se procedi6 por parte del Instituto de Estadistica
y Cartografia de Andalucia, en las anualidades 2010-2011, al nombramiento de funcionarios
interinos para la ejecucién de programas de caracter temporal, en el citado marco operativo
europeo FEDER 2007-2013.

La autorizacién para el nombramiento de funcionarios interinos, de acuerdo con
lo previsto en las letras c¢) y d) del apartado 1 del art. 10 del EBEP, sélo se concedera para
la ejecucidn de programas de caracter temporal cuya financiacion provenga de fondos de la
Union Europea —como asi se realiz6 en el objeto de esta queja- o bien en casos
excepcionales y para cubrir necesidades urgentes e inaplazables originadas por el exceso o
acumulacion de tareas.

El nombramiento de dicho personal no podréa ir referido a plaza vacante de la
relacién de puestos de trabajo de la Administracion de la Junta de Andalucia, sin posibilidad
de prérroga alguna a su finalizacion.

Segunda.- Régimen preferencial y subsidiario en la seleccion del personal
funcionario interino: la dual via de acceso al empleo interino (Bolsa —SAE).

La seleccion del personal interino se efectia conforme al procedimiento
establecido por el Reglamento General de Ingreso, Promocién Interna, Provision de Puestos
de Trabajo y Promociéon Profesional de los Funcionarios de la Administracion General de la
Junta de Andalucia aprobado por Decreto 2/2002, de 9 de Enero de 2002, que en su

66



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

articulo 28 recoge que -la seleccion de personal interino- se efectuaran con publicidad y con
respeto a los principios de igualdad, mérito y capacidad, en base a criterios objetivos que
garanticen la idoneidad para el desempefio de las funciones del puesto a proveer;
realizandose preferentemente entre los aspirantes que, habiendo concurrido a las pruebas
selectivas de la ultima Oferta de Empleo Publico y no habiendo obtenido plaza formen parte
de la Bolsa de Interinos constituida por ellos; y, con caracter subsidiario (de no existir Bolsa,
o como fue el caso, haberse agotado), se procederd a remitir oferta genérica al Servicio
Andaluz de Empleo, siendo los candidatos seleccionados de acuerdo con los criterios
objetivos negociados en la mesa sectorial de negociacion correspondiente.

Contemplada la posibilidad de acudir al SAE, para seleccionar o preseleccionar
al personal funcionario interino debemos sefialar que si bien resulta razonable una menor
intensidad en la exigencia de los requisitos, en comparacién con la seleccion de los
funcionarios de carrera, en aras de esa mayor agilidad, sin que comporte su no exigibilidad,
o de exigirse resulte discriminatoria, como sucede si se recurre al modo de seleccién que
comentamos ya que impide la concurrencia de quienes cumpliendo el resto de condiciones
no son desempleados o, aun siéndolo, no estan inscritos en dicha Oficina de Empleo.

Resulta admisible que se acuda al SAE —como asi ha sucedido- en situaciones
excepcionales, como es el caso de falta de candidatos en la Bolsa de Interinos
correspondiente, ante la necesidad de un urgente nombramiento de funcionario interino,
pero los principios de mérito, capacidad, igualdad y publicidad deben prevalecer aln en los
de urgencia, dada la naturaleza constitucional de aquellos.

En el caso planteado, el estudio de las ofertas de empleo presentada al SAE por
el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia, para un mismo puesto de trabajo, se
diseid un perfil técnico “ad personan”, que podria haber vulnerado los principios
constitucionales que regulan el acceso al empleo publico, en perjuicio de aquellos
opositores integrados en las Bolsas de Empleo de la Administracion de la Junta de
Andalucia que no tienen la oportunidad de concurrir ni ser convocados a dichos
nombramientos.

Y, lo anterior, a diferencia de los nombramientos de funcionarios interinos
efectuados a favor de candidatos procedentes de la correspondiente Bolsa de Empleo, para
dicho cuerpo y Especialidad, donde el Unico requisito fue el de encontrarse incluido en la
misma por haber superado en la Oferta de Empleo Publico precedente algun ejercicio de las
pruebas selectivas de acceso al Cuerpo Superior Facultativo, Opcién Estadistica (Cuerpo
A1.2018), sin exigencia de complementos de formacion, ni de experiencia alguna.

Establecer perfiles técnicos, de formacién y experiencia muy especificos en la
oferta de empleo presentada en la oficina del SAE, presumiblemente favorecié a un
determinado colectivo de personas que previamente habian mantenido alguna relacién de
prestaciéon de servicios con el propio organismo ofertante - el Instituto de Estadistica y
Cartografia de Andalucia- y a los que se nombré funcionarios interinos, adscritos al
programa de Fondos FEDER.

Tercera.- Negociacién y aprobacion de criterios en la Mesa Sectorial de
Negociacion.

Para garantizar la transparencia y no discriminacion en la preseleccion de
candidatos por via de oferta genérica dirigida al SAE, la Secretaria General para la
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Administracién Publica deberia fijar los requisitos y criterios generales a incorporar en
dichas ofertas, previa negociacién en la Mesa Sectorial correspondiente, en aplicacién de lo
establecido por los apartados c¢) y I) del art.37.1 del EBEP.

En su caso, entendemos que dichos requisitos y criterios, no debieran diferir de
los establecidos por el citado Decreto 2/2002, de 9 de Enero, para la constitucién de las
Bolsas de Empleo de la Administracion de la Junta de Andalucia.

A estos efectos, conviene recordar que el citado Reglamento establece, con
caracter subsidiario, que de no existir aspirantes en la Bolsa de Empleo correspondiente, se
procederd a remitir oferta genérica al SAE, en solicitud de demandantes de empleo que
reinan las mismas condiciones que los que constituyeron dichas Bolsas, siendo
seleccionados (los candidatos preseleccionados por el SAE) de acuerdo con los criterios
objetivos negociados en la mesa sectorial de negociacion correspondiente (art.28.3 del
Decreto 2/2002).

Cuarta.- Particularidades de la publicidad en las convocatorias del personal
funcionario interino.

La publicidad de las convocatorias, mas alla de su exigibilidad legal, resulta en el
presente caso obligada ante el elevado nimero de puestos a proveer.

Dicha publicidad ha de ser lo suficientemente eficaz para que se cumplan los
principios y fines del procedimiento de seleccién: desde la perspectiva de los aspirantes al
empleo publico, sirve para acceder en condiciones de igualdad a la Funciéon Publica v,
desde el lado de la Administracion, satisface el interés publico facilitando la mayor
concurrencia de aspirantes. (STC n° 85, de 25 de Octubre de 1983).

La publicidad sera suficiente, por tanto, cuando se dé conocimiento publico de la
necesidad de la provisién de la plaza, de sus caracteristicas esenciales y de los requisitos
exigidos para su provision, de forma que haga posible la concurrencia y permita efectuar la
seleccién en condiciones de igualdad, mérito y capacidad.

En el presente caso, una vez agotada la Bolsa de Interinos, el resto de las
plazas a ofertar genéricamente por via del SAE deberia haber sido complementada por la
publicacién de la oferta, al menos, en la pagina web del SAE y del propio IECA para que,
junto con los candidatos que fuesen preseleccionados por las oficinas de empleo, pudiesen
haber optado otros candidatos previa presentacion de solicitud y curriculum vitae acreditado
por el Servicio Andaluz de Empleo y aquellos otros trabajadores que, circunstancialmente,
encontrandose en activo al servicio de una Administracion Publica o entidad privada no
podian ser preseleccionado por no encontrarse como demandante de empleo, o bien,
incluso, podrian haber tenido opcién a participar aspirantes que aun no hubieran accedido al
mundo laboral.

Quinta.- Principios de responsabilidad, publicidad y transparencia en la
actuacion de la Administracion.

La Ley 9/2007, de 22 de Octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia,
tal y como se recoge en su Exposicion de Motivos, apuesta por una Administracion méas agil
y cercana al ciudadano, configurando un modelo organizativo que conjugue los principios de
eficacia, eficiencia, igualdad de trato entre hombres y mujeres y la modernizacién del
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aparato administrativo con la mejora continua de la calidad de los servicios y la adopcion de
nuevas tecnologias que simplifiquen la gestién administrativa.

De conformidad con lo establecido por el art. 97 de citada Ley 9/2007, la
actuacion de la Administracion de la Junta de Andalucia se desarrollara con el maximo
respeto a los principios de publicidad y transparencia, sin perjuicio de las limitaciones
derivadas del derecho a la intimidad o de otros derechos constitucionales que gozan de una
proteccién especifica.

A este respecto, y considerando la excepcionalidad del proceso selectivo objeto
de esta queja y por la situacion de desempleo que afecta al mercado laboral nuestra
Comunidad, debid llevarse a cabo una publicidad 6ptima al menos a través de la web de la
Consejeria de Hacienda y Administracion Puablica, del Instituto de Estadistica y Cartografia
de Andalucia y del Servicio Andaluz de Empleo, estableciendo un plazo prudencial para la
concurrencia de aspirantes que reuniesen los requisitos establecidos para acceder a la
seleccidn; y ello, sin perjuicio de que se presentaran las ofertas genéricas de empleo en el
SAE, con los mismos requisitos y perfiles que lo establecidos para los candidatos
procedentes de la Bolsa de Interinos del Cuerpo Superior Facultativo, Opcién Estadistica.

Al establecer distintos requisitos y perfiles en cada oferta de empleo para cubrir
un mismo puesto, el de Estadistico, se dificulta (si no se imposibilita) el acceso de quienes
concurran desde fuera de la Administracion; ademas, la valoraciéon de la experiencia —
establecida de forma variable, de 18, 24 o 36 meses- y de los cursos de formacion, se
encontrarian fuera de los limites constitucionales admisibles, no respetandose por tanto, los
principios de igualdad, mérito y capacidad (art. 23.2 CE en relacién con el 103.3 CE).

A la vista de todo ello se formula la Resolucibn que se transcribe, a las
autoridades:

A la Secretaria General para la Administracién Puablica.

“Sugerencia 1: Que en relacion a las autorizaciones de nombramiento de
personal interino o contratado laboral temporal se fiscalice el cumplimiento de
los principios constitucionales de acceso al empleo publico y, en especial, el
relativo a la adecuada publicidad de las ofertas cuando se realicen por conducto
del Servicio Andaluz de Empleo.

Sugerencia 2: Que los requisitos objetivos que se determinen para su
inclusiéon en las ofertas de empleo que se tramiten ante las oficinas del Servicio
Andaluz de Empleo, sean previamente sometidos a la Mesa de Negociacién
correspondiente.”

Al Director General del Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia:

“‘Recordatorio de deberes legales:: De las disposiciones legales que
sirven de fundamentos a esta resolucion y para su consideracion en proximos
procesos selectivos de caracteristicas igual o similar el resefiado en este
expediente.

Sugerencia 1: Adoptar las medidas oportunas para garantizar los
principios de igualdad, mérito y capacidad, asi como el de publicidad, en el
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acceso al empleo publico temporal de la Administracion de la Junta de
Andalucia.

Sugerencia 2: Para hacer efectivo dichos principios constitucionales
deberan fijarse los mismos requisitos para todos los candidatos y, sin perjuicio
de acudir a la preseleccion de aspirantes a través de los procedimientos
establecidos por el Servicio Andaluz de Empleo, publicitar la oferta en las webs
del Servicio Andaluz de Empleo, de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica (a través del IAAP) y del propio Instituto de Estadistica y Cartografia de
Andalucia.

Sugerencia 3: Que los nhombramientos y, en su caso, prorrogas de los
nombramientos de funcionarios interinos efectuados por el Instituto para la
realizacion de proyectos con cargos a Fondos Europeos FEDER, lo sean por
una duracion maxima de 24 meses.”

Al Director-Gerente del Servicio Andaluz de Empleo:

“Sugerencia: Para que se modifique la Instruccién 2/2008, de 10 de Junio
de 2008, de la Direccién General de Empleabilidad e Intermediacion, por la que
se establece el procedimiento para la gestion de las ofertas de empleo en las
oficinas del Servicio Andaluz de Empleo, al objeto de difundir a través de la web
del SAE las ofertas de empleo de las Entidades Publicas’.

Recibido informe de los organismos afectado, hemos procedido a realizar un
analisis de dicha contestacion, de la que se deduce que se han aceptado los contenidos
esenciales de las Resoluciones formuladas a la Secretaria General para la Administracién
Publica de la Consejeria de Hacienda y Administracion Puablica y por el Instituto de
Estadistica y Cartografia de Andalucia.

Y, respecto al contenido de la respuesta emitida por el Servicio Andaluz de
Empleo, observamos que se plantea discrepancia técnica en orden a la aceptaciéon de las
Resoluciones formuladas por esta Institucion. Y, asi, dejamos constancia de ello en el
presente Informe, de lo que informamos a la Direccion Gerencia del SAE.

2.4.2. Derechosy Deberes.

El Comité de Empresa de la Agencia Andaluza de la Energia, present6 queja
12/4276, por su disconformidad con el Decreto Ley 1/2012, de 19 de Junio, y en especial en
cuanto a la pérdida del complemento de antigiiedad (Gnico complemento salarial de su
estructura) y la aplicaciéon de la reduccién del 10% en salario y horario para el personal
temporal.

En una detallada y pormenorizada exposicion, daba cuenta de su preocupacion
e inquietud por la aplicacion de nuevas medidas de reduccion salarial y de otros derechos
adquiridos no retributivos (permisos y vacaciones) que los arrastran (al personal de los
entes instrumentales) a una situacion de desigualdad en relacion a otros empleados
publicos de la Junta de Andalucia.

El principio de armonizacion de las condiciones de trabajo de los empleados que
vertebra el Decreto Ley, en lo que atafie a la equiparacion retributiva, y especialmente al
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complemento de antigliedad, somete a los trabajadores/as de la Agencia Andaluza de la
Energia (extensible al resto de entes instrumentales) a un esfuerzo demoledor que los
condena a una nueva realidad de injusticia insostenible, en comparacién con el resto de
trabajadores/as de otras entidades publicas. A este respecto, conviene recordar que las
retribuciones salariales de los mismos se componen de dos conceptos: salario base y
antigtiiedad.

En la medida en que se ve reducido drasticamente el complemento de
antigtiedad, las retribuciones globales quedan mermadas en mayor grado que las de otras
organizaciones.

Actuar sobre la antigliedad, en los términos que establece el Decreto-Ley,
agudiza aln mas esta situacion, y en ningin modo supone la supresion de privilegios
salariales y supone ahondar aun mas las distancias que la Agencia Andaluza de la Energia
guarda con respecto a la media retributiva del conjunto de las entidades publicas. Este
desequilibrio supone un quebranto del principio de armonizacion que establece el propio
Decreto-Ley.

Ademas, como circunstancia particular de la Agencia Andaluza de la Energia,
cabe informarse de que los fondos que nutren las retribuciones salariales del personal
temporal, en su mayor parte, no proceden del presupuesto de la Junta de Andalucia, sino
gue son transferidos por la Administracibn General del Estado, en el marco de la
colaboracién entre la Agencia Andaluza de la Energia y el Instituto para la Diversificacion y
Ahorro de la Energia del Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

Dicha circunstancia provoca que los ajustes aplicados al personal temporal
repercutan mayormente en ahorros econémicos para la Administracion General del Estado,
y no para el presupuesto de la Junta de Andalucia, por lo que no contribuirian a la
consecucion de los objetivos previstos en términos de reduccién del gasto publico de la
Junta de Andalucia.

En lo que atafie al &mbito temporal del Decreto-Ley, existen medidas que van a
tener un caracter indefinido, como la equiparacion del complemento retributivo de la
antigiiedad, y las indemnizaciones por extincion de contrato entre otras. La aplicaciéon
indefinida de estos recortes, incluso una vez superada la situacion socio econdémica actual,
constituye un nuevo foco de pérdida injustificada de derechos laborales.

Finalmente, resulta insolidario que la mayor parte de los trabajadores/as de la
Agencia Andaluza de la Energia tengan que asumir reducciones salariales superiores a las
previstas para los altos cargos de la Junta de Andalucia (para el Director General de la
Agencia Andaluza de la Energia, 6%); lo que constituye, ademas de una ofensa moral, un
atentado al principio de ejemplaridad al que se deben los dirigentes publicos.

Por ultimo, el interesado considera legitimo establecer una garantia adicional a
la prevista en el articulo 16, de forma que la nueva retribucién integra mensual de cualquier
trabajador/a de la Agencia Andaluza de la Energia, resultante de la aplicacion de todas las
medidas establecidas en el Decreto-Ley, ademas de que no sea de inferior a 1.000 euros
netos, no suponga una reduccion superior al 6%.

El posicionamiento de la Agencia Andaluza de la Energia, como asi nos
comunicé en su informe, no pudo ser otro —y, en ese sentido, podemos compartir- que
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confirmar que la aplicacién de todas las medidas contenidas en en el Decreto Ley 1/2012
resultan imperativa para la Agencia Andaluza de la Energia en los términos establecidos, no
teniendo facultad para la interpretacién o distinta aplicacion de las mismas.

Como ya hemos comentado, el Decreto Ley 1/2012, de 19 de Junio, (BOJA de
22 de Junio de 2012), de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de
Hacienda Publica para el reequilibrio econdmico-financiero de la Junta de Andalucia,
establece en su Capitulo Il un conjunto de medidas de personal en el sector publico
andaluz, dentro del que se incluye el personal de las Agencias Publicas Empresariales,
conforme indica la citada norma en su articulo 3.1. Asimismo, suspende aquellas
condiciones reguladas en convenios colectivos respecto del personal laboral que
contradigan lo dispuesto en el mismo.

Junto con el citado Decreto-Ley y, posteriormente el Decreto-Ley 3/2012, de 24
de Julio, se modifica parcialmente el primero, resultan de aplicacion a la Agencia y que, en
base las mismas se procedio a las siguientes medidas:

- Ajustar las retribuciones, entre otros del personal de las Agencias Publicas
Empresariales, a lo establecido en el articulo 2 (apartados 1, 2.2, 3y 5) del Real Decreto-ley
20/2012. Esta medida implica la suspension de la paga extraordinaria de Navidad, sin
perjuicio de la facultad de poder negociar que la reduccién se prorrateara en las néminas
pendientes de percibir.

- En Asamblea informativa (26/07/2012) se opt6 por la aplicacién de lo indicado
en la norma, es decir, la aplicacién en la némina del mes de Diciembre).

La supresion de la paga extraordinaria del mes de Diciembre representa un
intervalo de reduccioén en las retribuciones integras anuales del personal entre un 5% y un
7% (sin incluir el concepto de antigiedad).

- Derogar la medida de reduccién del 5% de la masa salarial contenida en el
Decreto-Ley 1/2012.

- Reducir las retribuciones integras anuales del Director General y del personal
no acogido al Convenio Colectivo en un 6%.

Con relacién a la aplicacién de esta medida, hay que sefalar, por otra parte, el
Acuerdo de 24 de Julio de 2012, del Consejo de Gobierno (BOJA de 3 de Agosto de 2012),
procede a la adecuaciéon del régimen econdémico de las personas que ejercen funciones de
alta direccion y resto del personal directivo de las entidades del sector publico andaluz,
debiendo llevarse a cabo las actuaciones necesarias para aplicar la adecuacion citada antes
del 1 de Enero de 2013.

A la vista de lo anterior, la Agencia Andaluza de la Energia ha procedié a
adelantar la aplicacion de la citada adecuacion a partir de la némina del mes de Julio de
2012, resultando una reduccién de las retribuciones integras anuales (sin contemplar el
concepto de antigliedad) del personal afectado por la medida de la forma que se detalla a
continuacion:

- Director general: 25%
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- Personal no acogido al Convenio Colectivo: 8,3%

Entre las medidas adoptadas, el articulo 23 del Decreto-Ley 1/2012 recoge la
“Reduccion de la jornada de trabajo con efecto en las retribuciones”, sefalandose que “la
jornada de trabajo del personal laboral temporal... incluido en los apartados b) y c) del
articulo 3, se reduce en un 10%, reduciéndose en el mismo porcentaje sus retribuciones
fijas y periddicas.”

Asimismo, mediante instruccion 2/2012, de 5 de Julio, la Secretaria General
para la Administracion Publica dictdé determinadas instrucciones para la aplicacion, en el
ambito del personal al servicio de las entidades instrumentales, de medidas contenidas en el
Decreto-Ley 1/2012. En particular, con relacién a esta medida indicada, de forma textual
que “se aplicara con independencia de la financiacion de la contratacion....”

En consecuencia con lo anterior y a efectos de la aplicacién material de esta
medida resulta indiferente que la fuente de financiacibn sea un Convenio con la
Administracién General del Estado (Instituto de Diversificacion y Ahorro Energético, IDEA).

La Agencia Andaluza de la Energia procedié, siguiendo estrictamente el
mandato del articulo 23 del Decreto-Ley 1/2012, de 19 de Junio, de Medidas Fiscales,
Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica para el reequilibrio econémico-
financiero de la Junta de Andalucia (BOJA de 22 de Junio de 2012), a comunicar al grupo
de trabajadores afectados, la aplicacién, en la némina del mes de Julio y con efectos desde
el dia 2 de Julio, de la medida de reduccidn de jornada y retribuciones en el porcentaje del
10%.

El articulo 19.1 del Decreto-Ley 1/2012 dispone que el personal laboral de las
entidades instrumentales, que tenga reconocido un complemento de antigiedad u otro de
analoga naturaleza, percibira dicho complemento por un importe y un nimero que no podra
superar el consignado para el grupo profesional de pertenencia del vigente Convenio
Colectivo del personal laboral de la Administracién de la Junta de Andalucia, y sin que en
ningln caso pueda suponer un incremento del gasto.

En consecuencia con lo anterior, dado que no era cuestion cuya aplicacién o no
fuese potestativa para la Agencia Andaluza de la Energia, procedié a regularizar el concepto
conforme a lo indicado en el Decreto-Ley.

No obstante, hay que considerar que la estructura salarial de la Agencia
Andaluza de la Energia, esta compuesta solamente por el salario base y el complemento de
antigtiedad. (Sélo las personas que ocupan un puesto de responsabilidad tienen, ademas,
otro complemento por ese concepto). Esto implica que la afeccion de la medida, al no existir
ningln otro complemento, resulté mayor que en otras entidades donde las retribuciones se
distribuyan entre mas conceptos.

En cuanto al establecimiento de garantia adicional, el citado Decreto Ley se
refiere a retribuciones integras mensuales correspondientes a jornada completa, sin que la
Agencia Andaluza de la Energia tenga potestad para ampliarla a los trabajadores que no
dispongan de jornada completa.
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Entendemos que es una medida de aplicacion por el conjunto de entidades
publicas y hacer excepciones, ademas de improcedente, podria generar desigualdades.

Por todo cuanto antecede, informe recibido, del contenido inicial del escrito de
queja del Comité de Empresa ya que no formulé alegaciones al informe emitido por la
Agencia y de las disposiciones vigentes que resultan de aplicacion, no observamos que
existiese infraccién de alguno de los derechos fundamentales y libertades reconocidos en la
Constitucién, que nos permita la adopcién de algunas de las medidas que prevé el articulo
29.1 de la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, reguladora de esta Institucion.

En consecuencia, procedimos a la finalizacién de las actuaciones iniciadas en su
momento y el archivo del expediente.

No obstante, en relacion con el asunto planteado en su escrito de queja, y en su
caso, la aplicacion de las medidas previstas en el Plan de Ajustes de la Junta de Andalucia,
aprobado por el citado Decreto-Ley 1/2012, informamos al promotor de la queja y Comité de
la Empresa de la Agencia Andaluza de la Energia sobre las actuaciones realizadas al
respecto por este Comisionado en relacién con las peticiones sobre para instar el recurso de
inconstitucionalidad contra dicho Decreto-Ley, y que obviamos repetir en esta apartado,
remitiéndonos a lo ya comentado en el apartado 2.1.1.2.1.2., con ocasién de la resefia de la
queja 12/3785.

La persona interesada en la queja 11/4628, en su escrito inicial, manifestaba
gque venia desempefando en forma indefinida puesto de trabajo de Técnico Grupo D en la
Fundacion Andaluza para el Fondo de Formacién y Empleo desde el 15 de Enero de 2008,
en la Gerencia de Granada, puesto en el que en fecha 30 de Julio de 2010 le fue concedida
una excedencia voluntaria de un afio, por contraer matrimonio y desplazarse fuera de
Andalucia.

El 27 de Mayo de 2011, solicité de la Direccién Gerencia del Servicio Andaluz de
Empleo el pase de excedencia voluntaria a excedencia por cuidado de hijos a partir del 30
de Julio de 2011. Sin que se le contestara por escrito en un primer momento, por via
telefénica se le comunicé —segun indica, desde la Gerencia de la Fundacion en Granada-
que era imposible acceder a lo solicitado y, que deberia solicitar primero el reingreso en su
puesto y luego pedir la excedencia por cuidado de hijos, debiendo dirigir los escritos a la
Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, por conducto del servicio de Recursos
Humanos de la Fundacién citada; notificandole el Servicio Andaluz de Empleo con fecha 1
de Agosto mediante fax que no existia vacante alguna en su categoria.

Con fecha 16 de Junio de 2011, manifestaba que formulé su solicitud de
reingreso en su puesto, conforme a lo establecido en el art. 30.8 del Convenio de la
Fundacion y en el Art. 46.3 del Estatuto de los Trabajadores - por el procedimiento que se le
habia indicado-.

Su solicitud indicada, no fue contestada, por lo que el dia 1 de Agosto de 2011,
finalizada la excedencia que tenia concedida, se person6 en su puesto de trabajo para
reincorporarse; siéndole comunicado por la Direccidbn Gerencia del Servicio Andaluz de
Empleo durante la mafana, y mediante fax al que se ha aludido que no existian vacantes
de su categoria profesional y que no era posible su reincorporacion en aquel momento.

74



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

Como quiera que no se le facilitaba una respuesta inserta en el procedimiento
que habia iniciado solicitando la reincorporacion, en fecha 13 de Septiembre de 2011
mediante burofax que remitié a la Direccidon Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo y a la
Direccion Provincial del Servicio Andaluz de Empleo en Granada, solicitaba su
reincorporacion a alguna de las vacantes existentes, de igual o similar categoria; lo que
volvid a reiterar el 9 de Octubre de 2011.

Tras solicitar informe a la Direccién Provincial del mismo, se nos contestaba que
lo que se habia llevado a cabo en la Direccidn Provincial citada era una serie de entrevistas
y solicitudes de curriculo, en un procedimiento promovido por la Direccién Gerencia del
Servicio Andaluz de Empleo como parte del proceso de elaboracion de catalogo de puestos
de trabajo, conforme a Decreto 26/2011, de 19 de Abril, por el que se aprobaron los
Estatutos del Servicio Andaluz de Empleo, pero —insistia la Direccién Provincial- nunca un
proceso de recolocacion, ni mucho menos de seleccién.

En cuanto a la afirmacion de la interesada sobre que no se le habia comunicado
tal procedimiento y que se le queria excluir del mismo sin respuesta a su peticién de
reingreso preferente, afladia que nada se le comunicé por no encontrarse en servicio activo
en aguellos momentos.

Trasladado el informe recibido a la interesada, esta indicaba que en la practica
precedente todos los compafieros que habian solicitado el reingreso después de una
excedencia voluntaria habian sido admitidos sin problemas; algunos incluso en ocupar
puestos de menor categoria profesional. Afadia que el personal de la extinta FAFFE habia
sido y estaba siendo reubicado en toda Andalucia en diferentes puestos de la Consejeria
de Empleo, de las Delegaciones Provinciales de Empleo y de las oficinas del SAE, lo que a
la poste la sitla en un trato discriminatorio.

El 3 de Mayo de 2011 la Fundacién Publica Andaluza Fondo de Formacién y
Empleo se integré en el Servicio Andaluz de Empleo, en aplicacién de la Ley 1/2011, de 17
de Febrero, de reordenacion del sector publico de Andalucia; debiendo tenerse en cuenta al
momento de fijar el régimen juridico de aplicacién a la situacion de hecho que se nos
plantea en las presentes actuaciones, que de acuerdo con lo indicado en la Disposicion
adicional 42 de la citada Ley 1/2011, de 17 de Febrero, el personal procedente de la
integrada —en el sector publico- Fundacion, desde la disoluciéon de la misma, quedara
integrado por subrogacién en los términos del Art. 44 del Estatuto de los Trabajadores
(aprobado por Real Decreto Ley 1/1995, de 24 de Marzo), en las condiciones establecidas
en los contratos y en los Convenios Colectivos vigentes.

Por Resolucion de 28 de Enero de 2008, de la Direccion General de Trabajo y
Seguridad Social, se ordend la inscripcion, depdsito y publicacién del Convenio Colectivo
de la Fundacion Andaluza Fondo de Formacion y Empleo. (BOJA n° 30, de 12 de Febrero).

Conforme establecia el Art.30 del Convenio de la Fundacion Puablica Andaluza
Fondo de Formacion y Empleo, entidad a la que pertenecia la interesada al momento de
pasar a situacion de excedencia, al producirse el reingreso al servicio activo, si no existiere
vacante en el grupo profesional del trabajador o trabajadora, y si en uno de inferior
categoria, la persona en la excedencia podra ocupar plaza —de inferior categoria —en forma
temporal y con el salario a ella correspondiente, hasta que se produzca en su grupo
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profesional alguna vacante, o también podra esperar hasta que se produzca vacante en su
categoria.

Consideramos que en las presentes actuaciones, las solicitudes de
reincorporacion (16 de Julio de 2011, de 13 de Septiembre de 2011 y de 9 de Octubre de
2011) no han sido debidamente resueltas, lo que constituye un incumplimiento de la
obligacién de resolver expresamente.

Por ultimo, causaba extrafieza a esta Institucion que una Fundacién con una
plantilla superior al millar de empleados no hubiere generado en el periodo transcurrido
desde el 1° de Agosto de 2011 al dia de la fecha de la queja (mas de nueve meses) alguna
vacante de igual o inferior categoria, desvirtuando dicha demora el derecho al reingreso de
la interesada, aspecto que nos planteaba la duda sobre si ello era debido a la compleja
probleméatica derivada del proceso de integracién del personal de dicha Fundacion en el
Servicio Andaluz de Empleo.

En su virtud, en aplicacién del anteriormente citado régimen juridico y, de
conformidad con lo establecido en el Art 29.1 de la Ley 9/1983 de 1 de Diciembre, del
Defensor del Pueblo Andaluz, por el presente formulabamos a la Direccién Gerencia del
Servicio Andaluz de Empleo Recomendacién en el sentido de que teniendo por formuladas
las peticiones de reingreso por parte de la interesada los dias 16 de Julio de 2011, el 13 de
Septiembre de 2011 y el 9 de Octubre de 2011, se proceda a dictar resolucion respondiendo
a las mismas conforme a derecho ya sea accediendo a la reincorporacién; denegandola por
no existencia de vacante de igual o inferior categoria (inmediata).

Lo anterior en aplicacion de lo establecido en el Art. 30 del Convenio de
aplicacion, en tanto en cuanto que el mismo o sus prorrogas tacitas o expresas, en virtud
de lo establecido en la Ley 1/2011, de 17 de Febrero (disposiciéon adicional 4%) debe
considerarse como de aplicacion y, de lo establecido en al Art. 46 del Estatuto de los
Trabajadores.

Con fecha 6 de Junio de 2012 recibimos informe de ese Organismo, del mismo
se desprende que se plantea discrepancia técnica en orden a la aceptacion de la
Resolucion formulada por esta Institucion, toda vez que por la Direccién Gerencia de su
cargo se mantiene que se contesté expresamente a la interesada haciéndole saber que no
era posible el reingreso solicitado dada su situacién de excedencia voluntaria y, la no
existencia en la empresa de vacante, ni en su grupo profesional, ni en otro del Catalogo de
la extinta Fundacién Andaluza de Formacién y Empleo.

Por cuanto antecede, procedemos a la resefia del expediente de queja y de la
discrepancia técnica producida en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia y al
consiguiente archivo del mismo.

El retraso en el pago de los salarios (hasta nueve mensualidades) a los 27
trabajadores de una Residencia Benéfico Asistencial tutela por el Ayuntamiento de Alonso
(Huelva) fue el asunto planteado en la queja 12/856 y que motivo nuestra intervencién ante
las autoridades municipales quienes con escasos recursos municipales, gestionaron
acertadamente -con una incesante y pertinaz gestion directa del Alcalde ante entidades
financieras- la financiacion de la deuda para continuar prestando el servicio a las personas
mayores que asisten.
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Demora en el pago de retribuciones al personal de la Mancomunidad de
Municipios del Bajo Guadalquivir.

En la queja 12/1918, trabajadores y ex -trabajadores de la Mancomunidad de
Municipios del Bajo Guadalquivir denunciaron la situacién laboral que afectaba a los
mismos, algunos de los cuales ya habian sido despedidos. A dicha queja, fueron
acumuladas los expedientes siguientes: queja 12/1846, queja 12/2415, queja 12/2416,
gueja 12/2421, queja 12/2422, queja 1/2425, queja 12/2534 y queja 12/2590.

Los afectados, en entrevista mantenida con el titular de esta Defensoria,
expusieron la situacion del personal de la Mancomunidad: mas de siete meses sin cobrar,
los despedidos no han sido debidamente indemnizados, algunos trabajadores no pueden
solicitar la prestacion por desempleo por no haber sido despedidos formalmente aunque no
realizan trabajo alguno.

A pesar de las gestiones realizadas ante los responsables de la Mancomunidad,
nadie se hacia cargo de la situacién, y al parecer la opciéon mas probable es la de disolucion
de la Mancomunidad

Por las actuaciones que pudimos realizar ante la Presidencia de la
Mancomunidad, y Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Lebrija (Sevilla), resulté que la
entidad se encontraba en proceso de liquidacion, por causas econémicas y organizativas.

Segun la informacion aportada, la crisis econdémica, institucional y laboral de la
Mancomunidad es tan profunda, que no es posible que ahora ni en el futuro préximo cumpla
ninguna de los fines para los que fue creada. Muy al contrario, cuando mas dure esta
situacion mayores seran los perjuicios y mayor el costo que tengan que asumir los
municipios para su disolucion a la que inexorablemente esta avocada.

Juridicamente, como se desarrolla en el informe aportado, se dan todas y cada
una de las causas legales prevista para su disolucion.

Hay que tener en cuenta de conformidad con el art. 77 de la Ley 5/20120, de 11
de Junio, de Autonomia Local de Andalucia, que el Acuerdo Inicial de Disolucién no supone
la extincion automatica de la Mancomunidad sino que esta conservara su capacidad juridica
hasta la liquidacién y distribucién del patrimonio.

Dicho proceso fue acordado en sesién plenaria de la Mancomunidad, celebrada
el dia 8 de Junio de 2012, y ratificado por los dos tercios de los Ayuntamientos que la
componen, dando por iniciado el proceso y, quedando constituida la Comision Liquidadora
el dia 18 de Septiembre de 2012, quien dispone de un plazo de seis meses para elevar al
Pleno de la Mancomunidad el informe que recogera los reconocimientos de las obligaciones
con los trabajadores), y dispondra su publicacion -del informe- en los Diarios Oficiales de
Sevilla y Cédiz (Boletines Oficiales de la provincia) y en los Ayuntamientos Mancomunados,
con el objeto de que todos los interesados, incluidos los trabajadores, puedan realizar las
reclamaciones y sugerencias oportunas.

En consecuencia, procedimos a dar por finalizadas nuestras actuaciones, sin
perjuicio de que desde esta Defensoria llevaremos un seguimiento especial sobre el
proceso de liquidacion, y asi lo comunicamos a las partes, al tiempo de que instamos a la
Alcaldesa de Lebrija, como Presidenta de la Comision Liquidadora de la Mancomunidad de
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Municipios del Bajo Guadalquivir para que garantice los derechos de todos los trabajadores
afectados, de acuerdo con la normativa vigente.

Queja de oficio por las movilizaciones de los Bomberos del parque de Jerez de
la Frontera (Céadiz), por demora en el pago de sus retribuciones.

Por noticias publicadas en la prensa andaluza, este Comisionado tuvo
conocimiento de las movilizaciones de los Bomberos del Parque de Jerez de la Frontera, en
una accion de protesta en la que han repartido folletos informativos a los ciudadanos
denunciando la «discriminacion» que sufren por ser los Unicos de la provincia que adn no
han cobrado la némina de Agosto, lo que motivo la queja de oficio 12/5677, ante el
Consorcio Provincial de Bomberos de la Provincia de Cadiz..

Ademas de dichas medidas, los efectivos mantenian una huelga de brazos
caidos para atender Unicamente las urgencias, asi como la acampada delante de su centro
de trabajo, que desde hacia tiempo fijaban pancartas gigantes poniendo de manifiesto su
situacioén, asi como otras de «apoyo» de distintos colectivos de la ciudad.

Con objeto de conocer las actuaciones realizadas por el Consorcio Provincial
responsable del servicio, y por cuanto la situacion generada pudiera afectar a la prestacion
de un servicio publico, iniciamos actuacién de oficio referenciada, ante su Presidencia para
el esclarecimiento de los hechos resefiados y, en su caso, la adopcién de las medidas que
procedan.

Una vez recibido el informe del Consorcio Provincial, pudimos constatar que el
origen de la situacién denunciada por los empleados fue debida al impago por parte del
Ayuntamiento de Jerez de la Frontera de su cuota al Consorcio, motivo por el cual éste
carecia de liquidez para ingresar las néminas de los trabajadores.

La situacién de impago quedé solventada (abonada cuota) y los Bomberos del
Parque de Jerez percibieron su némina y quedaron al corriente en el cobro, como asi se
acredité por el responsable de la Intervencion General del Consorcio.

Queremos destacar que durante el tiempo en el que se realizaron las acciones
de protesta, el Servicio se presto a los ciudadanos con total y absoluta normalidad asi como
con eficacia y seguridad, sin que en ningln momento se viera afectada lo mas minimo la
prestacién de un correcto servicio publico.

Despido colectivo mediante ERE extintivo en la Empresa Sevilla Global S.A.M.
del Ayuntamiento de Sevilla.

Un grupo de trabajadores pertenecientes a la Empresa Sevilla Global S.A.M.,
acudieron a la Institucion mediante queja 12/2591, en relacion con la situacion laboral-
profesional en la que se encontraban, tras conocer a través de la prensa sevillana de la
intencion del Ayuntamiento de Sevilla de proceder a liquidar la Empresa Sevilla Global, con
aplicacion de un ERE extintivo.

En esta queja la Institucion ofrecié su mediacion a las partes e inst6 a la Alcaldia

a facilitar una entrevista con los afectados, sin haber obtenido respuesta alguna —-de
momento- por parte de la primera autoridad municipal.
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De la resolucion de este expediente esperamos dar cuenta en el Informe del
préximo ejercicio.

Mediacién del Defensor del Pueblo andaluz ante el despido laboral por causas
econdmicas en la Empresa Municipal Estepa Turismo S.L.U., del Ayuntamiento de Estepa
(Sevilla).

En el expediente de queja 12/242, a instancia de diez trabajadores de la
Empresa Municipal Estepa Turismo SLU, sociedad participada al 100% por el Ayuntamiento
de Estepa, y que prestaban sus servicios en el Hostal y Casas Rurales (Hotel Manantial de
Roya) y en el Bar del Hogar del Pensionista de la localidad, ofrecimos nuestra mediacién al
Presidente de la empresa municipal y Alcalde de Estepa, a fin de posibilitar el pago de los
salarios que desde hacia una afio se encontraban pendientes de abonar, sin perjuicio de
gque varios trabajadores ya habian acudido a la jurisdiccién de lo social ante los despidos
producidos.

La mediacion propuesta por esta Institucién fue aceptada por la Alcaldia-
Presidencia quien, en informe suficientemente documentado, nos puso en antecedentes y
actualizacion de los hechos.

En ese sentido, nos comunicé que la jurisdiccion social ya habia considerado
que el Ayuntamiento no tenia legitimacién pasiva respecto de la demanda de despido
improcedente de los trabajadores .

Por otra parte, el responsable municipal indicé que la empresa municipal (no el
Ayuntamiento) ofrecié a los trabajadores —previo al despido- llegar a un acuerdo, no
habiendo accedido a ello ni los trabajadores ni su representante legal. Incluso la propia
Alcaldia, como Presidente de la Empresa Estepa Turismo SLU, seguia dispuesto a
ofrecerles un acuerdo, pues la situacion econémica de la misma era muy dificil y tuvo que
hacerse cargo de una situacion generada por el equipo anterior.

Aun aceptando la mediacién ofrecida por el Defensor del Pueblo Andaluz, al
haberse iniciados los procesos judiciales por los trabajadores cualquier acuerdo al que se
llegue deberia ser homologado por la Jurisdiccién Social, en su caso.

Por otra parte, la Presidencia de Estepa Turismo SLU nos adelant6 que en el
supuesto de llegarse a algun acuerdo, deberia aceptarse el pago fraccionado de las
cantidades totales, a fin de poder ser cumplido por la Empresa y siendo necesario —
igualmente- que los trabajadores aceptasen una quita, valorandose ésta en cuantificar la
indemnizacién en 30 dias por afio trabajado y en los salarios de tramitacién, pues lo
contrario seria pedir a la empresa un allanamiento y no un acuerdo, ya que en éste, ambas
partes deben ceder en algo.

Una vez dado traslado a los trabajadores de la informacion-respuesta a la
mediacion por parte de la Alcaldia y Presidencia de Estepa Turismo SLU, procedimos a
suspender nuestras actuaciones y remitir la decisién final a lo que resulte de las
resoluciones judiciales, en su caso, ante la falta de acuerdo entre las partes, cuyos
posicionamiento estaban ciertamente distanciados

2.4.3. Condiciones de Trabajo.
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El colectivo de personal “Promotores de Empleo” fue contratado para reforzar el
trabajo que se lleva a cabo en las oficinas de empleo, en nuestro caso en el Servicio
Andaluz de Empleo, ante el constante aumento de personas demandantes de empleo que
acuden a él diariamente: asi se esta realizando y la mejoria de los servicios se ha notado
en todas las oficinas.

Dicho colectivo lo forman un total de 413 trabajadores en Andalucia y 1.500 en
todo el territorio nacional que fueron nombrados en 2011, conforme a lo regulado por el
Real Decreto-Ley 13/2010, para hacer frente al incremento del desempleo registrado en
todo el territorio nacional.

Inicialmente suscribieron contrato para prestar sus servicios en principio, se
firmaron en Abril de 2011 y se prorrogaron hasta el 31 de Diciembre de 2012.

Pero cuando se debatia en las Cortes Generales el proyecto de ley de
Presupuestos Generales del Estado para el 2012, (Junio-Julio), tienen conocimiento de la
disposicion final decimocuarta del proyecto de ley en la que se limita el tiempo de trabajo de
este colectivo hasta el 30 de Junio de 2012, recortandolo asi seis meses.

Ante la incertidumbre en la que se encuentra dicho colectivo y la injusticia de la
finalizacion de los contratos seis meses antes de la fecha acordada, solicitan a este
Comisionado, a través de la queja 12/2764, llevar a cabo las gestiones necesarias para
gue se respete la fecha de finalizacion de los contratos, y si no fuera ello posible, se
acuerde que sea la Comunidad Auténoma de Andalucia quien asuma directamente nuestros
puestos de trabajo, en pro del interés general, como asi se ha resuelto en la Junta de
Extremadura que habria asumido los contratos hasta fin de afio, y se esta negociando en
otras Comunidades como Galicia, Asturias, Aragon y Valencia.

A la citada queja 12/2764, se acumularon los expedientes, entre otros: queja
12/2942, queja 12/2957, queja 12/3045, queja 12/3335, queja 12/3336, queja 12/3340,
gueja 12/3421, queja 12/3571, queja 12/3798, queja 12/3801, queja 12/3802, queja
12/3803, queja 12/3804, queja 12/3805, queja 12/3806, queja 12/3807 y queja 12/3809.

En primer lugar hay que destacar que si bien los Presupuestos Generales del
Estado para 2012 han disminuido solo un 0,2% en relacién con los del afio anterior, el
Ministerio de Empleo ha visto disminuidos sus presupuestos en un 7%. De igual modo, los
fondos destinados a financiar las politicas activas de empleo transferidas a las
Comunidades Auténomas se han reducido en un 57%, en 2012 respecto del afio anterior. El
recorte del presupuesto que ha realizado el Gobierno de Espafia supone para Andalucia
una disminucion de 394 millones de euros, en comparacion con el ejercicio anterior. Estos
recortes ponen en peligro la continuidad de las politicas activas de empleo en nuestra
region, afectando a medidas tan importantes como escuelas taller, unidades de orientacion
profesional, formacién para el empleo, fomento de la contratacién, apoyo al autoempleo,
promocioén del desarrollo local, o atencién a colectivos con especiales dificultades.

En este sentido, la reduccion que se produce en todas las lineas financiadas por
la transferencia de fondos de politicas activas de empleo desde el gobierno central al de
Andalucia ha sufrido un descenso que en sus valores mas altos alcanza el 99,84%, para el
caso de la financiacidén de programas comprendidos en el &mbito PAE de Oportunidades de
empleo y formacion y el 97,07% para el caso de los programas en el ambito PAE de la
promocioén del desarrollo y la actividad economica territorial (proyectos de desarrollo local),
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siendo los valores de reduccion mas bajos los correspondientes a los fondos destinados a la
formacion de personas desempleadas (que desciende en un 25,66%).

El pasado 18 de Julio de 2012 el Vicepresidente de la Junta de Andalucia y el
Consejero de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo mantuvieron una reunién en Madrid
con la Ministra de Empleo y Seguridad Social, con objeto de solicitar la activacion de un plan
integral de empleo que respete los criterios objetivos establecidos para el reparto de fondos
entre las comunidades auténomas, que permita el mantenimiento en el territorio de las
estructuras de promotores y agentes de asesoramiento, y que integre las partidas
destinadas a Andalucia en el Fondo Social Europeo para 2012. De ser aprobada esta
solicitud, cuya aprobacion estid en estudio por parte del Ministerio, permitiria una mayor
ejecucién de las politicas activas de empleo en nuestra comunidad, entre las que se
encuentran los programas de Escuela Taller, Casas de Oficio, Talleres de Empleo o los
propios ALPEs.

La Ministra de Empleo y Seguridad Social manifestd en la Conferencia Sectorial
de Empleo y Asuntos Laborales de 24 de Mayo de 2012 que ya “se han dedicado
importantes cuantias a las politicas activas de empleo y los resultados no pueden calificarse
como Optimos”. Desde el Servicio Andaluz de Empleo queremos manifestar nuestro
absoluto desacuerdo con estas declaraciones de la ministra, maxime si proceden de la
persona responsable de dirigir las politicas de empleo en Espafia. Las politicas activas de
empleo (entre las que se encuentran la formacion profesional, la orientacién laboral, el
desarrollo local o los incentivos al empleo) son fundamentales para mejorar la empleabilidad
de los ciudadanos.

En relacién a los promotores de empleo, se presentaron enmiendas a la ley de
presupuestos generales del estado que en su Disposicion Final décimo cuarta establece
como fecha de finalizacion de este programa el 30 de Junio (enmiendas fueron todas
rechazadas). La anticipacion de la finalizacion de este programa provocé ademas el riesgo
de que la actividad que estas personas desarrollaban en las Oficinas de empleo se quedase
sin cobertura, por cuanto el escaso tiempo que mediaba entre la aprobacién y publicacion la
Ley (fechada el 29 de Junio) y el cese de este personal no hizo posible adoptar las medidas
oportunas de organizacién del trabajo en la oficina.

La Junta de Andalucia inici6 el proceso de contratacién durante tres meses mas,
a tiempo parcial, a estas personas, realizando un importante esfuerzo, en espera de que
desde el gobierno central den una respuesta a la solicitud de fondos para el mantenimiento
del programa. De los tres 413 promotores/as, 384 aceptaron la incorporacién al puesto de
trabajo desde el 20 de Agosto hasta la finalizacién, el 19 de Noviembre de 2012.

Sin perjuicio de lo resefiado anteriormente, el asunto planteado en este queja
12/2774, y, en su caso, las actuaciones realizadas hasta la fecha, se incorporan a la queja
12/6893, con la que se acumula, en relacién con el despido del personal Asesor de Empleo
gue prestaban sus servicios igualmente en las Oficinas del Servicio Andaluz de Empleo, y
de cuyas actuaciones damos cuenta en el siguiente apartado.

Con motivo de reunion mantenida por el Colectivo de Asesores de Empleo de

Andalucia con el Defensor del Pueblo Andaluz, a primero de Diciembre de 2012, se puso
de manifiesto la necesidad de continuar prestando un servicio de calidad desde la
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Administracion a los demandantes de empleo andaluces, en un escenario laboral como el
gue nos encontramos actualmente.

Dicho colectivo -413 personas técnicas cualificadas- venia prestando sus
servicios como reforzamiento de la red de oficinas de empleo en la Comunidad Autbnoma,
contratados a través del Plan Extraordinario de Medidas de Orientacion, Formacion
Profesional e Insercion Laboral, regulado por el Real Decreto Ley 2/2008, de 21 de Abril.

Tras la publicacion de la Orden del Ministerio de Empleo y Seguridad Social
ESS/1919/2012, de 10 de Septiembre (BOE num. 220, de 12/09/2012), dicho colectivo
finaliz6 sus servicios con fecha 31 de Diciembre de 2012.

Como sobradamente es conocido, el actual escenario laboral de nuestra
Comunidad es significativamente mas desfavorable a dia de hoy que en la fecha de
publicacién del citado Real Decreto Ley. El incremento en progresion geométrica de los
demandantes de empleo y el paro, no procede el desmantelamiento de las Oficias del SAE
-como sefiala dicho colectivo que se producird a partir de Enero de 2013-, dejandolas
desprovistas de personal técnico cualificado para continuar desempefiando una atencién
personalizada e integral, estableciendo una relaciéon cercana de apoyo, para conocer la
situacion de las personas que pierden su empleo o que llevan tiempo tratando de acceder a
un mercado que ofrece pocas oportunidades y con limitados recursos.

En dicho sentido, la pretension del colectivo afectado de continuar prestando sus
servicios, viene respaldada por un total de 14.139 firmas de ciudadanos andaluces que han
sido registradas en esta Institucion.

De acuerdo con el articulo 63.1 del Estatuto de Autonomia para Andalucia,
corresponden a la Comunidad Auténoma Andaluza, en el marco de la legislacion del
Estado, las competencias ejecutivas en materia de empleo y relaciones laborales, que
incluyen en todo caso "Las politicas activas de empleo, que comprenderan la formacién de
los demandantes de empleo y de los trabajadores en activo, asi como la gestién de las
subvenciones correspondientes; la intermediacion laboral y el fomento del empleo”.

La competencia sobre fomento del empleo queda incluida dentro de la mas
amplia competencia en el ejercicio de la actividad de fomento, regulada en el articulo 45 del
Estatuto de Autonomia de Andalucia.

De esta forma, el ejercicio de la actividad de fomento es titulo genérico y
suficiente para justificar la asuncién de competencias con caracter exclusivo por parte del
Estatuto de Autonomia para Andalucia sobre las politicas de fomento del empleo en el
ambito de la Comunidad Autbnoma Andaluza.

Considerando que las politicas activas de empleo entre las que se encuentran la
formacion profesional, la orientacion laboral, el desarrollo local o los incentivos al empleo
son fundamentales para mejorar la empleabilidad de los ciudadanos andaluces, esta
Defensoria resolvié iniciar la queja de oficio 12/6883, ante el titular de la Consejeria de
Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo de la Junta de Andalucia, con objeto de que se
adopten las medidas oportunas que posibiliten el mantenimiento de las funciones de
orientacion laboral por el personal técnico (Asesores de Empleo) en las oficinas de empleo
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Yy, en su caso, la continuidad del colectivo afectado, descartandose, en todo caso, la
privatizacién de los servicios publicos de empleo.

Debemos resefiar muy especialmente las también actuaciones iniciadas por el
Parlamento de Andalucia, con la aprobacion de la Proposicion No de Ley -9-12/PNLC-
000172- relativa a promotores y orientadores de empleo, el dia 4 de Diciembre de 2012, por
la Comision de Economia, Innovacién, Ciencia y Empleo del Parlamento de Andalucia,
concretada en los siguientes términos:

“Punto 1.- Instar al Gobierno de la Nacién para un Plan Especial de
Empleo para Andalucia al igual que ha ocurrido en otras comunidades.

Punto 2. — Garantizar el personal publico del Servicio Andaluz de Empleo,
tanto el mantenimiento de los efectivos como la readmision del personal técnico
de apoyo a las oficinas de empleo como Unica via para mantener una adecuada
prestacion de los servicios a la ciudadania y en aras a la mejora de la calidad de
dichos servicios.

Punto 3.- Mantener la estructura del SAE, sin ninguna injerencia externa,
para llevar a cabo la gestion del mismo, implicando por ello la no colaboracién
con las agencias privadas de colocacion, que supondrian el desmantelamiento
inmediato de las oficinas publicas de empleo de Andalucia y con ello todo su
personal.

Punto 4.- Adecuar el presupuesto actual para el programa 32L de
Empleabilidad, Intermediacion y Fomento del Empleo del Servicio Andaluz de
Empleo para el sostenimiento del personal laboral de la Junta de Andalucia que
hasta ahora ha formado parte del mismo, sin el menoscabo de ningtn colectivo.”

Cuando redactamos este Informe, estamos a la espera de recibir la informacion
de la Consejeria Consejeria de Economia, Innovacién, Ciencia y Empleo de la Junta de
Andalucia de lo que daremos cuenta, asi como de la resolucién que adoptemos, en el
préximo informe.

El cierre de las Unidades de Orientacién gestionadas por la extinta Fundacién
Fondo Formacion y Empleo -FAFFE, y dltimamente, adscritas al Servicio Andaluz de
Empleo —SAE-, fue el asunto planteado en la queja 12/3597.

Los afectados cuestionaron el cierre de las 13 Unidades existentes en la
Comunidad Auténoma, y el despido de los cuarenta y un trabajadores vinculados a las
mismas, entre personal técnico y administrativo: en Almeria (2), Granada (2), Jaén (2),
Cadiz (3). Malaga (1), Huelva (2) y Sevilla (1).

Dichas Unidades daban servicios anualmente a mas de 7000 personas
desempleadas residentes en zonas con necesidades de transformacion social, actuaciones
preferentes de empleo, nucleos rurales, etc. En su mayoria, estas Unidades de Orientacion
venian funcionando desde 2007 a la poblacién desempleada de las zonas.

La concesion de ayudas para el desarrollo del programa “Andalucia Orienta”
esta regulada por la Orden de 26 de Diciembre de 2007, por la que se desarrollan los
programas de orientacion profesional, itinerarios de insercion, acciones experimentales,
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estudios y difusion sobre el mercado de trabajo, establecidos por el Decreto 85/2003 de 1
de Abril, y se determinan las bases reguladoras de concesién de ayudas para su ejecucion.

Estas ayudas se articulan a través de convocatorias anuales en las que se
concede a entidades colaboradoras, una subvencién para la puesta en marcha y gestion de
Unidades de Orientacién y se les determina un periodo de ejecucién concreto. Por lo
general, los periodos de ejecucion concedidos a las entidades que gestionan Unidades de
Orientacion se concatenan para posibilitar la estabilidad en la prestacion del servicio desde
las Unidades de Orientacion.

En la convocatoria 2011, se le concede a la extinta FAFFE la gestion de 13
Unidades de Orientacioén, distribuidas por toda la geografia Andaluza.

Durante el transcurso del desarrollo del proyecto, se produce la reordenacion del
sector publico con la consiguiente subrogacion de la extinta FAFFE al SAE. Organismo que
debe asumir y seguir con la coordinacién, entre otros programas, de las Unidades de
Orientacion concedidas.

De acuerdo con la Orden de 12 de Mayo de 2011, a partir del 1 de Enero de
2012, se integran las contabilidades de la extinta FAFFE y el SAE que, desde el 5 de Mayo
de 2011, se habia subrogado en los derechos y obligaciones de aquella.

Por consiguiente, el SAE a lo largo de 2012 ha seguido manteniendo las
Unidades de Orientacion de la extinta fundacion, hasta la finalizacion segun fecha de
resolucion.

En cuanto a la prestacién de Servicios de Orientacién a las personas usuarias,
el SAE a través de sus Direcciones Provinciales y correspondientes Centros de Referencias
para la Orientacion, ha gestionado el traslado de aquellas personas que estaban
desarrollando un ltinerario Personalizado de Insercidon para que, en ningln momento,
prescindan de los servicios de orientacion. Especialmente, las personas desempleadas
beneficiarias del Programa PREPARA, cuya prestacion econOmica esta ligada a la
asistencia a sesiones grupales de Orientacion.

Finalmente, el SAE nos informa que esta trabajando en el disefio de un modelo
que permita prestar atenciones de Orientacion en gran parte de las Oficinas del SAE y para
todas las personas demandantes que lo precisen.

2.5. Personal Docente
2.5.1. Acceso, Provision y Carrera

La problemética sobre la prérroga del nombramiento del cargo de director de
centro educativo ya fue objeto de tratamiento en el Informe anual pasado, con ocasion de la
queja 10/3238.

Pues bien, resulta necesario recordar la cuestion de fondo que se planteaba en
la mentada queja, donde la interesada exponia que habia sido nombrada directora de un
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Instituto de Ensefianza Secundaria por un periodo de tres afios, al amparo de la Ley
Organica 10/2002, de 23 de Diciembre, de Calidad de la Educacién (LOCE).

No obstante, la Delegacion Provincial de Educacion en Cdérdoba acordd la
prorroga de su nombramiento como directora por un periodo de cuatro afios.

La promotora de la queja, nos trasladaba su disconformidad con el periodo por
el que se habia acordado la prorroga de su nombramiento, al considerar que habiendo
tenido lugar el mismo al amparo de la L.O. 10/2002 de 23 de Diciembre, éste no podia
superar el tiempo maximo para el que fue nombrada, es decir tres afios, y no cuatro.

Pues bien, la Delegacién de Educacién de Cérdoba reconocio6 en su informe que
el nombramiento de la interesada como directora, efectivamente tuvo lugar al amparo de la
L.O. 10/2002 de 15 de Diciembre de Calidad en la Educacién (arts. 89.2 y 90), y no al
amparo de la L.O. 2/2006 de 3 de Mayo, de Educacion.

Asimismo resulta igualmente necesario traer a colaciébn la Disposicién
Transitoria Tercera de la norma de referencia, que viene a ratificar la exigencia que marca
el articulo 90 de la L.O 10/2002 de 15 de Diciembre de Calidad en la Educacion.

Pues bien, a la vista de los preceptos legales invocados cabia concluir, en virtud
del principio de irretroactividad del derecho administrativo positivo que traduce dicha
disposicién, que si la promotora de la queja fue nombrada directora en virtud de la L.O.
10/2002 de 15 de Diciembre, resultaba algo indiscutido que, la prorroga de su cargo debi6
hacerse de acuerdo con los requisitos y condiciones establecidos en dicha normativa y no
en virtud de una posterior, como ha entendido la Administracién educativa.

En efecto, vistas las circunstancias concurrentes en la queja y en aras a
restablecer la legalidad vulnerada, al amparo del articulo 29.1 de la Ley 9/1983 de 1 de
Diciembre del Defensor del Pueblo Andaluz, procedimos a formular a la Direccion General
de Profesorado y Gestion de Recursos Humanos la siguiente Recomendacion:

“Que se den las instrucciones precisas a la Delegacion Provincial de
Cdrdoba a fin de que se proceda a revocar la Resolucién en virtud de la cual se
acuerda la prorroga del nombramiento de la interesada como directora, durante
un periodo de cuatro afos, debiendo declarase prorrogado dicho nombramiento
por tres afos.

Asimismo esa Direccidn General deberd dictar las instrucciones precisas
en las que modificando las existentes, se acuerde que la prorroga de los
nombramientos de los directores/as de los centros educativos se hara por el
periodo de tiempo que expresamente establezca la normativa en virtud de la
cual fueron nombrados.”

A la fecha de redaccién del Informe Anual pasado, estdbamos a la espera de
recibir una respuesta del Centro Directivo afectado, en relacién con la Recomendacion
formulada.

En respuesta a la Recomendacion formulada, la Direccion General de
Profesorado y Gestion de Recursos Humanos, informaba lo siguiente:

85



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

“...)1. EI nombramiento de Directores es competencia de la Delegacion
Provincial de Educacion, que en el caso referido es la de Cérdoba.

2. Respecto a la Resolucién de 22 de Junio de 2009 de la mencionada
Delegacién Provincial, que cita en su escrito de queja, hay que indicar que la
misma procedid a prorrogar el nombramiento de la interesada como Directora
del IES (...)con efectos de 1 de Julio de 2009, por un periodo de cuatros afios a
partir de la mencionada fecha.

3. El citado nombramiento efectuado por dicha Delegacion se hizo por un
periodo de cuatro afios de acuerdo con las instrucciones al efecto de esta
Consejeria, al entender que en la fecha que se produjo la mencionada
Resolucion estaba ya en vigor tanto la Ley Organica 2/2006, de 3 de Mayo, de
Educacion, asi como el Decreto 59/2007, de 6 de marzo, que fijan los periodos
de mandato de los Directores escolares. Actuar de otro modo respecto de las
prérrogas de nombramientos efectuados al amparo de una ley ya derogada (Ley
Organica 10/2002, de 23 de Diciembre, de Calidad en la Educacion), seria
desvirtuar los mandatos de la hueva Ley Orgéanica vigente.

4. Asimismo, cabe indicar que no consta que la interesada presentara
recurso alguno contra la citada Resolucién de 22 de Junio de 2009, de la
Delegaciéon Provincial de Educacién de Cérdoba, por lo que la misma deviene
firme y consentida.(...)..”

Tras un examen detenido de la respuesta recibida, observamos que nuestra
Recomendacion habia sido rechazada.

Por todo ello, ante la negativa de la Direccién General de Profesorado Gestién
de Recursos Humanos a aceptar la Resolucibn emanada de esta Institucion, acordamos
poner en conocimiento de la Sra Consejera de Educacién, las actuaciones seguidas en el
presente expediente queja, elevando para su consideracion la Resolucién formulada vy
solicitando un pronunciamiento razonado y motivado sobre la misma.

No obstante, la Sra Consejera, nos remite una comunicacion en la que ratifica
integramente el posicionamiento mantenido por la Direccion General afectada, en los
términos gque a continuacion pasamos a transcribir:

“El citado nombramiento efectuado por dicha Delegacion se hizo por un
periodo de cuatro afios, de acuerdo con las instrucciones al efecto de esta
Consejeria, al entender que en la fecha se produjo la mencionada Resolucion
estaba ya en vigor tanto la Ley Organica 2/2006, de de 3 Mayo, de Educacion,
asi como el Decreto 59/2007, de 6 de Marzo, que fijan los periodos de mandato
de los Directores escolares. Actuar de otro modo respecto de las prérrogas de
nombramientos efectuados al amparo de una ley ya derogada (Ley 10/2002, de
23 de Diciembre, de Calidad en la Educacién), seria desvirtuar los mandatos de

R

la nueva Ley Organica vigente.(...)".

Finalmente, considerando que los argumentos utilizados por la Administracion
educativa en defensa de su posicidn, suponian un incumplimiento de la previsién contenida
en la Disposicion Transitoria Tercera del Decreto 59/2007 de 6 de Marzo, por el que se
regula el procedimiento para la seleccién y nombramiento de los Directores y Directoras de
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los Centros Docentes Publicos a excepcidn de los Universitarios, que a su vez ratificaba la
exigencia que marcaba el articulo 90 de la L.O 10/2002 de 15 de Diciembre de Calidad en la
Educacion, procedimos a la inclusion del expediente de queja en el Informe Anual al
Parlamento de Andalucia de conformidad con el art. 29.2 de la citada Ley 9/1983 y al
consiguiente archivo del mismo.

El caso lo reflejamos en lla queja 12/251. En esta queja la interesada
manifestaba que el afio 2008 a través del OIMFE (Instituto Municipal de Educacion y
Empleo de Granada), se ofertaron plazas de Técnicos de Educacion Infantil.

Explicaba en su queja la interesada, que present6 su curriculo vitae y tras una
seleccion, resultd incluida en la bolsa de trabajo de la Fundacién Granada Educa,
dependiente del Ayuntamiento de Granada, como Técnico de Educacion Infantil.

Exponia la promotora de la queja, que habia estado trabajando con la Fundacién
durante los cursos 2008-2009, 2009-2010-2011. El ultimo contrato fue desde el dia 3 de
marzo hasta el 30 de Junio de 2011.

Continuaba la interesada su relato diciendo, que el 1 de Septiembre de 2011, se
publico en la pagina web de la Fundacién una nueva bolsa de trabajo de Técnicos de
Educacion Infantil durante periodo vacacional y, sin abrir un periodo de reclamacion.

Contaba la interesada, que fue excluida de la bolsa el 1/09/2011 sin ninguna
explicacion. Y sin embargo, se habian incorporado 17 personas nuevas que habian entrado
en la bolsa sin que se hubiese abierto ninguna convocatoria publica.

Manifestaba la interesada, que el dia 13 de Octubre, se public6 la bolsa
extraordinaria en el tablén de anuncios de la Fundacion, sin publicarse en la pagina web, y
sin especificar los apartados de baremacion, solamente con una puntuacién. Dicha
publicacién se retir6 al dia siguiente, sin concederse un plazo de reclamaciones aun cuando
la normativa del Ayuntamiento de Granada en materia de bolsas de trabajo, concedia 10
dias para reclamar.

El informe del Ayuntamiento destaca lo siguiente:

“En Diciembre de 2008 el Patronato Municipal de Educacién Infantil se
transforma en la Fundacién Local Granada Educa.(...)

Por acuerdo de pleno municipal, a la nueva entidad resultante se le
encomendd la direccién de los centros infantiles municipales y la capacidad para
desarrollar, de forma indirecta, toda la politica socioeducativa local.

Para cubrir las necesidades de personal que precisaria la Fundacién para
el curso 2011/2012 se procedio a renovar la Bolsa de Trabajo de TEI en Julio de
2011, aprovechando la época estival, tal y como se venia haciendo
habitualmente y en conformidad con los representantes sindicales.

Como en anteriores ocasiones, la Ultima en 2008 cuando era Patronato,

se procedid a realizar una seleccion inicial a partir de los curriculums recibidos
en la Fundacion y si fuera necesario, otros procedentes del Instituto Municipal de
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Formacion y Empleo. De este proceso se publico, a principios de Septiembre,
una nueva Bolsa de Trabajo de TEI.

Para la baremacion de los méritos aportados por los aspirantes, se
nombra una Comisién de Valoraciéon (formada a partes iguales por la empresa y
el comité de empresa) que aplicara los criterios de valoracion determinados, en
base a los principios de igualdad, mérito y capacidad recogidos en el articulo 25
de los estatutos de la Fundacion:

Curriculo:

- Formacién: 15 puntos.

- Experiencia laboral: 15 puntos.

Cursos y otros Méritos: 10 puntos.
Entrevista:

- Actitud: 15 puntos.

- Aspectos pedagdgicos: 20 puntos.

- Motivacién: 15 puntos.

- Conocimiento de la Fundacién: 10 puntos.

Ante las quejas manifestadas por algunas de las personas excluidas de
la Bolsa origina, se decidié abrir un periodo extraordinario para que se
presentaran sus curriculums actualizados, tras llamar personalmente a todas las
personas que formaban parte del citado listado original, iniciativa que recibi6 el
respaldo de la Comision Mixta Paritaria el 11 de Septiembre de 2011.
Posteriormente se procedi6 a citar a cada persona para entrevistarlas y valorar
sus expedientes en iguales condiciones y criterios que los que se fijaron en Julio,
con el fin de actuar de forma coherente y con las mismas garantias, siguiendo
unos criterios y unas puntuaciones acordadas con los representantes del Comité
de Empresa ya sefialados con anterioridad.

Estas puntuaciones se recogen en la resolucion final de la Bolsa de
Trabajo. Por tanto, absolutamente todas las personas que formaban parte del
listado de 2008 (incluyendo a la persona que presenta la queja) fueron avisadas
y se les dio la oportunidad de ser entrevistadas para la nueva seleccion. En
dicha relacion final se halla incluida la persona reclamante.

Las nuevas entrevistas se realizaron la Ultima semana de Septiembre y la
lista definitiva salié publicada el 11 de Octubre, dandose un plazo de 5 dias para
presentar reclamaciones. Durante dicho periodo no se registro queja alguna.”

En consecuencia con lo informado por Ayuntamiento de Granada, cabia concluir

que el asunto que motivo la queja de la interesada se encontraba solucionado, por lo que
procedimos, por este motivo, a dar por concluidas nuestras actuaciones en la queja.
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2.5.2. Derechosy Deberes

Para ilustrar este epigrafe nos proponemos dar cuenta de la queja 11/1753. En
esta queja el interesado nos trasladaba, su disconformidad con el hecho de que la
Administracién Educativa le denegara su solicitud de reconocimiento de servicios prestados
como cargo electo, en régimen de dedicacion exclusiva, de conformidad con el el art. 1°,
apartado 2 de la Ley 70/78, de 26 de Diciembre, de reconocimiento de servicios previos.

Pues bien, como cuestidon previa y entrando en el andlisis de la cuestién de
fondo planteada en la queja , procede determinar el marco juridico aplicable a los supuestos
de reconocimientos de servicios prestados como cargo electo, desde la condicién de
docente interino.

En efecto, el apartado 5 del articulo 10 de la Ley 7/2007 de 12 de Abril, del
Estatuto Basico del Empleado Publico (en adelante EBEP) viene a establecer una cierta
equiparacion en derechos entre el funcionario de carrera y el funcionario interino, al
disponer «A los funcionarios interinos les sera aplicable, en cuanto sea adecuado a la
naturaleza de su condicién, el régimen general de los funcionarios de carrera», precepto
gque tiene su antecedente en el homélogo y derogado art. 105 de la Ley de Funcionarios
Civiles del Estado de 1964.

Esta genérica equiparacion ha sido objeto de puntuales desarrollos normativos
en el ambito estatal y autonémico asi como de una amplia doctrina administrativa y
jurisprudencial al respecto, de la que participa el propio EBEP en el art. 25.2, al reconocer al
personal funcionario interino los trienios correspondientes a los servicios prestados antes
de la entrada en vigor del EBEP, si bien con efectos retributivos Unicamente a partir de la
entrada en vigor del mismo.

En cuanto al reconocimiento de servicios prestados por un funcionario interino,
como cargo electo del ambito local, la Ley 8/1997, de 23 de Diciembre, en la disposicién
adicional tercera, parrafo segundo (adicionado por Ley 18/2003 de 29 de Diciembre),
dispone que el nombramiento electivo local no afectar4 a la situacién que el personal
interino tenga con la Administracion Autonémica en el momento de su nombramiento,
situacion que mantendra en el momento de su cese, supuesto de hecho que acontece en el
presente caso, cuya consecuencia a efectos del computo de este cargo se desarrolla por la
Resolucion de 31 de Mayo de 2004, sobre bases aplicables al profesorado interino,
estableciendo en el punto 8 de su Base IV que el periodo de permanencia en los cargos
electivos locales se les reconocera al personal interino con tiempo de servicios, «a los solos
efectos del tiempo de servicios» (sin consecuencia retributiva a la fecha de dicha Resolucién
-de 2004- al ser anterior a la entrada en vigor del Estatuto Basico del Empleado Publico de
2007).

Resultaba evidente que la letra y el espiritu de la norma eran y son favorables al
computo de los servicios prestados como cargo electo, desde la condicion de interinidad, y
ello sin necesidad de vehicular el reconocimiento por via de aplicacion de la situacion de
servicios especiales y sus beneficios del art. 87.3 del Estatuto Basico del Empleado Publico
(situacién administrativa aplicable, en principio y en exclusiva a favor de los funcionarios de
carrera).

En base a este ancestral principio de equiparacion, la igualdad de trato entre el
funcionario de carrera y el funcionario interino ha venido siendo objeto de una interpretacion
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expansiva, que solo ha tenido como filtro jurisprudencial la existencia de una causa objetiva
y razonable que demuestre la inadecuacién del trato.

Cabe pues afirmar, que desde un punto de vista legal y jurisprudencial la
igualdad de trato a todos los efectos, del funcionario de carrera y el funcionario interino
resulta pacifico, debiendo centrarse aqui la controversia en determinar si la extensién de
este derecho tiene lugar, también cuando se trate de reconocer como servicios prestados,
sin solucién de continuidad, con dos hombramientos de interinidad —anterior y posterior- el
desempefio de un cargo electo local, en régimen de dedicacién exclusiva, durante un
periodo de tiempo determinado, toda vez que, es precisamente este argumento, -el
desempefio de un cargo electo por un funcionario interino, excluido del ambito de aplicacién
del articulo articulo 87 del EBEP, referido a funcionarios de carrera- el que ha servido de
base a la Administracion educativa para la denegacion de la solicitud del promotor de la
queja.

De otra parte, resulta de interés traer a colacion el posicionamiento del Defensor
del Pueblo de las Cortes Generales, en relacién con el asunto que nos ocupa.

Pues bien, nuestro Homologo Estatal, con apoyo en los fundamentos juridicos
recogidos en la sentencia del Tribunal Constitucional 203/2000, reproducida en el parrafo
anterior, y atendiendo a la singular naturaleza de la prestacion de la docencia en situacién
de interinidad y de los sistemas de acceso a los cuerpos docentes, ha formulado una
Recomendacién a la Secretaria de Estado de Educacion y Formacién Profesional, en el
expediente de queja 1000167, en los términos siguientes:

“Que, de acuerdo con lo dispuesto en el art.87 de la Constitucion
Espafiola, asi como el art. 22 de la Ley 50/1997, de 27 de Noviembre, del
Gobierno, se propongan las medidas de iniciativa legislativa necesarias para que
los funcionarios docentes que presten servicios en régimen de interinidad y que
pasen a desempefar cargos publicos electos en régimen de dedicaciéon
exclusiva, sean equiparados, a efectos de reconocimiento de servicio y de
trienios, con los funcionarios titulares que, por dicho motivo, se acogen a la
situacion de servicios especiales.”

Idéntica postulaciébn encontramos en el informe de dicho Comisionado sobre
funcionarios interinos y personal eventual (2003), en la que sobre diversos aspectos de la
relacion de servicios en interinidad se recomienda la equiparacién con el régimen
funcionarial ordinario por adecuarse a dicha condicién.

Por ultimo cabe destacar la singularidad del caso aqui planteado, al haber
guedado acreditado que el desempefio el puesto docente, el cargo electo y nuevamente el
puesto docente, se produce sin solucion de continuidad.

En consecuencia con todo cuanto antecede, y en atencidon a las especiales
circunstancias que concurren en el caso que se ventila en la presente queja, de
conformidad con lo establecido en el articulo 29.1 de la Ley 9/1983 de 1 de Diciembre,
reguladora del Defensor del Pueblo Andaluz procedimos a formular la siguiente
Recomendacion a la Direccion General de Gestién de Recursos Humanos:

“Que se proceda al reconocimiento al interesado como servicios
prestados en interinidad, a los efectos que procedan, en calidad de funcionario
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docente interino de Ensefianza Secundaria, el periodo comprendido desde el 10
de Septiembre de 2004 al 9 de Septiembre de 2007, en el que estuvo ocupando
el cargo de concejal electo en el Ayuntamiento de Motril en forma retribuida y en
régimen de dedicacion exclusiva’.

En este sentido, hemos de insistir en que la posicibn mantenida por esta
Institucién en este asunto, y ampara nuestra Recomendacion, se circunscribe con caracter
exclusivo al mismo, en base a haber quedado acreditado que el desempefio del puesto
docente y el cargo electo tuvo lugar sin solucién de continuidad.

Asi pues, resulta necesario matizar que la recomendacién que formulada no
resulta extensible a cualquier supuesto de docencia en interinidad en relacion el desempefio
de cargo publico, en los que prima la singularidad de cada caso.

No obstante, la mentada Direccibn General ha declinado la aceptacion de la
Recomendacion en base a las siguientes consideraciones:

“A fecha (...) de incorporacion del interesado al consistorio (...) se
encontraba en vigor la Resolucién de 31 de Mayo de 2004, de la entonces
Direccién General de Gestién de Recursos Humanos, por la que se establecen
las bases regulables al profesorado interino. Esta Resolucion obedece al
cumplimiento de la disposicién adicional tercera de la Ley 8/1997m de 23 de
Diciembre, modificada por la Ley 18/2003, de 29 de Diciembre.

El parrafo primero del apartado 9 de la Base iV de la citada Resolucion
cita: “Al objeto de dar cumplimiento a lo establecido en la Disposicion Adicional
Tercera de la Ley 8/1997, de 23 de Diciembre, modificada por la Ley 18/2003,
de 29 de Diciembre, al personal interino con tiempo de servicios de las bolsas de
la funcién publica docente que desempefie un alto cargo en la Administracién de
la Junta de Andalucia o sus Organismos Autébnomos, ocupe un puesto de
trabajo adscrito a personal eventual en la mencionada Administracion, ostente la
condicién de Diputado del Parlamento de Andalucia, Diputado o Senador de las
Cortes Generales o desempefie cargos electivos en las Corporaciones Locales
de Andalucia, se le computard, a los solos efectos de tiempo de servicios, el
periodo de permanencia en los cargos o puestos mencionados”.

Dicha Resolucion fue derogada por Orden de 8 de Junio de 2011, por las
que se regulan las bolsas de trabajo del personal funcionario interino y se
establecen las bases reguladoras de dicho personal.

El articulo 24.2 de dicha Orden cita: “Al objeto de dar cumplimiento a lo
establecido en la disposicion adicional tercera de la Ley 8/1997, de 23 de
Diciembre, al personal funcionario interino o aspirante a interinidad de las
bolsas de trabajo docentes que desempefie un alto cargo en la Administracion
de la Junta de Andalucia o sus Organismo Autbnomos, ocupe un puesto de
trabajo adscrito a personal eventual en la mencionada Administracion, ostente la
condicion de Diputado del Parlamento de Andalucia, Diputado o Senador de las
Cortes Generales o desempeiie cargos electivos en las Corporaciones Locales
de Andalucia, se le computara, a los solos efectos de tiempo de servicios, el
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periodo de permanencia en los cargos o puestos mencionados, de haberle
correspondido ocupar un puesto de trabajo docente.

Atendiendo a esta norma, se computéd al interesado, a los solos efectos
de tiempo de servicios, el periodo de permanencia en el cargo electo, tal y como
se puede apreciar en el Anexo | a este Informe.

Por tanto, se informa, que la Recomendaciéon planteada por esta
Institucién se considera no ha lugar dado que lo requerido viene contemplado en
la normativa vigente.”

A la vista de la denegacion de la que fue objeto nuestra Recomendacion, y
debiendo ratificarse esta Institucion en los argumentos juridicos que sirvieron de base para
su dictado, de conformidad con el art. 29.2 de nuestra Ley reguladora procedimos a la
resefia del expediente de queja en el Informe Anual al Parlamento de Andalucia, y al
consiguiente archivo del mismo.

Damos cuenta de la queja 12/1485, iniciada de oficio por esta Institucion, al
tener conocimientos a través de denuncias individuales, asi como de las naoticias aparecidas
en prensa, de la problematica que afectaba a los docentes que ejercian como Maestros de
Educacién Infantil, con destino en el Programa de Compensacién Educativa "Preescolar en
Casa", al realizar éstos las mismas tareas que las de cualquier otro docente de su
especialidad y categoria, y ejerciendo la funcién tutorial, ya que eran los Unicos
profesionales que, en el ambito educativo, se relacionaban con el alumno/a y sus familias y,
sin embargo no se les reconocia el desempefio de dicha funcién tutorial.

Al parecer, segun la informacion conocida por esta Defensoria, el no
reconocimiento de esta funcién venia motivado por el hecho de que su desempefio tenia
que ser reconocido mediante firma digital del director del centro educativo. Sin embargo,
este colectivo de maestros, incluidos en el Programa Preescolar en Casa, se encontraba
adscrito administrativamente a las Delegaciones Provinciales. De manera que, al no
contemplar el Programa Séneca, desde su creacion, la figura de los maestros de educacién
en familia, existia un problema técnico que impedia que se les pudiera reconocer la funcién
tutorial.

Uno de los problemas que se derivaban de esta situaciéon, y que lesionaba los
derechos e intereses del colectivo afectado, era que a la hora de participar en los concursos
de traslados, no se les reconocia la puntuacion que les correspondia por el desempefio de
esta funcién, efectivamente desempefada, por lo que se encontraban en una situacién de
desventaja en relacién con los compaferos y compafieras que realizaban sus mismas
funciones, con la diferencia de encontrase adscritos a un centro educativo.

En relacibn con este asunto, y segun informacién publicada en prensa el
sindicato CC.OO habia formulado ante la Mesa Sectorial de Educacion que se disefiara un
procedimiento que posibilitase el reconocimiento de la tutoria al profesorado que
efectivamente desarrollaba la funcién tutorial, pero que se encontraba adscrito
administrativamente a las delegaciones provinciales.
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En la tramitacién de esta queja nos dirigimos a la Direccion General de Gestidn
de Recursos Humanaos, solicitando de dicho organismo la emision de nforme sobre la
problematica que motivd nuestra intervencion.

Pues bien, en relacién con el asunto planteado, el citado Centro Directivo, se
pronunciaba en los siguientes términos:

“...) A efectos de su valoracion de la funcion tutorial en los
procedimientos de los Concursos de traslados, se informa que la Direccién
General de Participacion y Equidad ha establecido una propuesta, pendiente
actualmente de aprobacién por el Consejo de Direccion de la Consejeria de
Educacion, en la que se establecen las siguientes consideraciones:

Entre las competencias y funciones que tiene esta Direccion General se
encuentra la promocion, gestion y coordinacion de cinco colectivos de
funcionarios docentes vinculados al area de Educacibn Compensatoria y la
Solidaridad y Equidad. Estos son: el Programa de Educacion Infantil en el Medio
Rural (antes “Preescolar en Casa’), las Aulas Hospitalarias y las Unidades de
Salud Mental Infantil y Juvenil, el Programa de Atencién Educativa Domiciliaria y
el Profesorado dedicado a la atencion educativa de menores en conflicto
sometidos a medida judicial, en virtud del Convenio suscrito con la anterior
Consejeria de Gobernacion y Justicia.

Todos los profesionales docentes que integran estos grupos llevan a
cabo y desarrollan numerosas funciones educativas, formativas y de
aprendizaje, y sobre todo, ejercer de forma especial, en mayor o menor grado,
una intensa y personalizada accion tutorial, no sélo con los alumnos y alumnas
beneficiarios de los propios Programas, sino de las personas que integran la
unidad familiar y el entorno afectivo de todos los escolares.

La Direccion General de Participacion y Equidad viene analizando y
estudiando esta realidad durante mucho tiempo y considera que es necesario y
conveniente buscar una solucion, tanto en el plano administrativo como en el
econémico. Para ello propone que también en el programa Séneca se
establezca para cada Delegacion Provincial, en la figura del Coordinador o
Coordinadora del Equipo Técnico Provincial de Orientacibn Educativa y
Profesional, la facultad de asignar a estos profesionales adscritos a la misma, un
mecanismo similar al que actualmente se aplica en los centros docentes, por el
cual compete a la Direccidn de cada uno de ellos establecer qué profesorado ha
de ser considerado ejercitante de la funcién tutorial.”

Tras examinar dicho informe, pudimos concluir que el asunto que motivo la

presente actuacién de oficio se encontraba en vias de solucion, por lo que decretamos el
archivo provisional de las actuaciones en la queja.
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2.6. Personal Sanitario.
2.6.1. Acceso, Provision y Carrera.

Fueron numerosas las quejas recibidas en esta Institucibn en la que las
personas exponian que habian participado en un proceso selectivo para la provision de
Técnicos en Documentacion Sanitaria del Servicio Andaluz de Salud, resultando excluidas
de las listas definitivas de aspirantes seleccionados al no baremarsele por el Tribunal
Calificador determinados méritos consignados en su autobaremo.

Para ilustrar esta problemética, sirva de ejemplo la queja 10/3074.

La cuestion controvertida se circunscribia a que por el Tribunal no se habian
tenido en cuenta algunas actividades formativas, al haber sido incluidas en la
autobaremacion realizada, en el apartado relativo a “FORMACION CONTINUADA”
(apartado 2.2.2 del Anexo Il del Baremo de méritos de la convocatoria) en lugar del de
“FORMACION NO ACREDITADA E IMPARTIDA POR LAS ENTIDADES QUE SE CITAN”
(apartado 3.2 del mismo baremo), error interpretativo y meramente formal que si bien no
producia ninguna diferencia en el resultado global de la valoracién de estos méritos (al tener
una misma puntuacibn en ambos apartados), habia sido objeto de eliminacién de
baremacién por el citado Tribunal a pesar de haberse hecho esta advertencia.

La autobaremacion, conforme a los diversos apartados y subapartados del
baremo, no es actividad exenta de complejidad, dado los términos técnicos-juridicos en que
aparecian redactados y la ausencia de un manual o instrucciones complementarias de
ayuda al respecto, y en esta labor que se descarga en el aspirante-opositor a la hora de
confeccionar el modelo normalizado ad hoc, el incurrir en algun tipo de error formal, como el
que aqui se trataba, acarreaba a modo de sancion la fatal consecuencia de la eliminacion
de plano del mérito de que se trate, como demuestra la practica del tribunal responsable de
la gestién de esta convocatoria, pues un mero error en la ubicacion de los méritos alegados
en el formulario, alegados, autobaremados y acreditados por los afectados en todas las
fases del proceso selectivo, eran eliminados por el Tribunal calificador, sin mas tramite que
el que se sucede con la publicitacion de las aprobaciones de las listas provisionales y
definitivas, sin ningun tipo de resolucién expresa individualizada que explicite los motivos y
la cobertura legal de dicha decision.

En este sentido, resulta de interés poner de manifiesto que esta Defensoria no
podia obviar que en estos procesos selectivos de caracter masivo le es exigible a la
Administracién convocante, la debida diligencia y celeridad en su resolucion y que en base a
ello se descarga en el aspirante buena parte de la carga, como es la tarea no facil de
autobaremarse en la fase de concurso, mas este principio, su existencia, en modo alguno
puede justificarse si es a costa de los derechos de los participantes.

En la queja que analizamos la interesada alegd este extremo en el tramite
establecido de publicitacion de la lista provisional, en el que insto la vista del expediente en
orden a obtener una respuesta a la reduccion de la puntuacion autobaremada, y solicitando
del Tribunal que actuara de oficio al objeto de corregir la situacion que le afectaba.
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No obstante, dicha solicitud fue desestimada mediante la publicacién de los
listados definitivos, sin motivacion alguna que lo fundamentara.

Resultaba cuando menos sorprendente, que la expeditiva y sumaria practica de
este sistema (que en modo alguno tiene cobertura legal en el Decreto regulador de la
seleccion del personal estatutario del Servicio Andaluz de Salud —Decreto 136/2001, de 12
de Junio-, ni en las bases de la Resolucién convocante) pudiera derivar en una situaciéon
diabdlica, de tal manera que al participante en el proceso no solo se le adjudicase la tarea
de la baremacién de sus méritos sino también la de asumir los errores que la misma
pudiese acarrear, sin que por esta Defensoria se pudiera barruntar cual era el alcance de la
actividad del Tribunal en esta fase de supervision de la autovaloracion, pues aunque las
base 8 de la convocatoria la sujetaba a una serie de criterios, en modo alguno le atribuia la
facultad de eliminar méritos alegados, autobaremados y acreditados por los aspirantes, mas
bien lo contrario, le corresponde llevar a cabo, de oficio 0 a instancia de parte, las debidas
correcciones aritméticas (si van referidas a la puntuacion), a la ubicacién de los méritos (si
alcanza a un aspecto formal) u otras cuestiones similares, si por el 6rgano seleccionador se
detectaba, subsanando con su actuacion supervisora la regularidad y correccién del proceso
selectivo.

Resultaba constatado que la persona interesada alegaba, autobaremaba y
acreditaba la posesion de una determinada titulacién formativa, meritos que inscribieron en
el formulario normalizado erroneamente en el apartado 2.2 (FORMACION CONTINUA) en
lugar del apartado 3.2 (FORMACION NO ACREDITADA E IMPARTIDA POR LAS
ENTIDADES QUE SE CITAN), constituia un mero error formal que en modo alguno
afectaba a la cuantificaciéon de la baremacién en este apartado 3, pero que sin embargo
habia sido objeto de desproporcionada sancion por parte del tribunal por via de eliminaciéon
del mismo, actuacién para la que carecia de cobertura legal alguna.

Esta doble actuacién del Tribunal, primero eliminando de la autobaremacion los
referidos cursos y, en segundo lugar, desatendiendo las alegaciones realizadas en el
correspondiente tramite, ambas sin motivacion expresa alguna que la fundamentase, se
nos antojaba mas alla de su no conformidad a derecho, como un uso arbitrario e injusto de
las potestades que el ordenamiento en general y las bases de la convocatoria en particular
le atribuye, favoreciendo con ello la indefension de los aspirantes afectados, que
irremediablemente se veian avocados a acudir a esta instancia o a interponer los
correspondientes recursos administrativos o jurisdiccionales en defensa de sus derechos.

En este sentido, consideraba esta Institucion que la discrecionalidad técnica de
gue gozan los tribunales de seleccién no resultaba extensible a aquellos aspectos reglados
de las bases reguladoras del proceso selectivo, ni tampoco los habilitan para hacer una
interpretacion restrictiva en perjuicio de los participantes.

En consecuencia con las consideraciones expuestas, formulamos a la Direccién
General de Profesionales la siguiente Recomendacion:

“Que se den las instrucciones pertinentes en orden a reconocer los
meritos alegados, autobaremados y acreditados por los interesados, con los
efectos que se deriven de este reconocimiento en el proceso selectivo a que se
refiere”.
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En respuesta a la Recomendacion formulada la Direccibn General de
Profesionales se pronunciaba en los siguientes términos:

“...) interpuso recurso-contencioso-administrativo ante el Tribunal
Superior de Andalucia, Sala de lo Contencioso-Administrativo de Granada,
segun establece el articulo 10.1.a) de la Ley 29/1998, de 13 de Julio, reguladora
de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.”

No obstante, dado que la cuestion de fondo planteada en la presente queja se
encontraba sustanciandose ante la Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Granada y de conformidad con lo establecido en el articulo 17.2 de
la Ley reguladora de esta Institucion (Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, nos vimos obligados a
suspender las actuaciones en la queja.

Para ilustrar la problematica denunciada sobre el retraso de la publicacion de la
resolucion de adjudicacion de plazas del proceso selectivo de Técnicos de Salud,
Especialistas en Medicamentos, valga la cita de la queja 11/5522.

La persona interesada en dicha comunicacién exponia que en el afio 2000, el
SAS convocé una Oferta de Empleo Publico para 94 categorias diferentes, a partir de
entonces se empezaron a convocar concurso-oposicién para cada categoria.

Exponia el interesado que se habian adjudicado todas la plazas excepto las de
Técnico de Salud, Especialistas en el Medicamento (Farmacéuticos de Atencién Primaria),
que eran solamente 26 plazas. Esta categoria, aclaraba el interesado que estuvo
suspendida porgue se interpuso un recurso contencioso-administrativo, el cual hacia ya un
afio que se habia resuelto.

En ejecucion de sentencia, la Administracion sanitaria habilit6 un plazo para
aportar los nuevos méritos, plazo éste que finaliz6 el 31 de Diciembre de 2010,
publicandose la lista provisional de aprobados en el mes de Agosto siguiente.

No obstante, denunciaba el interesado que habian transcurrido ya tres afios
desde que se hizo el examen y aun estaban pendiente de publicacion los listados definitivos
y la adjudicacion de plazas.

Resumia el interesado la problematica denunciada en la forma que a
continuacion transcribimos “una Oferta Publica del afio 2007, se hizo el examen en Octubre
de 2008 y 3 afios mas tarde todavia estamos esperando que nos den nuestras plazas’.

La presente queja fue admitida a tramite, solicitando el preceptivo informe de la
Direccion General de Profesionales.

Recibido el informe solicitado del citado organismo, del mismo merecen ser
destacados los siguientes aspectos:

“El desarrollo de la citada convocatoria se ha visto afectada, como
apunta la reclamante en Queja, por la sentencia de 1 de Diciembre de 2008, de
la Seccion Primera de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia, con sede en Granada, recaida en el recurso
contencioso-administrativo num. 1677/2008, confirmada por la Sentencia de la
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Seccién Séptima de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Supremo de 7 de Junio de 2010. Esta resolucién judicial ha provocado la
moadificacion del baremo de la convocatoria y la apertura de un nuevo plazo de
presentacién de determinados méritos. El Tribunal Calificador esta trabajando en
la resolucién de las alegaciones presentadas por los aspirantes, tanto las que se
formularon contra la Resolucion de 13 de Abril de 2010 por la que se aprueba la
relacién provisional de participantes que superan el proceso selectivo como las
interpuestas contra la Resolucion de 11 de Julio de 2011, por la que se aprueba
la relacion provisional de participantes que superan el proceso selectivo tras la
ejecucién de la citada Sentencia.

Estimamos que en los proximos meses concluira la tarea de baremacion
del Tribunal, se procedera a grabar en el sistema informatico habilitado al efecto
las puntuaciones definitivamente asignadas y se publicara la lista definitiva de
participantes que superan el concurso oposicion, abriéndose el plazo para
solicitar destino. Posteriormente, se adjudicaran las plazas ofertadas conforme a
lo dispuesto en la convocatoria.”

La presente gueja fue objeto de archivo, al poder deducirse del informe recibido
gue el asunto planteado se encontraba en vias de solucion.

Sobre la disconformidad no baremacién experiencia adquirida en centros
sanitarios no pertenecientes al ambito de Gestion del Servicio Andaluz de Salud tratamos la
gueja 12/917 y la queja 11/5317, entre otras.

En la primera de las quejas sefialadas, su promotora denunciaba el hecho de
que a efectos de baremacién de la bolsa Unica del SAS no se tuviera en cuenta la
experiencia adquirida en centros sanitarios privados.

Tras admitir a tramite la queja y solicitado informe de la Direccion General de
Profesionales, este organismo entiende que la pretension de la interesada de que se le
baremase como experiencia profesional, el tiempo que estuvo prestando servicio para la
sanidad privada, no podia tener favorable acogida, al no estar estos establecimientos
recogidos en el baremo de la convocatoria del procesos selectivo temporal, aprobado en
virtud de la correspondiente Resolucion.

Dicha queja fue archivada al no apreciarse irregularidad en la actuacién de la
Administracién sanitaria en relacion con los hechos denunciados.

En la queja 11/5317, el interesado manifestaba que trabajé durante dos afos, y
diez meses y medio, en un centro sanitario concertado con el Sistema Canario de Salud.

Exponia el interesado que estando en posesion de un certificado de servicios
prestados, registr6 su solicitud en la bolsa Unica del SAS, aportando la documentacion
requerida, en los plazos establecidos.

No obstante, el tiempo trabajado en el Sistema Canario de Salud no fue
baremado.

Por ultimo, explicaba el interesado que habia formulado la oportuna reclamacion
al haber tenido conocimiento que el Servicio Andaluz de Salud estaba baremando los
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servicios prestados por otros compafieros que trabajaron fuera del territorio espafiol para
otros sistemas de salud de la Unién Europea.

En esta ocasion, la Direccibn General de Profesionales se pronunciaba en los
siguientes términos:

“Primero.- en el Anexo lll de la convocatoria que rige el proceso
mencionado anteriormente, aprobado por Resolucién de 24 de Junio de 2010
(BOJA num., 143 de 22 de Julio), en concreto en su apartado 1.3, se dispone:
«Por cada mes completo de servicios prestados en la misma categoria y
especialidad en centros concertados con la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia o adscritos al Sistema Sanitario PUblico de Andalucia, en virtud de un
convenio singular de vinculacién: 0,10 puntos.»

Por lo tanto, los servicios reclamados por la interesada no fueron
prestados en un centro concertado con la Consejeria de Salud de Andalucia o
adscrito al Sistema Sanitario PuUblico Andaluz, sino con el Sistema Canario de
Salud, por lo que no es posible su baremacién al no estar contemplado en la
convocatoria.

Segundo.- Asi pues, los servicios prestados por la interesada, tal y como
hemos manifestado en el apartado anterior, no tienen cabida en la convocatoria
que rige el proceso selectivo, al ser ésta la ley a la que ha de ajustarse el
mismo, tal y como viene siendo reconocido en constante y reiterada
jurisprudencia y, al no haber sido impugnado dicho aspecto de la misma, ésta
deviene aplicable en toda su extension.”

Tras examinar dicha informacion y puesta ésta en relacién con la normativa que
se citaba y que resultaba de plena aplicacion en el proceso selectivo en el interesado tomo
parte, hubimos de concluir que efectivamente su experiencia profesional en el Servicio de
Salud Canario, no podia ser objeto de baremacién, toda vez que como se establecia en la
Resolucion de 24 de Junio de 2010, de la Direccién General de Personal y Desarrollo
Profesional del Servicio Andaluz de Salud, por la que se convocaba el proceso de seleccion
de personal estatutario temporal para la cobertura de plazas basicas del Servicio Andaluz
de Salud, unicamente seria baremable los servicios prestados en centros concertados con
la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia o adscritos al sistema sanitario publico de
Andalucia.

En consecuencia, no apreciandose irregularidad en la actuacion del organismo
afectado, procedimos a dar por concluidas nuestras actuaciones en la queja.

Sirva como ejemplo para ilustrar la suspension del concurso de Traslados de
Personal Sanitario desde el afio 2007 la queja 12/2732. En esta queja la persona interesada
denunciaba que desde el afio 2007 el Servicio Andaluz de Salud no convocaba concurso de
traslados, motivando que una gran cantidad de profesionales se viesen alejados de sus
familias. Concretamente, decia el interesado, que trabajaba como enfermero en el Servicio
de Salud de Castilla La Mancha desde el afio 2009, siendo el concurso de traslados el Unico
sistema de provisién que le permitiria acercarse al lugar de residencia de su familia. Ante
esta circunstancia, demandaba el interesado el amparo de esta Institucion.
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Pues bien, en respuesta a nuestra peticibn de informacién la Administracion
sanitaria se pronunciaba en los siguientes términos:

“De conformidad con lo dispuesto en el Estatuto Basico del Empleado
Publico (Ley 7/2007 de 12 de Abril) asi como en las disposiciones normativas
aplicables, las Administraciones publicas proveeran los puestos de trabajo
mediante procedimientos basados en los principios de igualdad, mérito,
capacidad y publicidad, ya que a través de estos procedimientos de provision se
permite la reubicacién del personal estatutario (en nuestro caso), en funcion de
sus méritos adquiridos y su experiencia profesional.

No obstante sobre esta cuestion, se ha de atender al contexto de
austeridad y contencién del gasto publico en los que estamos inmersos, que
hace necesario adoptar medidas de caracter coyuntural que nos dificulta
gravemente en estos momentos la facultad de convocatoria de procedimientos
de concursos de traslados dado el coste econémico que supondria.

El Decreto 136/2001 de 12 de Junio por el que se regulan los sistemas
de Seleccion de personal estatutario y de provision de plazas basicas en los
Centros sanitarios del Servicio Andaluz de Salud, modificado por Decreto
176/2006 de 10 de Octubre, dispone que los méritos presentados por los
concursantes seran valorados por una Comisién de valoracion compuesta por
un minimo de 5 miembros.

Sobre este particular hemos de mencionar el Decreto de 157/2007 de 29
de Mayo que modifica el Decreto 54/1989 de 21 de Marzo sobre
indemnizaciones por razén del servicio de la Junta de Andalucia. En esta
regulacién se establecen los supuestos que dan derecho a indemnizacién, entre
los que se encuentran la asistencia a sesiones de tribunales de oposiciones,
concurso-oposiciones y concursos. En concreto en su articulo 32 se establece la
regulacién de las indemnizaciones a percibir por asistencias en los procesos de
provision de puestos de trabajo, ajustando las cantidades a percibir a
determinadas reglas: se atendran al nimero de plazas convocadas y del nimero
de solicitudes presentadas.

Por otro lado, a todo lo expuesto anteriormente se aflade que no se
podrian hacer distinciones entre unas y otras categorias existentes en nuestra
Institucién, teniendo que convocar procedimientos de provisién todas ellas, con
lo que se multiplicaria excesivamente el coste de la convocatoria de dichos
traslados, ya que esto no supondria en exclusividad el pago a las Comisiones de
valoracién, sino que implicaria un coste en el procedimiento de gestion del
mismo (solicitudes de presentacion via ordinaria o telematica, elaboracién de
listados, soporte informatico que dé cobertura a dichas convocatorias)

Desde la Agencia se tomaran en consideracion dichas peticiones, y se
procederd a su estudio, no sin antes poner de manifiesto el esfuerzo econémico
que supondria la convocatoria de sendos concursos de traslados, atendiendo a
la previsibilidad de una elevada participacion.”
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Tras el estudio de dicha informacion, no observamos irregularidad alguna en la
actuacion administrativa de ese Organismao.

No obstante, instamos de la Direccion General de Profesionales, la necesidad
de que, en la medida de los posible, y pese a la situacién de crisis econémica existente, se
adoptasen las medidas necesarias, que posibilitaran y agilizaran la convocatoria de los
concursos de traslados, actualmente paralizada.

2.6.2. Condiciones de Trabajo

Analizamos el establecimiento sistema de rotacién de los profesionales de
Enfermeria por todas las Consultas Externas del Hospital de la Mujer de un centro
hospitalario sevillano, a través de la queja 11/1901, queja 11/1837, queja 11/1839;
quejall/1900 y queja 11/1902.

En estas quejas, las personas interesadas denunciaban la gestién llevada a
cabo por la Subdireccion y Direccion de Enfermeria del Hospital, en cuanto a la imposicién
de un plan de rotacién de los profesionales de Enfermeria por todas las Consultas Externas
del Hospital de la Mujer, sin justificacion, sin argumentacién y sin negociacion.

A juicio de las promotoras de las quejas, dicha organizacion provocaba la
ausencia de la relacién terapéutica adecuada entre el personal sanitario y el paciente, asi
como un detrimento de la continuidad asistencial generada por la necesidad de adquirir una
serie de conocimientos especificos de cada uno de los procesos asistenciales y en cada
una de las &reas por parte de los profesionales.

Invocaban las interesadas el Acuerdo suscrito el 25 de Septiembre de 1996 en
el &mbito de la Direcciéon de Enfermeria del Hospital de la Mujer, -acuerdo firmado entre los
profesionales y la Direccion de Enfermeria del Hospital de la Mujer- en el que se fijaron las
directrices para las adscripciones a las Consultas Externas del citado centro sanitario,
resultando los profesionales de enfermeria adscritos a las diferentes consultas de manera
fija (sin rotar), eligiendo por orden antigiedad en el servicio.

No obstante, explicaban que, a raiz de la peticiobn de cambio de consulta por
parte de una enfermera, se les comunicé por la Subdireccion de Enfermeria del Hospital
que se iba a rotar por todas las consultas, y se les hizo entrega por escrito, de la nueva
organizacion de las consultas externas del Hospital de la Mujer.

Alegaban las interesadas que desconocian cualquier motivacion y justificacion
para acometer la nueva organizacion.

Ademas, decian, que en la modificaciébn acordada unilateralmente concurrian
unos defectos graves que invalidaban la orden de rotaciéon y cambio de consultas, éstos
eran;

“ Ausencia de tramite de audiencia a la Junta de Enfermeria (art. 11 del
Decreto 462/1996, de 8 de Octubre).

- Ausencia de tramite de audiencia a las Organizaciones sindicales mas
representativas (Ley 9/87 y Ley 7/2007, de 26 de Noviembre).”
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En este sentido, contaban la interesadas que la jurisprudencia existente
imponia que en estos casos los trabajadores cuyos intereses o derechos
legitimos pudieran ser perturbados o afectados por la disposicibn u orden
impugnada, habrian de ser oidos, en virtud del trdmite de audiencia.

- La orden contenida en la nota interior habia sido emitida por érgano
manifiestamente incompetente ya que el cargo de Jefe de Bloque de UGC era
inexistente en la plantilla organica del SAS y por tanto la citada orden adolecia
de nulidad y debia reputarse inexistente.”

A mayor abundamiento, decian las promotoras de la queja, que muchos
profesionales de enfermeria tenian adjudicados estos puestos de trabajo por razones de
salud laboral y adaptacién de puesto de trabajo, por lo tanto el cambio introducido, suponia
un vicio grave mas que, vulneraria las normas de prevencion de riesgos laborales, en
materia de prevencion de la salud de los trabajadores y otros profesionales que habian
obtenido el puesto por resolucion judicial.

Finalmente, opinaban las interesadas que, resultaba imprescindible que cada
profesional permaneciera fijo en una misma consulta, tal como se venia haciendo, ya que
en cada consulta se trataban procesos asistenciales distintos.

Por la Direccion General de Personal y Desarrollo Profesional se informa lo
siguiente:

“Las consultas externas del Hospital de la Mujer pertenecen
funcionamiento a la Unidad de Gestion Clinica (UGC) de Ginecologia vy
Obstetricia. Son en total 11 consultas integradas por consultas de patologia
mamaria, de obstetricia, de ginecologia y de enfermeria. La dotacién de
profesionales de enfermeria de estas consultas externas des de 13 Auxiliares de
Enfermeria y 7 enfermeras. La actividad que desarrollan estos profesionales en
las consultas es similar entre si, a excepcidon de las consultas propias de
enfermeria que son tres: Proceso Cancer de Cerviz, Curas y Diabetes-HTA.

Los profesionales asignados a estas consultas estan censados en el
Hospital en dicha unidad de consultas externas, sin asignacion a ninguna
consulta concreta. Este censo estd avalado por la normativa de acoplamientos
internos pactada con las centrales sindicales. Desde 1996, por acuerdo de solo
5 profesionales de los que actualmente trabajan en las consultas externas, éstos
estan asignados a una determinada consulta de forma fija y 2 de ellos no tienen
asignaciéon de consulta fija, estando algunos de estos profesionales asignados
alli por salud laboral. Ni la composicién, ni la organizacién de estas consultas en
el aflo 1996 guardan parecido con las que existen en la actualidad.(...).

(...). La Direccion de Enfermeria encarga a la Subdireccion de
Enfermeria del Hospital de la Mujer un analisis y una propuesta de solucién a
este problema. Tras el andlisis se concluye que de las consultas que hay, solo
tres son susceptibles de ser ocupadas por enfermeras y el resto por Auxiliares
de Enfermeria.
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Ante esta situacion (...) se concluye instaurar un sistema de rotacién por
las consultas, sistema factible y beneficioso para la organizaciéon de las
consultas por diversas razones:

- No existe una alta especializacién de los cuidados de enfermeria que se
prestan en estas consultas, aunque se ha previsto un plan de formacién para
que todos los profesionales de las consultas puedan trabajar por protocolos y
procedimientos normalizados.

- Permite una mayor flexibilidad organizativa que facilita la cobertura de
permisos y licencias.

- Fomenta el sentimiento corporativo de pertenencia a la UGC de
Obstetricia y Ginecologia y no a un médulo o una consulta de un facultativo en
particular.

- Facilita un trato igualitario hacia todos los profesionales de Enfermeria
de las consultas.

(...) Las protestas recibidas provienen de un grupo de enfermeras que
(...). Tras reiterar en repetidas ocasiones su falta de participacion en las medidas
adoptadas, se decidié abrir un periodo de negociacion con la participacion de los
profesionales y los sindicatos implicados, paralizando las medidas adoptadas.
Proceso en el cuél estan inmersos.

(...) En cuanto a la ausencia de trdmite de audiencia a la Junta de
Enfermeria, la Direccion Gerencia consideraq ue la nueva organizacién dentro
de la unidad de consultas externas, explicada con anterioridad, no supone
modificaciones cualitativas ni cuantitativas de plantilla, ni redistribucion y
reordenacion de recursos asistenciales dentro de las distintas areas del Hospital.

En cuanto a la ausencia de tramite de audiencia a las Organizaciones
Sindicales mas representativas, la Direccion Gerencia considera que la citada
nueva organizacion dentro de la unidad de consultas externas no supone
mediciones sustanciales de las condiciones de trabajo de los profesionales
afectados. Siguen en su mismo turno de trabajo, en su misma unidad donde
estan censados y haciendo las funciones que hasta la fecha estaban realzando.”

Tras examinar con detenimiento la informacién recibida, acordamos trasladar a
la interesada el informe, a fin de que nos formulara cuantas alegaciones a su derecho
pudieran interesar.

No obstante, transcurrido el plazo concedido a la interesada a los efectos
anteriormente expresados, sin recibir noticia alguna por su parte, nos llevé a pensar que
posiblemente, se hubiese llegado a un acuerdo, tras concluir el proceso de negociacion que
se encontraba en tramite a la fecha de emision del informe emitido por la Administracion
sanitaria.

Analizamos la reduccién del servicio de vigilancia en un centro de salud ubicado
en un barrio conflictivo de Sevilla, mediante la queja de oficio 12/1390. Esta queja se
promovio, tras conocer esta Institucion la situacion que afectaba a los trabajadores que
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realizaban el servicio de guardia en un centro de salud de un barrio sevillano, ante la
decision adoptada por el Distrito Sanitario de Sevilla, de reducir el servicio de vigilancia con
el que contaba dicho centro, quedando organizado de la siguiente forma: dos vigilantes de
seguridad de 6h a 24h y un solo vigilante de seguridad de 24h a 6h lo dias laborables,
sdbados, domingos y festivos.

Asimismo pudimos conocer que, esta reduccién del servicio de vigilancia,
produjo en el colectivo afectado un sentimiento de desproteccién y miedo a la hora de
desempenfar su trabajo, habida cuenta que el barrio donde se ubicaba el centro de salud,
era una zona conflictiva, con un alto indice de delincuencia, en la que tanto los pacientes
como sus familiares protagonizaban con frecuencia escenas de violencia contra el personal
del centro. Hasta el punto de que, algunos de los trabajadores del turno de guardia, habian
sido amenazados de muerte y encafionados con un arma de fuego.

Finalmente, parece ser que tras una agresion sufrida por unas trabajadoras del
centro, se acord6 restablecer el servicio de vigilancia existente (dos vigilantes) durante los
dias laborables, no en cambio durante los fines de semana y festivos, en los que se
mantenia la situaciéon denunciada.

En el proceso de tramitacion de la presente queja se solicité informe del Director
del Distrito Sanitario de Atencién Primaria de Sevilla, quien en su informe se pronunciaba en
los siguientes términos:

“(...) por la preocupacion derivada de las agresiones que en este punto
asistencial se ha venido observando, se ha dado orden para que la cobertura de
vigilancia activas se incremente, quedando en todo momento dos vigilantes de
serguridad, 24 horas, los 365 dias del afio.”

La respuesta recibida, nos permitié concluir las actuaciones en la queja, toda
vez que el conflicto que motivé que esta defensoria interviniese de oficio, habia quedado
solucionado.

También tratamos la distribucién ampliacién de jornada laboral a 37,5 horas
semanales en los centros sanitarios.

Para ilustrar este tema sirva como ejemplo la queja 12/6071. Esta queja se
inicio de oficio a instancias de esta Institucion, tras haberse recibido numerosas quejas en
las que los interesados denunciaban la forma en que se estaba procediendo en los centros
sanitarios de Andalucia, a la distribucidon del aumento de jornada establecido en el articulo
25 del Decreto Ley 1/2012, de 19 de Junio, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales
y en materia de Hacienda Publica para el Reequilibrio Econdmico Financiero de la Junta de
Andalucia.

Manifestaban los interesados, que no existian unas instrucciones unicas y
claras, sobre la distribucién de la jornada complementaria, sino que cada centro decidia
indiscriminadamente como se iba a aplicar ésta, sin previa negociacién con los sindicatos
con representacion en la Mesa Sectorial de Sanidad, y sin respetar, en muchos casos, el
derecho a la conciliacion de la vida laboral y familiar del personal. Ademas de provocar, en
otros casos, situaciones de dudosa legalidad, como la realizacion de una jornada laboral de
12 horas ininterrumpida.
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Por altimo, se ponia de manifiesto a través de las distintas quejas recibidas que,
la situacién denunciada no se hacia extensible al resto de organismos de la Junta de
Andalucia, donde se habia establecido un periodo de horario abierto dentro del cual se
podia completar la jornada laboral, hasta cumplir las 37.5 horas en computo semanal.

En efecto, con el animo de investigar la situacion denunciada y valorar las
posibles soluciones que pudieran existir en torno a ésta, solicitamos el preceptivo informe de
la Direccion General de Profesionales.

No obstante, y ante la ausencia de respuesta por parte de dicho organismo, a la
fecha de redaccién de estas lineas nos hemos dirigido nuevamente al mentado centro
directivo instando del mismo la necesidad de que se nos remita a la mayor brevedad la
informacion requerida.

Fiel reflejo de la problematica de las condiciones de trabajo de los Médicos
Especialistas Internos Residentes, lo constituye la queja 12/6466. Esta queja fue
igualmente iniciada de oficio por esta Defensoria, con motivo de las quejas recibidas en las
gque se denunciaba la mentada problematica, de la que también se hizo eco la prensa,
habida cuenta la presion mediatica que se estaba produciendo tras las acciones
emprendidas por los Médicos Especialistas Internos Residentes, (antiguos MIR).

Dias después de tener conocimiento de la situacion de conflicto que afectaba a
este colectivo, una representacion de mismo mantuvo una entrevista en la sede de esta
Institucion, con su titular.

Los sanitarios residentes, nos trasladaban su preocupacion, por la incidencia
negativa que los recortes en sanidad estaban proyectando en su formacién profesional. Y
en este aspecto, querian hacer especial hincapié en la pérdida de la formacion tutorial, lo
que en su opinién, repercutia de forma directa en su formacion, y por consiguiente, en el
nivel de calidad de la asistencia sanitaria que se preste a los usuarios. Vulnerandose de
esta forma el derecho que asiste a todo paciente a ser tratado por un profesional
cualificado.

De otra parte, en el plano econdémico, las protestas de este colectivo, se
centraban en la forma en que se habia decidido por el Servicio Andaluz de Salud, aplicar el
aumento de jornada acordado por el Gobierno de la Nacién de 35 a 37,5 horas semanales.

Asi, los Especialistas Internos Residentes discrepaban con el hecho de que a
ellos no se les permitiese ampliar la jornada, sino que directamente se les descontasen 10
horas de los complementos, que ademas aparecian como no cotizadas en la nédmina a
pesar de haberlas trabajado. Calculaban que, entre los ajustes del Gobierno Central y los
aplicados por la Junta de Andalucia, los MIR, con sueldos netos en el primer afio de
especializacion que no superaban los 1000 euros, habian sufrido un recorte en sus ingresos
gue rondaba el 35%.

Después de seis afios de carrera, segun explicaban los interesados a esta
Oficina 'y a los medios de comunicacion, los Especialistas Internos Residentes, accedian a
una plaza de formacion especializada a través de una oposicion que se celebra a nivel
nacional. En ningun caso, esta plaza es en propiedad, sino que tiene una duracion maxima
de cinco afnos, pasando posteriormente al mercado laboral general. Es decir, que después
de once afios de formacion, la gran mayoria de estos profesionales, los futuros
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especialistas, debido a la politica laboral de las administraciones, que habian optado en
estos tiempos de crisis por no realizar nuevos contratos, entendia que eran escasas sus
posibilidades de acceder a una plaza fija. Por ello, auguraban que, lamentablemente, su
futuro pasaria por emigrar al extranjero o por la sanidad privada.

Por dltimo denunciaban, que tras varios intentos de negociacién, la
Administracién sanitaria ni aportaba soluciones ni admitia ninguna de las propuestas que se
habian planteado como soluciones al conflicto creado.

Como primera actuacién en esta queja de oficio, nos dirigimos a la Direccion
General de Profesionales, solicitando de este organismo la emisién del preceptivo informe,
en el que se diera respuesta a las a cuestiones planteadas por los Médicos Especialistas
Internos Residentes.

Pues bien, coincidiendo la elaboracion de este Informe, se ha recibido en esta
Defensoria una comunicacién de la Direccion General de Profesionales, a la que se adjunta
copia del informe emitido a propdsito de la cuestion debatida, y cuyos aspectos mas
destacados a continuacién pasamos a reproducir:

“...) las cuestiones planteadas en el mismo han sido objeto de
negociacién con los representantes de los Especialistas Internos Residentes
antes de que iniciaran la huelga indefinida, y que esta negociacion ha sido
continuada entre el Comité de Huelga representante de los Especialistas
Internos Residentes (EIR) y el Servicio Andaluz de Salud. (...).

Fruto de estas negociaciones, el pasado 21 de Diciembre se han
alcanzado Acuerdos y se ha desconvocado la huelga. Los Acuerdos han
supuesto alcanzar puntos de encuentro sobre las distintas materias que recoge
en su escrito. (...).

He de destacarle que los Acuerdos han sido ratificados en las distintas
asambleas realizadas por los Especialistas Internos Residentes, y que estos van
a posibilitar la participacion de representantes de este colectivo en los distintos
grupos de trabajo que se establecido para su desarrollo.”

Tras una analisis detenido de la informacion recibida, acogemos con satisfaccion

que finalmente se llegara a un acuerdo entre la Administracion sanitaria y los Especialistas
Internos Residentes, poniendo fin al conflicto planteado.
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SECCION CUARTA: QUEJAS REMITIDAS Y NO ADMITIDAS.

l.- DE LAS QUEJAS REMITIDAS A OTRAS INSTITUCIONES SIMILARES.

PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

En el Area de Personal del Sector Publico resefiamos la queja 12/1592, en la
que la persona interesada denunciaba situacion de acoso laboral en la Unidad de Reparto
de la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos en Granada., asi como irregularidades en el
funcionamiento de la unidad.

El interesado de la queja 12/2429 exponia su desacuerdo con la limitaciéon de
edad para el acceso al Cuerpo Nacional de Policia considerando vulnerados sus derechos
constitucionales.

En la queja 12/3059 el interesado manifestaba su disconformidad por no incluir
el conocimiento de la lengua de signos como mérito, al igual que otras lenguas oficiales, en
la resolucion de 23 de Marzo de 2012, de la Secretaria de Estado de Seguridad, por la que
se convoca concurso general para la provision de puestos de trabajo en los servicios
periféricos de la Secretaria general de Instituciones Penitenciarias y del Organismo
Auténomo Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo.

El promotor de la queja 12/4388 y de otras 85 quejas acumuladas, solicitaban
de este Comisionado la presentacion de recurso de inconstitucionalidad contra el Real-
Decreto Ley 20/2012, de 13 de Julio, de medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y de fomento de la competitividad, por la supresién de la paga de
extraordinaria de Diciembre a los empleados publicos, en base al articulo 14 de la
Constitucién, pues consideraban que se ha procedido a discriminar a un sector de la
poblacion por sus circunstancias laborales y sociales.

Todas estas quejas han sido remitidas al Defensor del Pueblo Estatal.
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Il.- DE LAS QUEJAS RECHAZADAS Y SUS CAUSAS.

1. QUEJAS ANONIMAS.

2. FALTA DE COMPLETAR DATOS NECESARIOS.

En el Area de Personal del Sector Publico, en queja 12/2428, la interesada
manifestaba su disconformidad con el cese laboral que el Ayuntamiento de Sevilla ha
dictado al tener baja por invalidez, por considerar que ésta es compatible con el trabajo que
venia desempefiando.

La promotora de la queja 12/3556 en representacion de una Asociacion de
trabajadores laborales del Servicio Andaluz de Empleo, exponia la situacién en la que se
encontraban tras varios afios de contrato habiéndose demostrado en los tribunales de
Cérdoba que dichos contratos se encuentran en fraude de ley y se consideran personal
“indefinidos no fijos”.

La persona interesada de la queja 12/5951 manifestaba su indignacion e
indefension ante las contrataciones que se estaban realizando en la Universidad de
Cérdoba de familiares y allegados de altos cargos, sin que se estuvieran respetando las
Bolsas de Empleo existentes.

3. DUPLICIDAD.

En el Area de Personal del Sector Publico sefialamos la queja 12/930 en la
que la interesada denunciaba la no renovacién de su contrato como titulada de grado medio,
para el seguimiento y control de las obras del AEPSA, en la Diputacién Provincial de Malaga
que ya fue admitida por silencio administrativo en el expediente de queja 11/6064 y de cuya
resolucion definitiva le enviamos comunicacion con fecha 20 de febrero de 2012.

También hacemos referencia a la queja 12/2402 en la que el interesado
manifestaba su desacuerdo con la limitacion de edad para acceso al Cuerpo de Policia
Local.

4. NO IRREGULARIDAD.

En el Area de Personal del Sector Publico, por esta causa no se ha admitido
la queja 12/243 en la que la interesada se mostraba disconforme con la oferta de empleo
publico docente para 2012, al considerar que su celebracion afectaria al colectivo de
docentes andaluces, habida cuenta del efecto llamada que nuestra convocatoria pudiera
producir en el resto de comunidades auténomas. Asimismo expresaba que la modificacion
de los temarios y el escaso tiempo de que disponian para su preparacion le impedian
alcanzar la preparacion exigida para la superacion del proceso selectivo.
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La interesada de la queja 12/850 exponia su desacuerdo con el hecho de que
se le hubiese denegado su solicitud de jubilacién anticipada a los 60 afios al no reunir los
requisitos de la Disposicion Transitoria Segunda de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de Mayo.

En la queja 12/2950 la interesada nos trasladaba su disconformidad con la
modificacion introducida por el Decreto 311/2012 de 26 de Junio, por cuanto al criterio de
ordenacién de las bolsas de interinos de personal docente, pasando a primar el tiempo de
servicio frente a la nota obtenida en el proceso selectivo.

La interesada de la queja 12/4269 denunciaba el impago de la ayuda por
estudios para su hijo que le habia sido concedida en Marzo de 2012.

La persona promotora del expediente de queja 12/5624 consideraba que existia
discriminacion en la reduccién de jornada por cuidado de hijo o familiar entre funcionarios y
personal laboral. Se le inform6 de que la reduccién de jornada del personal funcionario se
regula en el Estatuto Basico del Empleado Publico de 2007 (EBEP), y la del personal
laboral, habra que estar a lo que disponga el Estatuto de los Trabajadores (ET).

La interesada de la queja 12/6264 nos consultaba sobre si el Ayuntamiento para
el que presta sus servicios podia tramitar la jubilacion por cumplimiento de la edad (65
afos), encontrandose en situacion de baja por accidente laboral.

5. JURIDICO-PRIVADA.

En el Area de Personal del Sector Publico, la persona interesada en el
expediente de queja 12/3151 denunciaba despido laboral y presuntas irregularidades en el
funcionamiento de la Fundacion privada en la que habia estado trabajando.

La promotora de la queja 12/5926 denunciaba despedido laboral por empresa
privada.

En la queja 12/4497 la interesada denunciaba que se le hubiese denegado por
el Colegio de Enfermeria de Cdérdoba su solicitud de baja como colegiada, cursada al
amparo del art. 30 de la Ley 15/2001, de 26 de Noviembre.

Pues bien, coincidiendo con la redaccion de estas lineas, esta Institucion ha
podido conocer que el Tribunal Constitucional, conociendo del Recurso de
Inconstitucionalidad niam 1893/2002, promovido por el Presidente del Gobierno, en relacién
con la no exigencia del requisito de la colegiacion al personal estatutario, sanitario o laboral
de las Administraciones publicas de Andalucia para el ejercicio de sus funciones o para la
realizacion de actividades propias de su profesion por cuenta de aquéllas, establecida en el
articulo 30.2 de la Ley del Parlamento de Andalucia 15/2001, de 26 de Diciembre de
Medidas Fiscales, Presupuestarias, de Control y Administrativas, ha dictado Sentencia, por
la que se declara la inconstitucionalidad del precepto impugnado, y por consiguiente exigible
el requisito de la colegiacion, en los supuestos en los que se ejerce la profesion por cuenta
de la Administracion.
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6. SIN COMPETENCIA.

En el Area de Personal del Sector Publico sefialamos la queja 12/170 en la
que la interesada manifestaba su falta de conformidad con el contenido de una resolucion
judicial, en concreto de sentencia que desestimaba recurso de reposicion por su cese como
funcionaria interina (auxiliar administrativo) del Ayuntamiento de Almeria.

7. SUB-IUDICE.

En el Area de Personal del Sector Publico los interesados de la queja 12/1588
y 26 quejas que fueron acumuladas a la misma, denunciaban los perjuicios -econémico,
administrativo y de conciliacion de la vida laboral y familiar- que causa a los funcionarios de
la Administracion de la Junta de Andalucia la suspensién cautelar de los concursos de
méritos convocados por las distintas Consejerias.

También seflalamos la queja 12/2669 en la que su promotor nos trasladaba sus
reflexiones sobre el funcionamiento del Servicio Andaluz de Empleo y en concreto sobre los
puestos reservados a los funcionarios del Cuerpo Superior Facultativo, opcion Ciencias
Sociales y del Trabajo.

8. SIN INTERES LEGITIMO.

En el Area de Personal del Sector Publico sefialamos la queja 12/5166 en la
gue la interesada denunciaba la falta de ejecucion de sentencia dictada por el Tribunal
Superior de Justicia de Andalucia por el Ayuntamiento de Coérdoba en relacion con los
trabajadores del zooldgico municipal.

9. SIN RECURRIR PREVIAMENTE A LA ADMINISTRACION.

En el Area de Personal del Sector Publico resefiamos la queja 12/4258 en la
que el interesado denunciaba que funcionarios auxiliares del Ayuntamiento de Guadalcanal
(Sevilla), estaban realizando funciones de Policia Local.

10. SIN PRETENSION.

En el Area de Personal del Sector Publico la persona interesada de la queja
12/2108 exponia denuncia genérica en relacidbn con procesos selectivos y, en concreto,
posible desigualdad en las pruebas fisicas de acceso al empleo publico entre hombres y
mujeres al establecerse, para éstas, un tiempo superior para su realizacion.

113



dp INFORME ANUAL 2012

defensor del

pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

11. TRANSCURSO DE MAS DE UN ARO.

12. DESISTIMIENTO.

En el Area de Personal del Sector Publico sefialamos la queja 12/2108 en la
que los interesados ex-trabajadores de Santana, exponian la situacion en la que se
encontraba el colectivo como consecuencia del incumplimientos por la Junta de Andalucia
de los compromisos adquiridos sobre las Ayudas Sociolaborales dentro del Plan Linares
Futuro.
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TEMAS TRATADOS EN OTRAS AREAS
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SECCION PRIMERA: |.- EL DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ ANTE LA CRISIS
ECONOMICA

I.2. Analisis de la situacién en base a las quejas recibidas
[.2.11. Empleo publico

La incidencia de la crisis econémica que desde el afio 2008 acontece en nuestro
pais, tiene su traslaciéon en todos los ambitos de la actividad de la economia, como lo
demuestran las distintas medidas legislativas adoptadas durante el quinquenio 2008-2012
por el Gobierno de la Nacién, conforme a los objetivos de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera acordados en el seno de la Unién Europea, con su correspondiente
traslacion en el ambito autonémico con los acuerdos adoptados por el Consejo de Politica
Fiscal y Financiera, conjunto de actuaciones que han tenido su reflejo en el cambio
sustancial del modelo laboral espafiol y en el régimen del personal al servicio de las
Administraciones Publicas como lo demuestra la reforma del mercado laboral y del sistema
de Seguridad Social llevadas a cabo con el Real Decreto-Ley 3/2011, de 18 de Febrero, de
medidas urgentes para la mejora de la empleabilidad y la reforma de las politicas activas de
empleo; la Ley 27/2011, de 1 de Agosto, sobre actualizacion, adecuacion y modernizacion
del sistema de Seguridad Social y la mas reciente Ley 3/2012, de 6 de Julio, de medidas
urgentes para la reforma del mercado laboral.

En lo que al empleo publico se refiere, idéntico proceso se ha producido en este
ambito tras la aprobacion del Estatuto Basico del Empleado Publico por Ley 7/2007, de 12
de abril, marco regulador que se ha ido viendo afectado paulatinamente “a la baja” en las
sucesivas leyes anuales de presupuestos, en Decreto-Leyes y en leyes ordinarias relativas
a medidas fiscales y administrativas, e incluso a través de leyes especificas y exclusivas
relativas a la reducciones retributivas aplicables a autoridades y personal de las
Administraciones publicas.

Asi, la necesidad de una reduccion del déficit publico hasta alcanzar los niveles
que nos han sido impuestos por la Unién Europea, ha obligado a las Administraciones a
adoptar politicas de contencién del gasto, que sin dudas ha tenido una trascendencia directa
en el ambito de la funcién publica.

En el breve contexto temporal en que se han producido las iniciativas
legislativas, con un marcado caracter de excepcionalidad y urgencia, como lo demuestra la
modalidad de decretos-leyes utilizada en su mayoria, han supuesto no solo una regresiéon
retributiva sino también una alteracién sustancial de las condiciones de trabajo que a lo
largo de décadas se habian paulatinamente consolidado en el ambito del empleo en el
sector publico, como lo demuestran normas como las que siguen:

- El Real Decreto-Ley 8/2010, de 20 de Mayo, por el que se adoptan medidas
extraordinarias para la reduccion del déficit publico, y correlativo traslado al dmbito de
Andalucia por Decreto-Ley 2/2010, de 28 de Mayo, por el que se adoptan medidas urgentes
en materia de retribuciones, modificando en este sentido las retribuciones establecidas para
dicho ejercicio en la Ley 5/2009, de 28 de Diciembre, de Presupuestos de la Comunidad
Auténoma de Andalucia para el afio 2010.

- El Real Decreto-Ley 20/2011, de 30 de Diciembre (y su posterior versién en
Ley 2/2012, de 29 de Junio, de Presupuestos Generales del Estado para 2012), en el que
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aparte de adoptar la medida de congelacién de las retribuciones para el 2012 (también
congeladas en el 2011 tras la reduccion del 2010 y la practica congelacion del 2009 - con un
crecimiento del 0,3 por ciento) y de la practica paralizacion de las ofertas de empleo publico,
a excepcion de algunos sectores, entre los que se encuentra el educativo, si bien
reduciendo la tasa de reposicion docente al 10%, se adopta una reordenacion del tiempo de
trabajo para el conjunto del sector publico, estableciendo una jornada ordinaria no inferior a
las 37 horas y 30 minutos en promedio semanal.

A este incremento general de jornada hay que afiadir al incremento de la jornada
lectiva del personal docente no universitario establecida por el Real Decreto-Ley 14/2012,
de 20 de abril, con un minimo de 25 horas semanales en educacion infantil y primaria y de
20 horas en las restantes ensefianzas, asi como la no cobertura de las bajas inferiores a
diez dias lectivos.

En la linea de los afos precedentes, el Gobierno viene insistiendo en las
medidas de contencién de los gastos publicos, entre ellos los relativos a los gastos del
personal.

Asi, el Real Decreto-Ley 20/2011, de 30 de Diciembre, de medidas urgentes en
materia presupuestaria, tributaria y financiera para la correccion del déficit publico, establece
gue en el afo 2012, las retribuciones del personal al servicio del sector publico no podran
experimentar ningln incremento respecto a las vigentes a 31 de Diciembre de 2011.

Igualmente se dispone que durante el ejercicio 2012 no podran realizarse
aportaciones a planes de pensiones de empleo o0 contratos de seguro colectivos que
incluyan la cobertura de la contingencia de jubilacion. Por otro lado, a lo largo del ejercicio
2012 no se procederd a la incorporacion de nuevo personal, salvo la que pueda derivarse
de la ejecucidon de procesos selectivos correspondientes a Ofertas de Empleo Publico de
ejercicios anteriores, limitacion que también alcanza a las plazas incursas en los procesos
de consolidacién de empleo previstos en la disposicidn transitoria cuarta del Estatuto Basico
del Empleado Publico, si bien la congelacién de la oferta de empleo publico no sera de
aplicacion a determinados sectores y administraciones en los que la tasa de reposicion se
fija en el 10 por ciento. Ademas, fija la jornada de trabajo del sector publico estatal en treinta
y siete horas y media semanales de trabajo efectivo de promedio en cémputo anual.

- La posterior Ley 2/2012, de 29 de Junio, de Presupuestos Generales del
Estado para el afio 2012 reproduce estas mismas medidas.

En primer lugar, se regula con caracter basico la incompatibilidad de pensiones
indemnizatorias, prestaciones compensatorias y percepciones similares que perciben
determinados ex altos cargos de caracter basico, con el objeto de que se perciba esta
prestacion solo en el supuesto de que el ex alto cargo no realice ninguna otra actividad
remunerada publica o privada.

La medida se aplicar4 a altos cargos de todas las Administraciones publicas,
incluyendo a quienes prestan sus servicios en el sector publico, entendiendo también por tal
la actividad desarrollada por miembros electivos de las Cortes Generales, Asambleas
legislativas autondémicas y de las Corporaciones locales, 6rganos constitucionales, incluidos
el Poder Judicial y el Ministerio Fiscal.

Se suprime durante el afio 2012 la paga extraordinaria del mes de Diciembre y la
paga adicional de complemento especifico o pagas adicionales equivalentes del mes de
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Diciembre. Las cantidades derivadas de esa supresion podran destinarse en ejercicios
futuros a realizar aportaciones a planes de pensiones o contratos de seguro colectivo que
incluyan la contingencia de jubilacion, siempre que se prevea el cumplimiento de los
objetivos de estabilidad presupuestaria establecidos en la Ley Organica 2/2012, de
Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera y en los términos y con el alcance
gue se determine en las correspondientes leyes de presupuestos.

También se posibilita, en este caso con caracter excepcional, la suspensiéon o
modificacion de los convenios colectivos y acuerdos que afecten al personal laboral, sélo
cuando concurra causa grave de interés publico derivada de una alteracion sustancial de las
circunstancias econdémicas. Este mecanismo ya estaba previsto en el Estatuto Basico del
Empleado Publico y la modificacion que ahora se introduce no hace sino aclarar su ambito
de aplicacion y homogeneizar su tratamiento, con independencia de que los acuerdos hayan
sido adoptados en el ambito de las mesas generales de negociacion o a través de la
negociacién colectiva de personal laboral. En todo caso, se entendera, entre otras causas 0
circunstancias, que concurre causa grave de interés publico derivada de la alteracion
sustancial de las circunstancias econémicas cuando las Administraciones Publicas deban
adoptar medidas o planes de ajuste, de reequilibrio de las cuentas publicas o de caracter
econdmico financiero para asegurar la estabilidad presupuestaria o la correccion del déficit
publico.

A este respecto debe destacarse que la Ley 3/2012, de 6 de Julio (con su
antecedente Real Decreto-Ley 3/2012, de 10 de Febrero), en su Disposicion adicional
segunda, relativa al despido por causas econdmicas, técnicas, organizativas o de
produccién en el sector publico (arts. 51 y 52 ¢) del Estatuto de los Trabajadores), en lo que
se refiere a las causas econdémicas circunscribe el supuesto para los casos de insuficiencia
presupuestaria sobrevenida y persistente (si se produce durante tres trimestres
consecutivos) para la financiacion de los servicios publicos (situaciébn en la que se
encuentran inmersas actualmente la practica mayoria de las Administraciones Publicas,
habilitAndolas para la aprobacion de planes de ajuste que justifican, entre otras medidas, la
aprobacién de planes de regulacién de empleo del personal laboral publico).

Se reducen los dias de libre disposicién, se suprimen los dias adicionales por
antigiiedad tanto en el caso de las vacaciones como en el de los dias por asuntos
particulares y se suspenden los pactos y acuerdos que contradigan estas disposiciones,
homogeneizando a la par el régimen de permisos para el personal de todas las
Administraciones Publicas.

Con la misma finalidad de racionalizar el gasto de personal, se limita el nimero
de dias de asuntos particulares y de dias adicionales a los de libre disposicién que puedan
haber establecido las Administraciones Publicas y se adoptan medidas con la misma
finalidad en relacion con el personal laboral, asi como respecto de las vacaciones.

Igualmente, en materia de tiempo retribuido para realizar funciones sindicales y
de representacion, nombramiento de delegados sindicales, dispensas de asistencia al
trabajo y demdas derechos sindicales, se limitan los actualmente existentes a los
estrictamente previstos por la normativa laboral, favoreciendo el incremento de los tiempos
de trabajo destinados directamente al servicio publico.

Se modifica temporalmente el régimen retributivo del personal incluido en el
Régimen General de la Seguridad Social durante la situacion de incapacidad temporal, sin
perjuicio de que se establece un mandato dirigido a las Administraciones Publicas a adoptar
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medidas para reducir el absentismo de su personal. Asi, cada Administracion Publica
determinard, respecto del personal a su servicio, los complementos retributivos que en
concepto de mejora voluntaria de la accion protectora de la Seguridad Social corresponda
en las situaciones de incapacidad temporal. En todo caso, cuando se trate de una
incapacidad temporal por contingencias comunes, se impone unos determinados limites
respecto a dichos complementos, segun tramos de tiempo (tres primeros dias, del cuarto al
vigésimo y a partir del vigésimo primero).

Finalmente, la edad de jubilacion forzosa de los funcionarios incluidos en el
Régimen General de la Seguridad Social, sera la que prevean en cada momento las normas
reguladoras de dicho régimen para el acceso a la pension de jubilacion ordinaria, en su
modalidad contributiva, es decir, sin coeficiente reductor por razon de la edad.

Todo esto por lo que se refiere a la legislacion estatal, en cuanto al ambito
autonémico andaluz, el Acuerdo del Consejo de Politica Fiscal y Financiera de 6 de Marzo
de 2012, en el que se revisa el objetivo de estabilidad presupuestaria para Andalucia,
situandolo en un -1,5% del PIB regional, y la aprobacién de la Ley Orgéanica 2/2012, de 27
de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, impone a las
Comunidades Auténomas la obligacién de respetar un limite maximo de déficit, un
crecimiento limitado del gasto publico, asi como un objetivo de deuda, todo ello
acompafiado de un detallado mecanismo sancionador en caso de incumplimiento.

Este nuevo objetivo de estabilidad presupuestaria requiere la necesaria
adopcion de medidas que afectan al Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia
para el afio tanto en su escenario de gastos como en el de ingresos.

Respecto a las medidas en materia de personal, se adoptan diversas medidas
relativas a las retribuciones, jornada de trabajo, vacaciones y permisos.

Asi, se reducen las retribuciones de altos cargos y personal de alta direccion de
las entidades instrumentales y consorcios, asi como del personal funcionario y laboral de
todo el sector publico andaluz.

Resaltar que algunas de las medidas adoptadas en materia de personal tienen
como objeto la armonizacion de las condiciones de trabajo del personal de las entidades
instrumentales y consorcios con los de la Administracion General de la Junta de Andalucia;
tanto en el &mbito retributivo como respecto al régimen de las vacaciones y permisos.

Con respecto a la jornada laboral del personal del sector publico andaluz, se
establece una jornada ordinaria de trabajo de 37 horas y media semanales en cémputo
anual. Se modifican el régimen de las vacaciones y los permisos del personal funcionario y
laboral del sector publico andaluz y de los consorcios.

Por dltimo, se adoptan otras medidas relativas a la jubilacién anticipada, accién
social, sustituciones del profesorado, oferta de empleo publico, crédito horario de (los)
representantes sindicales y ayudas a organizaciones sindicales.

Como era de esperar durante 2012 han sido muy numerosas las quejas

relacionadas con las limitaciones de derechos del conjunto del sector publico como
consecuencias de las medidas de ajuste derivadas de la crisis econémica.
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Particularmente significativas han sido las quejas presentadas por personal
afectado por expedientes de regulacion de empleo, o denunciando el retraso en el pago de
sus néminas como consecuencia de los problemas de tesoreria de las Administraciones
Publicas de las que dependen, entre las que destacan las referidas al personal dependiente
de las entidades locales.
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IV.- EDUCACION

2.2.1. Acreditaciéon del nivel B1 para acceso al Méaster de Profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria

En la reunién con las Defensorias Universitarias pudimos conocer la falta de un
criterio comun entre las Universidades andaluzas para la acreditacion del nivel B1 de
conocimiento de lenguas, como requisito de acceso al Master universitario de Profesorado
de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de
Idiomas (MAES). Esta disparidad de criterios estaria provocando situaciones de agravio
comparativo entre quienes aspiraban a cursar dicho Master en funcion de la Universidad
elegida para ello.

Al parecer, la discrepancia se centraria en la exigencia de acreditacion del nivel
Bl a personas que habrian cursado las licenciaturas de Filologias o de Traduccion e
Interpretacion. Segun las quejas recibidas por las Defensorias universitarias, la practica
totalidad de las Universidades andaluzas consideraban suficiente la expedicion de un
certificado por parte del correspondiente Instituto de Idiomas o Centro Superior de Lenguas
Modernas sefialando la equivalencia de los estudios cursados con el nivel de idiomas
requerido. Sin embargo, la Universidad de Granada no expediria dicho certificado, ni
aceptaria los expedidos por las demas Universidades, obligando a superar una prueba de
acreditacion especifica organizada por la propia Universidad o aportar alguna otra titulacion
considerada equivalente.

Ante esta situacion, resultaba evidente la necesidad de adoptar un criterio
homogéneo para toda Andalucia en cuanto a la posibilidad de homologacion de estudios
oficiales que, en principio, presuponen un determinado dominio de lenguas extranjeras
como Filologia o Interpretacién y Traduccion, a través de los procedimientos que se
considerasen adecuados para garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos por
el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL).

Por otra parte, considerdbamos que la autonomia universitaria debia ser
coherente con el sistema unitario de acceso a las titulaciones oficiales disefiado en
Andalucia, para no generar situaciones de agravio comparativo entre los sistemas reales de
acceso arbitrados por cada Universidad de forma que pudieran afectar al derecho, recogido
en el articulo 46.2.b) de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de Diciembre, de Universidades, a la
igualdad de oportunidades y no discriminacion de los estudiantes en el ingreso en los
centros y en el ejercicio de sus derechos académicos.

En consecuencia, con fecha 25 de Abril de 2012, en el marco de la queja
12/1679 tramitada de oficio, dirigiamos Sugerencia a la Comision del Distrito Unico Andaluz
con objeto de que dicho organismo fuera el que pudiese establecer un unico criterio, valido
en todas las Universidades publicas de Andalucia para la acreditacién del nivel B1 de
dominio de lenguas extranjeras a efectos de acceso al MAES.

La respuesta de dicho organismo tard6é en producirse (fueron necesarios hasta
tres comunicados instandole a expresar formalmente su criterio ante la resolucién que se le
habia dirigido). Entretanto, tuvimos conocimiento de que en la pagina web del Master
impartido por la Universidad de Granada se publicaba en el tablén de noticias que “Por
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acuerdo del DUA, los Licenciados de Traduccién y de las Filologias de Lenguas extranjeras
y modernas no tendran que acreditar el B1 en una lengua extranjera”.

Pero, al mismo tiempo, también se dio la circunstancia de que recibiamos queja
relativa al hecho de que la Universidad de Sevilla habria excluido del acceso al MAES a
licenciados en Traduccion e Interpretacién o en Filologias en lenguas extranjeras que no
hubiesen acreditado el nivel B1 del MCERL mediante un certificado especifico que asi lo
acreditase, a pesar de que en anteriores convocatorias no se venia exigiendo mas
certificacion que la de dichos estudios (queja 12/5204).

Ambas circunstancias fueron trasladadas a la Comision de Distrito Unico que,
finalmente, nos enviaba su respuesta en el mes de Noviembre. Esta respuesta se remitia al
convenio suscrito entre las Universidades publicas de Andalucia en Julio de 2011, mediante
el que se hace posible el reconocimiento mutuo de certificaciones expedidas por las mismas
tras la realizacibn de un examen de dominio que se describe en el propio convenio
ajustandose al MCERL. Asimismo, en anexo al convenio se incluyen otros certificados de
dominio de lenguas extranjeras para la acreditacion de los niveles del MCERL y que son
aceptados por las Universidades andaluzas.

Manifestaba la Comision de Distrito Unico que las Universidades no habian
incluido en el anexo al convenio los titulos de Filologia o Traduccién e Interpretacion por lo
gue no se consideraba competente para modificar tal decision, sin perjuicio de que pudiese
compartir con esta Institucién la necesidad de que existiese una homologacion de estudios
oficiales que, en principio, presuponen un determinado dominio de lenguas extranjeras a
través de los procedimientos adecuados que garanticen el cumplimiento de los requisitos
del MCERL.

Afadia que los criterios del convenio eran claros y que se establecia un marco
comun de actuaciones que deberia permitir un trato igualitario a todos los estudiantes, por lo
que Distrito Unico no habia dictado normas adicionales, como tampoco habria adoptado
acuerdo alguno en relacién con la noticia publicada en la web de la Universidad de Granada.
Unicamente habria recomendado a las Universidades la revision del anexo al convenio, asi
como la posibilidad de facilitar el examen a realizar por Traductores e Intérpretes y Fildlogos
(en tanto no se incorporasen al convenio) mediante bonificaciones en el precio del examen y
la posibilidad de realizar convocatorias del examen de dominio en plazos compatibles con
los de admision al MAES.

Sin perjuicio de la posibilidad de modificar el anexo al convenio suscrito
propuesta por Distrito Unico, desde esta Institucién se ha sostenido una interpretacion que
permitiese incorporar las titulaciones de Filologia o Traduccion e Interpretacion para la
acreditacion de lenguas extranjeras. Asi, en el propio convenio expresamente se indicaba:

«Aquellos certificados emitidos por instituciones oficiales que no figuren
en este anexo y que reunan las caracteristicas del modelo aplicado por las
universidades andaluzas podran ser estudiados por las universidades a las que
se solicita su reconocimiento para -en su caso- establecer su correspondencia
con el MCERL».

Dicha previsidbn nos lleva a pensar si seria posible que las Universidades
reconocieran el dominio de lenguas extranjeras a titulados en Filologia o Traduccion e
Interpretacion, entendiendo que la titulacién constituye un certificado emitido por
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instituciones oficiales respecto del que se puede establecer su correspondencia con el
MCERL.

Asi, en el caso de la interesada en gueja 12/5204, licenciada en Traduccién e
Interpretacion de Francés por la Universidad Pablo de Olavide, nos cuestionamos si no seria
posible que la Universidad de Sevilla -a la que se solicita su reconocimiento de cara al
acceso al MAES- estableciese su correspondencia con el MCERL mediante la oportuna
certificacion del Instituto de Idiomas, de acuerdo con el procedimiento establecido en el
articulo 4 de la Resolucion rectoral de 23 de Julio de 2011, reguladora de los
procedimientos de adquisicion y acreditacion de las competencias linglisticas exigidas en
los estudios de Grado y Master universitario (en relacion con la prevision recogida en el
Anexo Il antes citada).

El Vicerrectorado de Posgrado se mostré favorable a esta propuesta, indicando
que la elevaria a la Comisién de Politica Linguistica para que valorase la posibilidad de
incluirla en la normativa interna de la Universidad.

Todas estas consideraciones se pretenden trasladar a las Universidades
publicas de Andalucia que suscribieron el convenio, con objeto de que la decision que
finalmente adopten pueda permitir una solucién para quienes ostenten este tipo de
titulaciones y pretendan esgrimirlas como acreditativas del conocimiento de lenguas
extranjeras conforme a los criterios MCERL.

Igualmente, estimamos necesario que dicha solucion abarque a todas las
personas que pretendan acceder a los estudios universitarios en Andalucia,
independientemente de la Universidad de la que procedan.

En esta linea, también consideramos conveniente que el acuerdo adoptado por
las Universidades andaluzas respecto a la validez de las pruebas de acreditacién del nivel
B1 pueda alcanzar a quienes pretendan acceder al Méster habiendo superado dichas
pruebas en otras Universidades espafiolas, promoviendo a tal efecto las férmulas de
coordinacion que se considere necesario.
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VI.- JUSTICIA, PRISIONES Y POLITICA INTERIOR

2.1.2. Insuficiencia de medios personales y materiales: Los juzgados de Utrera y
Sanllcar la Mayor

En la queja 12/816, la interesada nos exponia los graves retrasos que afectaban
a sendos procedimientos, ambos seguidos ante el Juzgado de Primera Instancia n° 2 de
Utrera, tanto el de separacién matrimonial, en el que solicitada la ejecucion de la sentencia
no se habia efectuado gestion positiva alguna al respecto, como el que habia derivado de la
denuncia que ante la absoluta dejacion de la obligacion del padre de las menores respecto
del abono de su pension de alimentos, se vio impelida a presentar contra el mismo.

Del informe remitido por el Ministerio Fiscal, una vez admitida la doble queja, se
desprendié la absoluta realidad de la misma, explicandosenos pormenorizadamente las
causas del retraso, que radicaban en multiples factores que iban desde una desproporcion
entre el volumen de trabajo que se asumia y el escaso personal que habia de hacerse cargo
del mismo, con el problema afiadido de que en el referido Juzgado habia que dar
preferencia a los asuntos relacionados con violencia contra la mujer, siendo la situaciéon tan
grave que desde la propia Fiscalia se habia dado cuenta al Consejo General del Poder
Judicial, a la Audiencia Provincial de Sevillay al Tribunal Superior de Justicia de Andalucia.

No obstante, nos aseguraban que desde el Juzgado se hacia lo que se podia y
gue tratarian de tramitar los expedientes que afectaban a nuestra remitente en el plazo mas
breve que les fuera posible, aunque no podian alterar el orden establecido legalmente de
prioridad de determinadas materias y el orden cronoldgico de entrada de asuntos.

Afectante al mismo 6rgano jurisdiccional, el hijo del promotor de la queja
12/2462 habia fallecido cinco afios atras en accidente de circulacién. Al respecto se
incoaron Diligencias Previas que posteriormente se convirtieron en Juicio de Faltas que se
siguio desde dicha fecha ante el Juzgado Mixto n°® 2 de Utrera hasta que se procedi6 a su
archivo en Julio de 2008.

Hasta el 1 de Septiembre de 2010 no se dicté titulo ejecutivo, pese a que se
habia solicitado mas de tres afios antes. El 4 de Noviembre de 2010 el interesado, a través
de su representacion procesal, se vio obligado, al no haber conseguido respuesta de la
Compainiia de Seguros, a presentar demanda civil, que desde entonces se seguia ante el
mismo Juzgado.

Pero cuando el interesado se decidié a formular su queja la referida demanda ni
siquiera habia sido admitida a trdmite, pese a que habia transcurrido afio y medio desde
que se presentara, extraordinaria dilacién, tanto en la primera como en la segunda fase del
procedimiento a que dio lugar la muerte de su hijo, que ya se remontaba a seis afos atras,
que venia suponiendo para el interesado y para su esposa, ambos en tratamiento médico
desde que aquél falleciera, un auténtico calvario, habiéndoles significado el facultativo que
les atendia que solo la liquidacion del asunto podria hacer que remontaran su inacabado
duelo.

Admitida la queja, el informe que nos fue remitido por la Fiscalia de Area de Dos
Hermanas, a la que pertenecia el 6rgano judicial objeto de la misma, resultdé demoledor: “en
Utrera no hay tutela judicial efectiva”, nos decia basandose en el ain mas demoledor
informe realizado por la Secretaria Judicial del Juzgado, que reconocia estar empezando a
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tramitar demandas del 2010, advirtiendo que sobre la que solicitAbamos informe (que era de
ese afo) ni siquiera le habia tocado adn.

Proseguia nuestro informante manifestdndonos su mas absoluto pesar por la
situacion en la que se encontraban los Juzgados de Utrera, de la que nos aseguraba haber
dado cuenta al Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, a la Audiencia Provincial de
Sevilla y al Consejo General del Poder Judicial “por considerar que se esta vulnerando el
derecho a la tutela judicial efectiva que nuestra constitucion reconoce a todo ciudadano’.

A dicha conclusion se llegaba, como antes deciamos, tras valorar la informacion
que ofrecia el propio Juzgado afectado, que reconocia que el procedimiento objeto de la
queja no estaba ni siquiera incoado porque era tal el retraso que padecia que eran dos afios
los que se estaba tardando en incoar la demandas, por lo que en esos momentos se
estaban admitiendo a tramite las del afio 2010 y haciéndose por orden cronolégico.

Asi, nos decian que respecto de todo el partido judicial de Utrera problemas
endémicos de falta de medios personales y materiales estaban en el origen de estas
disfunciones, y especialmente en lo que concernia al Juzgado n® 2 a ellos se afiadia la
circunstancia de tener que compatibilizar sus tareas habituales con las de violencia sobre la
mujer, estando obligados por ley a priorizar sobre las demas las actuaciones relacionadas
con dicha materia.

Es por ello que terminaran significAndonos que “el asunto referido a la
correspondiente reclamacion sera debidamente tramitado cuando llegue su turno y que
haremos todo lo que esté a nuestro alcance para evitar estos retrasos y dilaciones indebidas
gue se viene sufriendo en esta sede judicial de forma constante y que acarrean graves
perjuicios no sélo a los justiciables, sino también a los profesionales, pero todo ello debido a
lo remarcado anteriormente y a las graves circunstancias que se viven aqui”.

A la vista de lo anterior, tuvimos que dar traslado al interesado de cuanto
antecede, significandole que por nuestra parte, y una vez facilitada la misma, debiamos dar
por finalizadas nuestras actuaciones ya que en lo relativo a quejas que afecten a la
Administracion de Justicia, el articulo 15 de nuestra Ley Reguladora nos impide llevar a
cabo de forma directa investigaciones al respecto, debiendo esta Institucion, a tenor de
dicho precepto, dar traslado de las mismas al Ministerio Fiscal, conforme se habia
procedido, o al Consejo General del Poder Judicial, ante el que, en este caso concreto, la
propia Fiscalia habia procedido a dar cuenta de los hechos.

No obstante, también le informamos de que el articulo 121 de la Constitucion
dispone que los dafios causados por error judicial, asi como los que sean consecuencia del
funcionamiento anormal de la Administracion de Justicia daran derecho a una
indemnizacién a cargo del Estado, conforme a la Ley, por lo que si considera que, en
presencia de la situacion descrita, le asistia el derecho antes mencionado, le
aconsejabamos que consultara con su abogado sobre las vias existentes para hacerlo
efectivo, ya que esta Institucién no podia en estos casos suplir su legitimacién al respecto.

Con independencia de lo anterior —seguiamos informandole-, ademas de que
dariamos cuenta de la situacién en que se encontraba el Juzgado objeto de su queja en el
Informe Anual, tal como estamos haciendo, habiamos decidido iniciar actuacion de oficio
frente a la Consejeria de Justicia e Interior de la Junta de Andalucia poniendo de manifiesto
ante la misma la grave situacién padecida por los 6érganos jurisdiccionales del partido
judicial de Utrera y reclamando soluciones al respecto, con base en quejas como la suya, en

125



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

las de profesionales ejercientes en dicho partido que ya nos estaban llegando con similar
contenido y en la confirmacién que de las mismas nos venia efectuando la propia Fiscalia
de Area.

De entre estas quejas que, como acabamos de referir, empezaron a llegarnos
procedentes no ya de ciudadanos afectados por la lentitud de los procedimientos que
protagonizaban sino de los propios profesionales del Derecho ejercientes en el referido
partido, que nos planteaban idénticas situaciones concernientes a sus clientes, tanto la
gueja 12/3144 como la queja 12/3921 eran promovidas por sendos abogados en ejercicio
en el citado partido judicial, que denunciaban la situacién de los Juzgados y reclamaban una
visita a los mismos para comprobarlo con nuestros propios ojos, visita que realizamos,
sosteniendo una entrevista con diversos operadores juridicos del partido judicial de Utrera.

Tras ello, ante la acumulacién de las mencionadas quejas planteadas por
particulares, las formuladas por los profesionales del derecho, y en base a los propios
informes recibidos desde la Fiscalia de Area de Dos Hermanas confirmando la realidad de
las mismas, ante, finalmente, el resultado de la visita efectuada a su sede judicial a la que
acabamos de referirnos, decidimos incoar expediente de oficio, que dio lugar a la apertura
de la queja 12/3408, sobre la situacion de colapso judicial que se viene padeciendo en los
juzgados pertenecientes al Partido Judicial de Utrera, conforme al contenido del escrito de
peticion de informe que finalmente enviamos al Secretario General para la Justicia de la
Consejeria de Justicia e Interior de la Junta de Andalucia, tramitandose la presente queja de
manera conjunta con la de oficio y comprometiéndonos a darle al interesado noticias de lo
gue en la misma se nos dijera. Procedemos a transcribir a continuacién la peticion de
informe al respecto que, como acabamos de decir, fue remitida al Departamento de Justicia
de la Junta de Andalucia:

“Desde hace varios afios venimos asistiendo con creciente preocupacion
al progresivo deterioro de la situacion afectante a los érganos jurisdiccionales del
partido judicial de Utrera.

Ya en el afio 2008 nos dirigimos a la entonces Consejeria de Justicia y
Administracién Puablica poniendo de manifiesto la dificil situacion que en ese
momento se vivia, que parecia obedecer al considerable aumento de la
poblacion que compone el partido ,judicial, que se extiende a otras localidades
con poblaciones muy numerosas, al aumento de la litigiosidad y a la nueva
adscripcién de competencias, entre las que se destacaba la concerniente a la
violencia sobre la mujer, atribuida al nimero 2, todo ello en contraste con la
misma composicion de la planta judicial y del nimero de funcionarios que la
servian en los ultimos veinte afios.

Ello nos movio a reclamar la creacion de un cuarto juzgado, y aunque por
parte de la Consejeria en un principio s6lo se nos garantizé que se estaria alerta
sobre la evolucién futura a través de un seguimiento de las cargas de trabajo de
los tres juzgados entonces existentes, el caso es que finalmente, un par de afios
después, se terminé por materializar la creacion del Juzgado de Primera
Instancia e Instruccion n° 4 de Utrera.

Si dicha circunstancia tendria que haber propiciado la mejora de la
situacion que nos llevé a dirigirnos a esa Consejeria cuatro afios atrés,
desafortunadamente nada mas lejos de la realidad, pues seguimos siendo
receptores de numerosas quejas de ciudadanos que ponen de manifiesto que
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lejos de mejorar, ha empeorado, pues, excepto el Juzgado n° 4, que parece
resolver en plazos adecuados, el contenido de las mismas, confirmado en los
propios informes que al respecto la Fiscalia de Area nos envia, hace suponer
que los Juzgados n° 1, n° 2, y n°® 3 padecen un auténtico colapso, especialmente
el segundo de ellos, muy probablemente debido a que compatibiliza sus
funciones habituales con las de violencia sobre la mujer, teniendo, ademas, que
priorizar sobre las demas cualquier actuacion relacionada con esta materia.

Los profesionales del Derecho que alli ejercen, abogados y procuradores,
también han sido, bien en nombre de sus clientes y en procedimientos
concretos, bien a titulo personal, promotores de quejas en las que ponen de
manifiesto el retraso generalizado que se vive en la tramitacion de cualquier
procedimiento, en muchos de los cuales las consecuencias de tan cuantiosos
retrasos son especialmente desestabilizadoras, como ocurre en los de
separacion o divorcio, especialmente si hay menores implicados.

Podriamos poner todo tipo de ejemplos de entre los que hemos tenido la
oportunidad de conocer: demandas presentadas en Octubre de 2009 que se han
proveido en Diciembre de 2011, Diligencias Previas objeto de auto de archivo
por prescripcion —hecho que se produce cada vez con mas frecuencia y que
provoca en el justiciable una peligrosa frustracion-, procedimientos extraviados,
etcétera.

En uno de los ultimos informes recibidos, desde el propio Juzgado de
Primera Instancia e Instruccion n° 2, y en relacion con un procedimiento incoado
a raiz del fallecimiento en accidente de circulacion del hijo del promotor de la
queja, asunto en el que se habia tardado mas de dos afios en instruir la causa,
que posteriormente fue sobreseida, y que después se tardo tres afios en dictar
titulo ejecutivo, se nos reconocia que, formulada demanda ejecutiva el 9 de
Noviembre de 2010, el procedimiento alin no estaba proveido pues en estos
momentos se estaban incoando las demandas del afio 2010 y por riguroso turno
de entrada, no habiendo correspondido ain hacerlo con la que era objeto de la
queja.

No es de extrafiar, pues, que esta penosa situacion haya sido
paradigmaticamente corroborada por la Fiscal Jefe de Area de Dos Hermanas,
que en dos expedientes de queja recientisimamente tramitados nos significa que
‘nuevamente le manifiesto desde esta instancia nuestro mas absoluto pesar por
la situacion en la que se encuentran los Juzgados de Utrera, del que ya se ha
dado cuenta al Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, a la Audiencia
Provincial de Sevilla y al Consejo General del Poder Judicial por considerar que
se estd vulnerando el derecho a la tutela judicial efectiva que nuestra
Constitucion reconoce a todo ciudadano.”.

En presencia de tal coyuntura, nos ha causado extrafieza que en la
Memoria del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, Ceuta y Melilla
correspondiente al afio 2011 no se eleve por parte de la Comisién Mixta de
Cooperacion y Coordinacion compuesta por esa Consejeria y el Tribunal
Superior propuesta alguna de creacion de nuevos juzgados, pese a que el
Tribunal Superior si considere que habria que crear uno mas en Alcala de
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Guadaira y en Sanlucar la Mayor (que tienen cuatro respectivamente), y dos
mas en Dos Hermanas, que ya tiene siete y servidos por Magistrados.

Sobre este punto, los profesionales que ejercen en Utrera establecen un
agravio comparativo entre las dos localidades que no alcanzan a comprender,
toda vez que la poblacion de Dos Hermanas supera so6lo a la de Utrera (partido
judicial) en unos 30.000 habitantes.

Obviamente, la pretension que se nos plantea de manera mas clara es la
de la creacion de un quinto juzgado, e incluso la de un sexto, pero no teniendo
méas remedio que ser realistas en estos tiempos de crisis, la exigencia mas
inmediata, urgente e indispensable es la del refuerzo de la plantilla judicial en los
tres juzgados colapsados.

En este sentido, aunque tenemos pleno conocimiento de que se han
incorporado a tres de los juzgados utreranos un juez de refuerzo,
respectivamente, que ejerce sus funciones junto con el juez titular, como la
plantilla de tramitadores sigue siendo la misma, idéntica seguird siendo la
situacion mientras que no se produzca un refuerzo parejo para Secretario/a
como un aumento proporcional de funcionarios de tramitacion que puedan dar
salida al trabajo generado, que, obviamente, ha aumentado con el que realizan
los jueces de refuerzo.

Como puede comprobarse, la situacion que por diversos medios se nos
ha puesto de manifiesto trasciende el problema individual y ha de afectar a toda
la ciudadania que se ve impelida a acudir a los érganos judiciales en cuestion,
suponiendo una grave disfuncién que en nada favorece a la credibilidad de la
Justicia.

Es por ello que, conforme a lo previsto en el apartado 1 del articulo 10 de
nuestra Ley reguladora sobre la posibilidad de iniciar actuacién de oficio, y
atendiendo a lo dispuesto en el articulo 29 del estatuto de Autonomia de
Andalucia sobre la garantia de calidad de los servicios de la Administracién de
Justicia, en el marco de las competencias atribuidas al correspondiente
Departamento de esa Consejeria, solicitamos nos informe sobre la realidad del
problema expuesto y sus posibles soluciones, al objeto de poder también dar
cuenta a la ciudadania y a los operadores juridicos que a nosotros se han
dirigido.”.

Igualmente, nos dirigimos al Presidente del Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia dandole traslado de dicho escrito, para su conocimiento y a los efectos que
procedieran.

En contestacion a nuestra peticién de informe, en su momento recibimos desde
la Viceconsejeria de Justicia escrito del tenor literal siguiente:

“En respuesta a su solicitud de informe en relacion con la Queja 12/3408,
iniciada de oficio con objeto de conocer la situacion que afecta a los 6érganos
jurisdiccionales del partido judicial de Utrera, le traslado a continuacion la
informacion que respecto a este asunto nos ha remitido la Direccion General de
Oficina Judicial y Fiscal sobre las principales actuaciones llevadas a cabo en
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relacion a dicha situacién, en particular, sobre las principales medidas llevadas a
cabo en materia de personal:

* Los cuatro organos judiciales del partido judicial de Utrera cuentan con
las siguientes plantillas:

- Juzgado de Primera Instancia e Instruccion nam. 1: 7 funcionarios.
- Juzgado de Primera Instancia e Instruccion nam. 2: 8 funcionarios.
- Juzgado de Primera Instancia e Instruccion nam. 3: 10 funcionarios.
- Juzgado de Primera Instancia e Instruccion nam. 4: 7 funcionarios.

Asimismo, el partido judicial de Utrera ha venido contando,
ininterrumpidamente desde Julio de 2010, con dos funcionarios del Cuerpo de
Tramitacion del Servicio de Extension Variable de la Audiencia Provincial de
Sevilla, en los Juzgados nium. 1y 2, para apoyar las funciones en dicho partido
judicial, quedando en la actualidad uno adscrito al Juzgado ndm. 2, por tener
asignadas las competencias sobre violencia de género.

* El actual contexto de crisis econ6émica ha provocado que desde el
Estado se hayan aprobado medidas destinadas a un mayor control del déficit
publico para el cumplimiento del objetivo de estabilidad presupuestaria y, por
tanto, a ajustar el gasto publico. Asi, el Real Decreto-ley 20/2011, de 30 de
Diciembre, de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y
financiera para la correccién del déficit pablico, en su articulo 3, apartado 1y 2 —
apartados que tienen caracter basico- determina que a lo largo de 2012 no se
procederd a la incorporacion de nuevo personal, salvo en lo que se refiere
exclusivamente a ciertos colectivos, entre los que no figura el personal al
servicio de la Administracion de Justicia. Por tanto, en virtud de la disponibilidad
presupuestaria existente, aprobada por la Ley 18/2011, de 23 de Diciembre, del
Presupuesto de la Comunidad Autbnoma de Andalucia para el afio 2012, no es
posible proceder a un incremento de gastos de personal ni, consiguientemente,
responder de forma positiva a la peticion formulada.

Paralelamente, la gestion de los recursos humanos al servicio de la
Administracion Publica durante los ultimos meses ha estado condicionada
también por las medidas adoptadas en el Plan Econémico Financiero de
Reequilibrio 2012-2014, aprobado mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno
de 22 de Mayo de 2012, en el Real Decreto-Ley 20/2012, de medidas para
garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad, y en
la Ley 3/2012, de 21 de Septiembre, de medidas Fiscales, Administrativas,
Laborales y en materia de Hacienda Publica, para el reequilibrio financiero de la
Junta de Andalucia.

Estas disposiciones normativas establecieron, entre otras, medidas de
profundo calado en las politicas y en la gestién del personal al servicio de las
Administraciones Publicas en general, y de la Administraciéon de Justicia en
particular, que se estan llevando a cabo desde el pasado mes de Julio y que
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determinardn también una mejora en la prestacion de los servicios a los
administrados.

El escenario econdmico y presupuestario conocido por todos condiciona
irremediablemente la posibilidad de creacidon de nuevos 6rganos judiciales, tal y
como se apunta en la Queja. No ha de extrafar, por tanto, que en la memoria
del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, Ceuta y Melilla correspondiente
al afio 2011, no se haya elevado ninguna propuesta para la creacion de nuevos
juzgados, cuando no se han creado nuevos érganos judiciales en Andalucia
desde el aio 2010.

* Por otra parte, para el personal al servicio de la Administracion de
Justicia regulado en el articulo 470 de la Ley Organica 6/1985 de 1 de Julio, del
Poder Judicial, se ha dictado la Orden JUS/615/2012, de 1 de Marzo, por la que
se regula la duracion de la jornada general de trabajo en computo anual y la de
las jornadas en régimen de dedicacion especial, que contempla en su articulo
tercero que la duracion minima de la jornada de trabajo en la Administracion de
Justicia sera de treinta y siete horas y media semanales de trabajo efectivo de
promedio en computo anual.

Por ello, la proxima aprobacion de un nuevo calendario laboral conforme
a lo dispuesto en el articulo 500.4 de la Ley Organica 6/1985, de 1 de Julio,
dando cumplimiento a la jornada de treinta y siete horas y media semanales
supondra un avance considerable en la mejora de prestacion de los servicios al
ciudadano y un importante impacto en la organizacion de la planta judicial en
todo el territorio de Andalucia.

Ademas, la revision y actualizacion de la aplicaciéon informatica de control
horario y de gestion del procedimiento en materia de vacaciones, permisos y
licencias del personal funcionario de los Cuerpos al servicio de la Administracion
de Justicia (HERMES), redundara en la mejora de la gestion por parte de los
servicios de personal y permitird el mejor cumplimiento de las obligaciones y
ejercicios de los derechos del personal de justicia.

* Por todo ello, ante la actual coyuntura econémica restrictiva, el conjunto
de medidas adoptadas para un mejor rendimiento de los medios humanos y
materiales disponibles, habra de redundar en una mayor eficacia de la
Administracion de Justicia en nuestra Comunidad, y en el partido judicial de
Utrera en particular’.

En el itinerario de la presente queja, antes de que se nos diera traslado de la
respuesta que acabamos de transcribir nos llegé una comunicacion del Presidente del
Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, al que, como se recordara, nos habiamos
dirigido dandole traslado del escrito que habiamos remitido a la Consejeria de Justicia e
Interior para su conocimiento y a los efectos que procedieran.

Dicha comunicacion consistia en copia de la certificacion literal del Acuerdo
adoptado por la Sala de Gobierno del referido Tribunal, por medio del que se acordaba
asumir el informe de dos magistrados-jueces, emitido a instancia de la Fiscalia de Area de
Dos Hermanas sobre la situacién de los Juzgados de Utrera, poniéndolo en conocimiento de
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esta Defensoria y dando traslado del mismo a la Consejeria de Justicia e Interior, informe
cuyo contenido transcribimos a continuacion:

“El partido judicial de Utrera ha de atender a una poblacion de unos
87.000 habitantes, distribuida en cuatro municipios: Utrera, Los Palacios y
Villafranca, Los Molares y EI Coronil.

Pese a los esfuerzos que en los Ultimos afios han venido
desarrollandose en orden a mejorar la grave situacion de los Juzgados de
Utrera, como la creacion del cuarto Juzgado que entré en funcionamiento el 30
de Diciembre de 2.009, los refuerzos de la plantila de funcionarios y las
comisiones de servicio de Jueces y Magistrados, la critica situacion en que
aquéllos se encuentran no ha podido ser superada de forma definitiva y
satisfactoria.

Las causas del deficiente estado general de dichos Juzgados son
multiples, destacando entre las mismas las siguientes: la insuficiencia de las
plantillas de funcionarios, constantemente necesitadas de refuerzos o apoyos; la
falta de estabilidad de los mismos, que ha generado periodos dilatados de
vacancia, no atendidos con la deseable presteza, unida a una deficiente
preparacion de los funcionarios interinos nombrados para cubrir las vacantes; la
frecuente rotacion de Jueces y Secretarios; el ingente nimero de asuntos
pendientes, consecuencia de una elevada carga de trabajo, que desborda la
capacidad de tramitacion de las secciones tanto civiles como penales.

Las disfunciones y complicaciones que derivan de este cumulo de
circunstancias se acentian en el Juzgado numero Dos, que ha de asumir la
violencia contra la mujer, debido a su situacion de guardia permanente y a la
perturbacion de la capacidad organizativa de trabajo.

En la actualidad, los Juzgados niumero Uno, Dos y Cuatro (no asi el Tres)
cuentan cada uno con un Juez de refuerzo procedente de la Escuela Judicial,
aungue carecen de un correlativo apoyo funcionarial.

Analizando cada Juzgado en particular, pueden resefiarse como datos
mas relevantes los expresados en los siguientes cuadros y referidos a finales
de 2.011:

Asuntos civiles:

. . Escritos
Juzgados Pendientes a finales Ingresados Demandas por pendientes de
2.011 durante 2.011 incoar
proveer
N° Uno 3.400 900 1.028 1.730
N° Dos 2.823 749 1.392 2.897
N° Tres 2.136 905 336 1.684
N° Cuatro 956 879 59 142
Asuntos penales:
Juzgados Previas en tramite P. Abr(_awados Juicios de faltas EJecu_torlas
pendientes pendientes
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N° Uno 1.285 351 1.303 | emeee-
N° Dos 952 144 145 218
N° Tres 635 119 175 188
N° Cuatro 266 74 262 | -

En atencién a lo expresado, y para paliar la grave situacién por la que

atraviesa la Justicia utrerana, proponemos las siguientes medidas basadas en
la normativa vigente en la actualidad:

A medio plazo, creacibn de los Juzgados de Primera Instancia e

Instruccion numeros 5 y 6; elevacién de los Juzgados a la categoria de los
servidos por Magistrados; incremento de las plantillas de funcionarios; vy
comarcalizacion de la Violencia contra la Mujer.

A corto plazo, constitucion de Juzgados bises, integrados por Juez de
refuerzo, Secretario y suficiente dotacién de funcionarios; y alternativamente,
adscripcién de Jueces de refuerzo (en los cuatro Juzgados, o, al menos, en los
nameros Uno, Dos y Tres), con el complemento de funcionarios de apoyo

suficientes en numero y dotados de la necesaria preparacion.”

Ante, por un lado, la insatisfactoria respuesta que habiamos recibido por parte

de la administracion y, por otro, del contenido del informe que acabamos de transcribir, nos
vimos impelidos a dirigirnos de nuevo al Departamento de Justicia, mediante escrito del
siguiente tenor:

“Hace unos dias hemos recibido, a través de la Viceconsejeria, el informe
que le habiamos interesado el pasado mes de Junio, sobre las posibilidades de
mejora en la situacion de los Juzgados del partido judicial del Utrera, muy
colapsados como es sabido.

El contenido del informe recibido no ofrece lugar a dudas sobre la
‘imposibilidad”, a corto plazo, de atender las justas peticiones de aumento de
Juzgados y aumentos de plantilla que, tanto desde particulares afectados como
de los profesionales de la abogacia alli ejercientes, como de los mismos
funcionarios que los atiende, se vienen demandando.

No obstante, nos parecen del mayor interés los datos y propuestas que
se formulan desde la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia, Ceuta y Melilla, que asume por unanimidad el informe elaborado por
dos Magistrados, tras comunicacion recibida de la Fiscalia de Area de Dos
Hermanas. Para su conocimiento, por si no les hubiese llegado, le trasladamos
el informe citado por si alguna de su medidas pudieran tener cabida, a pesar del
desolador panorama actual de recortes que cada vez mas inciden de manera
negativa en el ejercicio de derechos constitucionales por parte de los
ciudadanos.

En el caso que contemplamos, la tutela judicial efectiva queda muy en
entredicho en el Partido Judicial de Utrera.

Por ello le rogamos que nos vuelva a informar sobre la posible aplicacion
de algunas de las propuestas del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia’.

132



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

Y esta es, para completar el panorama, la contestacion que se nos ha dado a
esta segunda peticidn de informe realizada desde esta Defensoria:

“En respuesta a su nueva solicitud de informe en relacion con la Queja
12/3408, sobre la posible aplicacién de algunas de las propuestas realizadas por
la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia sobre la
situacion de los Juzgados del Partido Judicial de Utrera, le traslado a
continuacién la informacién que respecto a este asunto nos ha remitido la
Direccién General de Oficina Judicial y Fiscal:

- La Sala de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, en
sesion celebrada el dia 24 de Junio de 2012, acordd asumir el informe elaborado
por los Magistrados D. Manuel Damian Alvarez Garcia y D. Alvaro Martin
Montes, sobre la situacion en la que se encuentran los Juzgados integrados en
el partido judicial de Utrera. En concreto, proponen una serie de medidas a
medio y a corto plazo, tales como la creacién de los Juzgados de Primera
Instancia e Instruccién nim. 5 y 6, incremento de las plantillas de funcionarios,
comarcalizacion de la Violencia sobre la Mujer, constitucién de Juzgados bises,
etc.

La Direccion General de Oficina Judicial y Fiscal manifiesta que las
cuestiones planteadas en el mencionado informe exceden del &ambito
competencial de la Junta de Andalucia, salvo en lo referente a la posibilidad de
adscribir refuerzos del personal perteneciente a los Cuerpos de Gestion
Procesal y Administrativa, de Tramitacion Procesal y Administrativa y de Auxilio
Judicial.

Asi, y en virtud de lo dispuesto por el articulo 20 de la Ley 30/1988, de 28
de Diciembre, de Demarcacion y Planta Judicial, corresponde al Gobierno la
competencia para modificar el nUmero y composicién de los érganos judiciales,
oido el Consejo General del Poder Judicial y la Comunidad Autbnoma afectada.
Por su parte, el articulo 107 de la Ley Orgéanica del Poder Judicial atribuye al
Consejo General del Poder Judicial la competencia para el nombramiento de
jueces, asi como, en virtud de lo previsto en el articulo 108.1 b), la competencia
para informar los anteproyectos de leyes y disposiciones generales referentes a
la fijacion y modificacion de la plantilla organica de Jueces, Magistrados,
Secretarios y personal que presente servicios en la Administracion de Justicia.

No obstante lo anterior, por parte de la Consejeria de Justicia e Interior
de la Junta de Andalucia se es plenamente sensible ante las peticiones y
sugerencias, no soélo del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, sino del
conjunto de operadores juridicos de nuestra Comunidad Autonoma, elevando
cuantas comunicaciones sean precisas, ante el Ministerio de Justicia y ante el
Consejo General del Poder Judicial, a fin de que se adopten las medidas que
sena precisas para facilitar un mejor funcionamiento de la Administracion de
Justicia.

- Enmarcado en un contexto de crisis econémico-social como el que
actualmente nos encontramos, se han aprobado un conjunto de normas, tanto
por el Estado como por la Junta de Andalucia, como el Real Decreto-Ley
20/2011, de 30 de Diciembre, de Medidas Urgentes en materia presupuestaria,
tributaria y financiera para la correccion del déficit publico, que determina que a
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lo largo de 2012, no se podra proceder a la incorporacién de nuevo personal,
salvo en lo que se refiere a ciertos colectivos, entre los que no figura el personal
al servicio de la Administracion de Justicia. Igualmente, y de forma mas reciente,
ha tenido lugar la produccibn normativa de disposiciones que inciden
directamente en la gestion del personal al servicio de las diversas
Administraciones Publicas, tales como el Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de
Julio, o la Ley 3/2012, de 21 de Septiembre, de Medidas Fiscales,
Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica para el reequilibrio
economico-financiero de la Junta de Andalucia.

No obstante, dentro de los margenes legales y de disponibilidad
presupuestaria que tiene la Consejeria de Justicia e Interior, por la Direcciéon
General de Oficina Judicial y Fiscal se va a proceder, como medida
extraordinaria de refuerzo, a prorrogar al funcionario perteneciente al Cuerpo de
Tramitacion Procesal y Administrativo en el Juzgado de 1% Instancia e
Instrucciéon nim. 2 de Utrera; al nombramiento desde el 1 de Diciembre de otro
funcionario del mismo Cuerpo de en el Juzgado de 12 Instancia e Instruccién
nam. 1 de Utrera y, a partir de 2013, al nombramiento de un tercer refuerzo en el
mismo partido judicial, en el Juzgado de 12 Instancia e Instruccion nam. 2;
guedando a partir del préximo afio con un total de tres refuerzos judiciales,
circunstancia extraordinaria en toda la demarcacion judicial de Andalucia. Esta
medida es, no obstante, de caracter provisional y estard sujeta a la evaluacion
de su desempefio y a su incidencia en la reduccion de los niveles de pendencia.

- Por ultimo, y en lo que se refiere a la cuestion de la necesaria
preparacion de los funcionarios, significar que por el Instituto Andaluz de
Administracién Publica se aprueba anualmente un Plan de Formacion, y se
convocan cursos de los programas de formacion general y de especializacion en
materia de justicia”.

Como puede comprobarse, de todo lo anterior no debe sino desprenderse no ya
la realidad de las quejas que, procedentes de tan numerosos ambitos, nos han ido llegando
acerca de la grave situacién padecida por el partido judicial de Utrera, y especialmente por
dos de sus 6rganos judiciales, los Juzgados n°® 1 y n° 2, sino la toma de conciencia de dicha
realidad por la administraciébn autonémica competente que, siempre en el ambito de sus
competencias, ha aceptado asumir los compromisos expresados en el informe que
acabamos de transcribir.

Ello nos permite considerar que el asunto planteado se encuentra en vias de
solucion, por lo que hemos de dar por concluidas nuestras actuaciones, sin perjuicio no solo
de que en un futuro podamos plantearnos la reanudacion de las mismas, sino de poner de
manifiesto toda la tramitacion de este expediente y, por ende, llamar la atencion sobre la
situacion descrita, en el presente Informe Anual, como acabamos de hacer.

En cuanto al partido judicial de Sanlicar la Mayor, de extraordinaria complejidad
era el procedimiento objeto de la queja 12/360, cuyo promotor nos exponia que con origen
en un accidente de circulacion sufrido por €l y su esposa hacia ya trece afos,
concretamente el 18 de Julio de 1999, en Marzo de 2009 se habia dictado sentencia por la
Seccion Sexta de la Audiencia Provincial de Sevilla parcialmente estimatoria de la dictada
en Mayo de 2006 por el Juzgado de Primera Instancia n°® 2 de Sanlacar la Mayor en unos
autos de juicio ordinario que comenzaron el afio 2002, en virtud de la que se conden¢ a al
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demandado al pago de una elevada indemnizacion, mas sus correspondientes intereses, a
favor del interesado.

Mediante escrito de fecha 22 de Septiembre de 2010 el interesado interpuso, en
base a lo anterior, demanda de ejecucién dineraria, y, al parecer, al poco tiempo se
consignaron cantidades suficientes para cubrir el principal, solicitandose el 24 de Noviembre
de 2010 la entrega de las mismas. Mediante escrito de fecha 14 de Julio de 2011 se recordé
al Juzgado la solicitud efectuada el 24 de Noviembre del afio anterior, que no se habia
proveido.

Sin embargo, a la fecha de presentacién de la queja a comienzos del afio 2012,
segun parecia desprenderse del contenido del escrito que el interesado nos enviaba, seguia
sin proveerse al respecto, cuando habian transcurrido trece afios del accidente y afio y
medio desde que se solicitara la ejecucién de la sentencia, lo que, al decir del interesado, le
estaba produciendo una “sensaciébn de inexplicable indefension por el anormal
funcionamiento de la administracion de Justicia”.

Admitida la queja, en el extenso informe remitido por el Ministerio Fiscal se nos
describian las causas del retraso, determinadas por la situacién padecida por el érgano
judicial ante el que se sustanciaba el procedimiento, calificada, en lo concerniente a materia
civil, por los servicios de Inspeccion del Consejo General del Poder Judicial como alarmante,
proponiendo el aumento de plantilla en al menos 4 funcionarios, asi como la creacion de dos
nuevos érganos en dicho partido judicial.

En cuanto a las mas concretas razones del retraso del procedimiento en
cuestion, se achacaba a diversas disfunciones, que culminaban en el hecho de que pese a
gue se pudo comprobar que se habia efectuado una consignacion para el pago por parte de
las compafiias de seguro, el Juzgado con fecha de 31 de Enero de 2012 habia dictado auto,
notificado a la parte ejecutante el 8 de Febrero de 2012, en el que se denegaba el despacho
de la ejecucién al no constar la notificacion de la sentencia de instancia a todos los
demandados, haciéndose constar que en el procedimiento declarativo, cuya sentencia se
pretendia ejecutar, constaban cantidades ingresadas. Pese a ello, se consideraba que
respondia el retraso en el cobro “a una serie de circunstancias y vicisitudes del
procedimiento que no pueden imputarse al Juzgado, habiéndose atendido en todo momento
a las peticiones efectuadas por la representacion del ejecutante”.

Sin embargo, en el informe remitido se ponia de manifiesto que el Juzgado n°® 2
de Sanllcar la Mayor superaba el indicador de carga de trabajo fijado por el Consejo
General del Poder Judicial en casi el triple, habiendo tenido una entrada en materia civil
durante el primer semestre de 2011 del 299,5%, arrastrando cargas de mas del 400% de
afios anteriores, y ello con una plantilla insuficiente para atender el volumen de trabajo que
se registra, lo que se podia constatar mediante la comparacion con otros partidos del
entorno, cuyos Juzgados de igual clase cuentan con plantillas iguales o incluso mas amplias
para menor carga de trabajo, calificandose, como dijimos anteriormente, “la situacion del
Juzgado tras la inspeccion realizada por el Consejo General del Poder Judicial en Octubre
de 2011 como alarmante, por lo que se proponia el aumento de plantilla en al menos cuatro
funcionarios mas, asi como la creacion de dos nuevos 6rganos”.

Con independencia de todo lo anterior, y en relacion con el expediente judicial al
que la queja se referia, dado que la ultima de las diligencias practicadas en el mismo databa
de 31 de Enero de 2012, fecha practicamente coetanea a la de la presentacion de la queja,
de lo que se deducia que la dilacion padecida habia quedado superada con el dictado de
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dicha resolucion judicial, debiamos dar por concluidas nuestras actuaciones, sin perjuicio de
reemprenderlas en caso de que, transcurrido un tiempo prudencial, volviera a constatarse la
paralizacion del procedimiento.
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XIl. POLITICAS DE IGUALDAD Y PARTICIPACION

2. 4. Empleo.

En el presente ejercicio, al igual que en el anterior, vamos a resefiar algunas de
las quejas en las que por parte de las personas promotoras se han alegado diversas causas
de discriminacion laboral por razén de sexo, singularmente por situaciones relacionadas con
riesgos laborales a causa de embarazo; o también sobre posible perjuicio en materia de
acceso al empleo publico en la Administracion Autonémica, en concreto en los procesos
selectivos, por causas derivadas directamente de la condiciéon de mujer, como son el
embarazo de riesgo o el parto.

Procede traer a colacion, que el | Plan Estratégico para la Igualdad, de
Andalucia, en su Linea de Actuacion 3, relativa al empleo, prevé entre sus objetivos,
promover la igualdad de trato y de oportunidades desde la perspectiva de género, en el
acceso y permanencia en el empleo, asi como la calidad del mismo, tanto en el sector
publico como en el privado, asi como impulsar politicas en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales y Salud y Seguridad Laboral desde una perspectiva de género,
incidiendo en la actuacion frente a los riesgos laborales especificos que afectan a las
trabajadoras.

A titulo de ejemplo, tenemos la queja 11/4627, en la que el asunto que motivo la
admisién a tramite fue los posibles perjuicios causados por la Administracion a la
interesada, consecuencia de no habilitar la forma de compatibilizar la baja por maternidad y
la realizacion del curso tedérico-practico correspondiente a las pruebas selectivas del Cuerpo
de Auxilio Judicial de la Administracién de Justicia, convocadas en el ambito de Andalucia
por Orden JUS/1653/2010, de 31 de Mayo.

Teniendo en cuenta dichas circunstancias, el Instituto Andaluz de Administracion
Publica (IAAP), ofrecid a la interesada la posibilidad de realizar el curso teérico-practico en
fecha posterior al parto y tras haber disfrutado todos los permisos por maternidad, incluso el
permiso por lactancia acumulada en jornadas.

A dicho curso pudo asistir parcialmente la interesada, a la parte tedrica, toda vez
que al dar a luz, se le impidi6 incorporarse al resto de las practicas por asi haberlo dispuesto
el IAAP —a través de la coordinadora del curso, y por teléfono- por encontrarse en baja por
maternidad y considerar obligatorio el disfrute de las seis semanas pos-parto. Concluido el
permiso maternal y el de lactancia acumulada en jornadas, la interesada reanuda el curso
selectivo en su fase préctica, en la Fiscalia de Menores de Algeciras.

Por Orden de 19 de Septiembre de 2011, el Ministerio de Justicia, se resolvié su
nombramiento como funcionaria del Cuerpo de Auxilio Judicial, procediendo la Direccion
General de Oficina Judicial y Cooperacion, de la Consejeria de Gobernacion y Justicia de la
Junta de Andalucia, 6rgano competente para otorgar los destinos, a dar publicidad a la
referida Orden y le otorg6 destino de caracter definitivo en el Juzgado de 12 Instancia e
Instruccion nim. 2 de Moguer, (Huelva), en el que tomé posesion.

Consecuencia de impedir a la interesada realizar la parte practica en el periodo
establecido, resulté perjudicada en la adjudicacion de su destino definitivo, junto con el resto
de sus comparieros, ya que en la relacion de aprobados del proceso selectivo, en el ambito
de Andalucia, obtuvo el nimero de orden 25, y en el curso selectivo se calificaba de “apto” o
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“no apto”, lo que posibilitaba la obtencién de destino en Algeciras, localidad en la que estaba
interesada y el numero de vacantes lo hubiese permitido. Ello nos llevé a efectuar una serie
de consideraciones, al valorar las circunstancias del caso.

La primera de ellas, tenia su fundamento en que el articulo 49 de la Ley 7/2007,
de 12 de Abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico -EBEP-, determina, en cuanto al
permiso de maternidad, que las primeras seis semanas inmediatas posteriores al parto han
de ser de obligado descanso para la madre. En las pruebas de acceso al Cuerpo de Auxilio
Judicial, a las que se refiere la queja, el periodo de realizacion de las practicas tuteladas en
el 6rgano judicial (parte practica del curso selectivo), de una semana de duracion, coincidid
con la primera semana de descanso obligatorio tras el parto de la interesada.

Por otra parte, en el mencionado articulo 49 EBEP se establece que durante el
permiso por parto se podra participar en los cursos de formacion que convoque la
Administracion. En el caso de las practicas en organo judicial para los procesos selectivos
de acceso a los Cuerpos de la Administracién de Justicia, su realizacién implica el alta en la
Seguridad Social, con la consiguiente percepcién de retribuciones como funcionarios en
practicas. Asi, en el inicio de las practicas la interesada debi6 ser dada de alta (4 de Abril de
2011) vy, llegado el momento del parto, tramitar la baja maternal ante la Seguridad Social y
la solicitud de la prestacion por maternidad —a la que tenia derecho-, y optar por la
percepcién de la prestacion por maternidad 6 las retribuciones como funcionaria en
practicas.

Lo cierto fue que lo anterior no se produjo, como se acredita con la resolucién
del Instituto Nacional de la Seguridad Social de 7 de Junio de 2011, que desestimé la
prestacién por maternidad por no encontrarse en ninguna de las situaciones protegidas a
efectos de la prestacion (articulo 133 bis del Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de
Junio).

No obstante, una vez que la interesada se reincorporé a la fase practica del
curso selectivo, fueron restablecidas las retribuciones como funcionaria en practicas,
devengando al mismo tiempo, todo el periodo de la baja maternal (20 semanas) y la
acumulacién de la lactancia en jornadas completas (maximo cuatro semanas). En este caso,
y al haber iniciado la baja maternal, deberia haber optado a la percepcion de la prestacion
de maternidad o por las retribuciones que les correspondian como funcionaria en practicas.

Nuestra segunda consideracién se apoyaba en que de conformidad con el
articulo 7.3 de la Orden JUS/1653/2010, de 31 de Mayo, por la que se convoca proceso
selectivo para ingreso por el sistema general de acceso libre en el Cuerpo de Auxilio Judicial
de la Administracion de Justicia (publicada en el BOE n°. 151, de 22 de Junio), si alguno de
los aspirantes no puede completar el proceso selectivo a causa de embarazo de riesgo o
parto, debidamente acreditado, su situacion quedara condicionada a la finalizacion del
mismo y a la superacion de las fases que hayan quedado aplazadas, no pudiendo
demorarse éstas de manera que se menoscabe el derecho del resto de los aspirantes a una
resolucion del proceso ajustada a tiempos razonables.

En la tercera de nuestras consideraciones, nos referiamos a que por Resolucién
de fecha 28 de Marzo de 2011, de la Direccién General de la Oficina Judicial y Cooperacion
(publicada en el BOE n° 87, de 12 de Abril) se oferto la relacién de plazas a los aspirantes
gue superaron todo el proceso selectivo para ingreso en el Cuerpo de Auxilio Judicial, (es
decir, se ofertan las vacantes antes de haber finalizado el curso selectivo) entre los que no
se encontraba la interesada ya que el IAAP oblig6 a ésta a disfrutar las seis semanas post-
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parto (del permiso maternal), pese a la voluntad manifestada por la misma en ejercicio de su
derecho.

En ese sentido, la Administracion realiz6 una interpretacién convirtiendo un
derecho de las funcionarias embarazadas en una obligacibn que carece de sentido: la
obligatoriedad de su disfrute por parte de la madre es respecto a que no pueda ser
disfrutada por el padre, en garantia de la madre.

A este respecto, la licencia por maternidad tiene como objeto la conciliacién de
la vida familiar y profesional. Asi, el Manual de Normas, Procedimientos y Criterios en
materia de Vacaciones, Permisos y Licencias del Personal al Servicio de la Administracion
de Justicia en Andalucia —aprobado por Resoluciéon de 8 de Junio de 2006, de la Direccion
General de Recursos Humanos y Medicina Legal, establece (Capitulo IIl) al regular el
permiso de maternidad, que el empleado publico podra recibir y participar en cursos de
formacion.

Cuando se produjo el parto, la interesada habia finalizado la parte teérica del
curso selectivo, restando tan solo la semana de la fase practica que pudo realizar —de no
habérsele impedido indebidamente- no solo simultdneamente con el resto de aprobados,
sino incluso hasta los primeros dias de Mayo de 2011, en los que el Servicio de Gestion de
Recursos Humanos de la Administracion de Justicia de la Consejeria de Gobernacion y
Justicia, debia proceder a la adjudicacion de destinos, ya que conforme a las instrucciones
del Ministerio de Justicia, las resoluciones de adjudicacion debian publicarse en el BOE del
dia 23 de Mayo de 2011.

Con ocasion de la tramitacion de otros expedientes de quejas, tuvimos acceso
al informe emitido por el Instituto de la Mujer, en fecha 18 de Marzo de 2009, dependiente
del entonces Ministerio de Igualdad, resolviendo un caso de similares caracteristicas al que
constituia el objeto de la presente queja y dada la relevancia y trascendencia que encierra
dicho informe, que constituye un paso adelante en la lucha por la igualdad plena y real entre
hombres y mujeres en el acceso al empleo publico, procedimos a incorporar a este
expediente algunas de sus valoraciones:

En base a ellas y, entre otras, decia el citado informe, la maternidad no puede
ser un obstaculo que impida o dificulte el acceso al empleo publico, a la promocién y a la
formacion profesionales de las mujeres, ni puede producirles desventaja alguna si
queremos lograr la plena igualdad entre hombres y mujeres, por lo que seria conveniente
establecer otras medidas o férmulas mas flexibles que sirvan para garantizar la igualdad
efectiva de oportunidades en el acceso a la funcién publica de las funcionarias en practicas
gue se encuentran de permiso por maternidad.

De este modo, tales medidas han de permitir al colectivo de mujeres que no
pueden temporalmente realizar el curso selectivo o de practicas por causa de la maternidad,
lo puedan terminar en la convocatoria que han aprobado, pues lo contrario daria lugar a ser
excluidas del proceso selectivo o verse obligadas, innecesariamente, a incorporarse a la
realizacion del siguiente curso que se convoque de la misma clase, cuando la maternidad
no les puede suponer ningun obstaculo para acceder a la funcién publica en igualdad de
condiciones que el resto de los opositores.

Pueden servir como soluciones alternativas, la sustitucién o adaptacion de las
practicas por la realizaciébn de otros cursos alternativos on line o la presentacion de los
trabajos, incluso retrasar las practicas o cursos a otro momento sin que por ello se produzca
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la pérdida de los derechos administrativos y econdmicos inherentes a su condiciéon de
funcionarias en précticas, entre otras.

A la vista de cuanto se manifestaba en dicho informe, cuyo texto es compartido
integramente por esta Institucién, consideramos que la respuesta dada por el Instituto
Andaluz de Administracion PuUblica a la interesada en fecha de 7 de Marzo de 2011, no
resultaba admisible al considerar, en idénticos términos al pronunciamiento que se contiene
en el informe emitido por el Instituto de la Mujer, que la regulacién contenida en los articulos
24.6 del Real Decreto 1451/2005 de 7 de Diciembre y articulo 24.2 del Real Decreto
364/1995 de 10 de Marzo, no resultaba de aplicacién al caso concreto de la interesada, por
cuanto que el hecho de no haber podido completar la fase de practica al coincidir ésta con
el parto de su hija, no es asimilable a una situacién de fuerza Mayor o accidente sino, antes
al contrario, es una situacion devenida de su condicién de mujer, de la maternidad.

Es aqui donde tiene cabida la cita de los articulos 3 y 8 de la cita Ley Orgéanica
3/2007, que califica de discriminacién directa todo trato desfavorable a las mujeres
relacionado con el embarazo y la maternidad.

En conclusién, la posicién y decision adoptada por la Administracion en relacion
con este caso constituia una clara vulneracion del articulo 14 de nuestro Texto
Constitucional, de los articulos 3 y 8 de la L.O. 3/2007 de 22 de Marzo para la igualdad
efectiva de Mujeres y Hombres, asi como del derecho comunitario sobre la materia (S.16 de
Febrero de 2006),

A la vista de todo ello y de conformidad con lo establecido en el articulo 29,
apartado 1 de la Ley 9/1983, de 1 de Diciembre, del Defensor del Pueblo Andaluz,
formulamos la siguiente Resolucion:

“Recomendacion 1: Que a la Mayor celeridad posible, se adopten las medidas
de discriminacion positiva que procedan en el ambito de la legalidad vigente, en aras a
reparar los derechos lesionados a la interesada.

Recomendacion 2: Posibilitar a la interesada obtener destino en algin puesto
de trabajo de su preferencia, para lo que se debe ofertar destino en algunas de las plazas
vacantes de las sedes judiciales de la Administracién de Justicia en Andalucia y de oficio,
mediante resolucién individual, se adjudique destino a la interesada, con caracter definitivo.

Recomendacion 3: Adoptar las medidas oportunas para evitar que, en préximas
convocatorias, se produzcan situaciones como las que han sido objeto de este expediente
Yy, en su caso, las aspirantes que no puedan completar el proceso selectivo a causa de
embarazo de riesgo o parto, puedan concluir el mismo sin menoscabo del derecho del resto
de los aspirantes y sin ver afectado sus propios derechos, tanto profesionales como por la
situacion devenida de su condicion de mujer: la maternidad”

En la respuesta de la Viceconsejeria de Gobernacion y Justicia, se nos decia lo
siguiente:

-“ A la interesada se le ha concedido la ocupacion de un puesto en comision de
servicios en el Servicio Comun del Partido Judicial de Algeciras desde el 6 de Febrero de
2012, quedando abierta la posibilidad de participar en el préximo concurso de traslado que
se convoque.
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- La Direccion General de Oficina Judicial y Fiscal considera que la redaccién del
articulo 49 del Estatuto Basico del Empleado Publico tiene una redaccion suficientemente
clara, por lo que no hay opcion a interpretacion distinta sobre el descanso obligatorio de la
madre en las seis semanas inmediatamente posteriores al parto, y que, por tanto, el Instituto
Andaluz de Administracion Publica no impidi6 indebidamente la realizacion de la parte
practica del curso durante dicho periodo y actué conforme a lo establecido en la normativa
aplicable.

- Las cuestiones planteadas por esa Institucion no pueden ser resueltas en
distinto sentido por esta Comunidad autbnoma, dado que en esta materia nos regimos por
la normativa estatal prevista (Ley Orgénica del Poder Judicial y Real Decreto 1451/2005, de
7 de Diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ingreso, Provision de Puestos de
Trabajo y Promocion Profesional del personal funcionario al servicio de la Administracion de
Justicia, asi como por las bases comunes aprobadas por el Ministerio de Justicia, que rigen
los procesos selectivos para ingreso en los Cuerpos de funcionarios de la Administracion de
Justicia) y deben ser dichas normas las que ofrezcan la solucion a las cuestiones
planteadas por la interesada de forma distinta a la que actualmente viene prevista de
incorporacién a un curso selectivo inmediatamente posterior.”

Por su parte, en el informe emitido desde la Consejeria de Hacienda y
Administracion Publica se nos trasladaba que se tomaban en cuenta las
Recomendaciones formuladas por el Defensor del Pueblo Andaluz y que sin perjuicio de
que tal y como habia ocurrido en las convocatorias de acceso a los cuerpos de funcionarios
no judiciales al servicio de la Administracion de Justicia correspondientes a OEP 2011, el
periodo de practicas del curso selectivo termine desapareciendo de dichas pruebas
selectivas, querian hacernos participes del firme compromiso del Instituto Andaluz de
Administracion Publica con la igualdad por razén de sexo en toda su actuacion, compromiso
que sin duda, se veia reforzado en materia de gestién de procesos selectivos con el debate,
la reflexion y las recomendaciones fruto de la presente queja.

Realizado el andlisis de ambas contestaciones, concluimos que se habian
aceptado los contenidos esenciales de la Resolucion formulada por esta Institucion,
adquiriendo un firme compromiso por parte de la Consejeria (e IAAP), con la igualdad por
razén de sexo en toda su actuacién y, como bien se nos indico, reforzado en materia de
gestion de procesos selectivos con el debate, la reflexion y las recomendaciones fruto de
este expediente.

En todo caso, este Comisionado consider6 necesario ratificarse en su
posicionamiento respecto a que la Administracion realizé una interpretacion del articulo 49
de la Ley 7/2007, de 12 de Abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico que convirtié un
derecho de las funcionarias embarazadas en una obligacion que carece de sentido, la
obligatoriedad de su disfrute por parte de la madre es respecto a que no pueda ser
disfrutada por el padre, en garantia de la madre. La maternidad no puede ser un obstaculo
que impida o dificulte el acceso al empleo publico, a la promocién y a la formacion
profesionales de las mujeres, ni puede producirles desventaja alguna si queremos lograr la
plena igualdad entre hombres y mujeres.

Continuando con estas cuestiones, hemos de referirnos a que ya en el afio

2011, tramitamos la queja 11/4302, de cuya incoacién dimos cuenta en el Informe Anual

correspondiente a dicho afio, en la que interesada nos decia que habia solicitado la

reduccion de la jornada lectiva, quince minutos al comienzo y al final de la misma, de un

curso que comenzo6 en la sede de UGT de Utrera, de "Formacién técnica en orientacién
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profesional para el empleo”, debido a que habia sido madre recientemente y tenia un bebé
gue contaba con 3 meses de vida y al que en esos momentos estaba amamantando, sin
que se le diera respuesta positiva alguna.

La monitora manifestdé que elevaria una solicitud a la persona competente para
resolver sin que, tras esta actuacion, se le diera una solucion. Ante los hechos expuestos,
se procedié a la admision a trdmite y la peticion de informe a la Gerencia del Servicio
Andaluz de Empleo, sin que a la fecha de cierre de la memoria anual se hubiera recibido
aun el escrito de respuesta.

Pues bien, ya en el 2012, Ese Servicio Andaluz de Empleo nos decia en su
informe que “(...) D2 ............ finalizé el referido Curso con aprovechamiento y evaluacion
positiva, asi como que su situacion de conciliacion fue abordada con el mayor interés
posible, sin que en ningln momento exista constancia de que se hayan emitido expresiones
del tipo que cita la persona reclamante por parte de la persona responsable del Curso. (...)"

Pues bien a la vista de la informacioén recibida, trasladamos a la interesada que,
no dudando esta Institucion de la veracidad de las distintas denuncias formuladas por ella,
en su escrito de queja, en cuanto al trato recibido, lo cierto es que, la Administracion negaba
gue tales hechos se hubieran producido, resultando de gran dificultad poder desvirtuar la
negativa que al respecto mantenia dicho Servicio de empleo.

En este sentido, la Unica via en la que la misma podria hacer valer su versiéon de
los hechos frente a la negativa que mantenia la Administracién, seria la via judicial, toda vez
que es en este medio dénde podria proponer y practicar las pruebas necesarias a tal fin.

En todo caso, acogimos con satisfaccion que finalmente y pese a las graves
dificultades y obstaculos encontrados, hubiera superado el curso con aprovechamiento y
evaluacién positiva, lamentando, no obstante, el hecho de que hubiera tenido que soportar
un trato no deseable hacia una mujer que con esfuerzo estaba asistiendo a un curso de
formacion, recién dada a luz, dandose de esta forma un paso atras en la lucha incasable por
la defensa de la igualdad de oportunidades hacia las mujeres, a la vista de todo lo cual,
dimos por concluidas nuestras actuaciones en la queja.

De igual forma, también en nuestra memoria anual de 2011, ddbamos cuenta de
la queja 11/5921, que abrimos de oficio, al haber tenido conocimiento por noticias
publicadas en los medios de comunicacion, de la denuncia por presunta situacion
discriminatoria que vendria padeciendo el personal femenino de la Policia Local del
Ayuntamiento de Lucena (Cérdoba), por embarazo. Segun la propia nota de prensa, el
problema estribaba «en la falta de acuerdo y de una regulaciébn expresa sobre las
condiciones de trabajo que deben observarse desde el momento en que una mujer, en uso
de su legitimo derecho, decide ser madre».

Pues bien, en este afio hemos concluido nuestra investigacion con el siguiente
resultado, una vez recibido el informe solicitado al Ayuntamiento de Lucena pudimos
conocer que no se habia recibido denuncia alguna sobre los hechos publicados en prensa,
ademas de que el citado municipio contaba con Plan de Igualdad de Oportunidades, en su
tercera edicion, por lo que a la vista de todo ello dimos por concluidas nuestras actuaciones,
especialmente por la decidida apuesta de incorporar la igualdad de género en el seno de la
institucion municipal. En todo caso, solicitamos que nos mantuvieran informados sobre las

142



dP

st INFORME ANUAL 2012
efensor del
pueblo PERSONAL DEL SECTOR PUBLICO

conclusiones del informe juridico y, en su caso, de las resoluciones que se adoptaran al
amparo de los acuerdos de la Mesa General de Negociacion.

En otro orden de cosas, promover el empoderamiento econdémico de las mujeres
fue un objetivo del Primer Plan Estratégico para la igualdad de mujeres y hombres en
Andalucia, dentro de su Linea de Actuacion 3, dedicada al empleo, estableciéndose como
medidas para su cumplimiento, el apoyo a la creacibn de empresas constituidas
mayoritariamente por mujeres y apoyo en la creacion y consolidacion de iniciativas de
autoempleo constituidas por mujeres.

Pues bien, durante el afio 2012 se han recibido en esta Institucion varias quejas
en las que las personas interesadas denuncian que, tras haberles sido concedida hace afios
una subvencion por parte del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM), para montar una empresa,
éste les solicitaba ahora el reintegro de la misma aduciendo el incumplimiento de alguno de
los requisitos o condiciones estipulados en la convocatoria.

Ejemplo de estas quejas son las siguientes: queja 12/718, queja 12/2132, queja
12/2839, queja 12/4071, queja 12/6320 y queja 12/6657.

Las mujeres promotoras de las quejas coinciden en denunciar lo extemporaneo
del requerimiento, dado el tiempo transcurrido desde la concesion y disfrute de la
subvencion, y el grave perjuicio que el pago de las cantidades requeridas supondria para la
pervivencia de sus negocios en un momento como el actual de profunda crisis econémica.
Asimismo, las interesadas exponen su total discrepancia con los motivos aducidos por la
Administracion para reclamar la devolucion de la subvencion.

En este sentido, en algunos de los casos se les requeria una documentacion
gque ya aportaron en su momento y que ahora no obraba en su poder; en otros, se
declaraba la invalidez de una documentacion aportada mucho tiempo atras sin que
entonces se les hubiera formulado reparo alguno; por udltimo, en varias de las quejas
recibidas se requeria el reintegro de la subvencién por considerar ahora la Administracion
gue la interesada no reunia en su momento los requisitos exigidos en la convocatoria para
ser beneficiaria de la misma.

A este respecto, no podemos dejar de hacer notar la extrafieza que nos
producen los motivos aducidos por la Administracion para reclamar ahora el reintegro de
estas subvenciones concedidas varios afios atrds y que nunca antes fueron objeto de
reparo o reclamacion alguna. Por ello, aparte de tramitar cada queja para conocer en detalle
lo ocurrido en el supuesto relatado en la misma, esta Institucion se esta planteando la
oportunidad de iniciar una actuacion de oficio a fin de investigar mas a fondo lo ocurrido con
estas subvenciones.

2. 5. Conciliacién y Corresponsabilidad.

La corresponsabilidad de hombres y mujeres en el ambito publico y privado, se
configura en Andalucia, como el derecho y el deber de compartir adecuadamente las
responsabilidades familiares, las tareas domésticas y el cuidado y la atencion de las
personas en situacién de dependencia, posibilitando la conciliacién de la vida laboral,
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personal y familiar y la configuracién de su tiempo para alcanzar la efectiva igualdad de
oportunidades de mujeres y hombres.

Entre las politicas de igualdad de género, ha de incardinarse, necesariamente
una politica activa de conciliacion de la vida familiar con la vida laboral que permita a los
trabajadores y a las trabajadoras compatibilizar el desarrollo de una carrera profesional y la
culminacion de sus aspiraciones laborales, con la fundacion de una familia, por cuanto que
tiene como valor fundamental la igualdad de la ciudadania.

En este sentido, la Administracion Publica, debe adoptar medidas para
conseguir que las conveniencias de la persona trabajadora, de caracter personal, social o
familiar, puedan conciliarse de forma mas efectiva con la prestacién de servicios para la
administracién o la empresa.

Asi la Ley 12//2007, de 26 de Noviembre, para la promocién de la igualdad de
género en Andalucia, dedica su Capitulo Il a la Conciliacion de la Vida Laboral, Familiar y
Personal, regulando el Derecho y deber de la corresponsabilidad de hombres y mujeres en
el &mbito publico y privado y la organizacion de espacios, horarios y creacion de servicios,
tanto en las empresas privadas como en la funcién publica andaluza.

Pues bien, en el afio 2011, tuvimos ocasion de valorar este tipo de cuestiones a
través de la queja 10/5096, en la que los hechos que dieron lugar a la admision a tramite se
debieron a que un Sindicato de Enfermeria de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria
Andalucia, Hospital Costa del Sol (APES COSTA DEL SOL), se dirigi6 a nosotros para
denunciar la vulneraciébn de derechos que estaban sufriendo las mujeres/hombres,
madres/padres y trabajadoras/es, por, parte de la APES COSTA DEI SOL, Empresa Publica
dependiente de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, en lo que atafie al derecho
de las personas trabajadoras con hijos, a reducir su jornada laboral, en cuanto que la
concrecién horaria de la reduccion de la jornada laboral era un derecho individual de las
mismas, de cuya tramitaciébn dimos pormenorizada cuenta en este mismo apartado y
capitulo del Informe Anual de 2011.

En esta queja, formulamos Resolucion del siguiente tenor:

“Recordatorio del deber legal de aplicar de forma directa y como norma de
derecho de minimos y necesario, el articulo 48.1.h) del Estatuto Basico del Empleado
Publico, al personal de esa Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, en cuanto
al derecho que les asiste a la reduccion de su jornada de trabajo, con la disminucién de sus
retribuciones que corresponda, por razones de guarda legal, para el cuidado directo de
algun menor de doce afios, de persona mayor que requiera especial dedicacion, o de una
persona con discapacidad que no desemperie actividad retribuida.

Recomendacién para que en el caso de que tras la negociacion del Convenio
Colectivo vigente, éste no haya establecido en 12 afios la edad limite de los hijos e hijas del
personal laboral al servicio de la APES Costa del Sol, para que su progenitores puedan
ejercer el derecho a acceder a la reduccién de jornada laboral para el cuidado de los mismo,
por razones de guarda legal, se proceda a su adaptacion en tal sentido, sin perjuicio de la
aplicacion directa del EBEP en lo que a este derecho se refiere.

Sugerencia en orden a que se procure respetar el plazo de 15 dias de
antelacién a la fecha de su vigencia, previsto en el Convenio Colectivo aplicable, para que el
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personal a su servicio, pueda solicitar la reduccion de jornada y concrecion horaria de la
misma, para cuidado de persona menor de 12 afios, por razones de guarda legal.

Especialmente, cuando tras haberse concedido la reduccién de jornada con
aguella finalidad, se produzcan circunstancias sobrevenidas que pongan de manifiesto la
necesidad de su cambio o modificacién, bien en su porcentaje o en su concrecion horaria,
con la finalidad de que el trabajador o trabajadora, puedan conciliar su vida laboral y
familiar, adaptada a la nueva situacion’.

A la fecha de cierre del Informe Anual de 2011, aun estdbamos esperando la
preceptiva respuesta de la empresa publica implicada, que recibimos en el presente
ejercicio, mediante la que, en resumen, nos decia que la opinién de la Agencia respecto a la
edad limite del menor al cuidado directo de uno de sus trabajadores/as, sobre el que se
pueda solicitar una reduccion de la jornada de trabajo, se veia respaldada por los
fundamentos de derecho de varias sentencias del Juzgado de lo Social de Malaga, por lo
que consideraba que el aumento de la edad del menor, quedaba en manos de la
negociacion colectiva conforme a la normativa de aplicacion.

Respecto a la especial dificultad en la concrecién horaria de los trabajadores y
trabajadoras cuyos hijos e hijas van a acceder por primera vez a la escolarizacion en el
tercer cuatrimestre del afio, se nos decia que cualquiera de ellos y en cualquier momento,
con una antelacion de quince dias, tenia la posibilidad de solicitar la modificacion de su
porcentaje de jornada y es, en ese momento, cuando se aportaria una nueva concrecion
horaria.

Finalmente, con respecto a la sugerencia, se nos reiter6 su inicial posicion,
segun la cual, el volumen de solicitudes de reduccion de jornada, imposibilitaba a la
empresa que pudiera gestionar en quince dias la recepcion de la documentacién, organizar
turnos y gestionar las sustituciones de profesionales, asegurando que el dia primero del afio
todos pudieran disfrutar de ese derecho, razén por la cual se habia dispuesto que las
solicitudes de presentaran antes del 30 de Noviembre de cada afio.

De esta contestacion, dedujimos que, en principio, no se aceptaba nuestra
Recomendacion respecto a la edad limite del menor al cuidado directo de la persona
trabajadora sobre el que pudiera solicitar una reduccién de jornada de trabajo; si bien se
nos habian dado las razones para no hacerlo, considerando que el aumento de la edad de
la persona menor (actual hasta 10 afos, y recomendado hasta 12 afios conforme a lo
previsto por el Estatuto Basico del Empleado Publico), quedaba en manos de la negociacion
colectiva conforme a la normativa de aplicacion.

En este sentido, compartiamos con la Direccion Gerencia el contenido de sus
puntualizaciones, como no podia ser de otra forma, en el marco de la normativa vigente,
pero conveniamos en que el objetivo final de nuestra Recomendacion no era otro que,
apoyando la iniciativa del promotor de la queja, instar a la Direccién Gerencia a promover
las actuaciones oportunas para modificar el vigente Convenio colectivo, en el marco de la
negociacioén colectiva, como asi se nos manifestaba y ello, sin perjuicio del resultado final de
la negociacion entre las partes firmantes del Convenio Colectivo.

Como en reiteradas ocasiones ha manifestado esta Institucion, el derecho a la
conciliacion de la vida familiar y profesional ademéas de cooperar al efectivo cumplimiento
del deber de los padres y madres de prestar asistencia de todo orden a los hijos e hijas,
durante la minoria de edad (39.3 de la Constitucién), constituye un derecho atribuido por el
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legislador a las personas trabajadoras y empleados publicos, en orden a hacer efectivo el
mandato constitucional dirigido a los poderes publicos de garantizar el instituto de la familia
(39.1 C.E)).

La conciliacién de la vida familiar con la vida laboral es un elemento esencial en

el desarrollo equilibrado de una sociedad avanzada que tiene como valor fundamental la
igualdad de sus ciudadanos y ciudadanas.
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OFICINA DE INFORMACION

3.1. Asuntos tratados en las consultas

En cuanto a empleo publico, denuncia de oposiciones “fraudulentas” o
“irregulares”, concretamente para policia local y bomberos

En materia de funcién publica, disconformidad con los recortes salariales a
funcionarios, por la supresiéon de la paga extra de Navidad y la consiguiente decepcion de la
ciudadania ante estas politicas gubernamentales.
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